KINH NGHIEM CUA XINGAPO
TRONG PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

ing gidng nhu cac nudc cong

Cnghiép méi 8 Chau A, Xingapo da
tral qua gial doan coéng nghiép hoa va
dang tung budc hién dai hoa dit nuéc.
Trong qua trinh phat trién, Xingapo da
gial quyét kha t6t vAn dé viéc lam va
chuyén dich co cau lao déng dan cu theo
huéng tich cuc va dang c¢6 nhiing nd luc
16n trong viéc tao ra moét ngudn nhan luc
¢6 ky ning tinh xdo d€ thich nghi véi méi
trudng canh tranh cao mang tinh toan
cau. Vay Xingapo giai quyét van dé céng
viéc ra sao? Nhiing chinh sach, bién phap
gi dé phat trién va thich nghi nguén nhan
luc véi yéu cAu clia qua trinh phat trién sé
la cht dé chinh ctia bai viét nay.

Truéc khi duge trao tra doc lap (nim
1959), Xingapo la mdt d6 thi thuong diém
hai cang. Hoat déng buén ban chuyén
khau va tai xuat khau mau dich la nguén
song chinh ctia dan cu noi day. S6 dan cu
hoat déng trong linh vuc noéng nghiép chi
chiém khoang 7%. Trong khi d6 ¢6 20% luc
luong lao déng ctia dao lam viéc trong céac
cd sd quoc phong ciia ngusi Anh. Nhiing
nam dau, sau khi dugc trao tra ddc lap,
hoat déng budn ban chuyén khiu cia
Xingapo bi dinh tré. Hang loat xi nghiép
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ché& bién nguyén lidu thé danh cho xuit
kh&u phai déng ca. Nam 1960, nan that
nghiép tai Xingapo da 1én t8i 13,5%. Ti 1&
sinh dé cao (2,4%). Ngudn vén tich luy
Quéc gia bi thAm hut t6i -2.4%. Mat d6
dan cu 6 khu vuc trung tdm day dic.
Trong khoang 4km? ctia khu wvuc trung
tam lic d6 tap trung téi 70% tdng s6 dan
cu ca nude (mat dé trén 50.000 ngudi/km?).
S6 ngudi ¢6 nha & lac dé chi chiém 1/3 téng
s6 hd cua dao. Ding truéc nhiing thach
thic sdng con, chinh phu Xingapo khong
con con dudng nao khac la tién hanh ngay
cong nghiép hoa, chuyén nén kinh t&
chuyén ban budn ban chuyén khiu sang
san xuét hang hoa céng nghiép, phat trién
dich vu du lich va tai chinh quéc t&W.
Muc tiéu hang dau trong nhiing nim
60 la tao du cdng &n viéc lam. Chinh phu
nhan thic siu sic ring, céng &n viéc lam
khéng nhing 1a tién dé giai quyét dudc
nhu cAu vat chat t8i thiéu cho dan chung,
ma con tao da cho phat trién kinh té&, 8n
dinh chinh tri - x3 hoi. Van dé dat ra d6i
v6i Xingapo lic dé 12 lam cach nao dé cé
ngudn vén tao dung xi nghiép; céng
nghiép hoa theo huéng nao, phat trién
nhiing nganh nghé gi dé thu hut duge
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nhiéu lao dong it c6 k¥ nang tinh xdo ma
lai tao ra dudc san pham tiéu thu dude.
Dé gidi quydt vdn dé nay, chinh phu
Xingapo ngay tu khi mdi thuc hién céng
nghiép hoa, da chu trudng thu hut vén
dau tu truc ti€p cua ngoal qudc vao
nhing nganh cdng nghiép ché bién su
dung nhiéu lao dong. T sau 1965 trd di,
chién lude khuyén khich dau tu ngoai
qudc vao vao cac nganh céng nghiép san
xudt hang xudt khiu dugc trién khai
manh mé. Cac nganh st dung nhiéu lao
dong, nhanh tao ra san pham, nhung doi
héi ky thuat viza phai, vén dau tu lai
khéng nhiéu Idm nhu nganh dét vai, may
mic xudt khau, 14p rap dé dién dan dung
va dién t, sta chita va 14p rap cac thiét
bi giao théng van tai, san xuit d6 gb gia
dinh, san xuat vat liéu xay dung don gian
dugc khuyén khich rong khap trong
nhitng nam 60, dau nhiing ndm 70. Thém
vao d6, chinh pht da st dung cic khoan
vay va tién vién trg cia ngoai qudc, phat
trién hang loat cac cd s6 ha tang ky thuat.
Chinh vi vay, nganh xay dung cd ban tu
nhing nam 60 da tao ra hang van cong
an viéc lam méi cho dan chung®.

Su gia tang nhanh vén dau tu truc tiép
cla nudc ngoai vao cac nganh céng nghiép
ché bién st dung nhiéu lao ddng va viéc
mé rong x4y dung cd s6 ha tang ky thuat
12 nhan t6 chinh tao du céng &n viéc lam
cho dan chung Xingapo . K&t qua trén da
lam giam nhanh nan that nghiép. Tinh
dén ndm 1973 con s8 that nghiép ctia nuéc
nay chi con 4,5%. Luc lugng lao dong trong
nganh céng nghiép ché& bién tang nhanh.
Né&u nhu ni&m 1960, luc lugng lao d6ng lam
cdng 4n luong trong nganh nay chi chiém
c6 14% tong sd lao dong lam céng &n luong
ca nudc, thi con s6 d6 dén nam 1970 da

tang t61 22% . Do c6 du cdng an viée lam,
néu nhitng nhu ciu cd ban ctia ngudi dan
Xingapo d&n dau nhitng ndm 1960 la 430
do la My, thi dén nadm 1973 con s6 nay da
tang lén t6i 1300 d6 la My,

D& dap tng yéu cau cta qua trinh coéng
nghiép hoa va tung budc dua dat nude ciia
minh hoa nhap vao hé théng toan cau,
Chinh phu Xingapo ngay sau khi gianh
duge doc lap da coi trong phat trién ngudn
nhan Iyc. Chinh pht nhan thic sau séc
rang ngoai tiém nang con ngudi va vi tri
dia 1y tu nhién trdi cho, Xingapo khong cé
mot ngudn tai nguyén thién nhién nao
khac. D& ¢6 thé ti€p tuc tdn tai, khong co
con duong nao khac la dau tu cho gido
duc, dao tao, phat trién k§ ning cia con
ngudi . Mat khac gido duc va dao tao ciing
la d6ng luc cht yéu ma théng qua dé moéi
ca nhan ¢6 cd hoi phat trién ngang nhau,
tao ra su phat trién cong bang. Khéng
phai ngau nhién ma trong nhiing nam 60-
70, Xingapo c¢6 muc dau tu cho gido duc
vao loai cao nhat & chau A. Binh quéan
hang nam trong thai gian dé6 chi phi cho
gido duc chiém khodng 20% téng ngin
sach quéc gia®.

DPé thuc hién nhitng muc tidu trén, tu
dAau nhitng nam 60 chinh pht tién hanh
sat nhap cac trudng cua tiing nhém cong
dong dan téc lai véi nhau va thyc hién
théng nhat chuong trinh giang day trong
ca nudc. T ndm 1966, chinh phu qui dinh
t&t ca hoc sinh & c&p tiéu hoc budc phai
hoc song ngit (Tiéng Anh va tiéng me de).
Dé 1a bude ngoit quan trong khéng nhiing
tao dung ban sic dan tdc quéc gia
Xingapo, ma con tao ra su binh ding, co
héi tim kiém coéng an viéc lam. Vi trude d6
nhiing hoc sinh t6t nghiép truong Anh
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ngit dé kiém céng &n viéc lam hon va cb
mitc luong cao hon so vdi cac hoc sinh tét
nghiép truong Hoa hay truong Malai hoac
truong Tamin. T nam 1968 trd di, tat ca
hoc sinh nam va mét nta hoc sinh ni §
c&p trung hoc 16p dudi bt bude hoc thém
cac mén khoa hoc va ky thuat thudng
thic. T4t ca cac hoc sinh & cdp trung hoc
16p trén bat dau dugc dao tao hudng
nghiép. Trong gido duc va dao tao, chinh
phu rat coi trong gido duc phap luat, chu
trong dén cac mdén khoa hoc tu nhién,
khoa hoc ting dung, khoa hoc quan 1y kinh
t€ va nghiép vu kinh doanh. Chinh phu
ludn ludn déng vién nhiing ngudi lao dong
hoc tap ngudi Nhat, vuon 1én thanh ngudi
lao dong kiéu mau. Ngoai viée giao duc
kién thitc khoa hoc, ky thuat va phap luat,
Chinh phu luén chu truong giao duc van
ho& truyén théng va tinh than doan két
dan toc quoc gia. Day la mét trong nhiing
mAt xich cd ban ctia chién lude phat trién
nguén nhin luc ma chinh chinh phu
Xingapo da va dang theo dudi®.

T cudl nhitng ndm 70, dau nhing
nam 80, Xingapo budc sang giai doan cai
t8 cd cau nén kinh t& theo huéng hién dai
hoa cdong nghé va su dung nhiéu chat
Xam, ma nguol ta thuong goi la: “Cude
cach mang céng nghiép lan th{ hai tai
Xingapo”. M6t trong nhitng bién phap dé
thuc hién chudng trinh cai t6 la ting
cudng phat trién nhitng ngudn nang luc
chu dao trong nudce, trong dé viéc nang cao
k¥ ning tinh x40 va thé luc cho ngudi lao
dong 1a hudng duge uu tién. Yéu cau thich
nghi ngudn nhén lyc véi giai doan phat
trién mdi nay bat ngudn tit nhitng nguyén
nhan co ban sau day:

Thu nhét, do chinh sach uu tién tao viéce

lam & giai doan diu céng nghiép hudng
xuit khau bang kich thich dau tu vao
nhiing nganh c¢éng nghiép st dung nhiéu
lao dong nén viéc dau tu d6i mdi cong nghé
va nang cao tay nghé cho céng nhan dién
ra cham chap. Diéu nay dan dén nang suit
lao déng thap va han ché& kha ning tao ra
nhitng san pham cé gia tri cao. Trong khi
d6 muc luong cua céng nhan Xingapo lai
cao hon nhiéu nudc trong khu vuc, ké ca
nhiing nudc vita mdi c¢déng nghiép hoa nhu
Nam Triéu Tién, Dai Loan va Héng Kéng.
R6 rang can phai diéu chinh chinh sach,
trong d6 can phai thich nghi nguén nhan
luc. Mat khac su bung né ciia nganh xay
dung cd ban trong nhitng nam 60 - 70 da
lam cho Xingapo tr mét nudc du thua lao
dong dén thi€u lao dong tram trong. Do
muc séng duge cai thién nhanh chéng va
do nguoi dan Xingapo thich hoat ddng
thuong mai hon la lam nhitng céng viéc
nang nhoc va déc hai nhu xay dung, hoa
chat nén viéc thi€u cdng nhan lai trd nén
tram trong hon. Theo s& liéu théng ké,
trong nhitng ndm 80, s6 lao dong nguoi
nudc ngoai chiém khoang 12 - 15% téng s6
lao dong ctua Xingapo®. Trong diéu kién
nhu vay néu Xingapo khéng cai tién coéng
nghé, khong nang cao tay nghé cho céng
nhan thi khé c¢6 thé tao ra nhing san
ph&m tinh x40 c6 gia tri cao d€ canh tranh
véi hang hoa ctia nuée ngoai.

Thit hai, nén kinh t& cua Xingapo phu
thudc sdu sac vao nudc ngoai trén nhidu
phuong dién nhu ngudn vén, céng nghé,
chuyén gia, cdng nhan lanh nghé, thi
trudng tiéu thu sian phdm va cung cip
nguyén lidu. Tu ban nude ngoai kiém soat
khoang 75% cac nganh céng nghiép ch&
bién tao va cung cap khoang 60% viéc lam
cho Iyc lugng lao ddng cua nganh nay.
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Mic ddu ¢6 nhiéu né lyc trong viée tiép
thu céng nghé mdi, dao tao cac nha cong
nghé gidi va luc lugng cong nhan lanh
nghé, nhung trinh dé céng nghé, hoc van
cua luc luong lao doéng Xingapo con thap
so v6i cac nude NICs khac & chau A va
phan 1én ddi ngl ky su, céng nhén lanh
nghé ctia nudc nay lai tap trung ¢ thanh
phan kinh t& nha nuéc va lam viéc trong
linh vuc quéc phong. D€ nang cao kha
nang canh tranh, ddc biét ndng cao kha
nang canh tranh cua thanh phan kinh t&
tu nhan ngudi dia phuong, cin phai cb
nhing chinh sach thich hgp thai trong
viéc phat trién ngudn nhan luc.

Thi ba, do chinh sach kiém ché& tang
dan s6 trong nhitng nam 60 - 70 va tac
dong cua 161 séng cong nghiép, nén ty 1é
sinh dé cua Xingapo rat thap (khoang
1,1%). Thém vao d6 mic séng dan ching
duge cai thién nhanh nén tudi tho tang
cao. Vi vay, dan s8 Xingapo dang bi lao
hoa nhanh. Tinh hinh nay tao ra sic ép
thiéu luc luong lao déng bé sung.

Thu tw, Xingapo dén dau nhitng nam
80 da trd thanh moét nudc cdéng nghiép
méi. Mic séng dan ching da dudi kip
nhiéu nuéc tu ban phat trién, song
Xingapo clng gidng nhu cac nuée khac
trong khu vuc dang phai duong dau véi
nhing thach thic trude su thay d6i nhanh
chéng ctia mdi trudng kinh doanh quéc té&
trong nhiing thap ky gan day. Nuéc My 1a
ban hang s& mét tiéu thu san pham cong
nghiép cua Xingapo da rut bo ché dé uu
dai mau dich cho nuéc nay. Vao thang 5-
1995, T4 chiic phat trién va hgp tac kinh
t&€ (OECD) da liét ké Xingapo vao hang
ngii cac nudc cong nghiép phat trién. Diéu
nay c6 thé lam cho Xingapo khéng dudc

hudng cac khoan uu tién khac danh cho
nhiing nudc c6 qui ché la nhitng nudc
dang phat trién. Mic dau mic thu nhap
binh quén theo dau ngudi tuong ducng véi
cac nuéc nhu Anh, Phap, Dic, nhung
Xingapo van con thua kém cac nudc cac
nuée da phat trién vé trinh dé gido duc, k§
thuat va hoc van. Hién nay, gdn mét nua
lye lugng lao dong Xingapo chua dat trinh
dé trung hoc®. Mat khac, thap ky gan
day, cac nudc lang giéng cua Xingapo
ciing dang néi lén nhu la nhitng nha xuat
khau méi & khu vuc DPong Nam A, dang
rao riét canh tranh dé tim kiém lgi nhuan.
Diéu nay rd rang tao ra nhiing thach thic
méi d&i véi su phat trién cua Xingapo.

DE khic phuc nhing yéu diém cia
minh va dap lai nhitng thach thic trén,
ngay tU dau nhiing nam 80 Xingapo da
trién khai “Cuong linh hanh déng dén
nam 1999”. Muc tiéu cta cudng linh nay
14 bién Xingapo dén cudi thé ky XX trd
thanh mét nudc c6 nén vén minh dién
toan, mot xa hoi c6 doé chin vé van hoa,
mot thanh phé hoan hao, mdt xa héi uvu
viét. M6t phan trong cuong linh nay nh&n
manh dén viéc can thiét dau tu phat trién
va thich nghi nguén nhan luc, nham d6i
phé véi nhiing thach thic vé canh tranh
cua nhitng nudc da phat trién. Dé lam
duge viéc nay, chinh phu Xingapo da ap
dung nhiing bién phap sau day:

- Tién hanh cai cach giao duc § cap phd
théng, nhu ting cuong giang day Anh ngit
va Hoa ngit, khuyén khich va phat déng
phong trao hoc thém ngoai ngi thi 3 (nhu
tiéng Nhat, Dic, hoac Phap).

- Tang cudng gi16 day cac mén khoa hoc
k¥ thuat va tin hoc trd thanh mén hoc bt
budc ngay tit cap phd théng.
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- Tang cudng giang day khoa hoc ing
dung , khoa hoc quan ly, nghiép vu kinh
doanh va computer hoa d cap dai hoc.

- Tang cudng giao duc Khéng gido va
vian hoa Phuong Péng trong cac truong
trung hoc va dai hoc, nhdm tao cho 1ép tré
¢6 tinh thich nghi cao trong mét xa héi
cong nghiép diy s6i déng, nhim han ché
cht nghia ca nhan ich ky, ndng cao tinh
tap thé va ky luat.

- M3 rong hé théng cac trudng day
nghé, cac trung tdm dao tao ning luc
chuyén moén va cac trung tAm nghién ciu
tng dung, tit cAp nha nudc dén cac nganh
va codng ty, trong d6 chu trong md rong hé
thong cac trudng day nghé céng nghiép va
cac truong dai hoc céng nghé.

- Dé tao thém ngudn vén cho phat trién
va thich nghi nguén nhan luc, chinh phu
Xingapo vao nhing nidm 1980 da thanh
lap Quy phat trién ky nang. Ngudn vén
cua quy nay la do cac dng chu xi nghiép,
cong ty déng gép v6i mic 2% tién thu nhap
hang thang cia minh. S6 tién nay danh dé
tal trg cho nhiing céng nhan trong xi
nghiép c¢6 mic luong thap, cho ho hoc
thém, hoidc cho dao tao lai. Mat khac,
chinh pht kéu goi cac cong ty, t6 chiic qudc
t& va cac chinh pht trén thé gidi givp dd
Xingapo vé nguén vén, thiét bi ky thuat,
gidng vién va chuong trinh giang day dé
thanh lap cac trung tAm dao tao va nghién
ciu tal nudc nay. Cach lam nay khong
nhiing tao thém ngudn vén cho phat trién
nguén nhan lyc, ma con la mét trong
nhing cach thuc tat nhat cho luce lugng lao
dong tiép can va linh hdi mét cach nhanh
chong nhiing kién thic va cong nghé tién
tién nhat cua thé gidi. T nhitng nam 80
¢6 nhiéu trung tAm nghién cttu va dao tao

do ngudi nudc ngoai gitp dé dude xay dung
d nudc nay, nhu Hoc vién Nhat-Xingapo,
Hoc vién Phap-Xingapo, Hoc vién Dic-
Trudng My-Xingapo
Ngoai ra, chinh phu con khuyén khich cac

Xingapo, V.V
t& chttc cong dong quyén gop tién cta xay
trudng hoc cho con em minh®,

Buéc sang dau thé ky XXI, Xingapo lai
dua ra cuong linh x4y dung “Vuon truong
toan cau” va “Ké& hoach nhan luc thé ky
XXI”, trong d6 nhan manh d&n muc tiéu
bién Xingapo trd thanh trung tAm “chat
xam” ding dau thé& giéi vé cid dao tao
ngudn nhan lyc, thu hit nhan tai va phat
minh cong nghé méi. Nhitng tal ning trén
thé gidi, nhat l1a cac gido su, tién s¥, cac
nha quan ly gidi, hoc sinh, sinh vién tét
nghiép loal uu ti duge chinh phu nude
nay moi chao, trong d6 c6 ca viée trao
quyén coéng dan Xingapo.

Cung véi tang cudng dau tu, déi méi
nghién cu va dao tao nguén nhan luc,
Xingapo cong chu trong dén xay dung cac
cd sé phuc vu cho nhu cau hoi nghi va
trién lam quéc t& Muc tiéu clia chinh phu
12 nhanh chéng bién Xingapo thanh trung
tam ngoal giao, nghé thuat, giai tri va
khoa hoc ctia thé gidi. Vi chinh sach trén,
thuc t&€ Xingapo da tré thanh mét trong
nhiing ndi thu huat chat xam, trung tam tu
van va dao tao, trung tAm ngoai giao va
du lich vao bac nhat Déng Nam A0,

N6i tém lgi, chién lude phat trién va
thich nghi nguén nhén luc Xingapo trong
mAay chuc ndm qua la nham:

1. Stt dung dén mic t6i da ngudn nhan
luc khan hi€m ctia minh.

2. Phat trién nhitng kj ning dap tng
duge nhu cau phat trién cua cac nganh
cong nghiép ch& bién - ché tao va dich vu.
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3. Tao cho ngudi Xingapo c6 thé di dén
bat cd ndi nao trén thé gidi dé tim ki€m
viée lam.

4. Trong qué trinh phat trién nguén
nhan luc Xingapo di dua ra mot s&
chuong trinh dao tao véi sy hgp tac cua
cac cong ty qudc t& nhdm si dung kha
ning chuyén mén va hiéu biét ctia ho vé
nhiing xu huéng phat trién ctia k§ thuat.

5. Thuc hién bdi dudng kién thitc mdi,
dao tao lai mét cach lién tuc. Chu trong dao
tao cac nganh khoa hoc k§ thu4t va nghiép
vu quan 1y kinh doanh, ngoai ngii, dong
thoi huy déng nhiéu nguén vén khac nhau
dé thuc hién cac chuong trinh dao tao.

6. Thuc hién muc tiéu bién Xingapo trd
thanh trung tdm “ch4at xam” ding dau thé
gidi vé ca dio tao ngudn nhan luc, thu hut
nhén tai va phat minh cdng nghé mdi,
trung tAm ngoal giao va du lich vao bac
nhat Déng Nam A./.
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