MOT SO NHAN DINH VE ANH HUGNG CUA KHONG GIAO BOI vl SU PHAT
TRIEN CUA CHAEBOL HAN qudc

1. Vai nét vé hé thong Chaebol — Han
Quoc

Chaebol (A2 -84 [#]) theo tieng Han c6
nghia 12 “tai phiét”. Theo tir dién Wikipedia,
Chaebol dugc dinh nghia la tén goi cla cac
t6 hop cong nghiép ¢ quy mo 16n hay mot
tap doan kinh doanh 1én thudc s& hitu cua tu
nhan, gia dinh hoac nhém gia dinh & Han
Quoc va duge su gidp d6 vé moi mit cua
chinh phu.

Kim Seok Ki'” vao nam 1987 di ting dua
ra dinh nghia Chaebol la “mor da cong ty lom
hoat déng trong nhiéu thi triuong khdc nhau,
dudi sie kiem sodt va qudn ly chung, duy 1ri
moi quan hé tin cdy, trung thanh va hop tac
ldau dai giita cdc thanh vién™?.

Cac Chaebol Han Quéc phan 16n déu ¢6
nguon gdc (o kinh doanh gia dinh quy mo
nhd & mot s6 nganh cong nghiép cu thé. Boi
ltic dau cdc Chaebol chi la nhiing t6 hop
cong nghiép nho cua mot gia dinh kinh
doanh mot mat hang chinh ho san xuat ra.
C6 thé thdy mot s6 vi du dién hinh nhu tap

" Giang vién bo mon Korea. Khoa Dong Phuong hoc. Dai

hoc Quéc gia Ha Noi

" Kim Seok Ki, ‘Business Concentration and
Government Policy: A study of a Phenomenon of Business
Groups in the Republic of Korea, 1945 -1985", Harvard
University, Harvard Business School, Cambridge, 1987

' Gido su Keiichiro Nakagawa. mot sir gia vé doanh
nghi¢p Dai hoc Tokyo cho ring xét tu dinh nghna thi
Chaebol Han Quéc chinh 1a Zaibarsu thoi chién cua Nhat
Bin. Diéu nay khong c6 nghia la Chaebol c6 val tro chinh
tri nhu Zaibatsu Kiéu cii. nham hé trg cho cudc chién tranh
xim luoce va nhimg khoin chi phi quén su khong 10.

NGUYEN THI THU HUONG®

doan Huyndai bat ddu tr mot xudng sua
chita 6td & Seoul v6i khau hiéu ‘Huyndai 616
cong nghiép xa’ do Jeong Ju Yeong sang lap
nam 1945; tdp doan Sangyong xuit phdt tu
mot xi nghiép san xuat xa phong véi 6ng chu
dau tién 1a Kim Seong Gon thanh lap nam
1939; hay nhu tdp doan Samsung c6 xuat
phét diém 1a “Hiép hoi buon ban Samsung”
véi ngudn hang ban dau 1a cd kho va hoa qua
do Lee Byong Cheol sang lap nam 1938 tai
Daegu véi 40 nhén vién...

Cac tap doan kinh t€ kiéu “chaebol” xuat
hién vao dau nhiing nam 60 theo chu truong
cta Pak Jung-Hee. Pak Jung-Hee mudn bién
dat nudc Han Quoc — vén khong c¢6 tai
nguyén gi ngoal nguén nhan coéng ré va co
ky luat (nhung thi€u tay nghé) — thanh mot
nha may nhap khau nguyén liéu va xuat khau
san pham cong nghiép. Ong da chon ra vai
chuc xi nghiép 16t cin ct vio phdm chat ca
nhan clta nhing ngudi linh dao, roi tao
nhiing diéu kién thuan lgi nhat cho ching
phét trién (nhu cho vay von véi 1ai sudt thap,
bdo lanh cho cic giao dich quoc t€, v.v.),
bién ching thanh cdc tap doan chaebol dé
lam dau tau kéo nén kinh t€ cua dat nudc di
1én.

Chaebol ¢6 du diéu kién dé tiép thu cic
cong nghé phiic tap, ti€p tuc phat trién cac
cong nghé dé bang R&D cha minh, xay
dung cdc co s§ nghién ctu dat dang cap th¢
g161 va tao ra cdc thuong hiéu va mang ludi
phan phoi riéng.
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Méi Chaebol bao gém tir 40-50 cong ty
khong cé lién quan véi nhau vé mat Kinh t€
k¢ thuat nhung thudc s& hitu cia mot gia
dinh, dong ho. Trong cdc Chaebol, ngudi
sdng 1ap dong thoi la nguoi quan 1y va nhiing
vi tri quan 1y trong y&u déu do cdc thanh vién
trong gia dinh nguoi sdng 1ap nam gid, vi thé
Chaebol thuong mang tinh “dai gia dinh”.
No6i cich khac, vé két cau, cac Chaebol Han
Quéc 1a cac Conglomerate gia dinh, trong dé
cdc thanh vién cia mot gia dinh déng vai tro
chu dao.

Chaebol thuong duge so sdnh véi Keiretsu
Nhat Ban va dac trung ré nhit ma Chaebol
khéac véi Keiretsu chinh 1a cdc Chaebol déu
do gia dinh ngudi sang lap va hau dué cta ho
chi phoi. Giai thich vdn dé nay cdc nha
nghién ciu déu cung nhan dinh ring, Han
Qudc trong truyén thong da tié€p nhan anh
huéng ctia van hod Trung Hoa mot cach
trung thanh, tham chi ¢6 phan mdy méc hon.
Chinh theo tu tuéng Nho gido nén mbi ngudi
Han déu co y thitc rd rang vé dong tdc gia
toc cua minh. Su coi trong quan hé gia tdc,
coi trong huyét théng ciing thé hién 6 trong
phan cong quan 1y doanh nghiép, y thitic vé
dong toc gia toc tao cho ngudi ta cam gidc
phu thudc va gan bé véi gia dinh ho mac.

Su quan trong huyét thong, coi trong gia
toc con dugc md rong thanh coi trong quan
hé dong huong, dong hoc va vi th€ khi xt 1y
cong viéc thudng can nhac va coi trong céc
mai quan hé ‘day mo ré ma’ dé dam bao do
tin cay va su phu thudc 1an nhau.

Vé co cdu sd hitu, cac Chaebol duy tri
theo ché do sd hitu "huyét thong", tic la
thuong do cic cd-nhan sing lap ra né kiém
sodt va tuan thi theo truyén théng cha truyén
con noi. Cac thanh vién trong gia dinh theo
tht tu, thuong la con trai ca cla gia dinh thay

cha nam quyén kiém sodt va quan 1y tai san
dé k€ tuc su nghiép ciia cha 6ng dé lai. Theo
"Uy ban Thuong mai binh dang Han Quaéc”
thi hinh thitc s& hitu chia cdc gia dinh™ trong
30 Chaebol 16n nhdt Han Quoc tang ti
43,8% (nam 1995) 1én 44,1% (nam 1996),
lén 44,5% nam 1998 va nam 1999 tang lén
t6i 50,5%.
Co céu s hitu cua cac Chaebol Han Quoc
c6 thé phan thanh 3 loai nhu sau:
+ Loai thit nhdat: Co cdu s& hiu truc ti€p
(mo6 hinh cua Han Jin Group)
Chu s6 hitu
(Cong ty me)
Cac chi nhanh
Cong ty chi nhanh
+ Loai thit hai: Co cdu Cong ty c6 phan
(m6 hinh ctia Daewoo Group)
Cht s hitu
(Cong ty me)
Cong ty c6
phan
Chi nhanh hay
cong ty chi nhdnh
+ Loai thit ba: Co c&u s& hitu hén hop (md
hinh ctia Samsung Group)
Chu sd hitu
(Cong ty me)
Cong ty cb
phan
Céc 16 chirc
trung gian

Chi nhanh hay
cong ty chi nhanh

) Puoc dinh nghia la ti 1& do cdc thanh vién gia dinh vi
céc cong ty con nam gilr
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Co ciu Chaebol Han Quéc déu do gia
dinh nguoi sdng lap va hau dué chi phoi.
Trong su6t may thap ky ton tai, 90% quyén
thira k€ tap doan duoc chuyén tir cha sang
con tral hodc anh em trai. Mic do chi phoi
tuong doi chat ché va chi€m vi tri quan trong
trong tap doan. Trong méi tap doan, hdu hét
cac vi tri 1anh dao chu chét déu do cic thanh
viéen gia dinh nam gitt. Ching han nhu
Chung Ju Yung va gia dinh kiém soat 61,3%
c6 phan cha Chaebol Hyundai. Trong 7
ngudi con trai cua ong thi co t6i 5 ngudi gitt
vi tri quan ly cao nhat & cdc cong ty thanh
vién. Chung Taeso va cdc con ong ta kiém
soat tdi 85,45% c6 phan cia Chaebol Hanbo.
Sau khi In Koe Koo, ngudt sang lap Chaebol
LG qua doi, quyén sO hitu va kiém sodt
Chaebol thuoc vé 3 em trai, 3 con trai, 7

chau trai, 1 con ré, va 5 chéau ré cha ong ta.
| Qua d6 ta thay, trong cac Chaebol,
phuong thirc quan 1y theo mdi quan hé gia
dinh va dang cip cao. M6i quan hé chat ché
va dang cdp nay da dua Chaebol trd thanh
mot "nén cong hoa" riéng, chi phdi va anh
hudng 16n dén nén kinh t&€ quoc gia.

Vé co cdu quyén luc trong chinh quyén
ciing nhu trong kinh doanh hoan toan nhat
quan v6i gia tri truyén thong cta Han Quac.
Cic Chaebol hoan toan nhat quian véi cac
gido ly cia Khéng gido va cdc gia trj truyén
thong cua Han Quéc. Vi vay, mo hinh ma
ching dp dung duong nhu chi ¢6 thé thuc
hién dugc trong mot nén chuyén ché doc tai.
Tat ca moi ngudi dan-va xa hoi da chip nhan
diéu nay nhu mot tap quan va truyén thong
kinh doanh.

Vé co ché diéu hanh, trong mbi Chaebol
déu ¢6 mot co quan diéu hanh riéng, cho du
tén goi khdc nhau, cic co quan nay déu cé
chitc nang: gitdp cht tich tap doan phoi hop
hoat dong ctia Cong ty chi nhdnh, diéu hanh
nhan sy, tai chinh, dau tu nghién ctu va trién
khai (R&D). Béing cdc hoat dong cu thé. céc
co quan diéu hanh gép phan nang cao tinh
hiéu qua cua tap doan néi chung, cic Cong
ty chi nhanh néi riéng. Do quan hé dang cép,
cht tich Chaebol ¢6 vai tro chi phoi cac
thanh vién khdc cua Hoi dong. Nhin chung,
chu tich Chaebol mang tinh doc doédn, gia
trudng, dé la dac thi ndi bat- nhat trong cdc
t6 chie kinh doanh Han Qudc.

Co cdu nhdn sir trong cac Chaebol: noi rd
su phan cap, phan tang chat ché theo kiéu
hinh thdp. Kiéu t6 chiic nay ¢6 tdc dung thdc
ddy moi thanh vién luon phan dau dé dat
dugc két qua cao trong vi tri cia minh va
phan dau dat dia vi nhit dinh trong co cdu do,
song né cling khong tranh khoi nhiing han
ché clia mot thé ché quan Iy truyén thong
kiéu "kim tu thap".

Viéc tap trung quyén hoach dinh chinh
sach cua cdc Chaebol Han Qudc hoan toan
khac han véi cdc nuée cong nghiép phuong
Tay. Moi quyét dinh quan trong déu duogc
quyét dinh & cap cao nhit, tic chi tich va
moi nhéan vién budc phai tuan thu. Diéu do
khong c6 nghia 1a cdp dudi khong quan trong.
Cédc quan chic & cdp lam viéc cling ¢d vai tro
khong kém phan quan trong trong qua trinh
di dén quyét dinh cudi cung.
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Co cau nhan su trong cac Chaebol Han Quéc thuong la:

Cap
quyét dinh
chinh sach

| 1 | 1
e Giam déc diéu
Cha IiCh Chu ti\Ch diéu Pho C_hu t!Ch hanh
(Chairman) ha_nh (V1.0e - (Managing —
(President) President) Director)
Cap
lam viéc
1| |
Vu trudng trudng Trudng ban ban Trugmg
, > nhém
(Department (Deputy (Section (Deputy (Branch
Chief) Department Chief) Section Chief)
Chief) Chief)

O mot s6 Chaebol con dat them cdc chic
vu khac nhu phé chu tich thuong truc
(Excutive Vice-President)...

Vé 16 chitc qudn ly, mdc dn chaebol chiu
anh hudng van hoa quan ly Nhat Ban, Trung
Quéc va My nhung hé théng quan ly cua
Han Quéc van mang nhiing dac trung riéng.
Hé thong quan ly Han Quoc duge xdy dung

trén cd s§ cha 4 chit ‘FARS™®. Céc vin dé
nay ciling ton tai trong hé théng quan 1y cla
Trung Quéc va Phuong Tay nhung & Han
Quoc chung dac biét mang vi tri quan trong.
Ciing giong nhu cac té chic phi loi nhuan
khdc (truong hoc, bénh vién...) cac Chaebol
Han Quéc sir dung cdc méi quan hé nay cho
muc dich ton tai va tang trudng.

“ Family relationship, Alumni relationship, Regional
relationship, State relationship
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- Moi
relationship)

Trong xa hot Han Qudc, thanh thé ciing
nhu su hanh tién cua gia dinh rat dugc coi
trong. khong mot ca nhan nao ¢6 quyén lam
t6n hai dén diéu thiéng liéng nay. Trong céc
Chaebol, moi quan hé gia dinh 1a mot bo
phan cau thanh cua hé théng quan 1y, ban
than gia dinh va ho hang clia nguoi sang lap

quan hé gia dinh (Family

déu gitt nhitng vi tri cht chot trong tap doan.
Thuong thi ngudi con trai ca s€ thay cha
minh ndm quyén luc cao nhdt va cdc thanh
vién khac trong gia dinh nhu con trai, con
géi, chi bac... déu tham gia vao hé thdong
quan ly cua cac cong ty thanh vién.

- Méi quan hé dong moén  (Alumni
relationship)

Khong giong nhu & phuong Tay, méi quan
hé dong mon trong xa hoi Han Qudc 1a mot
mai quan hé cot yéu.

O dat nudce nay, quan hé gilra cac seonbae
(khoa trén) va hubae (khod dudi) la mot
trong nhitng mdi quan hé co ban, dugc coi
trong khong kém gi tinh huynh dé. Khi mot
sinh vién tot nghiép dai hoc di phong vdn xin
viéc, mot trong ba cau hoi dau tién hau nhu
khong thé thi€u 1a da 16t nghiép trudng nao,
néu tot nghiép cling trudng v6i nha quan tri
thi anh ta s& nhanh chéng tao duoc thién cam
véi nguoi tuyén dung va kha nang tim viéc
kha cao.

O day, thanh cong clia mot cd nhan tuy
thuoc khong nhd vao viéc nguoi dy da tot
nghiép trudng nao vi chi ¢ mot s6 trudng
phé thong trung hoc va dai hoc la tao duoc
danh tiéng tot. Trong qud khu, Trudong Trung
hoc Kyunggi va Dai hoc Téng hop quéc gia
Seoul Ia nhitng trudong dam bdo cho thanh

cong cla cdc hoc vién va ngudi Han Qudc
g6i su dam bao nay la c6 mac ‘K-S’'*. Trong
s6 cdc nha quan 1y cao cip & 7 Chaebol hang
dau (Huyndai, Samsung, LG. Daewoo.
Ssangyong, Sunkyong) cé téi 62,3% xuat
than tir truong Pai hoc Quoc gia Seoul.

- Mot quan hé dia phirong (Regional
relationship)

bay 1a moi quan hé cé vai trdo yéu hon so
v6i quan hé gia dinh va quan hé dong mon
nhung van ¢6 vi tri quan trong trong hé
théng quan ly cua Han.

Dan chiing cho su tic dong clia moi quan
hé nay c6 thé thay ro trong s6 luong quan
chic nha nudc va sé doanh nhan thanh dat
trong ting giai doan. Thoi ky truée Chién
tranh Thé gidi 1an hai, gi6i kinh doanh Han
Quoc dén tir ving Tay Nam gilt vai tro
khong ché. Nhung sau Chién tranh, ving
Pong Nam Han Qudc di phat trién nhanh
chong trd thanh mot the luc manh mé, phan
biét han véi gidi kinh doanh & cdc ving khic.
Ngoai ra, nhitng ngudi cung qué vl nhiing
quan chtic cao cap duong nhiém cting nhén
duoc su wu ai hon trong con duong thang tién
thong ké, hai
Kungsang — qué huong ctia Téng théng Kim

su nghiép. Theo ving
Dae Jung va Chungla — qué huong cla Tdng
thong Kim Yong Sam la nhitng ving c6
nhiéu quan chtic cao cap cua Chinh phi hon
hin nhiing viing khac trong thoi ky céc téng
thong ndy cAm quyén.

- Mot quan hé ciia Chinh phi véi cdc
Chaebol (State relationship)

3 Han Qudc, khong mot cong ty nao ¢b
thé tré thanh mot Chaebol néu khong cé su

) Vigt tat hai chif cai ddu clia hai tir Kyunggi - Seoul
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ho tro cuia Chinh phl va cdc nha linh dao
chinh tri. M61 quan hé cla Chinh phua va
Chaebol 1a mdt mdi quan hé dac biét rat mat
thiét, ca hai bén cing ¢6 loi. Chinh phu
thong qua cac khoan vay va mic 1ai xuat wu
dai, thong qua viéc giao mot s6 quyén cho
cac cong ty, quyét dinh cdc k& hoach phat
trién kinh t€ ngan han va dai han...dé gay
anh hudng dén cdc Chaebol. Néu khong cé
quan hé tot véi chinh phu, cdc Chaebol khé
c6 thé vay dugc von tir ngan hang, khé c6 co
hoi nhan duoc nhitng hop dong lam an quy
mo Nha nudc va s€ khong ton tai duge. Mit
khdc, nhan dinh ducc vai tro dau tau kinh té
cla cac Chaebol, Chinh pht cling khong thé
khong uu ddi ho. Dong thoi, cac Chaebol
giau ¢6 cling la nguodn vién trg 16n cho céc
hoat dong chinh tri nén cdc quan chic chinh
phit khong thé tir chai gidp dd cac Chaebol
nay phat trién vi quyén loi ctia chinh minh.

2. Panh gia vé mic do anh hudng coa
Khéng gido doi véi su phat trién cua
Chaebol Han Quoc

Néu nhu phat trién chi bi€u hién boi
nhitng chi tiéu vé cai cdch chinh tri, kinh t&€
va gido duc khoa hoc ky thuat dugc lugng
ho4 thi cho du ¢6 phan tich sau sac dén may
ciing khong thé di dén can nguyén cia van
dé. Nhitng biéu hién dé chi ¢6 thé duge 1y
giai diay du néu ching ta con dung ca lich skt
van hod dé nhan thic ching.

Loi phat biéu clia nha nghién cttu Tdc Tan
Hoang da nhan duoc su dong tinh cua du
luan, d6 la khong nén hi vong tim duoc
nguyén nhan truc tiép dé phat trién kinh t& tir
van hoa nhung c6 thé mong chd tim thiy &
d6 nhitng nhin 16 thic ddy su phét trién. C6
|& vay ma vin hod s& 1a phuong tién dang dé
chiing ta tim hi€u khi Ii gidi mot hién tugng

kinh t€ v6i vai trd 12 nhan t6 thic day va gép
phan hinh thanh nén hién tuong dé.

‘Nho gido 1a mot trong ba ton gido truyén
thong (Nho, Phat, Pao) nhap ngoai vao Ban
ddo Han’®, bam ré sau trong cau trdic chinh
tri, dao ditc xa hoi cua dan toc Han va trg
thanh yéu t6 anh hudng sau sic nhdt dén suy
nghi, hanh dong cta cac ca nhan ciing nhu
anh hudng dén tri€t 1i va hoat dong kinh
doanh ctia cdc doanh nghiép Han Quoc.

Thuc t€ da ching minh rang, céc tu tudng
Khéng gido khong phai ldc nao ciing biéu
hién anh hudng tich cuc ma tuy theo thoi
diém va tuy theo van dé tng x ma c6 anh
hudng thuan chiéu hay nghich chiéu.

2.1. Nhitng anh hwong tich cire

Cé 1€ gid tri 16n nhat cia Khong gido
chinh 1a nr tong “hung gido duc nhan” da
huéng con nguoi t6i tri tué, hoc van. Luc
luong lao dong dugc dao tao mot cach
nghiém tdc va tuan thh theo tu tudng “hoc
tip sudt doi”, hoc & trudong, hoc & cong ty,
hoc truéc va ca sau khi duoc tuyén dung la
nhitng nguén luc quy gid va can thié€t trong
cac hoat dong kinh doanh cta cdc Chaebol.
Cong nhan vién thuong xuyén duoc dao tao
lai khi nay sinh yéu cau méi, nhat la khi cdc
xi nghiép phai chuyén hudng kinh doanh,
dua thiét bi ky thuat va day chuyén san xuat
md&i vao hoat dong. Doéng thoi, viéc st dung
va bo tri nhan luc trong cong ty, xi nghiép
ciing rat linh hoat tuy theo su thang tram va
doi hoi clia hoat dong san xuét va kinh doanh
trong cong ty. Chinh tu tudng trong tri nay
da luon dong hanh cung ciac Chaebol trong
qua trinh phat trién.

© e Quang Thiém, Khdi niém van hod van minh va vin
hod truyén thong Han. Nxb DHQG, 2002 (1r 262).
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Tiep do, yéu t6 nhan hoa - “hoa vi quy”
cing chinh la tdc nhan tao ra chat keo gin
két cdc cd nhan trong Chaebol, gilra cdc c4
nhan véi lanh dao Chaebol tao cho nhan vién
cam gidc rang cong ty l1a ngodi nha thi hai
cia minh dé réi yén tam phin diu cho su
phdt trién ctia cong ty. O cdc Chaebol Han
Quoc, nguoi cong nhan duge coi 1a thanh
vién cua gia dinh cong ty. Nha quan 1y san
xuat quan tam trudc hét dé€n cong nhan vi ho
la nhilng ngudi gitp anh ta duy tri su séng
cua cong ty. Chinh coi trong nhan té con
ngudi nhu vay, nén cdc cong ty Han Quoc da
¢6 nhiéu giai phdp va hinh thic quan Iy dé
giip ngudi cong nhan phat huy nang luc va
cong hién cho cong ty.

Chinh vi coi trong “4i nhan” ma cdc
Chaebol da ludn chi y dén phic lgi xa hoi....
Viéc coi trong nhan t6 con ngudi cta Han
Quéc thé hién khd rd trong quan niém cla
cdc cong ty Han Quoc vé cdc yéu to clha qua
trinh san xudt. Trong tam doan thic (cong
nhin — tai chinh — céng nghé¢) ma cac nha
nghién cttu cua Ngan hang Thé gidi dua ra,
cic cong ty Au — My s& coi trong nhat khia
canh tai chinh, sau dé6 mai dén cong nghé va
con nguoi; trong khi do, cic cong ty Han
Quéc lai nguac lai.

Mot gid tri khong nho anh huong tir
Khéng gido d5i véi sir phat trién ctia Chaebol
chinh 1a dé cao bon phdan cd nhan duge thé
hién & ban chat “tu than, tu luc”, col trong
gia tri kho hanh, cidn man, ky luat va cong
hién suot doi vi cong dong. Chinh nhiing yéu
t6 nay da giip cdc doanh nghiép c6 duge
nhimg ngudi nhan vién c6 tac phong cong
nghiép, ¥ thic ky Iuat cao. Thém vao dé, dnh
hudng tir viéc coi trong dao trung thir trong
Khéng gido ciing da boi dap thém cho nhiing

nhan vién Chaebol long trung thanh. y thic
tu than va tinh than phung su 6ng chu va
cong ty cao do.

O giai doan diu cla qué trinh phat trién.
chit nghia gia dinh va tinh tén v, tinh than
ton trong thir bac da dem lai cho cac
Chaebol Han Quéc c6 duoc su t6 chuc chat
ché tao su dé dang quoc t€ hod hon khi lién
két v6i cac cong ty thanh vien. O thoi diém
hién nay nhiing yéu t& nay khong hoan toan
mat di tinh nang ma ciing phat huy dugc uu
diém 6 mot s6 noi dung cong tic cla
Chaebol.

Trong thé gidi Khong gido, véi tu tudng
16n trong quan hé céng dong. gia dinh c6 thé
md rong bang cdc quan hé con, chau, dau, ré,
ho hang gan, xa va ca ban beé than. roi ban
cta ban... nhu vay, gia dinh lam doanh
nghiép ¢6 mot ngudn luc gan nhu vo tan
trong cdc moi quan hé lam an, cling nhu
trong viec m& rong cic nguon luc can thiét
trong kinh doanh.

2.2. Nhitng dnh hidng tiéu cuc

Trong qua trinh hinh thanh va phat trién
ciac Chaebol ludn ¢6 gang xay dung phong
cach doc déo, ban sac riéng cho triét 1y kinh
doanh ctia minh. Nhitng ban sac a4y hau nhu
duoc xdy dung trén nén tang cic gid tri
truyén thong dan toc két hop véi anh hudng
cua diéu kién hoan canh thuc t€ Nhung
trong qud trinh tao ra ban sac riéng dy, cic
Chaebol ciing da boc 16 nhiing mat han ché,
it nhiéu tdc dong t6i su phat trién chung. Tir
khia canh Khéng gido, ta nhan thay cé
nhitng biéu hién han ché, tiéu cuc nhat dinh.

Tha nhat, cung cach quan ly gia dinh 1ri
VoI co cdn quyén hic gan lién vér sé hitu va
ché do thira ké'theo huyét théng dé trd thanh
tdc nhan gay ra su lam dung quyén luc qua
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muc, su tranh gianh quyén thira k&€ caa thé hé
sau, tur dé gay ra chia ré€, mat doan két trong
noi bo. DE gianh dugc quyén thira ké gifta
cac thanh vién trong gia dinh tién hanh
nhitng cudc canh tranh ngam va néu nhu
ngudi duoc lua chon thira k€ thi€u nang luc
khong chi gay t6n that cho su phat trién cla
Chaebol ma con lam ndy sinh tam 1y bat man
cho nhitng thanh vién con lai, nhiéu khi con
khién cho ho cé nhitng hanh dong gay t6n
hai d€n Chaebol.

Mac du sau khung hoang, Chinh pht Han
Quoc da c6 bién phdp cai cach nhung céc
Chaebol van ti€p tuc hoat dong theo 18i gia
dinh; chuyén nhuong qua lai cdc ngudn tai
nguyén giita cac cong ty con va str dung mot
mang ludi quyén s hitu hét sic phic tap va
roi raim dé duy tri quyén kiém sodt tap doan
cling nhu “truyén ngdi” lai cho con chdu. Tai
san quy nhat cta cdc Chaebol gia dinh Ia
danh ti€ng, 1a truyén théng va ban sic doc
ddo riéng ctia dong toc, ho khong dé gi dé
cho cdc thanh vién ngoai gia dinh s& hitu
phan 16n c6 phan. Mot dién hinh cho thdy
chinh la gia dinh dang quan ly Samsung
Group. Ho van c¢6 anh huong 16n thong qua
mot mang lu6i viéc nam gii cdc cd phan, cd
phi€u cua nhiéu tap doan. Trén dinh thap tap
doan 12 Samsung Everland (b¢ ngoai la kinh
doanh cong vién giai tri va dau tu bat dong
san nhung thuc chat 1a cong ty gifr von)"”

Ciing chinh vi cac Chaebol gia dinh ¢6 t6
chitc khép kin nén vin dé minh bach thong
tin khong cao, hién tugng cac cong ty con
mua ban c¢é phi€u bit hop phdp dién ra rat
khé ki€m sodt va va rat khé phét hién cdc gia
toc sang lap Chaebol loi dung diéu nay dé

' Dién theo trang web: http:// www. N =herald com s

thu loi bat chinh. Tinh trang lap s6 den trong
cdc Chaebol gia toc dé hoi 10 cac quan chitc
chinh pht ciing phd bién khong kém. Cic
cong ty gia tdc nay cd t61 hang tram cong ty
con la cong ty c6 phan, nhung cdc cong ty
con nay dat ra diéu l& va khuyén khich mua
lai ¢6 phan lan nhau dé ngan can cac nha dau
tu bén ngoai tham gia vao cong ty. Mot t§
chtic dan su ¢6 tén la Poan két nhan dan
tham gia dan cht (PSPD) da am tham diéu
tra suét 10 nam qua va phat hién hon 70
trudng hop bat hop phép, chiém ty 1&é 27%
cac vu chuyén nhuong cd phan da thuc hién
& 64 trong 250 cong ty con thudc 38 Chaebol.
Dién hinh 1a nam 2001, cha con o6ng Chung
Mong-koo 1an luot thau tém 40% va 60% c6
phan cua Glovis, cong ty van tai c¢6 1ai nhat
cta Hyundai. Ngay sau d6, ho da thu duoc
13,3 ti won (13,6 triéu do6 la) tién co tic;
104,3 triéu do la tién bdan c6 phi€u va 417
triéu do la chénh léch gia khi Glovis 1én san
ching khodn. PSPD da phdt hién hon 30 vu
chuyén nhuong bat hgp phdp nhu vay tai
Hyundai, 10 vu 6 Samsung, ba vu 6 LG...
Thém vao d6, do bi kiém sodt b&di mot
nhém nho cédc thanh vién gia dinh, cac thanh
vién ¢6 kha nang khong theo kip véi nhiing
dién bién cha thi trudng trong mot thé gidi
ngay cang bat dn d€ c6 thé thiét lap nhiing
chién lugc kinh doanh mdéi, hoac nhiing
chuong trinh phong nglra va quan tri rai ro
hitu hiéu. Néi cach khac, cdac Chaebol gia
dinh it phdi chiu su kiém soat cta thi truong
va cha céc c6 dong, vi thé cé thé ho khong
dé dang tu nhan thdy hét cdc khuyét tat cua
minh. Va ciling vi tinh ich ky cta hé thong
gia dinh tri, ch€ do lam viéc nhiéu gid trong
khi tién luong thi thdp, gid ca bi ddy lén cao.
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khién khoang cach giau ngheo bi gia tang, de
doa su on dinh xa hoi.

Tha hai, ché do qudn Iy nhéan sir van chiu
anh hiéng nhiéu ciia ché dé tham nién nén
nhiéu khi khong ddnh gid-dding nhan su.
Cung Vvéi tinh gia truong vén c6 trong gia
dinh truyén théng Khong gido, xét dusi géc
do quan ly cé thé thdy cdc chaebol chua chi
trong dé phong su bat man cha cdc thinh
vien ma cé xu hudng giai quyét mau thuin
bang uy quyén (mot biéu hién cha tinh gia
truong).

Thtt ba, tam Iy ton ti trdat tir, qud phuc ting
cdp trén cling 1a mot han ché. Chinh tam ly
nay da lam cho cdc thanh vién giam di tinh
chli dong, sdng tao trong giai quyét cong
viéc, tir dé ndy sinh tam 1y 1& thuoc vao cdp
trén lam cham tré tién do cong viéc hoac chi
giai quyét van dé theo tu duy san ¢d. Ciing vi
thdi d6 qud phuc tung cép trén ma lam ndi
rong thém su doc dodn cta gidt lanh dao.

Thu tu, gidi quyét cong viéc hay sap dat vi
tri cong viéc nhiéu khi van dira vao cac quan
hé ca nhdan nhu ho hang, dong huong, dong
mon. Diéu nay din dén vdn dé phan cong
cong viéc nhiéu khi khong ding nguoi va dé
lam tang khuynh huéng bé phéi hay dan dén
khuynh huéng cuc bd trong doanh nghieép.

Thit nam, Vi qud coi trong véu 16 “nhdn
hoa” nén nguoi quan ly Chaebol khi danh
gid nhan su do mudn gitt hoa khi gilta cdc
thanh vién trong doanh nghiép ma da dat né
lén trén ca yéu t6 chinh xdc, hoac la anh ta
dinh gid qua nuong tay, rong rai hodc c6
tinh 14n tranh khong dua ra nhitng danh gid
chan thuc, thich ddng. Dicu nay vo tinh lam
mat di y nghia cin c6 cha ddnh gia nhan su.

Cung v6i su doc quyén va su uu i cua
Chinh phu. cic Chaebol hién nay di biéu
hién nhiéu nhiing khuynh hudng tiéu cuc
(tham nhiing, héi 16...) va da c¢6 nhiing y kién
dé nghi han ché quyén ning cta Chaebol.
tham chi xo04 bd hoan toan cic Chaebol. Tuy
nhién, viéc xda bd hoan toan cac Chaebol la
diéu kho xdy ra boi anh hudng sau rong cua
né do1 véi kinh t€ — chinh tri — xa hoi Han
Qudc.
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