PHAT TRIEN CON NGUO1 - PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

MO HiNH NGUOI GIANG VIEN Pdl HOC
TRONG NEN GIAO DUC PIEN Td

Ngé Tir Thanh'

Cong nghé thong tin va truyén thong (ICT) dd tham nhdp va lam thay déi cdn bdn noi
dung, cong cu, phwong phdp, hinh thitcc va hiéu qud lao dong. Viéc iimg dung ICT trong gido
duc tdt yéu hinh thanh mé hinh "gido dyc dién ut”. Bai viét nay phan tich ICT da lam thay
doi sdu sdc noi dung, phuong phdp, hinh thitc day hoc va qudn ly gido duc nhu thé ndo. Tir
do xay dung moé hinh méi vé nguoi gidng vién dai hoc trong nén "gido duc dién tit ”. Chién
lugc dao tao con nguoi noi chung, xdy dung mé hinh mdi vé nguoi gidng vién dai hoc néi
riéng la dé tai thuéc tam vi mo, la moi quan tém ciia Pdng, nha miéc va nganh gido duc
nudc ta. Do vdy bai viét chi la vai nét “chdm phd” cia cd nhdn vé mé hinh nguoi thdy “vita
hong vira chuyén” trong thoi dai internet, nén con mang khd nhiéu yéu t6 chii quan cia
nguoi trinh bay. Qua bai viét ndy tdc gid muodh chia sé véi cdc dong nghiép trong cd nudc dé

cung nhau hoan thién hon nita mé hinh nguoi giang vién dai hoc Viét Nam hién nay.

Hinh anh cta Thdy gido v6i phan tring,
bang den khéic sau trong tAm tri bao thé hé
hoc trd. Tuy nhién, ngay nay do t6¢ d6 phat
trién nhu vii bio cta c4c nganh khoa hoc kj
thuat, su bing né trong linh vuc cong nghé
thong tin va truyén thong (ICT) dac biét 1a
kha ning ing dung internet trong gido duc,
nén diéu kién hoc tap da khdc truée, do d6
nhan thifc vé€ ngudi thdy trong nha truong ndi
chung va trung, dai hoc néi riéng ciing it
nhiéu thay déi. N6i dung bai bdo nay tap
trung dua ra cac co s& 1y luan cho viéc xay
dung mé6 hinh méi vé ngudi thdy dai hoc, dé
tir d6 dinh hudng céc gidng vién phin ddu
theo moé hinh chudn nhim gép phdn nang
cao chdt lugng dao tao dai hoc hién nay.

1. Co so khoa hoc ciaa viéc xay dung
moé hinh nguoi giang vién dai hoc hién
nay

Biing nd tién bo khoa hoc ky thudt trong

" TS. Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong
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cac linh vuc ICT da 1am cho luong thong tin
tang theo cdp s6 nhan, nhu cdu théng tin cla
mdi ngudi, médi té chic tang theo cAp s6 mil
va téc do truyén tin tang lén theo luy thira
cha luy thira... din dén bing né thong tin
trén pham vi toan th€ gidi, loai ngudi budc
Va0 nén vdn minh thoéng tin ma & d6 moi
hoat dong clia timg nguoi va timg t6 chifc xa
hoi déu trdi qua 3 giai doan 1) Thu thdp
thong tin, 2) Xi Iy thong tin va 3) Ra quyét
dinh hoat déng hodc gidi quyét vdn dé.

Nho ¢6 su hd tro cua ICT ma tri thic caa
loai nguoi tinh trung binh cif sau 7 nam thi
ting gdp doi. Vi vay, sau 4 nam dai hoc, kién
thic cta 2 nam ddu di lac hau 50%. Riéng
linh vuc ICT, trung binh c& khoang 18-24
thang, moét cong nghé mai lai ra doi lam thay
déi phuong thifc va tap qudn 1am viéc clia
nguén nhan lyc ICT. Nhing kién thic cla
sinh vien nganh ICT dugc trang bi & nhimg
nim ddu dai hoc nhanh chéng tr& thanh lac
hau khi sinh vién d6 ra truong. Thém vao dé,
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sau khi ra trudng vai nam, n€u khoéng dugc
dao tao boi dudng thém, mbi lao dong lai bi
chinh nganh ICT dao thai. Nhu vay chinh su
bung né khoa hoc trong linh vuc ICT kéo
theo su biing né thong tin 1am dao 16n muc
tieu gido duc dai hoc ma cét 15i 1a chuyén tir
chii yéu dao tao kién thicc va ky ndng sang
chit yéu dao tao ndng luc. Do d6 ai mudn ton
tai trong xa hoi thong tin khong chi hoc khi
con di hoc ma con phdi hoc cd khi dd di lam
va liic dd@ nghi huu- hoc sudt doi, tao dung
nén mét xd hoi hoc tdp maoi.

V6i thong tin dd duoc s6 hod va néi
mang, con ngudi ¢6 thé tich hgp thong tin
trong nhing “kho tin” khéng 16 duoc lién
két tich hop véi nhau, bién ching thanh
ngudén tii nguyén quy gid, c6 thé chia sé,
trao déi thong tin trén pham vi toan cdu mot
cich dé dang thong qua Internet trong mot
khodng thdi gian. Nhu vay, c¢é thé néi ICT
Iam thay déi méi trudng day hoc, tic dong
manh mé téi moi thanh td cia qud trinh quan
ly, giang day, dao tao va hoc tap dua trén su
hé trg cha hé¢ théng cic phin mém img
dung, website va ha tdng cong nghé thong
tin di k&m.

ICT tao ra mét moi trudng gido duc
mang tinh tuong tic cao thay thé phuong
phdp truyén théng “thdy doc, trd chép”, hoc
sinh dugc khuyén khich va tao diéu kién dé
chu dong tim ki€m tri thic, sdp xép hop ly
qué trinh ty hoc tip, tr rén luyén cha ban
than minh. Nhimg phuong phdp day hoc theo
céch ti€p can kién tao, phuong phdp day hoc
theo du 4n, day hoc phét hién va giai quyét
vin dé cang c6 nhiéu diéu kién dé ing dung
rong rdi. Céc hinh thitc day hoc nhu day hoc
dong loat, day theo nhém, day c4 nhan cling
¢6 nhing d8i méi trong méi trudmg ICT.
Chéng han, c4 nhan lam viéc ty luc véi may
tinh, véi Internet, day hoc theo hinh thic I6p
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hoc phan tin qua mang, day hoc qua cdu
truyén hinh.

Néu truéc kia ngudi ta nhan manh t6i
phuong phép day sao cho hoc sinh nhé lau,
dé hiéu, thi nay nhd hé trg cia ICT, trong
tam cta phuong phdp 1a hinh thanh va phat
trién cho hoc sinh cdc phuong phap hoc chi
dong, chi trong dac biét dén phat trién nang
luc sdng tao cua hoc sinh, thuc chat la
chuyén tr “ldy gido vién lam trung tam”
sang “1dy hoc sinh lam trung tam”.

Uu diém néi bat cha phuong phdp day
hoc bang ICT so vdi phuong phdp gidng day
truyén théng 13 nhimg thi nghiém, tai liéu
dugc cung cép bang nhi€u kénh: kénh hinh,
kénh chit, kénh 4m thanh s6ng dong lam cho
hoc sinh dé thdy, dé ti€p thu va bing suy
luan ¢4 19, hoc sinh ¢4 thé ¢6 nhitng du dodn
vé céc tinh chat, nhimg quy luat méi. Day la
mot cong dung 16n cia ICT trong qué trinh
déi méi phuong phdp day hoc. C6 thé khing
dinh rang, méi trudong ICT chic chin s& ¢6
tdc dong tich cuc tdi su phat trién tri tué clia
hoc sinh va diéu ndy lam nay sinh nhitng 1y
thuyét hoc tap mdi.

Viéc img dung cdc phuong tién thong tin
dién tir hién dai trong day va hoc di lam xuét
hién khdi niém mdi 1a “hoc tap dién tir” hay
e-leamning ma Internet 1a mot yéu 16 cu
thanh trong phuong phdp méi nay. “Ai ciing
dugc hoc hanh” 1a mot trong nhimg mong
muén tot bac ma H6 Chi tich lic sinh thoi
dd wmg ndi. Néu dp dung hiéu qui, e-
learning s€ bi€n gidc mo “ai cling dugc hoc
hanh & moi noi, moi lic va hoc suét ddi”
thanh hién thuc. Viéc gidm gid truy cip
Internet da t6i mifc thap hon cdc nuéc trong
khu vuc ASEAN+3, két hop véi trién khai
cac cong nghé Internet bang rong va khong
day s ti€p tuc tao moi trudng ha ting co s&
thuén 1oi cho viéc 4p dung e-learning mot
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cach hiéu qua & cdc trudng dai hoc.

Tém lai nhimg ti€én bo khoa hoc céng
nghe ICT dang lam thay déi phuong phdp
day va phuong phdp hoc dai hoc moét cich
s4u sic bao gém: Chuyén tr 14y viéc day lam
trong t4m sang Ildy viéc hoc lam trong tém;
Chuyén tir viéc chi trong day kién thic - ki
nang sang chii trong day ndng luc; Chuyén
tir viéc dao tao tap trung sang ddo tao khong
1dp trung.

2. Vi thé cua nguoi thay dai hoc trong
thoi dai ICT

2.1. Méi quan hé giita chiong trinh ddo
tao va thdy gidi '

Giang vién dai hoc ngay nay khéng con
1a ngudi truyén thu kién thitc ma 1a ngudi hé
trg sinh vién tim ki€m thong tin . . . Do ¢6 su
thay déi d6 nén c6 ¥ ki€n ha thép vai trd clia
ngudi thdy va cho rang ngdy nay chuong
trinh dao tao 1a y€u t6 quyét dinh nhat déi
véi chét lugng dai hoc. N&u quan niém nhu
vy thi khi copy chuong trinh dao tao cla
mot truong ndi ti€ng & nudc ngoai dé€ dua
vao Viét Nam 4p dung ma khong cé thdy
gidi dé€ trién khai thi liéu c6 thé thuc hién
duoc chuong trinh d6 va liéu ¢6 thé nang cao
chét luong dao tao & bac dai hoc trong nudc
khong? Cic nude tién ti€n dat tat ca uy tin,
danh ti€ng cia mot truong dai hoc vao viéc
xay dung moét doi ngii giang day c6 chét
luong, trinh d6 cao. Chi cin biét cé bao
nhiéu gido su ndi tiéng day & mot trudong la
dl ddnh gid trudng dé chat lugng nhu thé
no, vi c6 nhiéu thdy gidi thi méi c6 chuong
trinh do tao t6t. Néu khong c6 thdy gidi thi
diu chuong trinh dao tao hay co s& vat chét,
phuong tién ICT, mang internet cia trudng
c6 hién dai dén dau cling khong thé c6 chat
luong dao tao t6t. Tém lai du ICT c6 hién
dai dén miic ndo, thi Gidng vién giodi vin la
nhan t6 quyét dinh nh4t d6i véi hiéu qua
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gido duc trong trudng dai hoc hién dai.
Trong thoi dai internet, mudén hoc t6t cang
phai c6 thdy gidi. C6 thdy gidi thi tranh duge
nhimg dudng vong khong cin thigt va d&
mat cong md mim tim hudng di giita cic
“rimg” kién thic. Cau tuc ngir Viét Nam
“khéng thdy d6 may lam nén” luén “séng
mai theo thdi gian” va cang ¢ ¥ nghia hon
trong thoi dai internet. Chi khi sinh vién ra
trudng twong d6i "du long dd cianh” thi w

. hoc méi that su ”cit cdnh” theo ca nghia den

va nghia béng.

2.2 Vai tro cua gidng vién trong viéc
hing dan sinh vién tim kiém théng tin

Nha tin hoc ngudi Dic Rudoft Brand
timg néi: “Hang ngay ban tiép thu cic ki€n
thic trén Radio, trén Tivi, trong rap chi€u
phim, trén bio chi, trén cic trang Web cua
internet, v.v... 4y vdy ma ban vin ci quen
mot 161 mon hang nghin nam nay 12 muén c6
kién thic ching ta phai dén truong va hoc
v6i mét ong thiy bang da bing thit cu thé
nao dé. C6 nhitng cong nghé vuot rit xa,
nhung théi quen cia con ngudi thi lai khé
viit bo...”. Rudoft Brand dé cao vai trd clia
ICT trong viéc thay déi cdch hoc va ngudi
hoc ¢6 thé hoc dua trén ICT thay cho viéc
phai dén trudng. Méi nghe nhu vay nhiéu
ngudi hiéu nhdm Rudoft Brand dang ha thdp
vai trd0 clia ngudi thdy? Nhung internet la
bién théng tin v6 t4n liéu ngudi hoc c6 biét
cdn hoc cai gi khoéng né€u khéng c6 ngudi
thdy bang da béng thit huéng din? William
R. Brody, Chu tich Dai hoc Johns Hopkins
(M¥) da néi: “The paradox of our times is
that we are inundated by information yet
starved for knowledge” (Nghich 1y cia thoi
dai chiing ta d6 1a ching ta boi thuc thong
tin ma vin d6i tri thic). Qua vay, internet
nhu mot thu vién tryc tuyén va phan tdn
khéng 16, ching ta hang ngay hang gid c6
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thé lut trén bién ca thong tin bao la do,
ng6n ngau di loai thong tin dén boi thuc,
vdy ma nhiéu lic vin déi tri thic chi vi
chiing ta khong c6 thdy hudng dan khai phd
thong tin. Trd lai véi nhan dinh cia Rudoft
Brand & trén, ching ta phai hiéu nhan dinh
d6 khong phll nhan vai trd ctia ngudi thdy, &
day tdc gid muén nhan manh nguoi hoc
khong nhat thiét phai dén 16p (mat gidp mat)
v6i thdy ma cé thé hoc v6i thdy qua mang
internet, hoac tu hoc dua trén phuong tién la
mang vién thong internet ¢6 thiy hudéng dan.
Trong bé kién thitc bao la, ngudi hoc phai
tiy chon néi dung hoc riéng cho minh, nhu
vao siéu thi dé mua hang. Ho rét cdn dugc
giip d& cua giang vién trong hoc tap, cin
phuong phdp tim ki€m thong tin hon la
thong tin, muén ti€p thu phuong phdp tim
ki€m chan ly hon la chan ly. '

2.3 Vi thé ciia nguoi giang vién.

Muc tiéu quan trong nhat cia viéc giang
day & dai hoc 1a day cdch hoc cho sinh vién.
Su bing né théng tin khién vong doi cia
sdch gido khoa va gido trinh da phai nit
ngén, néu.khong s& bi coi 1a lac hau va phan
tdic dung. Trong tinh hinh ndy, gidng vién
khong con doc quyén va ngdy cang mat vi tri
doc ton la ciu ndi chinh cta khéi luong tri
thic v6 cung tdn v6i ngudi hoc. Doi ngi
giang vién trong cac trudng hoc duoc thay
bang ngudn tri thitc dua lén mang. Nguén tri
thic nay dugc thé hién duéi nhiéu dang,
trong d6 viéc soan cic phdn mém noi dung
1a mot khia canh chinh. Hinh anh ngudi thiy
truGc day véi phan tring bang den (mot nghé
lao dong c6 miic do 6 nhiém cao) s& duoc
thay th€ bang hinh anh ngudi thdy diéu
khién dan méy tinh dé cic dong chit (véi
nhiéu kiéu dang, kich thuéc va miu sic khac
nhau) xuét hién mot cich 16gic trén man anh
theo ti€n trinh cia bai gidng. Vi do vay,
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ngudi Thay trong thoi dai hién nay da cé mot
vi tri méi, cao hon, khé khan boi phdn, phai
luén lam méi minh va luén & bén canh ngudi
hoc (hiéu theo c4 nghia den 14n nghia béng)
dé giip ngudi hoc chiém [inh, gitip ngudi
hoc tu dao tao.

Pang va nha nudc ta ciing ddnh gid rat
cao vi th€ cua giang vién dai hoc trong thoi
dai internet. Nhan ngay 20/11/1998, Nguyén
Téng bi thu Le Kha Phiéu da néi: "Trong
thoi dai hién nay, thot dai bung nd thong tin,
thoi dai tién bo nhu vit bdo ciia khoa hoc va
cong nghé, thoi dai ma nhan loai dang tién
vao mot nén van minh tri té, lam thé nao cé
thé chiém duoc mét ché xitng ddng trén buc
gidng cuia truong dai hoc néu khéng thich
nghi va hoa nhdp duoc vao bién cd thong tin
dé? Ddng va nhdn dan ddt ky vong rat lém
vao dgi ngii can bo giang day dai hoc va cdc
thé hé sinh vién dai hoc, licc liigng xung kich
chiém linh trdn dia tri thitc khoa hoc va céng
nghé dé gop phdn vao su nghiép cong nghiép
héa, hién dai héa dat mise”.

3. M6 hinh nguoi giang vién dai hoc
ciia mot s6 nu6c phat trién

Trong cudn Nhiing gidng vién gidi nhdt
nuéc My lam gi dé day 161? Bain (2004) mo
ta phuong phép gidng day cia bing cach tra
181 tudng minh 6 cau hoi sau:

1.Gidng vién gioi hiéu biét nhimg diéu
gi?

2. Gidng vién chudn bi bai giang nhu thé
nao?

3. Gidng vién doi héi gi & sinh vién clia
minh?

4. Giang vién lam gi trong lic day?

5. Giang vién d6i x{ véi sinh vien nhu
thé nao?

6. Gidng vién theo dbi s ti€n bo va ddnh
gi4 nd Iuc hoc tap cha sinh vién bing cich
nao?
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Hinh 1. M6 hinh 3K3P (Kolis & Dunlap, 2004)

. KTN vé |
chuyen |

PPGD phi
hop véi
b6i canh

giang day_|

PPGD phi
hop véi déi
tugng giang
day

‘e, PPGD
. phd hop
e Véi noi
dung
gidng day

\
KTN vé I
khoa hoc ,’
gido duc /

Hiéu qua hoc tap téi da caa sinh vién

Kolis va Dunlap (2004) dua ra moé hinh
3K3P, trong d6 3K la ky hiéu bao gém 3
khéi kién thic nén (KTN) ma méi giang
vién cin c6, d6 1a kién thitc vé linh vuc
chuyén mon, kién thifc vé sinh vién va kién
thiic vé khoa hoc gido duc.

3P 1a 3 phuong phdp su pham - nhiing
bién phdp va qui trinh giang day ma gidng
vién str dung dé gidp hoc sinh dé dang tiép
thu kién thifc - thuc chét 1a quy trinh tuong
tac clia 3 khoi KTN:

a. Phiong phdp giang day phit hgp véi
doi twong gidng day théng qua viéc két hop
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va tmg dung KTN vé sinh vién va qud trinh
hoc tap.

b. Phuong phdp gidng day phu hop voi
noi dung gidng day théng qua viéc két hop
va img dung KTN vé no6i dung mon hoc va
qua trinh hoc tap.

c. Phuong phdp giang day phit hop vdi
boi cdnh gidng day thong qua viéc két hop
va img dung KTN vé sinh vién va noi dung
mon hoc.

Giang vién gidi la ngudi bi€t két hop
nhuidn nhuyén 3 kh6i KTN (3K) va 3
phuong phap su pham (3P) dé€ t6i wu héa
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viéc ti€p thu kién thic cha sinh vien. Hoat
dong hoc tap d6 duge minh hoa bang phén
hinh giao thoa ctia 3K va 3P & ngay gilfa
biéu dé trén.

Nhing yéu cdu vé gidng day phu thudc
vao hoan canh, moéi trudng gido duc. Trong
thoi dai ICT, moi trudng gido duc dang thay
ddi nhanh chéng 1am cho vai trd va nhiém
vu clia gidng vién cling tré nén ngay cang
phic tap va c6 doi héi cao hon. L&i suy
nghi truyén théng chi chd y dén hoat dong
trong 16p khong con pht hop khi ddnh gia
chat luong gidng day cua giang vién. Céc
giang vién phdi linh hoat nhan ra diéu nay
dé cai tién hoat dong giang day clia minh
nham nang cao chit lugng hoc tap cho sinh
viéen. _

Vai trd va trdch nhiém cia giang vién
ngay nay bao gébm nhitng yéu cdu nhu mot
chuyén gia trong linh vuc chuyén mén ctia
minh, mot ngudi diéu phdi, huéng dan hoc
tap, thiét k&€ chuong trinh dao tao va noi
dung moén hoc, ngudi tu vdn cho sinh vién
cling nhu kiém tra ddnh gid hiéu qua giang
day (Tigelaar, 2004). V@i vai tro nha thiét
k€, gidng vién phai dua vao nhimg dic diém
clia sinh vién dé dua ra nhitg tai liéu, bai
giang kich thich dugce tinh ham hoc hoi,
gidp sinh vién phat huy din khd nang tu
hoc, tu nghién ctu clia minh. Trong vai trd
tu van, gidng vién phai dua ra dugc nhimng
nhin xét va 101 khuyén kip thoi, cé tinh
cach xay dung; va néu la moét nha quan 1y,
danh gid gido duc thi giang vién phai biét
céch thiét k€ bai kiém tra phi hop véi yeu
cdu, muc dich va két qua hoc tap cta sinh
vién bén canh yéu cdu danh gi4 sinh vién va
dong nghiép mot cach cong bing, chinh xéac
(Knight, 2002; Ramsden, 2003).

Giang vién gioi ciing cin phéi c6 nang
luc t8 chiic. N6i cach khic, ho phai biét
cich t6 chiic céng viéc cha chinh minh
cling nhu giao ti€p va cong tdc véi déng
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nghiép dé cung nhau ning cao tay nghé, cai
ti€n chat luong giang day. Giang vién gidi
con phai c¢é nhan céch dac trung, thich hop
v6i nghé gido nhu long yéu nghé, nhiét tinh,
nhay cdm, mém déo, hda déng, kién nhin
va binh tinh khang dinh chinh tinh cdch
cla giang vién mdi la quan trong d6i véi
hiéu qua giang day chit khong phai chi c6
kha niang su pham hay nhimg yéu cdu
chuyén moén khdac. Tinh cdch d6 bao ham ca
quan diém vé nghé nghiép: cch gidng vién
tu danh gid minh, nhitng gid tri, nguyén tic
gido duc ma minh tuan theo. Tém lai, yéu
cdu vé niang luc ciing nhu chat lugng giang
day rat da dang va phtc tap dén mic di c6
ngudi cho ring “khong cé nhiing qui tdc
day 16t n6i chung, vi méi gidng vién gidi cé
cdch day riéng cua ho dén miic cé bao
nhiéu gidng vién gidi thi c¢é bdy nhiéu cdch
day 16t twong img” Polya (1957 - Trich
trong 10). Tuy nhién, vAn c¢6 nhitng nén
tang chung, d6 la gidng vién giodi 1a nhimg
ngudi c6 ki€n thidc chuyén mon, cé kha
nang su pham, cé phdm chét dao dic.

4. Xay dung mo6 hinh nguoi giang vién
dai hoc Viét Nam trong thoi dai internet

4.1. Gidng vién phai nguot cé dao dit,
la nha mé pham

Ngudi giang vién trude hét phai la ngudi
c¢6 dao ditc, dic tinh d6 thé hién qua viée
giang vién phai biét vi sinh vién ctia minh.
Giang vién mudn c6 kién thic chuyén moén
phai rén luyén minh, cap nhat kién thitc mot
c4ch toan dién dé€ c6 du ban linh thuc hién
vai tro chu dao clia minh véi tu cich 1a chi
thé clia hoat dong su pham néi chung va
hoat dong gidng day néi rieng. Giang vién
cén c6 v6n s6ng, kinh nghiém xa hoi phong
phti d€ ti€p can va “chinh phuc” nhimg sinh
vién - nhitng ngudi ¢6 nhiéu hoai bio nhit.
Vi Qu, nganh ICT 12 mot nganh dac trung
cho kinh t€ tri thitc v6i t6c do thay déi rét
nhanh, vi vay trdch nhiém cia nha trudng,
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clia ngudi thdy 1a dio tao sinh vién khi ra
trudng c6 thé thich tng véi su thay déi nay.
Bai th€ dao ditc clia ngudi thdy phai thé
hién 13 bi€t nhan r6 vé vi tri, vai trd dic biét
ciia minh trong nganh nay. Trong hé théng
Aptech, méi gidng vién phdi thi méi quy
mét 14n boi vi nhimg gi thudc chuong trinh
nam trudc c6 thé khéng con trong nam nay.
Giang vién day ICT néu kiéu ngao tuyén b6
"toi l1a chuyén gia chi mot linh vuc" thi rét
nhanh chéng s€ that nghiép khi mén hoc dé
khéng con dugc dua vao chuong trinh nita.

Giang vién phai cé ki€n thic vé méi
trudng gido duc, hé théng gido duc, muc
tiéu gido duc, gié tri gido duc..., day c6 thé
coi 1a khéi kién thic co ban nhét lam nén
tang cho céc hoat dong day va hoc. Chi khi
mbi giang vién hiéu rd duoc cdc st ménh,
gid tri cOt 161 va cdc muc tiéu chinh cla hé
théng gido duc va moéi trudng gido duc, viéc
giang day mdi di ding dinh huéng va c6 ¥
nghia xa hoi. Su quén ling, hay khéng ndm
chic nhiing gid tri g6c cia mot nén gido
duc, dan dén nhimg léch lac trong van héa
gido duc. Tir chuyén quay c6p trong thi cir,
vi pham ban quyén trong hoc t4p va nghién
citu, tinh phi dan chu trong khoa hoc dén
thdi do hoc tap va thai do ung xit cong dan
trong cuéc s6ng déu khong dugc truyén
théng ddy du va khéc hoa diing muc. Thuc
t€ giang vién dai hoc khong truc ti€p day
dao dic nhung phai xac 1ap duge cho sinh
vién nhan thic ding dan vé céc gid tri géc
cla gido duc vi dao dic, ma cu thé 1a dao
dic trong timg nghé nghiép cu thé. Bén
canh nhimg lgi ich hét sic to 16n cla
Internet d6i véi gido duc va dao tao, ciing
con ¢6 nhitng mat trdi, vi du “dao van” thoi
dai Internet khd dé& dang, tham chi c6 thdy
lam nghién cttu sinh con "dao van” ca luan
an tién si ma hoi déng khong biét.

Mait khic, kién thic vé hé théng gido
duc, si ménh va cdc muc tiéu gido duc con
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1a kim chi nam cho giang vién trong viéc
soan bai giang, gido trinh, hra chon phuong
phdp giang day cho nhitg d6i tugng ngudi
hoc khdc nhau. Giang vién va ngudi hoc
déu binh déng trudc phép luat, trudc cic qui
ché, néi qui, qui dinh, trudc t4t ca cdc van
ban phdp qui vé gido duc. Gidng vién cdn
t6n trong nhimg suy nghi, tinh cam, ¥ kién,
¥ dinh, nguyén vong... clia ngudi hoc. Dé
giip sinh vién hoc theo phuong phép: 14y
ngudi hoc 1am trung tam, ngudi thdy phai
d6i méi phuong phép giang day, phai chuén
bi cdc ndi dung hudng dan tr hoc cho sinh-
vién, gidp tim ki€m tai liéu va cudi cling la
phdi theo d&i, kiém tra két qua tr hoc cla
sinh wién. Ngudi thdy nhu vay khong chi
cén dén trinh do ma con cdn c6 tAm huyét
véi nghé, v6i hoc trd. Néu “wa nhan” hoac
chi nghi dén thu lao, phong bi thi khong thé
lam duoc.

4.2. Gidng vién phdi luén tw lam mdi
minh dé ddp iing t6c dé phdt trién cia ICT

Khong thé ¢6 mot 16p hoc dién o khi ma
ngudi thdy khong thé vao mang va st dung
may tinh dé soan bai giang dién th. Mu6n
déi méi phuong phép gido duc theo kip su
phét trién cia ICT, ngudi gidng vién phai
déi méi tu duy vé cong viéc day hoc va
luén luén c4p nhat théng tin dé nang cao
kién thic, thudn thuc cdc k§ niang truyén
thu qua nhimg bai giang. Boi dudng nhimng
nang luc day hoc theo phuong phip mdi,
nhan thic ding din vé déi méi day hoc dé
ddp tng nhimg yéu cdu cla viéc sir dung
phuong tién day hoc hién dai. Mot giang
vien & DH trong thoi dai ICT "phai lam chu
duoc méi trudng ICT”. Vi dy, xay dung
phong thi nghiém ao, phong thuc hanh ao,
gido trinh dién tlr..., biét khai thic phin
mém, cdc thong tin khic tir mang dé thiét
k& bai giang dién t, bi€t quan 1y khai thic
mang vién thong. Trong Iinh vuc ICT, do
ti€n bo ICT qué nhanh, néu giang vién nao
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chi “trung thanh” véi gido trinh moén hoc
s& khong bit kip véi cong ngh¢ mdi dé dua
vao trong bai giang, va kién thitc gidng day
¢6 thé sé lac hau hon truy cp cta sinh vién
trén mang!

4.3. Gidng vién - nguot nghé sy trén buc
gidng, nguot “truyén lita” cho sinh vién

Tinh ngh¢ thuat cta viéc day dai hoc thé
hién & nang luc truyén dat cla giang vién
lam sao cho khoi day duogc tiém nang tiép
thu, phat trién va sang tao clia ngudi hoc dé
nhan thic, dé cdm nhan va dé c6 k§ nang
cao. Néu nam vimg tinh khoa hoc va nghé
thuat cia viéc day hoc, giang vién s€ day
cho sinh vién c6 dugc cdc bac nhan thic,
bac cam nhan hay béac ky nang cao va gido
vién d6 s€ c6 chit lugng giang day cao.
Giang vién luon tim cai méi dé truyén nhiét
huyét cho bai giang. Nguoi thdy gioi la
ngudi biét gidi thieu mot vin dé khé hidu
thanh mot van dé dé hiéu va phai phat huy
tinh chi dong cua sinh vién.

Giang vién phai tao bau khong khi trong
16p hoc ludn séng domg, ludn khich 1é ngudi
hoc cling tham gia thao luan, thAm chi cé
thé dé ngudi hoc cling tranh luan véi thdy
trong moi trudng ma ngudi hoc luon khao
khéat bi€t cdi mdi, kham pha cdi méi va
dugc tng dung cdi méi. Nguoi thdy hudng
déan sinh vién hoc theo phuong phdp tuong
tac s& giong nhu ngudi huéng din chwong
trinh (MC) trén truyén hinh nhu Lai Van
S4m hay Ta Bich Loan... Nguoi thdy hudng
dan sinh vién tim kiém tri thic phai nhu 1a
ngudi nghé si trén buc gidng "truyén lira”
long nhiét tinh cho sinh vién. Muén hédp
din sinh vién phéi hip din chinh minh
truc. Nguoi thdy phai chi dong huéng din
sinh vién thao luén s6i ndi, sao cho viéc hoc
tr& nén hdp din thoai mai giéng nhu mot
budi toa dam vé nghé thuat, lic d6 viec ti€p
thu cha sinh vién s& tré nén ty nhién, nhe
nhang khac hin vdi cdch day nhéi nhét kién
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thic truGe day. Khi dua mot sinh’ vién 1én
thuyét trinh, giang vién sé clung sinh vién
khac trong 16p ling nghe, sang phdn thio
ludn, cac sinh vién s€ dat cau héi. Nhimg
ciu hdi cua sinh vién dua ra néu sinh vién
thuyét trinh khong tra 16i ding, hodc khong
trd 16i duge, lic nay giang vién phai xdc
dinh vi tri cha ngudi thdy qua viéc phan tich
céch tra 16i cua sinh vién ding hay sai, day
chinh 1 diéu kién dé thé hién déng cip cao
hay thdp cta giang vién d&i véi sinh vién.
Néu khong cé sinh vién ndo néu ciu hdi
hoac cdc cau héi khong ding trong tim cula
bai hoc, trong trudng hop nay giang vién lai
phai déng vai ]a sinh vién dé hoi sinh vién
thuyét trinh nhitng cdu hoéi da chuén bi
trude trong gido an.

4.4. Gidng vién - nha gido

Mot giang vién toan dién 1a ngudi cé
(dugc trang bi) bon nhém kién thitc/k§ nang
sau:

- Kién thic chuyén nganh: kién thic
chuyén sau vé chuyén nganh va cdc moén
hoc ma minh giang day.

- Kién thitc vé chuong trinh dao tao: dé
dam bao tinh lién thong, gin két giita céc
moén hoc, giang vién phai dugc trang bi
(hodc ty trang bi) cdc kién thitc vé chuong
trinh gidng day. Nhém kién thiic ndy quan
trong vi né cho biét vi tri cia ching ta trong
biic tranh t8ng thé, né cung t4p thong tin vé
vai (r0, su tuong tdc gita mot chuyén nganh
vGi cdc chuyén nganh khdc trong cling mot
linh vuc, k€ ca giita cic chuyén nganh trong
céc linh vuc khac nhau.

Xu huéng dao tao dai hoc hién nay Ia
dao tao chuyén sau két hop véi cung cdp tu
duy lién nganh, da nganh, da linh vuc (vada
van héa) vi chinh nhimg kién thic nay s&
gilip ngudi lao dong thich nghi 16t trong céc
bdi canh lam viéc nhém, du 4n — ma & dé
ho s& phai cong tic véi cdc c4 nhan tir cic
chuyén nganh rst khac biet dé ciing nhau
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giai cdc bai toan da linh vuc.

- Kién thic va k¥ nang vé day va hoc:
bao gom khéi kién thic vé phuong phép
luan, ky thuat day va hoc néi chung va
day/hoc trong timg chuyén nganh cu thé.
Bén canh phuong phép chung thi médi
chuyén nganh (thdm chi timg mon hoc hoac
cung mén hoc nhung khic doi tuong hoc)
déu c6 nhitng dac thu riéng biét doi hoi phai
¢6 nhitng phuong phép ti€p can khac nhau.

Hién nay ching ta dang coi thudng khdi
kién thic nay. Quan sat cho thay noi dung
va phuong phdp giang day cla ban than
nhém mon hoc nay cling da khd cd dién,
khong dugce thudng xuyén cap nhat va xa
o thuc tién gidng day dai hoc néi chung va
giang day trong timg chuyén nganh nhoé néi
rieng. D€ thay déi dién mao va chat lugng
day va hoc hién nay & cédc trudong dai hoc,
cAn ddu tu nhiéu hon dé nang cap phuong
phép va ky thuat giang day cua giang vien.

4.5. Giang vién — nha khoa hoc

Giang vién thuc hién vai trd nha khoa
hoc 1a gidi thich va du bdo céc van dé cua tu

nhién va xa héi ma loai ngudi va khoa hoc __

chua ¢6 161 giai. Nghién ctu khoa hoc, tim
céch tng dung cdc két qua nghién cttu khoa
hoc vao thuc tién doi sdng va cong bo céc
két qua nghién ctu cho cong dong (cong
déng khoa hoc, xa hoi ndi chung, trong
nuéc va qudc té€) 1a ba chirc nang chinh cla
mot nha khoa hoc. Nghién ctru khoa hoc
phadi di kém véi cong bd k&t qua nghién
cira. Diéu nay c6 hai y nghia. Thi nhat,
cong bé két qua nghién ciu trén cdc tap chi
chuyén nganh uy tin chinh la thuéc do chat
luong ¢4 y nghia nhdt d6i véi mot cong
trinh nghién ciu. Thi hai, chi khi dugc
cong bo rong rdi va di vao uing dung, nghién
cu khoa hoc méi hoan thanh sit ménh xa
hoi cia minh.

Trudng dai hoc phai song hanh bang ca
hai chan — giang day, hoc tap va nghién
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ctru, trién khai khoa hoc. Da 1A mot nha
gido dai hoc, khong cé trong trach nao hon
1a phdi kién tri rén luyén vi cdi tam 1én va
tdm tri tué cao dé lam tot ca hai nhiém vu
song hanh d6. Ngay viéc hoc va day & dai
hoc ciing phéi gan vdi nghién ciu va trién
khai khoa hoc thi gido duc dai hoc méi dat
dugc chudn va chét lugng cin cé dé ddp
Ung yéu cdu cua xa hoi. Hoc va day ma
khong gén vé6i nghién ciu trién khai khoa
hoc thi chi c6 thé hoc va day theo nhimng
bai giang cii k¥, lac 16ng véi cudc séng. C6
nhiéu tdng két cho ring, ddi véi khong it
linh vuc hoc thuat, trong ndm, mudi ndm
néu khong dugc bé sung, cap nhat ti
nhitng k&t qua nghién ciru khoa hoc thi bai
giang khong con nguyén gia tri, trd thanh
“qua d4r’. Cu bang long véi nhing bai
giang “qua dat” do, roi dem ra day va hoc,
tham chi doc chép va ci lap di, lap lai mai
nhu vay thi con gi 1a su nang dong cua
gido duc dai hoc. Da c¢6 khong it canh bdo
vé “hiém hoa” thdy trd thanh “mdy ging”,
tro trd thanh “mdy chép, doc va hoc thudc”
néu khong thay déi céch hoc va day tich
1o véi nghién ciru va trién khai khoa hoc &
dai hoc.

4.6. Quéc té héa giang vién dai hoc

Mot yéu t6 quan trong phai dugc dua vao
mo hinh ngudi giang vién dai hoc la yéu t6
qudc t€ héa. Vai trd cla céc giang vién dai
hoc s& khong cdn gidi han trong pham vi
quéc gia, ma tim hoat dong phai hudng dén
mot khong gian toan cdu, phi bién gidi.
Trong thoi dai thong tin, ngudi thdy khong
thé vira 1 nha gido, vira 12 nha khoa hoc...
nhu mé hinh trén néu khéng c6 trinh do
tiéng Anh dé giao ti€p véi cdc dong nghiép
trén toan thé gidi. Khong thé chdp nhan
giang vién dai hoc khi di du hoi nghi khoa
hoc quéc t€ lai phai nghe qua phién dich
hodc khong c6 kha nang viét bai bdo khoa
hoc bing tiéng Anh.
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Két luan

Du ICT c6 phét trién dén mic nao di
nita ciing khong c6 phuong tién gi c6 thé
thay thé duoc con ngudi. Tuy nhién, vdi co
ciu 18 chic 16p hoc theo hinh thic méi, dé
c6 thé hoa nhap vao th€ gidi cong nghe
thong tin dang bung né rong khép, cic gido
vien cin va nén b sung cic k¥ nang hé trg
giang day tuong ung khéc.

Giang vién dai hoc hién nay khong con
1a ngudi truyén thu ki€n thic ma 1a ngudi
hé trg sinh vién tim chon va x{r 1y thong tin.
Giang vién bi€t day sinh vién céc cich
chiém linh kién thic thay th€ cdch truyén
thu céc kién thirc. Vi tri cla giang vién dai
hoc khong phai duge xac dinh bang su doc
quyén vé thong tin va tri thic c6 tinh dang
cdp, ma bang tri tué va su timg trdi cua
minh trong qud trinh din dit sinh vién tu
hoc, tao cho sinh vién ¢6 tinh chi dong cua
ngudi hoc. Vi tri cla giang vién dai hoc
trong thoi dai théng tin ¢6 gilt vimg dugc
hay khong phu thudc vao sy phdn ddu cua
ban than timg gidng vién dé ddp ing yéu
“cdu cua thoi dai méi. Gidng vién phai rén
luyén minh, cap nhat ki€n thdc mot céch
toan dién dé c6 du ban Iinh thuc hién vai trd
chli dao cia minh véi tu cach 1a chil thé ciia
hoat doéng su pham néi chung va hoat dong
gidng day néi riéng.
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