
VAN HOA DOANH NHAN: 

N H A N D I E N V A D A N H G I A 

DdMinh Cuong* 

Bdi viit ndy cd gdng di tim cdu trd ldi cho vdn di vdn hda doanh nhdn Id gi, nhicng 
tieu chi nhdn dien vd ddnh gid dung vdn hda doanh nhdn ciia ddi tuong. Bdt ddu tic viec 
xde dinh mpt quan diim dung cimg cdc tieu chi nhdn biet mpt nen vdn hda ndi chung, 
vdn hda doanh nhdn ndi rieng, tic do di xudt phuong phdp vd cae tieu chi de sdng Ipc, 
nhgn dien vd ddnh gid ve ddi tuong ndy a nudc ta. 

1. Khai niem van hoa doanh nhan 
Van hda doarih nhan la mpt bp phan cua 

van hda kinh doanh va van hda dan toe. 
Vdn hda doanh nhdn ed lien quan chat che 
tdi khai nidm nhdn cdch doanh nhdn. Theo 
quan niem eua nhidu nhd nghien euu, hai 
khai niem nay ed ehung mpt npi ham hoae 
eo ban triing nhau. Vi du, trong ede dinh 
nghia sau day: 

-"Van hda doanh nhan Id chuan muc 
eiia he thong gia trj hpi dii bon yeu td Tam, 
Tai, Tri, Dire"'. 

-"Van hda doanh nhan la tap hgp cua 
nhimg gia tri can ban nhat, nhirng khudn 
mau van hda xae lap nen nhan each eiia 
eon ngudi doanh nhan, dd la eon ngudi eiia 
khat vpng lam giau, biet each la giau va 
dan than dd lam giau, dam chiu traeh 
nhidm, dam chiu nii ro dem toan bg tam 
hdn, nghi lire va sy nghiep eua minh ra dd 
lam giau eho minh, eho doanh nghiep vd 
eho xa hpi"'̂ . 

Hai djnh nghia tren ed mpt diem chung 

* TS.; Ban To chiic Trung uong. 
' Dinh nghia cua Trung tam Van hoa doanh nhan, 
trich trong sach "Bai giang van hoa kinh doanh" 
cua Truong Dai hpc Kinh te quoc dan do Duong 
Thi Lieu lam chii bien, Nxb. Dai hpc Kinh te quoc 
dan, 2006, tr.203. 
^ Djnh nghTa ciia H6 ST Quy, Sdd, tr.203. 

can ban la nhin doanh nhan vdi tu each la 
mpt eong ddng ngudi, mpt tang ldp xa hpi 
ehii khdng phai la mpt ed nhan va eiing 
duge nhin tir gdc do tam ly - gia tri ciia hg 
ddi vdi xa hgi. 

Mpt edeh tiep can khdc, doanh nhan 
dugc djnh nghia nhu la ngi ham eiia khdi 
niem van hda kinh doanh: "Van hda doanh 
nhan la toan bg eac nhan td van hda ma cdc 
doanh nhan ehgn Igc, tao ra va su dung 
trong boat dgng kinh doanh ciia minh"^ 
Djnh nghia nay gidng vdi dinh nghia ve 
van hda kinh doanh eiia chiing tdi ; nd nhin 
van hda doanh nhan tir gdc do the hien 
nhan td van hda, xa hgi hda eua hp, khong 
bidt ddi tugng la ea nhan hay Id mot eong 
ddng. 

Ca hai each tiep can tren deu ed tinh 
hgp ly rieng. Quan diem eiia ehiing tdi ve 
van hda doanh nhan, ndi that ngan ggn Id 
vdn hda cua doanh nhdn vd a trong gidi 
doanh nhdn; nd dung de chi ca vdn hda 
chung ciia eong ddng doanh nhan va vdn 
hda rieng ciia mot cd nhan - nhan each 
doanh nhan cy the nhung dugc dimg chu 

' Duong Thj Lilu (chu bien), Sdd, tr.204. 
^ Xem: D6 Minh Cuong: Van h6a kinh doanh v^ 
Tri^t ly kinh doanh, Nxb. CTQG, H^ Npi, 2001, 
tr.69-70. 
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yeu de chi cai chung. Van hda doanh nhan 
dai dien eho mot mau ngudi - md hinh 
nhan each chuan mue - trong sy so sanh, ed 
net dac thii, khae bidt, vdi mau ngudi eiia 
cong ddng, tang ldp khae. 

Cu thd hon, theo ehiing tdi, vdn hda doanh 
nhdn, trudc het la vdn hda doanh nhdn Viet 
Nam, ed ede npi ham ehinh sau day: 

Mdt Id, van hda doanh nhan la khai 
niem hep hon khai niem van hda kinh 
doanh; ngoai van hda doanh nhan, van hda 
kinh doanh edn bao gdm cae bp phan khdc 
cau thanh nhu dao diic kinh doanh, triet ly 
kinh doanh, van hda doanh nghidp...Vi 
doanh nhan la chu the quan trpng nhat cua 
linh vye boat dpng kinh doanh ndn vdn hda 
doanh nhdn la mpt bp phgn cdt yeu ciia 
vdn hda kinh doanh. 

Hai la, van hda doanh nhan Id van hda 
eua mau ngudi doanh nhan dai didn eho 
cong ddng nhung ngudi lam kinh doanh, 
trong mpt khdng gian, thdi gian nhat djnh. 
Vd pham vi phan dnh, didu ehinh, khai 
niem van hda doanh nhan cimg loai vdi 
khai niem van hda edng nhan, van hda 
ndng dan, van hda gido vidn, van hda 
ngudi thay thudc, van hda edng chiie... Nd 
la cai vdn hda eon ngudi nghe nghiep, cua 
mpt eong ddng, ting ldp trong xa hpi. 

Ba Id, vi van hda- theo nghia rpng nhat-
chi phuang thiie sdng, phuong thiie sinh 
boat vd boat dpng cua eon ngudi- nen van 
hda doanh nhan hidu theo nghia rpng ldn 
nhdt eiing bao gdm ca phuang thiic sinh 
hoat vd boat dpng ciia doanh nhan. Khong 
ndn hidu van hda doanh nhan chi la ede 
hoat dpng, sinh boat van nghd, the thao eiia 
doanh nhan, ehi ed tdc dyng giup hp vui 
choi, giai tri, tang sire khde, xa stress...-
mac dil nhung npi dung nay eiing thupe vd 
nhan cdch va van hda doanh nhan. Dd la 

mdt quan niem va each hidu qud hep ve 
van hda doanh nhan. d) day ehiing toi ciing 
khdng di theo khai niem van hda doanh 
nhan theo quan diem qud rpng- tire la toan 
bp phuang thiic sdng eiia doanh nhan, kd 
ea mat gia trj va phi gia tri de di ddn ket 
luan khdng ed van hda tot hay van hda xau, 
khong thd phan bidt van hda tidn tien vdi-
van hda lac hau... Ndu nhin nhan van hda 
menh mdng vd trung tinh nhu vay thi 
khdng thay dugc vai trd tich cue ciia no doi 
vdi sy phat tridn eon ngudi va xa hpi va 
nhu thd, vide nghidn ciiu vd van hda ndi 
chung, van hda doanh nhan hay van hda 
kinh doanh ndi ridng se chang thu dugc ich 
lgi gi eho xa hpi. 

Trong bai viet nay, khai ni?m van hoa 
doanh nhan dugc hieu theo nghia rpng 
nhdt- chi phuong thiic song ciia cpng dong 
doanh nhan, bao gom cac hoat dpng va 
hanh vi kinh doanh ciia hp cho den ldi 
sdng, sinh boat ea nhan va gia dinh, sy 
nghi ngoi... Ddng thdi, trong cai phuong 
thiie sdng dd phai ehu y den cai hgt nhdn 
ciia nd la - theo tu tudng Ho Chi Minh: van 
hda the hidn cai tinh hoa, ban sic ciia mpt 
dan tpc hay mpt cpng ddng ngudi, van hoa 
phai soi dudng eho quoc dan di va quan 
didm eiia Dang ta thd hidn trong cac Nghi 
quydt TW ba va Nghi quyet TW nam, khda 
Vlll... Van hda la mpt he thong gia trj cd 
vai trd lam ndn tang tinh than va he didu 
tiet hanh vi eiia con ngudi, vira la muc tidu, 
vira la dpng lye eiia sy phat tridn ca nhan 
va xa hpi. 

Bdn Id, van hda doanh nhan trude het 
dimg dd chi nhung pham chat, nang lyc vd 
gia trj linh hoa, ban sac ciia mpt cpng ddng 
doanh nhan. Vdn hda doanh nhdn khdng 
chi la phuang Ihuc kinh doanh vd ldi sdng 
ciia cdng ddng doanh nhdn nudc ta md cdn 
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Id nen tdng tinh thdn. Id muc tieu vd ddng 
luc phdt triin ciia hp. Van hda doanh nhan 
chinh la nhdn cdch doanh nhdn mdu muc 
ciia cdng ddng doanh nhdn nudc ta de cdc 
doanh nhan cu thd hudng tdi, noi theo. 
Nhung khuyet diem nang, tdi ldi, hanh vi 
phi van hda eua eac doanh nhan ey the, tdn 
tai thye, duge phan dnh trong khai nidm 
nhan each doanh nhan nhung khong phai la 
npi ham eiia khdi niem van hda doanh nhan 
Viet Nam. Khai niem van hda doanh nhan 
khdng triing vdi khdi niem nhdn cdch 
doanh nhdn vi nhan each doanh nhan ed 
the diing dd ehi nhan each eiia mpt doanh 
nhan cu thd, kd ca nhung nhan vat tidu eye, 
phan dien. 

Khdi niem vdn hda doanh nhdn dimg de 
chi mdu ngudi iru tu dgi dien cho phdn tich 
cue, cdc gid tri vd phdm chdt tinh hoa cua 
gidi doanh nhdn, the hien tap trung trong 
cdc tdm guang doanh nhdn tieu bieu cho 
cpng ddng, xd hpi. Trong mpt khong gian 
va thdi gian eu thd, vdi nhidu ed nhan va 
md hinh nhan each doanh nhan khae nhau, 
song van hda doanh nhan trude hdt dimg dd 
ehi mpt tam guong tidu bidu nhat va md 
hinh nhan each doanh nhan tdt dep nhat, nd 
ed tae dyng djnh hudng gia tri, dieu ehinh 
hanh vi eiia cdc doanh nhan ey the. Vi vay 
khi xem xet nhan each ciia doanh nhan 
trong mpt giai doan Ijch sir eiia nude ta can 
tap trung vdo viee nghien euu cae tim 
guong danh nhan tieu bieu dai dien eho 
van hda doanh nhan. Vd ndi den md hinh 
nhdn cdch doanh nhdn Viet Nam chudn 
mice cua mpt thdi ky lieh sic nhdt dinh ciing 
la ndi den vdn hda doanh nhdn ciia thdi ky 
dy. Trong trudng hgp nay khai niem nhan 
each doanh nhan triing vdi ngi ham khai 
niem van hda doanh nhan. Cd thd dinh 
nghia van hda doanh nhan nhu sau: 

Vdn hda doanh nhdn la mdt bd phdn cdt 
yiu ciia vdn hda kinh doanh, Id vdn hod 
ciia mdu nguai icu tii- nhdn each chudn 
muc, dgi dien cho mpt cpng ddng ngudi 
ldm nghi kinh doanh vdi nhicng ddc diem 
chung, net tinh hoa vd bdn sdc ciia hp; la 
tdm gucmg vd bieu hien ciia he thdng gid 
tri chdn - thien - my ciia doanh nhdn trong 
hogt ddng kinh doanh vd ddi sdng xd hdi 

2. Cach nhan dien, do va danh gia ve 
van hoa doanh nhan nirdc ta 

Lam the ndo nhan dien, do va danh gia 
duge van hda doanh nhan eua mot doi 
tugng ey thd? Dd ed the la mot doanh nhan 
kinh doanh ea the, mot edn bg kinh doanh 
hay mot ngudi lanh dao doanh nghiep; do 
eiing ed thd la mot edng ddng doanh nhan 
eiia doanh nghiep, eiia dia phuang hay tren 
pham vi ca nude. Theo ehimg tdi, dieu can 
lamia: 

a. Dinh vi vdn hda doanh nhdn tren ca 
sd so sdnh, phdn biet nd vdi cdc khdi niem 
cd lien quan la nhdn cdch doanh nhdn, vdn 
hda kinh doanh, vdn hda doanh nghiep. 

Nhdn cdch doanh nhdn Viet Nam Id tong 
hod cac ydu td hgp thanh mau hinh eon 
ngudi doanh nhan nude ta, bao gdm diie, 
tai, the chat, phong each, sy cdng hien va 
kdt qud boat dgng... (ndi ggn lai la dice, tri, 
the, phdt) cd dae diem tam ly vd ban sac 
rieng so vdi doanh nhan eua ede nude khde. 

Vdn hda doanh nhdn la mot bg phan cot 
yeu eiia van hda kinh doanh, la van hod eua 
mau ngudi uu tii- nhan each chuan muc, 
dai dien eho mot edng ddng ngudi lam 
nghd kinh doanh vdi nhiing dae didm 
ehung, net tinh hoa va ban sac ciia hg; la 
tam guong va bidu hidn cua he thdng gia tri 
chan - thien - my ciia doanh nhan Uong 
boat dgng kinh doanh va ddi sdng xa hgi. 

Vdn hda kinh doanh la van hda trong 
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kinh doanh; la vide sir dung cae nhan td 
van hda vao trong boat dpng kinh doanh 
ciia chu the, la cai van hda ma eac ehii the 
kinh doanh tao ra trong qua trinh kinh 
doanh hinh thanh nen phuang thiic kinh 
doanh dn djnh va dae thii eua hp^. 

Tic gdc dp ciia phep bien chicng duy vdt 
va tir quan didm quan trj qude gia thi trong 
ba khai nidm trdn nhan each doanh nhan la 
cdi rieng- cai dan nhat, van hda doanh 
nhan la cdi dgc thu- cai chung ciia mpt 
nhdm doi tugng edn van hda kinh doanh la 
cdi chung nhdt- cai ed tinh phd bidn so vdi 
nhung cai dae thii,cai don nhdt. Vi vay, 
muon nhan bidt van hda doanh nhan phai 
xuat phat tir nhung nhan cdch doanh nhan 
cy thd va dat nd trong mpt khudn khd, 
khung canh van hda kinh doanh nhat dinh. 

Tic gdc dp ciia vdn hda hpc vd gid tri hpc 
thi cdi thye chat, cdt each van hda nim 
trong ham lugng bang gia trj chan- thidn -
my va ngudn lye phdt tridn bdn vung eua 
ehii the. Ddi vdi doanh nhan, ham lugng va 
tinh chat van hda ciia hg Id su tdng hgp eiia 
mpt he thdng gdm bdn thdnh td hgp thanh: 
dice, tri, the, phdt; trong dd quan trpng nhat 
la phdt vi nd the hidn ket qua, hidu qua kinh 
doanh va sy edng hidn ciia doanh nhan cho 
xa hpi. Trong thye td, doanh nhan nao ciing 
cd quyen binh dang vd mat eon ngudi, cdng 
dan, thd nhan...nhung lai cd sy khdc nhau vd 
miic dp nhan each (ldn hay nhd, tdt dep hay 
xau...) va tuong img vdi nhan edeh dd la 
mpt mire dp van hda eu the. Nhin mpt each 
khai qudt, van hda doanh nhdn ed moi quan 
he nhdn qua, bien ehimg vdi nhan each 
doanh nhan ey thd, bidu hidn tap trung nhdt 

' Xem: Do Minh Cuong: Vdn hoa kinh doanh va 
Triel ly kinh doanh, Nxb. Chfnh tri qu6c gia. Ha 
Npi, 2001, tr.70. 

la d miie dp ddng gdp, edng hidn cua hp cho 
cpng ddng (phat) vd cae khia canh kinh te 
(lgi), xa hpi (traeh nhiem doi vdi cpng ddng 
nhu nop thud, bao ve mdi trudng, hoat dpng 
tir thidn...). 

Kit hap hai quan diem tren ddy se cho 
ta mpt quan didm ed y nghia phuang phdp 
ludn de nghidn eiiu, khao sdt ve van hda 
doanh nhan: Trudc het, cdn nhdn dien so 
bp ve doanh nhdn, doanh nghiep de lua 
chpn ddi tuong khdo sdt cho phii hap. 
Nhiing doanh nhan, doanh nghiep kinh 
doanh kem hidu qua, thua Id keo dai nhidu 
nam hoae khdng thyc hidn nghia vu va 
traeh nhidm ciia minh ddi vdi xa hpi thi cd 
thd kdt luan rang cae chii thd hay doi tugng 
nay kem va yeu vd van hda doanh nhan va 
van hda kinh doanh. Ndi chinh xae hon, 
eac doi tugng nay cd van dd vd nang lyc 
quan tri, vd dire, tri...va van hda doanh 
nhan ngudi lanh dao. Cd thd nghien cim nd 
dd tu van chira trj chu khong dd phat huy, 
ndu guong nd ve mat van hda doanh nhan, 
van hda kinh doanh. 

Vi vdy, vide nghidn eiiu khao sat vd van 
hda doanh nhan, van hda kinh doanh nen 
tap tnmg vao nhdm doi tugng la eac doanh 
nhan, doanh nghidp thanh dat, cd thanh tich 
xuat sac, cd the dgi dien cho hogt ddng 
kinh doanh ciia mdt ngdnh, mpt dia 
phuomg hodc eho cd nudc ta. Day la nhdm 
doi tugng ed miie do van hda eao, dii dp 
chin ndn cd the nhan didn, phan tich dugc 
eac npi dung, dae didm, tinh chat trong van 
hda doanh nhan, van hda kinh doanh ciia 
nd de dang hon cac nhdm ddi tugng khae. 

b. Nhdn dien, ddnh gid vdn hda doanh 
nhdn cdn cic vdo md hinh cdu true nhdn 
cdch doanh nhdn cpng vdi ghi nhdn ve dnh 
hudng, uy tin ciia nd ddi vdi xd hpi. 

Mpi doanh nhan ldn ciing chinh la mpt 
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tam guong ve van hda doanh nhan va ehii 
the tidu bieu eua van hda kinh doanh eiia 
mpt edng ddng, dan toe. Trong trudng hgp 
nay ngudi ta ed thd ddng nhat (tat nhidn la 
khdng hodn toan) nhan each doanh nhan 
vdi van hda doanh nhan eiia hg. Trong thyc 
td, vide nghien cim van boa doanh nhan 
ehu yeu thdng qua eac bieu hidn ve tam 
guong nhan each doanh nhan eiia hg. Cdc 
tam guong doanh nhan nhu Bach Thdi 
Budi, Do Dinh Thidn... eiia Viet Nam hay 
Bill Gates eiia My, Konosuke Matsushita 
eua Nhat Ban...ddu dugc nhin nhan, ddnh 
gia khdng chi la cac nhan each doanh nhan 
ldn ma cdn la mau hinh, dat den chuan 
mye va la tam guong vd van hda doanh 
nhan dai didn eho dan toe, qudc gia eua hp 
vd eiing ed tinh nhan loai, qude te niia. 

Cae tidu chuan, tieu ehi danh gid ve vSn 
hda doanh nhan dya tren 4 ydu td- thanh to 
ehinh diic, tri, the, phdt ke trdn la diing 
nhung ehua day du. Can can eii them vao 
mire dp tin nhiem, uy tin, su ngudng md vd 
su binh xet, ddnh gid ciia xd hpi doi vdi ddi 
tugng mang van hda dd. 

Cd the xem xet, nhan dien duge van de 
nay dya tren sy tdng hgp tir eac khia canh, 
ydu td sau day: 

- Khdo sdt true tiep y kien ddnh gid ciia 
khdch hdng, ngudi tieu diing vd cpng ddng 
ddn cu noi doanh nhdn, doanh nghiep do 
sinh sdng vd hogt dpng kinh doanh, tap 
trung vdo cdc khia egnh dice, tri, the, phdt 
cua ddi tuong; tham khdo y kien ddnh gid 
cua hiep hpi doanh nhdn vd cdc ddi tdc, ddi 
thii canh tranh trong ngdnh hdng md doanh 
nhdn, doanh nghiep do dang hogt dpng. 

- Cdc danh hieu, gidi thudng md doanh 
nhdn duac Nhd nudc (bao gdm cd Chinh 
quyen dia phuong) vd cdc td chiec phi 
chinh phu trong nudc trao tang vdi tu 

cdch cd nhdn hodc vdi tu cdch doanh 
nghiep xudt sdc md hp la ngudi dgi dien 
hap phdp. Cae huan huy chuong, danh 
hieu dugc Nha nudc trao tang the hien su 
ddnh gia cua qude gia ddi vdi doanh nhan 
duong nhidn ghi nhan cdng lao, thanh tich 
ciia hg ve phuong didn van hda, vdi tinh 
each la ehii the van hda doanh nhan. Cac 
danh hidu, phan thudng eiia eac hiep hpi 
kinh doanh, td ehiic quan chiing, nghe 
nghiep...thd hien phan nao ddng gdp, anh 
hudng eua hp ddi vdi cpng ddng, vdi nhan 
dan, cd thd coi la mpt thudc do ve diic, tri, 
phat eua hp trong xa hpi. 

Tuy nhien, didu ma du luan lo ngai 
trong thdi gian gan day la tinh trang "chay" 
ehiie, chay quyen, chay tdi, chay bang cap, 
chay danh hi?u, chay giai thudng... da dien 
ra va dugc phat giac d nudc ta qua mpt so 
vy an. Ben canh dd la tinh trang "lam phat" 
danh hidu cua cac td chue khong phai la 
ehinh phii (bao ehi, hiep hpi, td ehiic quan 
chiing...) tang cho doanh nhan, doanh 
nghiep thdi gian gan day. Mpt sd giai 
thudng trong dd cd tinh cpng ddng, tinh 
quan chiing thap vi khdng dya vao du luan 
eiia khach hang va quan ehiing nhan dan. 

- Cdc ket qud thdm dd du ludn vd su 
binh chpn eiia khdch hdng qua truyen 
thdng vd internet. Day la mpt kenh quan 
trgng de nhan biet ve miie do uy tin, gia tri 
va ham lugng van hda cua mot thuang 
hieu, doanh nghiep va doanh nhan cd anh 
hudng, tae dgng ddn xa hgi nhu the ndo. So 
lugng, tin suat xuat hidn, dugc trich dan 
ciia doanh nhan trdn sdeh bao va intemet 
vdi sy danh gia tich eye la mot chi bdo ve 
anh hudng van hda eua hg ddi vdi xa hgi. 

Dang tide la vide binh ehgn vd nhan 
edeh doanh nhan tidu bidu, vd tam guong 
van hda doanh nhan ddn nay van ehua 
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duge td chirc cd bai ban va chua cd uy tin 
xa hgi cao. 

- Su nghien eihi ddnh gid cua gidi hpc 
gid, trudc het Id ciia nhimg ngudi nghien 
cihi chuyen ngdnh vdn hda kinh doanh, vdn 
hda kinh doanh. d nhidu nudc phat tridn, 
cac kdt qua nghidn eiiu nay dugc xudt ban 
thanh sach bao chuyen khao, giao trinh...cd 
gia trj hpc thuat va djnh hudng du luan xa 
hpi. Nhirng vi du didn hinh vd van hda 
doanh nhan, van hda kinh doanh da trd 
thanh nhung nghien euu tinh hudng (case 
study) khdng thd thidu trong eac chuong 
trinh, gido trinh dao tao quan tri kinh 
doanh, hinh thanh ndn kidn thirc bac hpc, 
chuan mye vd van dd nay trong xa hpi. 
Nhd vay, nhiing doanh nhan nhu Bill 
Gates, Steven Jobs, W.Buffeet ...la nhung 
nhan edeh vd tam guong van hda doanh 
nhan duge xa hgi ngudng mg. 

- Su ddnh gid, ghi nhdn thdnh tich eita 
cdc td chiire qudc te vd ciia doanh nhdn, nhd 
khoa hpc nudc ngodi. Trong boi canh loan 
cau hda va hgi nhap qude td hidn nay tat ydu 
xuat hidn nhu cau doanh nhan Viet Nam 
phai vuon ldn tam vdc va dat chuan mye 
quoc td va ngugc lai, nhung doanh nhan 
trong nude xuat sic nhat da trd thanh ddi 
tupng nghidn euu, ddi tae tin cay hay tiem 
nang eua gidi nghien ciiu kinh doanh vd 
gidi doanh nhan qudc te; tam vdc va anh 
hudng cua hp dugc do bang cae chuan mye, 
ciia ede td chiic qudc td nhu tap chi Forbes, 
Time, mang tinh khdch quan va toan didn. 
Cae gidi thudng qude te ed uy tin Uao tang 
cho doanh nhan Vi?t va so lan hp duge mdi 
tham dy dieu hanh cdc dien dan, eac td chirc 
nghd nghidp ciia doanh nhan khu vye va the 
gidi eiing la mpt chi bao danh gid. 

Tdt nhien, khdng phdi doanh nhan thanh 

dat nao eiing trd thanh doi tugng quan tam, 
nghien euu eiia cae td ehiic qudc td cd uy 
tin the gidi. Nhung thdng tin ed dugc tir 
cae kdnh trdn la mpt ngudn dang tin cay vd 
sy phat tridn eua nhan each doanh nhan va 
van hda kinh doanh ciia hp. 

c. Nhdn dien, ddnh gid ve vdn hda 
doanh nhdn cdn chii y din yiu td thdi gian 
hogt ddng ciia hp. 

Nhu ehiing ta da bidt, moi san pham c6 
mpt vdng ddi ciia nd, thudng thi khong mpt 
san pham- nhan hieu hang hoa nao song 
duge qua 30 nam. San pham do doanh 
nhan, doanh nghiep lam ra nhung "tuoi 
thp" ca van hda doanh nhan, van hda doanh 
nghidp cd thd keo dai hon tuoi sinh hpc ciia 
hp. Hau hdt nhung tam guong sang vd vSn 
hda doanh nhan Viet Nam la nhimg ngudi 
da mat, nhung tim guong cua hp tidp tyc 
tda sang vdi nhieu thd he ngudi Viet Nam. 
Vi vay, tidu chi "phat trien bdn vung" cua 
doanh nghiep hay ciia van hda doanh nhan-
thupe thanh td phdt trong nhan each doanh 
nhan- can dugc nhan dien qua thir Ihach 
nhidu nam hoat dpng kinh doanh ciia hp, 
tham chi nhidu thd he lanh dao va nhan 
vidn khae nhau. Tinh trang "sdm nd, toi 
tdn", "ldn voi, xuong chd" roi mat nghiep 
da xay ra kha pho bidn trong linh vye boat 
dpng kinh doanh d nude ta ndn vide nghien 
ciiu ve van hda doanh nhan, van hoa kinh 
doanh khdng the vpi vang, hdi hgt. Vi vay, 
khao sat, nghidn ciru vd van hda doanh 
nhan, van hda kinh doanh can chpn cac doi 
tugng da thanh dat, cd it nhat tir 5-10 nam 
hoat dpng trd ldn; kinh nghidm eho thay 
cdn gdp hai ldn sd dd mdi dii dieu kien 
thdi gian dd danh gia diing ve mirc dp phdt, 
muc dp bin vimg ciia van hda doanh nhan, 
van hda doanh nghi?p d nudc ta. 
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