DIEN DAN KHOA HOC Vi CON NGUOA

BA NAC THANG PHAT TRIEN LY THUYET
VE VI THE VA VAI TRO CUA CON NGUOI
TRONG CAU TRUC XA HQI

Lé Ngoc Hing*

Bai viét dat muc dich lam ré nhing ndc thang phdt trién Iy ludn vé vj thé va vai
tré cia con ngudi trong cdu tric xd hoi. D6 laly thuyét hanh vi xd hpi vé vi thé va
vai tr¢ cia Ralph Linton; Ly thuyét hé thong xd héi vé cdu triic va vai tro cia

Talcott Parsons va Ly thuyet frung gian vé vai tro -~ 1ap h

cita Robert Merion.

Trén co sé lam rd ba ndc thang phat trzen Iy rhuyet vé vi thé va vai troé con ngm'n
trong xd héi, tdc gid con goi lén mot s6 suy nght vé viéc vdn dung cdc Iy thuyét ndy

vao nghién curu ¢ Viét Nam.

bat vén dé

Xem: xét mdt sb 4n phdm khoa hoc x3
hoi cha céc tac gia Viét Nam c6 thé phat
hién ra nhitng didu dang chi y vé& khai
niém vi thé nhu sau: Thir nht, hién nay
dang ¢6 it nhit ba khai niém lién quan
véi nhau la “vj thé xa héi”, “dia vi xa
h¢i” va “vi tri xd hgi”. Tuy cing sir dung
khai niém vi tri-x4 hdi dé dinh nghia hai
khai niém kia, nhung mét sb tic gia nay
chu truong st dung khai niém dia vi x3
h6i, mot sb tic gia khac sir dung khéi
niém vi thé x3 hoi va mot sé khac niva thi
st dung ca hai khdi niém nay tuong
duong nhau. Thit hai, méc du khong it tac
gia ghi nhin Ralph Linton la ngudi ¢6
cong dua ra khai niém vj thé xa hoi va
vai trd x4 hoi nhung 1y thuyét cua Linton
chwra dugc giGi thidu ddy du va vi vy c6
thé da din dén viéc 14n 1on cac cach tiép
cin va tuy tién dua ra cac cach phén loai
vi thé x4 hdi va vai trd x4 hoi. Thir ba,

* PGS,TS.; Vién Xa hoi hoc. Hoc vién Chinh tr; -
Hanh chinh Québc gia Hb Chi Minh.
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mét sb tic gia Viét Nam d3 vién ddn
Linton va giéi thiéu mdt s& quan niém
cua Parsons va Merton nhung khong dét
ra muc dich phin tich nhimg déng gop
ctia cac tac gia nay dbi véi 1y Idhin vé vi
thé va vai trd. Nhimg diéu nay din dén
mot tinh canh tién thodi ludng nan giita
ly lun va thyc tin, vi dy, mét sb nghién
ctru thye nghiém x4 hdi hoc & Viét Nam
d3 van dung c6 thé néi 13 rét linh hoat cai
goi 1a Iy thuyét vi thé - vai tro ma khong
x4c dinh rd ndi ham cia ly thuyét d6 1a
gi, trong khi lai dinh nghia nhimg khai
niém nghién ciru mdt cich may moéc theo
kiu tra ciru tir dién tiéng Viét hoic theo
cach hidu thudng ngdy. Trudc tinh hinh
d6, bai viét nay dit ra myc dich phén tich

1y thuyét cua Linton, Parsons va Merton;

qua d6 gop phan lam rd nhimg nic thang
phét trién ly luin vé vi thé va vai tro cia
con ngudi trong cdu tric x3 hoi, déng
thoi goi mdt sb suy nght va van dung
trong nghién clru vé vin d& nay & Viét
Nam hién nay.
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1. Ly thuyét hanh vi x3 hdi ciia
Ralph Linton vé vi thé - vai trd

Nha nhan hoc Ralph Linton (1893-
1953) d3 cé cong dau trong viéc xédc dinh
ndi dung x3 hai hoc cua khai niém vi thé
va vai tro. Trong cudn sach Nghién citu
vé con nguwoi (1936) 6ng dinh nghia vi
thé 1a vi tri d&i cyc trong khudn miu cia
hanh vi tuong tac'. Vi thé duoc hiéu theo
hai nghia: theo mét nghia triru tugng,
mét vi thé 1a mét vi tr trong mgt khuén
mAu tuong tac nhét dinh. Theo nghia nay
mdt ngudi hay mot nhém ngudi cé nhiéu
vi thé do tham gia nhiéu khudn mu hinh
vi. Theo mét nghia cu thé, vi th8 cia mét
ngudi la tap hop tit ca céc vi thé ma
ngudi d6 nim giir trong cac mdi tuong
tac xa hdi. Do d6, theo hai nghia nay, vi
thé cu thé xéc dinh vi tri ciia m{t ngudi
trong nhitng mdi twong tic xa hdi voi
nhimg ngudi khéc va vi thé tdng hop xdc

~dinh vi tri cia ngudi d6 trong mdi quan

hé voi tong thé x4 hoi.

Tir goc d6 hanh vi ludn, vi thé 12 tap
hop cdc quyén va trach nhiém ma ngudi
nim gift vi thé d6 phai thyc hién. Tuy
nhién, khai niém vi thé cha yéu néi dén
xut phat diém cuiia hanh vi-cht chua néi
dén mit hoat ddng cta ndé. Khai niém vai
trd méi noi dén mit dong thai caa hanh
vi: -khi mot ngudi thuc hién quy_én va
trach nhiém cua vi thé thi khi dé ngudi
nay thirc hién vai trd. Néi cach khace, vai
trd 1a hanh vi cla ngudi ndm gii vi thé
ma hanh vi 36 hudng vao viéc dap Ung
nhitng ky vong cia ngudi khac vé quyén
va trach nhiém gin voi vi thé, Theo

' Ralph Linton. Statuses and Roles: Explain Social
Behavior. Trong Lynn Barteck and Karen Mullin,
Enduring Issues in Sociology. CA : San Diego.
Greenhaven Press, Inc. 1995, tr. 101,
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Linton, trong nghién ctru khoa hoc cé thé
tach biét vi thé va vai trd nhung trén thuc
té vi thé va vai trd gin lién v6i nhau® dén
mitc rat khé tach biét vi du vi thé gidm
dbc gin lidn véi vai trd giam déc, vi thé
ngudi 14i xe gén lién v6i vai tro 14i xe.

Do vi thé ¢6 thé duoc hidu theo nghia
cu thé va ngh1a triru twong nén vai trd
ciing dugc hiéu theo hai nghfa tuong ty:
theo nghia nady mdt ngudi phai thyc hién
nhiéu vai trd cu thé trong (mg véi nhimg
vi thé cu thé ma ngudi d6 chiém gitr.
Nhung theo mdt nghia khic, vai trd cua
mét ngudi 13 tdng hop cdc vai trd ma
ngudi d6 thyc hién, nhd vy ma vai tré
cua mt ngudi s€ xac dinh ngudi d6 lam
gi cho x3 hoi va c6 thé mong cho gi & xi
hdi. Véi quan ni€ém nhu vdy, cic ¢ nhan
va nhém ngudi théng qua vi thé va vai
trd gin két voi nhau va gin két voi toan
bo xa hdi cua ho. Do d6, cac ca nhin
trong xa h§i cang hoc héi va thuc hién
dung vi thé va vai tré cua ho bao nhidu
thi x3 hdi cang van hanh mot cach trit tu
va hai hoa by nhiéu.

Linton d3 c6 cong diu trong viéc dua
ra cich phan loai vi thé gan cho va vj thé
gianh dugc dua trén co ché xuit hién vi
thé. Theo Linton, vi thé gan cho 13 nhimng
vi thé dugc giao cho cac cd nhin ma
khéng phy thuje vz‘lo sy nd luc clia ho’,
tirc 14 ho khong cin phai mat cong sirc
ciing duge gan cho nhimg vi thé nhit
dinh trong x3 hoi. Nhimg vi thé gn cho
c4 nhan 13 nhimg vi thé ¢6 sin theo co
ché di truyén, bdm sinh do cac yéu té tu
nhién hodc xuét hién mdt cach tu dong do
cic yéu td xa hoi. Trong khi do, vi thé

? Ralph Linton. Sdd. tr. 102.
3 Ralph Linton. Sdd. tr. 103.
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gianh dugc 13 nhimg vi thé doi héi nhitng
ning luc, phdm chit va nd Iyc nhat dinh
dé gianh iy trong qua trinh twong tic xi
héi. Theo Linton, ph?in 1ém cac vi thé cua
con ngudi 12 vi thé ¢6 sin voi nghia 13
dugc x4 hodi gan cho cic ca nhén cén ca
vao nhitng yéu t6 nhit dinh dwoc chon
lam nhiing cin cr nén téng‘. Vi dy, gidi
tinh, tudi, dan tdc, ngudn gdc gia dinh 13
nhimg cin cir ma dwa vao d6 nhidu vi thé
x3 héi dugc gan cho cac ca nhin. Tuy
nhién, tfbng x4 hoi c6 vo sb cac vi thé dé
c4c c4 nhan c6 thé gianh duoc bing cac
nd lirc hoat d6ng cia ho.

Tém lai, quan niém cua Linton cho
thy bang céch nao hay co ché nio ma xi
hdi quy dinh hanh vi ctia con ngudi: d6
14, con ngudi ludén phéi thye hién nhimg
vai trd twong tmg v&i vi thé gan cho hay
gianh duoc tir x3 hoi. Trong cén tric x3
hoi dd c6 nhimg vi thé c6 sin & gan cho
cac ca nhdn, nhém ngudi va cd nhimng vi
thé c6 sin nhung con nguoi phai ddu tu
cong sirc, thoi gian va céc ngudn luc mai
c6 thé gianh dugc. Nhu vy, cdu tric xi
héi khong don gian ap dit vai trd 1€n con
ngudi va con nguoi cling khong thu dong
cho dgi x3 hoi ban phat hay gan cho
nhimng vi thé nhat dinh. Ma, theo Linton,
con nguoi ¢ thé tich cuc, chu dong tham
gia vao cac quan hé vai x3 héi va bing
nhimg nd lyc cia minh dé gianh ldy
nhitng vi thé khoéng gan cho ho. Tuy
nhién, Linton chua néi dén mét didu co
ban va rit quan trong 13 con ngudi c6 kha
ning bién déi cic vj thé dang co trong x3
héi va cé kha ndng sing tao ra nhimg vi
thé méi, vai trd méi cho x3 hdi, bing
cach d6 con ngudi c6 thé bién dbi cac

* Ralph Linton. Sdd. tr. 103-104,
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mdi tuong tic x4 hdi va toan bd clu tric
x4 hdt ma ho 13 thanh vién.

2. Ly thuyét hé théng xa h{i vé ciu
trac vai tré caa Talcott Parsons

Bo khung 1y thuyét hé théng x3 hoi®
vé céu tric vai trd dugc Talcott Parsons
(1902-1979) phac hoa v kiém chimg qua
phén tich trrémg hop thyc hanh y té trong
cudn sach Hé rhéng xd hpi xuét ban nim
1951. Theo dudng hudng phéin tich tinh
hoc xa héi va dong hoc x3 héi ma Comte
d3 khéi xuéng va Linton d3 tridn khai

trong thuyét hanh vi vé vj thé va vai tro,

Parsons ciling xem xét sy tham gia cua
mdi mét nhan vat trong hé théng xa hoi
trén hai phuong dién. Mt 13 phuong dién
vi tri tirc 14 mit tinh tai, 6 14 noi ma mot
nhin vat “dinh vi” vi tri clia minh trong
mbi lién hé véi cac nhin vét khic trong
hé théng xa hoi. Parsons goi d6 13 “vi thé
x3 hé1”. Hai 1a phuong dién qua trinh tirc
12 mat dong thai: d6 1 nhitng gi ma mot
nhan vét thuc hién trong méi lién hé véi
cac nhan vét khac trong bdi canh c6 ¥
nghia chirc ning déi v6i hé thdng xa hoi.
Parsons goi do6 13 “vai trd” x3 hdi va goi
hé théng cac vai trd xa hdi khac nhau 1a
hé thong x3 hoi theo nghia hep®. Twong
tir c6 thé hiéu cdu trac x4 hoi 13 cu tric
vai tro.

Parsons cho ring sy phin biét vi thé
va vai trd c¢6 mdi lién quan siu sic téi
méi tuong tac hai chidu trong 46 m3i mot
nhin vit hay médt ngudi vira 13 khach thé

5 v& 1y thuyét hé théng x3 hi cha Tallcott Parsons
vi nhimg déng goép cua 6ng dbi véi xa hoi hoc,
doc thém: L& Ngoc Hung, Lich sir & Ly thuyét xd
héi hoe. Nxb. Khoa hoc x3 h¢i. Ha Noi. 2008. tr.
227-239.

® Talcott Parsons. The Social System. 2™ Edition.
Illinois. Glencoe: The Free Press. 1952, tr. 114,
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(tire 13 vi thé) cuia sy dinh hudng dbi voi
nhan vit khic hay ngudi khac va vira 13
dbi tuong dugc dinh hudng (tirc 13 vai
trd) tir phia cac nhan vét khic hay ngudi
khac. Nhu vy, vi thé va vai trd khéng
phai 1a thudc tinh cia hé théng x3 hoi ma
1a hai mit cia mdi mét don vi cua hé
théng xa hdi (snits of social system).

Theo Parsons, cdu tric x3 hdi cua hé
théng x3 hdi bao gbm bén don vi cua hé
théng x4 héi. Pon vi thir nhit cia hé
thong x3 hdi 13 hanh dong x3 héi do mot
ngudi thue hién va duge dinh hudng vao
mdt hoZic nhidu ngudi khac nhir 13 khach
thé ciia hanh d6ng. Pon vi thir hai cia hé
théng x3 hoi 14 tap hop vi thé - vai trd véi
tu cach 12 mot tidu hé théng cé td chirc
ciia cic hanh d6ng cia mét hay nhidu
ngudi dang ndm gitt nhimg vi thé twong
taio®va hanh ddng theo mdt dinh hudng
turong tac nhét dinh. Pon vi thir ba cia hé
théng xa hoi 13 ban than nhin vit véi tu
céch 1a mot hé théng cia cac vi thé va vai
trd duge gin véi ho nhur 1a mdt khach thé
xa hdi va nhu 1a mdt tac gia cia mot hé
théng cac hanh dong vai tr6. Don vi thi
tu cia hé théng xa hoi 12 mot tap thé véi
tu cach vira 1a nhan vt vira 1a khach thé.
Nhur véy, tip hop vi thé - vai trd vira 1a
hé théng hanh ddng ctia c4 nhiin vira 13 hé
thdng hanh dong cia tip thé va chu tric
x3 hdi duge phan tich trén cip d6 cuia bdn
don vi ctia hé théng x3 hoi’.

C6 thé hinh dung vi thé 13 mat dong
thai va vai tro 14 mat tinh tai cia mot don
vi ciia hé théng x3 hdi ma trong hé théng
d6 mit tinh tai tic vi thé duge xac dinh
trong mdi tuwong tac v&i nhitng ngudi
khac va tra 1o cho clu hoi: ngudi d6

" Talcott Parsons. Sdd. tr. 26.
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ding & vi tri ndo trong mdi lién hé véi
ngudi khac va trong méi lién hé véi ca hé
théng. Mat dong théi 13 vai tro gidp tra
161 céu hoi: mdt ngudi phai lam gi dé
tuong tmg véi vi thé cha ngudi d6 trong
hé théng xa hdi nhét dinh. Parsons ap
dung cach phén loai ciia Linton va cho
ring céc ca nhin thyc hién vai trd gianh
duge va vai trd gan cho trong méi quan
hé vai trd nhdm dép tmg cac ky vong vai
tro.

Parsons dua ra mdt bd khung 1y luin
hay mét hé bién vi (paradigm hay b{ may
khai niém) gém nim c3p khai niém dé
nhdn manh cic chidu canh quan hé cia
cu tric vai trd cuia hé théng xa hoi. Céc
cap khai niém nay dugc goi 13 céc bién
khudén miu ctia ndi ham khai niém vai trd
hay céc bién dinh hinh vai trd. Cé thé coi
mbi cip khai niém 13 mot song dé ma
mbi cach lira chon s& tao ra m6t dic trung
ciia vai trd nhit dinh. Céc bién khudn
mAu cia vai tré gdm nam ciip khai niém
dbi cuc sau day®: (1) “tinh d& xuc déng
d6i Iap véi tinh trung 14p” (Affectivity vs.
Affective Neutrality) ; (2) “Dinh hudéng
ban thin - dinh hudng tip th&” (Self-
Orientation vs. Collectivity-Orientation) ;
(3) tinh phé bién — tinh dic thy”
(Universalism vs. Particularism); (4)
“dat duge — gan cho” (Achievement vs
Ascription) ; (5) “dinh r5 — khuyéch tan”
(Specificity vs. Diffuseness).

Pé lam rd nhimg luan diém vé cdu
tric vai tro cua hé théng xd hdi, Parsons
d3 danh hin mdt chuong sich noi trén
cho phan tich trudng hop thuc hanh y té
hién dai trong xa hoi ngay nayg. Céu tric

% Talcott Parsons. §44. tr. 67.
% Talcott Parsons. Sdd. tr. 428-479.
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x3 hoi dién hinh nhét, dic trung nhét va
don gian nhét cta hé théng chim soc sic
khoé trong x& hoi hién dai la cAu tric vai
trd gdm vai trd cua nhén vién y té (ma
dién hinh 13 bac sy) v vai trd ciia ngudi
bénh (bénh nhén). Theo phuong phap
phan tich khéi niém loai hinh 1y tudng
ma Weber d3 néu ra, Parsons tdp trung
vio phan tich cu tric vai tro nay dé lam
o bd khung 1y thuyét v& cac bién dinh
hinh vai trd cta hé théng x3 hoi va bo
qua nhiéu chi tiét phirc tap vé céu tric tb
chitc va cac qué trinh nhu tuyén chon,
dao tao, quan Iy cia hé théng y 1&'°,
Trong x3 hdi hién dai, vai tro cua bac
s§ co tinh chit phd bién voi nghia 13 &
diu bac s§ ciing c6 chitc niang nghé
nghiép 14 ciru chita ngudi bénh bing
chuyén moén ky thuit mot cach vo tu
khéng thién vi ddi véi ngudi bénh. Khac
vOl vai tro cua doanh nhén thuong dinh
hudng vao loi ich clia ca nhén, vai tro cia
bac sy dinh hudng vao loi ich tip thé voi
nghia 1a bac sy c6 nghia vu va trach
nhiém dit lgi ich cia ngudi bénh 1én. trén

lgi ich c4 nhan ma khong vi dong co lgi

nhuin.

Tinh trang “bi 6m dau” thudc mét loai
vai trd x3 hdi bai vi ngudt bénh duge xa
hdi ky vong phai thuc hién nhitng hanh
vi, hoat déng theo nhig khuén mau nht
dinh c6 thé xéac dinh 13 theo cic clip bién
khudn miu clia vai trd nhu sau'': khi b
dm dau ngudi bénh duge x3 hdi mién cho
trach nhiém phai thuc hién nhimng vai trd
x3 hdi cia ngudi khoé manh, vi du duge
nghi & nha khong phai di lam viéc, va ¢
quyén ddi hoi “su quan tim, chim séc”

1° Talcott Parsons. Sdd. tr. 428-429.
' Talcott Parsons. Sdd. tr. 436.
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ddng thoi ¢6 tréch nhiém phai ¢b ging dé
hdi phuc sirc khoé théng qua viéc hop tic
véi bac sy d& duge hd trg chuyén mon k¥
thudt trong qua trinh chira tri. Nhu vay,
mdi quan hé bac s§ - ngudi bénh dugc
quy dinh bdi céc bién khubn miu cua vai
tro.

Parsons xem xét ky tinh hubng caa
ngudi bénh va cho biét ring'?: theo dinh
nghia da duoc thiét ché hod vé vai trd ém
dau thi ngudi bénh roi vao tinh trang khé
khin véi nghia 13 khéng du kha ning dé
hoat d4ng binh thudmg va do d6 cén phai
hd trg. Nhung ngudi bénh, trong xi hoi
hién dai, khéng tim kiém bat ky mot sy
hé trg nao tir bat ky ai ma tim su hd tro
vé mit chuyén mén y té tirc 13 tir nhimng
ngudl duge dao tao c6 trinh d¢ chuyén
mdén vé chim sé¢ suc khod. Miac du
ngudi bénh thuong trai qua tinh trang bi
xbc vao giai doan diu va lo ling cho tinh
trang sirc khoé, nhung nhin chung nguéi
bénh dugc xd héi ky vong vao vige bay to
thai d§ theo hudng tich cuc la “moi
chuyén roi s& én”.

Tuy nhién, tir tinh hudng cia ngudi
bénh véi cac diic trung vé vai trd néu trén
nay sinh hai vn dé : mét 1a ngudi bénh
¢6 nguy co bi boc 16t, mot didu rit khé
tuéng tuong dugc nhung vin cé thé xay
ra khi ngudi bénh dang trong tinh trang
6m dau, lo ling va cin dugc gitp d&
bing bét ky gia ndo. Hai 13 ngudi bénh c6
thé sin sang thuc hién nhimg hanh vi,
hoat dgng duy 1y va phi 1y, tirc 1a vira sin
sang 1am theo 16i chi d4n cia bac s§ vira
sin sang lam nhitng viéc khé tin kiéu nhu
“c6 bénh thi vai tir phuong”. Do d6, vai
trd ctia ngudi bénh thé hién va hinh thinh

12 Talcott Parsons. Sdd. tr. 439-447.
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khéng chi trong mdi quan hé véi bac sy
ma con trong cic modi quan hé véi nhimg
ngudi thdn xung quanh va ca nhimg
ngudi co lién quan. T4t ca nhimg didu
ndy tao thanh céu triic x4 hdi gdm céc vai
trd khac nhau xoay quanh truc quan hé
bénh nhén — bac s§.

Tinh hudng vai trd cia bac s§ xoay
quanh trach nhiém co ban cua hg 13 phai
nd lyc chira tri bénh va phuc hdi st khoé
cho ngudi bénh. “Phai 1am moi thir ¢6 thé
duge? cho ngudi bénh 13 mot vai trd duge
thiét ché hoa thanh ky vong cia x4 héi tic
1a ciia moi ngudi xung quanh dbi véi bac
sj‘/”. Vai trd ndy duge thuc hién theo
nhitng khudn miu nhit dinh nhung ciing
khéng trinh khéi nhimg vén dé chirc néng
ctia hé théng céu truc vai trd. D6 1a nhig
van dé luéng nan, vi du: néu khong quan
tame nhimg chuyén riéng tu cua ngui
bénh thi khé cé thé phat hién ra nguyén
nhan ciia bénh ma quan tam thi dé bi xuc
~cam chi phdi, mét vi du khéc 1a vén dé
dam bao bi mat riéng tu. Hon nita, mbi
quan hé giira bac s§ va bénh nhin khong
don thuin 14 quan hé chuyén mén k¥ thujt
ma 13 mbi quan hé giita ngudd véi ngudi
trong khung canh xi hoi nhét dinh.

Pé d6i phé véi nhitng van d& chuc
ning nhu viy, ciu tric vai trd cta mbi
.quan hé bac sy - bénh nhin dwoc xic
dinh boi-cac bién khudn miu da néu véi
trong tim 13 viéc ap dung tri thirc khoa
hoc bdi nhitng nguoi duge dio tao
chuyén nganh chiam séc stc khoé. Vige
thuc hién vai trd “lam moi thir c6 thé
duoc” cho ngudi bénh theo cich phd
bién, chuyén mén, trung lip, dugc xéc
dinh r5 ring va vi lgi ich tip thé, chir

13 Talcott Parsons. Sdd. tr. 450.
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khdng phai vi lgi ich c4 nhin cua bac s§
1a co ché tbt nhit gitip bac sy gidi quyét
vin @& ludng nan néu trén'*: bic s§ c6
thé x4m nhdp vao ddi song riéng tu cta
ngudi bénh mdt cach vira du dé dam bao
thuc hién vai tré ciia minh vd bao vé
dugc ban than khoi nhimg ric rbi c6 thé
xay ra lién quan téi méi quan hé bac sy -
bénh nhdn. Khuén miu hanh vi huéng
vao lgi ich tap thé cua bac sy dugc thiét
ché hoa nhim giai quyét nhitng vin dé
chiic ning cta hé théng xa hoi, chw
khong phai 12 van dé l¢i ich c4 nhin mic
di bac s§ dugc tra tién @& hanh nghd!®.
Nhin chung, viéc thiét ché hoa cac vai
trd ciia bac s§ - bénh nhan 13 mét yéu ciu
chirc ning dé dam bao thuc hién cé hiéu
qua céc vai tro 4. Viéc ngudi bénh phai
thuc hién nhimg vai trd duge thiét ché
ho 1a diéu kién cin dé bac s§ ¢ thé thuc
hién dugc tdt nhit nhimg vai trd dugc
thiét ché hoa cta bac sy. Pdng thoi, viéc
bac sy thuc hién vai troé ctia minh theo
cich phd bién, vo tu, chuyén nghiép va
dinh huong vao lgi ich tap thé 1a cn thiét
dé ngudi bénh chép nhin nhimg gi ma
bac sy phai lam d6i v6i ho. Nhur vy, hé
théng y t& c6 mét loai chu triic rit dac
biét'®: céu tric vai trd “kép*, vai trd “hai
mat”: mdt 1a vai tro cla ngudi bénh va
hai 13 vai trdé cha béc s¥. Qua phén tich
ciu tric vai tré nay, Parsons con phan
biét va chi 18 sy chuyén hoa trong ciu

' Talcott Parsons. Sdd. tr. 459.

15 Pidu nay giai thich tai sao y t& dugc coi 12 mot
trong cac dich vy x3 h{i co ban cia xi h{i hién
dai, ma khong ai noi kinh doanh Ia dich vu xa héi.
16 Mot diéu dac biét 13 cdu tric vai tro niy di c6
nhimg co ché kiém sodt xi hdi lam cho nhing
ngudr bénh khong tao thanh nhom xa héi va khong
¢6 vi thé hop thic ciia mét hé théng x3 hdi. Xem
Talcott Parsons. Sdd. tr. 477.
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triic vai trd nhu sau: vai trd dm dau (sick
role) 1a vai tro ciia ngudi bénh tiém nang,
coOn vai tro cua ngudi bénh (the role of
patien) 13 vai trd thyc té cua ngudi phai
tiép nhan cac dich vu tir phia bac s§
chuyén nghigp'’.

Nhu vdy 1, khac voi thuyét hanh vi vé
vi thé va vai trd cua Linton, c6 thé goi
thuyét cdu tric vai trd cia Parsons la
thuyét hé théng x2 hdi vé cdu triic vai trd
boi vi Parsons phat trién thuyét ndy tir
phuong phap tiép cén hé théng x3 hoi.
Thoat nhin cé thé thiy sur khac biét rat 16n

sau diy: néu Linton x4c dinh ndi dung

khai niém vi thé va vai tré trong mdi
tirong tac xa hi thi Parsons m& rong khai
niém vi thé va vai trd trong hé théng xa
hdi. Nhung thuc ra, su khac nhau chu yéu
& quy md hay cép do phén tich béi vi theo
Parsons, hé théng xa hoi 1a hé théng cic
qua trinh tuong tac giira cac nhéin vit
(actor). H& thong xa hdi 1a hé théng cac
mbi lién hé giira c4c nhin vat tham gia
qua trinh trong tac'®. Linton phan tich
khai niém vi thé va vai tré dé tra 19i céu
héi v& hanh vi x3 héi: tai sao trong méi
tuong tac vol nguoi khac con ngudn hanh
dong nhu thé nay ma khong phai nhu thé
kia. Parsons d3 phan tich cdu tnic vai trd
trong trudong hop thuc hanh y té hién dai
dé lam r3 khai niém cAu tric x3 héi va hé
théng xa hdi. Qua dé 6 thé thiy Parsons
da ké thira va phat tridn thuyét hanh vi vé
vi thé va vai trd cia Linton nhu thé nio
trong xa hdi hoc hién dai.

3. Ly thuyét trung gian vé vai trd -
tap hop cia Robert Merton

Cic ¥ tudng vé ly thuyét trung gian

17 Talcott Parsons. Sdd. tr. 476.
'® Talcott Parsons. Sdd. tr.25,
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duoc Robert Merton (1910-2003)'° néu ra
nim 1947 va duge 6ng 4p dung dé dva ra
1y thuyét vé vai tro-tap hop trong bai viét
ding trén tap chi The British Journal of
Sociology nim 1957. Trong tdp sich ban
v& x3 hodi hoc 1y thuyét xuét ban lan thir ba
nim 1967, Merton di phan tich thuyét vai
tro-tdp hop (role-set, con goi 13 hé vai tro)
dé 1am rd quan niém ciia 6ng vé 1y thuyét
trung gian trong x4 hi hoc. Theo Merton,
thuyét vai tro-tép hop thue loai Iy thuyét
cAp trung gian tirc 13 thudc nhém nhimg ly
thuyét nim & vi tri gitta nhimg gia thuyét
nghién cifu va nhimg nd lyre to 16n c6 tinh
hé théng huéng téi viéc xdy dung mét ly
thuyét thong nh4t®®. Thuyét vai tro-tip
hop xuét phat tir cau hoi nghién ciru 1a: vi
thé xa hdi duoc hinh thanh nhur thé nio
trong mdt céu tric x3 héi:”. Thuyét nay ra
doi khi thuyét hanh vi vé vj thé - vai tro
do Linton dé xuét da tr& nén phd bién
trong x3 hoi hoc. Thuyét vai trt‘)#%éip hop
ctia Merton khac vdi thuyét vi thé-vai tro
cta Linton & mdt chi tiét nho nhung rét
quan trong sau ddy: theo Linton, mét ca
nhan trong x3 hoi tit yéu ndm giir nhiéu
vi thé va mdi mét vi thé cé mét vai tro
kem theo?, nhung theo Merton, m&i mdt
vi thé doi hoi khong chi mét vai tré ma
hang loat vai tré6 ma 6ng goi 13 vai tro-tap
hop (role-set)”. Merton néu vi dy : mjt
ngudi c¢6 vi thé 1a sinh vién y khoa
thuong dong mdt loat vai trod khi quan hé
vOi gido vién, sinh vién khéc, bac sy, y

'* Lé Ngoc Hing. Lich sie & Ly thuyét xa héi hoc.
Nxb. Khoa hoc x3 h$i. Ha Noi. 2008, tr. 235-249.
® Robert K. Merton. On Theoretical Sociology:
Five essays, old and new. New York: The Free
Press. 1967. Sdd. tr. 39.

I Robert K. Merton. Sdd. tr. 41.

2 Robert K. Merton. Sdd. tr. 41.

B Robert K. Merton. Sdd. tr. 42.
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Ba néc thang...

t4, k¥ thuft vién va nhiéu ngudi khéc, tuc
12 céc vai trd - tdp hop tuong Vmg véi vi
thé sinh vién y khoa. Vi thé gido vién c6
vai trd - tdp hop thé hién trong méi gin
két gido vién khong chi véi hoc sinh ma
vai déng nghi¢p, hiéu trudng, hdi dé“)ng
gido duc va céc td chirc khac™,

Merton phan biét vai tro - tip hop véi
cac vai tro da da,mg25 : m{t loat cac vai trd
cta céc vi thé xa héi khdc nhau la c4c vai
trd da dang, vi dy, mét nguoi ndm giir
cac vi thé nhu bac s¥, gido su, ngudi cha,
dang vién s& thuc hién céc vai trd da
dang tuong Umg v6i timg vi thé. Trong
khi 46, vai tro - tip hop 1a tap hop céc vai
trd gin voi mét vi thé x3 hdi nhit dinh
chir khdng phai véi nhiéu vi thé xa hoi.

Pidu quan trong 13 Merton d3 phén
tich khéng phai mt vai tré don lé ma
mowvai trd - tap hop dé lam rd vai trd cia
vai tro qua d6 chi ra céac chirc néing cia ly
thuyét trung gian trong khoa hoc xi héi.
LA loai Iy thuyét trung gian, mdt mit,
thuyét vai trd - tip hop khéng phai 1a
khéng nhét quin véi nhimng

loi fch déu bit ngudn tir sy khéc nhau vé
vi thé x4 hdi trong cdu triic xa hi vi md.
Miit khéc, 1y thuyét trung gian vé vai tro -
tap hop goi ra mot sé huéng nghién ctru
thuc nghiém v& cic hgp phin cua céu
tric x3 hdi, cdc xung ddt trong céc vai tro
- tap hop va cdc co ché giai quyédt cac
xung 46t gilt cac vai trd x3 hdi va cac vi
thé xa hoi (xem so db).

Nhu véy, Merton &3 xuét phat tir mét
thuc té 1a mot vi thé khong chi ¢6 mot vai
trd ma mot loat vai trd gin véi vi thé cua
ngudi d6 trong mdi tyong tac véi nhimg
ngudri khac dé dua ra khai niém vai tro-
tip hop va goi mé nhimg vin d& mai 6
kha néng kich thich phat trién 1y thuyét
va nghién ciru thye nghiém. Merton d3
trién khai khai niém nay thanh 1y thuyét
trung gian vé vai trd - tip hop lam céu
ndi giira ly ludn véi thuc tién, 1y thuyét
vai gia thuyét dugc kidm chimg trong
nghién ciru thyc nghiém x3 hdi hoc vé vi
thé va vai trd xa hoi.

hoc thuyét lon nhu hoc

Hoc thuyét Marx, thuyét hé théng xa hoi,

thuyét Mac, thuyét chic thuyét chic Tf___

nang, thuyét hanh vi x3 hbi _"-“-1'-'.‘_1'_ R R
va thuyét hé théng xa hoi Ly thuyét (trung gian) | ____ o[ Vaiwo | [ vimé
cia Parsons. Vi dy, nhit vé vai uﬁ'ﬁp hop ] X8 hoi xG hoi
quén véi hoc thuyét Mac, ly Rt "
thuyét trung gian v& vai tro - Gid thuybt 46i vi cau hoi

tap hop cho biét vi tri ma nghién ci thyc nghi¢m

mdt nguoi chiém gitt trong I i

o ric 2 03 ¢ quyé inh [ Cepie | [ ciosymcince | [y
vai trd - tap hop cua ngudl | quyéttweoco cia vai - hop e o hdn g

do va Sl_rzkhé.c nhﬁu dc'n mie ché xa hdi nio? ::fmé oo 2o . e

méiu thuan va doi khang vé chu triic x4 hai?

# Robert K. Merton, Sdd. tr. 42.
3 Robert K. Merton. Sdd. tr. 42.
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So d5: Ly thuyét vé vai trd - tip hop - chu néi giia
nghién ciru Iy thuyét va nghién ctru thye nghiém
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Toém lai
Cé mét thuc té 13 mot sé ngudi sir dung
cum tir “ly thuyét vi thé - vai trd xa hoi”
mét cach triru tugng, chung chung hoic
qua cu thé kiéu kinh nghlem hang ngay
hodc chi don gian 14 bat chuéc nhau ma
khéng phan biét dugc it nhét ba bién thé
ctia thuyét nay trong khoa hoc xa hoi hién
dai. P6 1a 1y thuyét hanh vi x3 hoi vé vi
thé - vai trd cia Linton, Iy thuyét hé
théng x3 hoéi vé chu tric vai trd cha

Parsons va ly thuyét trung gian vé vai trd

- tdp hop chia Merton Ba ly thuyét nay
tao nén nhu'ng nic thang phat trién ly
thuyét vé& vi thé va vai trd ma bai viét nay
da tip trung lam rd dé sinh vién tranh
nhim iin véi khai ni¢m thuomg ngay,
dbng thtd qua d6 c6 thé phat hién ra
nhimg vin d& méi va nhimg hudng tiép
cin cdn van dung nham day manh nghién
ctru 1y thuyét va thuc nghle,m & Viét Nam
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hién nay. Cén vén dung cac ly thuyét nay
dé 1am 5 sy bién d6i v& vai trd cua cac
nhém x3 hdi, c4c giai tAng x4 hdi & Viét
Nam dang trong qua trinh chuyén déi tir
co ché tap trung - quan lidu - bao cép
sang co ché thi trudng dinh huéng x3 hoi
chu nghia. Vi du, cin tim hiu sy bién
d6i vai trd va mbi quan hé giira vi thé va
vai trd cia doanh nhdn va can bd ¢ong
chirc & Viét Nam hién nay. Cau héi
nghién ctru cé thé cdn néu ra & day la:
cin tao ra nhimg ky vong nao vé vai trd
clia doanh nhén dé c6 thé nang cao duoc
vi thé ctia doanh nhdn Viét Nam trong
cdu tric phén ting xa hoi & Viét Nam?
Cé mau thudn ndo gifra vai trd cong bdc
clia din voi vai trd tao thu nhdp cho ca
nhan va gia dinh cua can b, cdng chirc?
Vi co ché giai quyét nhitg méu thuin d6
1a gi?
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