NHAN HOC VE QUAN HE GIUA KINH TE VA VAN HOA
TRONG HOAT DONG DU LICH

1. Nhan hoc du lich

Du lich trd thanh chit dé duge Nhan
hoe quan tdm tif cudi thap ky 1970 khi
cée té chic chinh pht bit ddu coi hoat
déng du lich nhu eéng cu ctua phét trién,
Cuén sich eta Valene Smith " Cha nha
va khéach: Nhan hoc du lich" xuét ban
lin diu tién vao nam 1977 dd md diu
cho nhiing nghién eitu nhin hoc trong
linh wue itng dung nay. Vao thadi ki nay,
cac tac gia nhu Robert Wood tap trung
lam rd val trd cha du lich dé& véi qua
trinh giao luu, trao ddi vin hod, anh
hudng cia du lich dfi véi nhiing thay
d6i van hoa-xa hai.

Tang trudng du lich trong nhiing
nim sau dd da kéo theo sy gia ting cac
nghién ciu v& du lich. Trong sudt 20
nim qua di xay ra cudc tranh cai gay
git trong gidi nghién cdu nhin hoc vé
viée phat trién du lich ¢6 lam x6i mén,
lam hu héng, déi bai, pha huy ban sic
vi vén hod ban dia hay khéng. Quan
diém lac quan khdi ddu vé nhiing lgi ich
to lén ma du lich ¢6 thé dem lai da
nhudng chd cho viée chd trong vao
nhiing hiu qua tiéu cyc cua loai hinh
dich vu nay etia Crystal hay Mac Canell.
Cae nha nhéin hoe du lich tip trung vao
viée gitip cdn nhic gida mit dude va cai
gia phai tra cua cac dich vu du lich,
danh gia kha nang thanh edng hay that
bail etla céc du 4n hay chudng trinh phat

* TS., Vién Nghién etiu Con ngudi.
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trién du lich cu thé. Déy la su khac biét
gilta cac nhid nhin hoe lam wiée trong
linh vue phat trién du lich véi cac nha
kinh t& trong linh vuc nay, khi ma dai
vdi ho yéu td lgi nhuin khéng phai la
yéu t& quan trong nhit danh gia mét du
dn thanh cbng hay khéng ma la lgi
nhuin dé da duge st dung thé nao trong
viée tai ddu tu vio viée phat trién con
ngudi cia chinh viing dat d& trong moi
guan hé vdl mdi trucng thién nhién va
ban sic van héa clia ho.

Phé phan quan diém coi du lich pha
hiy cdc gia tri van héa, Eric Cohen
nhin manh dén mit tich cuc clia né.
Vin hoa dia phuodng duong nhu ed tinh
mém déo, ¢é6 kha nidng thich nghi, va
hon thé nia 6 thé dude cing e manh
mé hdn théng qua tudng tac vdi du lich.
Khéng chi nghién citu ban sic vian héa
cla ting ving mién nhim muc dich
quang b4, khai thac né mét cach ¢d hiéu
qua nhét trong phat trién du lich, ching
t&i cho ring céc nha nhén hoc cdn phéin
tich dude viin héa cta khach du lich
nhiam dap dng duge mét cach cao nhit
nhu céu eia ho trong méi quan tim dén
du lich. Cohen nhén xét ring khach du
lich khéng phai 1a lye ludng déng nhét.
Phiéin loai cha éng 14 dic biét hiu ich
trong viéc phéin loai mue dich, déng cd,
méi quan tdm c4 nhén, xudt xid xa hoi
cua ngudi du lich, tit dé cung cép cho
cic hudng din vién du lich eéng cu xéc
dinh mé thic hanh vi thin thién v
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tudng tac hiéu qua véi khach du lich, va
diac biét gidi thiéu cho khach du lich
nhiing san phim du lich ma ho thye su
quan tim.

2. Hién trang nganh du lich

Puge goi 1a “nganh cing nghiép khing
khéi", du lich 1a hoat dong dich vu cb dia
vi quan trong, mot trong nhiing tim diém
san xufit gia tri gia ting trong nén kinh
t& toan cdu. Chi tinh riéng trong nim Du
lich Thé giéi 2004, Hnh wic hoat déng
nay da thu hit trén 760 triéu hugt khach
tham gia (cd trong nudc va ngodi nudc),
riéng chéu A la 340 triéu, vdi doanh thu
dat trén 500 ty déla My. Bang nd du lich
trén pham vi thé gidi ciing 14 mét phin
cia qui trinh cf quy md lén hon: Toan
cau hoa.

O Viét Nam, theo céc sb lidu cia
Téng cuc Du lich, néu vio nam 1990 ca
nude mdi chi dén duge 250 ngan lugt

khéch du lich quée t&, thi vio nam 2005
con s8 niy ude tinh c6 thé dat 3,5 triéu
ngudi ', s& lugt khéch du lich trong nude
hién 14 hon 16 triéu, doanh thu todn
nganh dat khoang 2 ty d6 la, déng gop
4,2% vao GDP. Dy kién dén nam 2010,
nganh du lich sé dén khodng 5,5-6 triéu
lugt khach quéc té va 25-26 triéu lugt
khach trong nude. Hién c6 trén 1.000 té
chide, doanh nghiép thudc moi thanh
phén kinh t& hoat dong trong linh vuc
dich vu nay, tao cing &n viée lam cho
230 ngan lao déng. 42 tinh, thanh phd
truc thufe trung udng da thanh lap Ban
chi dao phat trién du lich; 14 bé, nginh
e6 chudng trinh phéi hdp trién khai hoat
déng ndy. Véi nhip dé ting trudng trén
10%/nam, va dy kién sé ting 11 -
12%/mim trong thoi gian td, du lich
thuc sy trd thanh nganh kinh t&€ mii
nhon cua dit nude, '

Chi tiéu 2000 2001 2002 2003 2004

Khich quéc t€ (ngan nguii) 2,14 2,33 2,63 2,43 2,92
Khich noi dia (ngan ngudi) 11,20 11,70 13,00 13,50 | 14,50
Thu nhip (ty déng) 17,40 20,50 22,5 23,00 | 26,50
Ty 1& GDP (%) 33 3.7 4,0 3,9 4,2
Phong khdch san (ngin phong) 66,7 74,5 78,8 843 1121
Lao dﬁng_[ngin nﬁuﬁi} 150 162 170 210 230

Ngudn: Tong cuc Thong k&, 2005.

Phat trién eta dich vy du lich ciing
tao ra tac dong lan toa, thic ddy nhiéu
linh vye hoat dong khéc nhu van tai
hanh khéach, ngin hang, bao hiém, buu
chinh-vién théng, dich vg huu trd, vui

' 86 khach du lich qudc t€ dén Vigt Nam
hién chi chi€ém khoang 5,7% tong lugng
khach quéic t& dén khu vyc Déng Nam A,
thua xa con s6 14,3 triéu lugt khach téi Thai
Lan va 19,1 tridu lugt khich tdi Malaixia
trong niim 2005.
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choi, giai tri, 4n ubng, san xuat cic dd
luu niém, thi céng, my nghé, bidu dién
céic loai hinh nghé thuit din gian..., thu
hit manh diu tu trong vi ngodi nudc.
Trong béi cinh héi nhap kinh té quée té,
du lich gép phan thic diy qua trinh hdi
nhip cia Viét Nam v&i khu vire va quée
té thong qua thic diy giao lwu va quan
hé girta Viét Nam véi cic nude vé nguge
lai. Chudng trinh hanh déng quéc gia vé
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du lich “Viét Nam - Diém dén ctia Thién
nién ky mdi”" duge phat dfng ti nam
2000 di giy duge &n tugng tot dep, gop
phin quan trong vio viée quang ba hinh
anh hoa binh, hitu nghi, thdn thién va
mén khach ecta Viét Nam trén trudng
gudc té, Néi theo cach cia Timothy
Oakes, du lich tré thanh “phuong tién
quan trong dé nhin didn dia phudng
bidu dat ban than va viing dat ho séng”,
“md rong tAm nhin, pha vd sy b lap™.
Nhiéu dia danh, céng trinh, san phidm
vt thé va phi vat thé dude gidi thidu,
nghién citu va efing nhan 13 di san thién
nhién, vin héa cia dit nude va the gid6i,
duge ddu tu bao tén, duy tu, tén tao. Tai
nguyén du lich etia Viét Nam dudge danh
gia cao. Tai Hé1 chg qudc t&8 nam 20056
Viaggiatory vé du lich tai Thuy S§, Viét
Nam dude trao giai thudng “Piém dén
mdi ndi bat nh&t khu vue Vién Péng
nam 2005” va Hoi déng Du lich thé gidi
cang dy bio muide ta s& 14 mét trong 10
didm dén nang déng nhit trong thap ky
téi. C6 thé néi, phat trién du lich trd
thanh céng cu déc luc gép phin thic
ddy tién trinh hién «dai héa, md clta hai
nhép qudc t& cia Viét Nam.

Cho dén nay, trong linh vwe dich vu
du lich, Viét Nam da e6 nhirng cam két
tr do héa. Luft Di san vian hda nim
2002 cho phép cid nhin sd hitu cac cd
vit. Viét Nam hién 43 md cia cho nha
diu tu nude ngoal dude lién doanh trong
phén nginh khach san, nha hing dudi cic
hinh thite lién doanh, hop déng hop tac
kinh doanh véi déi tae trong nude hay sd

® Qakes T.S. (1997). “ Du lich lang dén téc & néng
thén Guizhou: ¥ thite lang t6c va nén thicong mai
gid tri nguvén bdn™, trong Hap tuvén tinh ddn toc
vd guan hé ddn tde ¢ Vidr Nam vd Ddng Nam A.
Charles F. Keyes tuyén chon, Ha Noi 2003,
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hitu 100% vén. D61 voi dich vu dai Iy va
didu phdi lir hanh, cho dén nam 2007 khi
moi han ché duge bai bo, cic céng ty
nude ngoai duge lip lién doanh véi dbi
tde Viét Nam véi phén gép vén khéng
qua 51% vén phap dinh.

8. Nhitng vin dé du lich & Vit
Nam _

Tuy nhién, bén canh viée mang lai
nhiing lgi ich kinh t&, chinh tri to 1dn,
cling véi quy méd ngay cang md rong,
hoat déng du lich da bat ddu giy nhiing
anh hudng tiéu cue dén mdi trudng ty
nhi&n va xd hdi. Mot sd danh lam thing
cAnh néi tiéng nhu Vinh Ha Long, Chia
Huong, nhiéu khu nghi mat dang déi
mit vdi nguy cd & nhidm méi trudng,
khan hiém ngudn nuéde do co sd ha ting
qud tai khi phai phuc wvu lugng du
khéach ngay cang déng trong diéu kién
thidu thén cdc bién phap bao vé méi
triudng. Phin 16n trong sd hon 1.450
lang nghé truyén théng eb tiém ning du
lich dang ldm vao tinh trang & nhiém
ning né kéo theo viée lan tran cic bénh
méan tinh va ¢ tinh. Miu thuan giita
mébt bén la viée khai khai thac cic lgi
ich kinh t& va bén kia 12 mong muén
bao ton méi trudng vin hoa, tinh thin
dang gia tAng, thém chi 6 ndi d&
chuyén thanh xung dét nhu du an xay
dung khéch san Ha N&i Vang bén HS
Gudm, khu du lich trén déi Vong Canh &
Hué& hay du an xdy dung bai rac thai
tap trung gAn Chia Hudng,... Viée phat
trién cic khu du lich eiing déng cham
khing it dén vén dé dit dai, lao déng va
viée lam cta ngudi din cac dia phuong
va trong mit sd trudng hdp con giy anh
hudng tiéu cuc dén chinh sich din téc
cia Pang va Nha nude.

Khae v vige diung bao lue cudp doat
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tal nguyén va béc it con ngudi trong
thai ky thuc din héa trudec diy, hoat
dong du lich ngay nay thue chit 1a su
van hanh eia mdét thi trudng mua va
ban cac sdn phiam dich vu dic thi nhim
dap dng 3 loai nhu cdu vé thé xéc, tri
tué va tdm hén cua con ngudi la sie
khoe (du lich chiia bénh, rén luyén thin
thé. nghi ngoi, thu gifn,..), hiéu biét
(lich su, vin héa, con ngusi) va xiic cam
(thoai maéi, thich thd, ngac nhién, hao
hiing, say mé, mao hiém, ...).

Thue t& cho thiy, nhiéu ndi “cd may
xtc” thi truong du lich nay 6 at tién
vao khai thac cac tdi nguyén thién
nhién, con ngudi va xd héi thudng goi
chung la tai nguyén du lich, hay néi
nhu Stephen Britton, “bién m{t mién
dit tro thanh thi hing héa va lam suy
vong mién ddt dé"™. O quy md khai
thac nhd, cdc tal nguyén du lich nay
hdu nhu khéng xuy xuyén do e¢6 kha
ndng ty tai tao nhdt dinh. Nhiing va
cham vén héa nho gifta khach du lich
va ngudi din dia phuong nhu Erie
Cohen da phén tich trong nghién ciu

cia minh' ¢6 thé gdy phan cam, buc -

b6éi nhidt dinh, song nhanh chéng bi
quén ling nhung kha nang tiép bién
d6 14 c6 gidi han. Cung véi viée du lich
van hanh tién din dén quy mb cla
mdt nganh “cdng nghiép khéng khéi”
thi né dd vugt qua kha ning téi tao tu
nhién ctia méil trudng du lich, xdm

* Britton 8. (1991). Tourism, Capital, and Place:
Towards a Critical Geography of Tourism,
Environment and Planning I: Society and Space 9:
451-478.

* Cohen E. (1983). Cohen E. “ Du lich dén cdc bo
igc viing cao” wrong Nhitng ngudi ddn viing cao
cia Thdi Lan. John McKinnon vi Wanat
Bhruksasri bién tip. Kuala Lumpur: Oxford
University Pres)
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thuc ngay cing manh vao thién nhién,
vin héa va cudc sdng thudng ngay cua
con nguoi. Khéng chi mbi truong tuy
nhién phai chiu sy qaia tai, ma ca
khéng gian vian héa va doi sdng dian cu
binh thudng cing chiu siic ép cia qua
trinh thudng mai héa diec tha nay.

Bén canh viin dé x6i moén, béc 16t
can kiét tai nguyén du lich, “vong doi
san phdm du lich” 13 mét vin dé kinh
té€ khic c6 tdc dong quan trong dén
hoat diéng du lich va anh hudng ctia né
dén méi trudng viin héa-xa héi cha con
ngudi. Hién tugng thi trudng n2y phat
sinh khi nhiing sin phdm du lLich cu
thé dat téi trang thai bao hda, mat di
tinh hoang sd, nguyén ven ca vé Cién
mao canh quan, ca vé hianh vi dng xi
cua nguoi dédn, trd nén nham chin,
mét mai lue. N6 c6 thé biéu hién qua
sy sut giam tuyét 461 lugng khéacs
tham quan, thay ddi thanh phéin tu
khach nudc ngoai sang khéach trong
nude, khach nhiéu tién sang khach it
tién, hodc sut giam gia ca cia cic hoat
dong phuc vu du lich. P81 véi cac cong
ty kinh doanh du lich, tinh trang nay
lién tyc thide ép ngu3i ta phai md
mang khéng gian du lich mdi dén cac
ving sdu va xa hon, ddu tu néing cép,
d8i méi nhitng san phim hién c6. DI
véi cdng ddng cu din dia phuong, néi
mic do tham gia cua ho vido viéc cung
itng du lich khéng 16n, ngudi ta c6 thé
quay vé nép sdng cii, nhung néu “vong
ddi san phim du lich” da déng cham
déng ké dén doi séng ctia ho thi phan
Ung thudng gip 14 tim moi cach lam
cho “sdn phdm dia phudng” trd nén da
dang, hoanh tring hon.

Sy bién thdi cha ban sdc vian héa
trong phat trién du lich Tang 1& truyén
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thing eua ngudi Toraja ¢ Sulawesi,
nhu Toby Volkman di nhén xét, ngay
nay di trd thanh mét kiéu “carnaval”;
eom ¢ Viét Nam, chg tinh Sapa da khéng
cin 14 ndl nam nid gip nhau theo nhu
cdu giao luu tim hidu ma trd thanh
khung eanh dude dan dung nhiam thu
hit khach du lich v& nhing hanh ding
trao duyén trai gai khéng xuit phat t
nhu cdu tu nhién ma la thi sdn phim
dung dé ban cho khach du lich. Canh
tranh gay git trén thi trudng du lich
Viét Nam, dic biét la trong linh vue li
hanh du lich dang day nhanh “véng dai”
nhiéu san phiam du lich hién ¢é.

4. Cac kich ban thay déi méi
trudng trong tuong tac véi kinh té
du lich

Tit quan diém nhén hoc, ¢cé thé dua
ra it nhit 3 kich ban thay d6i méi
trudng vin héa-xd hél cha con ngudi
trong tudng tac vii hoat déng kinh té du
lich.

Kich ban xdu nhdt 13 sy can kiét tai
nguyén vian héa, tinh than. T ché chi
14 dé1 tugng dé khach tham quan chiém
ngudng, ngudi din dia phuong cé thé bi
cac ngudn lgi vé tién bac kich thich
“chuyén mén hdéa” dan vao viée thoa
man moét s5 thd tiéu khién dung tuc,
tdm thudng, tham chi déc hai cho mdt
s d6i tudng du khach nhit dinh. Rugu
ché, ¢d bac, mai ddm, ma tdy, tinh duc
tré em,... kém theo bao luc, mafia va cac
loai bénh tat la nhiing biéu hién phd
bién eta kich ban nay. Nguoi dan dia
phudng ¢b thé tang thu nhap, nhung cai
gia phai tra 13 sy huy hoai v& vén con
nguoi va von xa hol, cdl ma Eric Cohen
goi 14 “su danh mit chin gia tri”®. Hon

" E. Cohen (1983). 5d4.
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thé nita, ciing vdi hé théng gia tri bi ddo
16n, ma toan bd méi trudng quan hé lién
nhén cach vén dua trén nén tang vin
hoa lau dai cing bién dang, din dén
bing né méiu thufin va chia ré céng
ddng sfAu sdc. Npgay nay nhidu ngudi
Thai Lan ty hdi ho thue sy thu duge gi
sau mol thii gian diai dé “céng nghiép
tinh duc” va cac “sex-tours” thao tung
thi trudng du lich. Canh tranh gay gat
trén thi trudng cing cé thé la yéu té
kich ding xu hudng khai thae cac tai
nguvén du lich theo kiéu “in xéi, & thi”,
vo vét 6 at, tham lam vd &5, nhanh
chéng lam suy kiét tiém ndng. Theo
kich ban nay, du lich di ngude lai nhu
cfu bao tén cac gia tri vin héa truyén
théng, 12 ngudn giy & nhiém va phéan ra
xf hdi ning né.

Kich ban thi hai cho thdy hoat ding
du lich chua dén mc lam can kiét hay
huy hoai méi trudgng vdn héa, nhung
giy tac déng bio mon ban sic the ngudi
hay céng déng do chi tap trung khai
thac mdt s§ it san vat dia phudng dé
dap tng nhing nhu ciu phién dién, han
hep. Didu nay thudng din dén viée san
xudt rdp khudn, sao chép mdt cach thd
sd, vung vé&, nhung vdi sd lugng 1én
nhi@ng san phim hién ¢é nhu ciu. Hoat
déng du lich gdn nhu khéng cé tac dung
gi @61 vdi viée bao ton va tén tao cdc gia
tri vin héa truyén théng cot 161 cua dia
phuong, ma chi “dao qua” mét cach hoi
hgt bé ngoai. Trong trudng hdp nay,
ngudi din thudng to ra thé d, tham chi
hgp tdc mién cudng nhu nguoi phu nd-
H'Méng ma Grant Evans gip lai trong
mdt budi chg trén ving cao d Lao khong
eon vui vé chup hinh clng 6ng nhu
trude nita, ma doi tién cho “dich vy
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nay®. Viéc thuong mai héa long mén
khach cho thdy da cé nhitng thay déi
quan trong trong mdi quan hé xi héi
giia nhing nguoi du lich va din dia
phuong theo hudng tiéu cdc. Pa xay ra
mét s6 x& xat gila ngudi din dia
phudng va khach du lich khi sy té6 mo
héo hie gip gd ban ddu nhudng ché cho
sy tde glan.

Kich bdn thi ba thé hién quan hé
thiie diay lin nhau giita hoat déng du
lich va viin héa ban dia. Cén thiy ring,
vdi tu cach nhu memory hay bé nhé xa
héi, vin héa 134 mét cd ché dic biét lua
chon tit nhiing gia tri va chudn muc da
o trong qua khit va hién tai nhing gi c6
thé ding tiép trong tudng lai cho hanh
vi ¢lia cAc ca nhan trong mot t6 chiic xa
hoi. Vi thé vin héa khéng bit bién ma
ludén thay déi, chi cé didu véi tée do
cham hdn rit nhiéu so vdi cac bién déi
kinh té&-xa héi. Trong kich ban thi ba,
su tién bj théng qua viée khuéch trudng
du lich dién ra eting chiéu véi nhiing gia
tri truyén théng, nhu Robert Wood lap
luén, khéng nhiing gitip ngudi dian hiéu
duge gia tri nhitng truyén théng cta ho,
ma con tao dong lue va diéu kién cho ho
git gin, cing cf va phat trién ban sdc
viin hoa cia minh”. Cae lgi ich kinh t&
mang lai cho ngudi déan dia phudng di
sc kich thich ho di sdu tim téi, thu
thép, tai tao lai cde truyén théng ci,
dong thdi sang tao ra cic gia tri vin hoa
mdi chiia dung ban sfc dia phudng. San

® G. Evans (2001, . 4600, Bic khdm vin hda chdn
A > Tiép edn nhdan hoe. Nxb, Van héa dan toc., Ha
Noi 2001.

"Wood R. (1993, p. 48). Tourism, Culture, and the
Socioplogy of Development. In Tourism in Sonth-
East Asia, Ed. M. Hitchcock rt al., 48-70. Londen:
Routledge.
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xufdt va kinh doanh hing thi cong my
nghé la linh wvuye dem lai nhiéu lgi
nhuin nhit, khéng chi ban tai chd ma
nhiéu mit hang c¢én tim dudge thi trudng
ngoal nudc. Hién nay kim ngach xuét
khiu hang tha céng, m§ nghé cla ca
nude dia dat trén 450 triéu déla trong
nim 2004. Cac nudc phéat trién 1a thi
trudng tidu thu chu yéu luén déi hoi
nhiing sin phim chia dung ban sic
Viét Nam nhung lutn duge ddi mdi phi
hgp vdi thi hidu va nhu cdu clia ho. Pay
vita la thach thite nhung cting vira 1a co
héi cho viée tim toi, tai tao, kham pha,
sang tao cac gia tri vin héa truyén
théng. Ngoai cdc gia tri kinh t&€ cho
ngudi san xudt va gid tri sit dung cho
ngudi tiéu diung thi né cin la phudng
tién truyén tai ban sic dan toe, khuéch
trudng vin héa Viet Nam ra thé gidi
déng thoi tiép thu y&u t§ hién dai. (Vi
du lang gom Bat Trang da san xuit cac
san phim bing d&t nung theo bi quyét
truyén théng nhung mang kiéu dang
chéu Au, nuée mam Phd Quée dude didu
chinh thanh phén cho hop véi khidu vi
cua ngudi Nhat, ...). Viée xudt khiu cae
mét hang tha céng, m§y nghé nay la
budc tiép theo elia viée cac san phim
dude gidi thiéu cho khéach du lich dudi
dang cac mat hang luu niém dia
phudng. Nudi, cham séc, nhin giéng va
kinh doanh céc loai dong vat quy hiém,
trai ldy ngoe, céc lodi dude thao, hoa,
cdiy canh (lc vitng, cdy méy nui, phong
lan) quy cla dia phuong, ... cling la cac
huéng di cidn nghién ciu phat trién.
Bing cach nay, ban sfc vin héa dia
phudng khéng bi xdm thue, %61 moén, ma
trai lai duge kich thich phat huy, nay
nd, manh mé thém, cho phép sang loc,
cung cé nhitng tinh tdy edt 16i, déng thoi
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gan bo nhiing gi 14 ha tuc lac hau, tiép
thu 6 chon loe nhitng cai mdi tét dep.
Day chinh 1a kich ban duge Té chite du
lich thé gigi (WTO) trién khai trong
chién lude phat trién du lich bén viing,
trong d6 nhédn manh vidn d& tham gia
cua cing déng nhim déng thdi thuc hién
mue tiéu xda déi giam nghéo. Cudn it
céng ding dan cu tham gila vio cung
ting dich vu du lich cling ¢é tac dung
gial quyét céng dn viéc lam, gidi phéng
ngudli din dia phudng khdi vigée pha
ritng trong riy, 161 séng du canh, du cu,
bao vé mdi sinh. Chinh nhiing negudi
ddn dia phuong khi da biét gia tri caa
thién nhién cling nhu vin héa dia
phudng sé trd thanh nhiing ngudi kiém
lam, bao vé ¢d trach nhiém canh bao va
ngian chin nhing hoat ding pha hoai.
Giai phap xd hai s8 ho trg cho viée kinh
doanh va nguge lai®, Chi trong trudng
hgp nay du lich mdi ¢ kha ning phat
trién bén viing.

C6 rat nhiéu tham s6 anh hudng dén
vide mét dich vu du lich cu thé sé tién
trién chil y&u theo kich ban nao. P& tao
lap mdét thi trudng du lich hudng vao
kich ban phat trién bén viing cdn phéi
hop né luc ecta cd quan quan Iy nha
nude ma d ddy 1a Téng cuc Du lich, céc
t& chiic kinh doanh bao gdm khéng chi
cac chng ty du lich, cac hing quang cio,
ciac nha tai tr¢g, ma ci cic ngin hang
ddu tu, cac khach san mudn cdng téc
khai thac tour du lich sinh thai trong
ving, cac chuyén gia tu vdn vé nhin
hoe, cac nha thiét ké céng vién sinh
thai, té chite méi sinh quée t& va trong
nude, qui bao tén thién nhién, va dic

* Thomas Friedman. Chiée Lexus va cay Olin. Nxb
Khoa hoc Xa hoi, H.-2003, tr. 459,
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biét 14 cic cong ddng cu din dia phudng.
Nhuv Fareed Zakaria, did nhan xét rit
ding ring, “v& lau dai, that 1a o tudng
néu ngusi ta cho ring ding co thi
trudng va lgi nhuén sé da dé bao vé tai
sin vin héa va moi trudng cla mot dait
nude™. Cho dén nay dudng nhu chua
dat duge nhén thie nay, ma xu hudng
chung vin tap trung vio céc du 4an don
1é, thu 1gi trude mat, khai thée cac tiém
nang riéng bhiét.

5. Mgt s6 mé hinh du lich céng
dong thanh cong

Mée di mdi chi duge quan tdm phat
trién tif nhiing ndm 1980, du lich dua
viio chng dong da tudng déi thanh cong
tai nhifu nude trong khu wvue. Cé thé
liét ké nhiing vi du dién hinh nhu vudn
quic gia Gunung Halimun, Indonesia;
laing Ghandrue thudée khu bao tén
Annapurna, Nepal: ban Huav He, noi e6
dén toe thidu sé Karen s6ng trong vuin
quic gia Ma Héng Son thude tam gidc
vang phia béc ctia Thai Lan; lang bé téc
d Chiang Mai, Thai Lan; lang din tée
tal Tdy Nam Guizhou hay lang
Qiandongnan Miao va viing tu tri Dong
thude vang tu tri Qiandongnan, Trung
Quéce, v.v. .

Tai Viét Nam hinh thie du lich céng
déng (bao gbm ca céic loai hinh du lich
ling ban, du lich dan téc) ciing bat ddu
thu hiit khach tham gia. Cac lang, ban
cia nguoi Mudng, ngudi Thai, ngudi
Méng, ngudsi Dao,... dang dan trd thanh
nhiing diém tham quan dic sdc. Mot s6
“chg véin hod” déc dao viang Tay Bac
nhu Hoa Binh, Son La, Lai Chéu, Lao
Cai thu hat dude du khéach trong nudc
va qude té Lang du lich sinh thai cae

? Theo Thomas Friedman (Sdd, tr. 4800,



Nhdn hoc vé gquan hé...

dén the thidu s§ réng 25 ha tai xa
Nhuén Pic, huyén Ca Chi, TP HCM véi
chuong trinh “Mang hén ndi vé gida
léng thanh ph#"” tii hién ddi séng sinh
hoat va van héa ef truyén cia déng bao
Bana, Kdé, $'Tiéng, Thai, Ma, khu du
lich Vudn Co tai Go Cong, phudng Long
Thanh My, .9, TP HCM do cic hd néng
dan lién két xiy dung thanh diém
thudng ngoan phong canh ving qué
sbng nude, vudn ciy an trai Trung An,
Ct Chi, ... 1a nhiing dia diém ngay cang
duge déng khéach bigét dén. Nha nudc
cing dang trién khai du an lén xay
dung Lang van hod du lich cic dén téc
Viét Nam v6i mue dich bac tdn, gidi
thidu vin hod ctia dai gia dinh 54 dén
téc Viet Nam. Nhitng kinh nghiém quy
béu cé thé rit ra tit hai mé hinh phat
trién du lich eing déng dudi day.

Mé hinh ban Lde, Mai Chédu, Hod
Binh. Cach thi xi Hoa Binh khoang 60
km, thuéc huyén mién mii Mai Chéu,
ban Lae 14 ndi cu trd ctia hon 90 hd gia
dinh dén téc Thai tring, sinh séng bing
nghé trong lda nude va chan nudi gia
siic. Tuy khéng ¢6 chit viét nhung tiéng
Thai dia phuong la ngdén ngi chinh
trong mol quan hé xa héi va trao dfii
mua ban. Ngudi Thai tring tai ban Lac
con luu gidt duge nhiéu gia tri vin hoa
dic sdc bao gdm ca céc gid tri vat thé
nhu nha sin, cach bai tri trong nha,
trang phuc quin do, cing nhu cic gia
tri phi vat thé nhu phong tue dén khéch
déc sdc. Ngay tit nhing nam 1970, ndi
diy da don tiép nhiéu doin chuyén gia,
khach nude ngoai dén tham quan. Ude
tinh hon nia 88 dén trong ban tham gia
cung cip dich vu du lich ca trye tiép lan
gidn ti€p nhu gidi thidu truyén thing,
phong tuc, ciae nghé tha céng, td chic
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cac cude di bd xuyén ring, tham quan
sinh théi, biéu dién van nghé, sin xust
v ban hang thd cim va hang luu niém,
thu gom rac thai (thu nhap khoang
120.000d/ thang),... Ngoai viéc cai thién
ddi sdng, thu nhap tir dich vu du lich
con déng gdép cho ngin sach dia phudng
(khoang 10% thu nhap méi gia dinh). Ca
cfiu kinh t& ban Lac nhd thé da chuyén
dich dang k& Mic di mang tinh tu
phat, mét diéu dac biét 14 vide cung cip
cac dich va du lich tai diy khéng mang
tinh canh tranh nhu vin thudng thiy ¢
nhiéu noi khac. Do nhén thie dude vai
trdo cua minh d&i véi viée bao vé tai
nguyén méi trudng va nét vin hoa dic
sfic ciia dédn téc minh, din ban tu quan
vé 80 lugng va chdt lugng dich vu, loi
nhuin khéng phai 14 mue dich chinh
trong cing viéc cia nguoi din d diy.

Mé hinh ban Sin Chai, Sapa, Ldo
Cai. Cach thi trdn Sapa khoang 4 km,
nidm trén sudn nii thude diy Hoang
Lién Son, phan lén dia phén ctia Sin
Chai nim trong hodc ké sat vudn quéc
gia Hoang Lién véi nhiing day ring
nguyén sinh va hé sinh thai da dang,
quy hi€m. Gan 120 hd gia dinh 14 ngudi
H'Méng trude diy sinh séng chia yéu
dua vao du canh, du cu, 1dm nudng riy
va khai thac cdec san phim rimg. Ciing
vdi lugng khach du lich quéc té dén
Sapa tdng lén nhanh chéng, méi trudng
0 day bit ddu bi de doa véi viée cac ritng
nguyén sinh bi chit dé thi céng dudng
cho du lich sinh thai, tal nguyén ring bi
khai thac manh nhim dap {ng nhu ciu
khach tham quan, t& nan x& hai xudt
hién lan sang ca khu wic ldn cin. Nam
2001, T4 chiic du lich sinh thai quée té&
TUCN phéi hgp vdi Té chic phat trién
Ha Lan da xiy dung chudng trinh phat
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trién du lich dua vio cing ding tai ban
Sin Chai trong khuén khd du an “Tang
cudng du lich cho cic sang kién vé du
lich bén vitng” nham thic day cdng
ddng tham gia cung cidp dich vu du lich,
gop phin phat trién bén ving edng
déng, bao tén tal nguyén thién nhién va
gida tri vian hoa truyén théng dia
phudng, gial quyét cng dn viée lam,
néng cao doi séng va 1gi ich kinh té, xa
héi ctia cing dong. Cén ot vao didu kién
dia 1y kho khin va nhan thic cia cing
dong H'Méng, du an duge trién khai titng
bude tit khiu nghién efiu téng hdp (vé dic
difm dén cu, tad nguyén, danh gia do hip
din, xac dinh nhu ciu thi trudng, dé nhay
cam v& kha ning tham pgia cia cing
d6ng) dé lua chon dia diém, danh gia tinh
kha thi, nghién ciu phuong 4dn bao tin tai
nguyén, cac gia tri van hoa, tim kiém cac
ngubn tii chinh gidp dd cbng déng va
phat trién mé hinh, lap k& hoach trién
khai, thigt lap co ché quan 1y va diéu
hanh ¢6 sy tham gia ela cing ddng, bdi
dudng trinh d¢ chuyén mobn va ning luc
cho cfing dong, quang cdo, ... Két qua thu
dude tudng déi kha quan: Hién cé khodng
40 hd gia dinh tham gia cung ¢dp dich vu
nhu nha tro, &n uéng, din dudng leo mdi,
gidi thidu vé hé sinh thai Phanxipang, vé
lang ban, viin hod, phong tue, tap quan va
cudc sing cong ddng & ddy, biéu dién vin
nghé phue vy, trinh dién hoat déng san
xudt cidc mit hing thi cbng m¥ nghs,
théu, dét. Thu nhap tit du lich dude phan
chia nhu sau: 70% thude vé din ban, 15%
thudic vé Ban quan 1y va hd trg phat trién
du lich eua ban, 10% eon lai dong gdp vao
qui phét trién co sé ha ting. R ring 1a
hoat diing du lich da lam cho ngudi dédn
trong ban tu héo vé thién nhién va vin
hod diic sfc ctia minh, nhan thite dude

Wghién etiv Con ngudl 54 6 (21) 2005

Dao Thi Minh Huong

trach nhiém etia minh d&1 véi viée bio tén
nhitng gia tri d6. Du lich cing cho phép
cai thién diéu kién sinh hoat, ha ting co
sd cua ban.

6. Két luan

Du lich vira 14 théch thie, nhung
cling vifa 14 cd héi cho viéc bao tén va
tén tao mAi trudng thién nhién, vin hda
va con ngudi. Hoat déng du lich 14 nai
cic loi ich kinh t& dude khai thac tif cac
gid tri vin hoa. Tay thufe vao viéc mot
phin dang ké cac loi ich kinh té thu
dude co6 duge st dung vao mue dich tai
ddu tu, bdo tdn, tén tao va déi méi tai
nguyén du lich bao gdm thién nhién, xa
héi va con nguol hay khéng ma “nganh
cong nghiép khéng khéi” nay méi eé thé
phat trién theo kich ban bén viing.
Chinh vi vay, cén phat trién khung
phap 1y manh mé dé han ché viée khai
thac du lich v6 d8, déng thai khuyén
khich cac hinh thic diu tu du lich eé su
tham gia cta cong ddng. Cin phat trién
ngudn nhin lue trong hoat dong du lich
khéng chi ndm viing ciac k¥ nang khai
thac du lich bén vitng, ma con cé hiéu
bi&t vé& vin hoa cua cie d61 tugng khach
du lich va céc eéng ddng dia phuong.
Chu trinh vong doi san phidm du lich
cho thdy su cin thiét “déng g6i” cac san
phdm vin héa, truyén tai nhiing gia tri
truyén théng mot cich tinh t& va luén
déi méi, titng bude ning edp san phim
du lich tif hoang sd, qua ché tac tha sd,
dén dan dung cong phu. Dé tao lap mit
thi trudng du lich phéat trién bén viing,
vé ldu dai cin thu hdt nd lue hop tée
cta cde od quan quan 1y nha nude, cic t
chic kinh doanh, cac nha tai trg, cac
chuyén gia tu vén, cac td chitc bio vé
mdi truong trong va quic t&, va die biét
14 cédc edng dong cu dén dia phudng.
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