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1. Gioi thieu 

Sir ket hgp giiia nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng cac van de xa hgi da va dang 
dan trd nen phd bien trong nghien ciiu khoa hgc xa hdi nhirng nam gan day. Nhu cau ket 
hgp cac phuong phap nghien ciiu dac thii d cac chuyen nganh khoa hgc xa hgi nham bo 
sung cac diem yeu trong viec thu thap thong tin de giai thich cac hien tugng van hoa -
xa hoi la dieu quan trgng hon ca. Yeu td truyen thdng trong phuong phap nghien ciiu d 
bat ky nganh hgc nao ciing dan dugc thay the va ket hgp nhiing diem chung va rieng. 
Tuy vay, cd hai dieu dang luu y la: 

Mot Id, khdng phai bat ky van de nao ciing cd the ket hgp cac phuang phap nghien 
ciiu lai vdi nhau. Cd nhimg chu de nghien ciiu chac chan chi dua vao mgt phuang phap 
nghien ciiu dac thii. Chang han, phuong phap nghien ciiu lich sir truyen mieng (oral 
history) vl sir thi cua cac dan tdc thieu so d Trudng Son - Tay Nguyen do cac nha 
nghien ciiu van hda dan gian thuc hien tir nam 2001. 

Hai la, khong phai cd cac dii lieu dinh tinh (cau chuyen, ban md ta) va dinh lugng 
(con sl thong ke) trong bai vilt thi dugc ggi nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng. 
Nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng phai dua tren mgt quy trinh phdi hgp c6 nguyen tac. 

Hon niia, nghien ciiu dinh tinh va nghien ciiu dinh lugng dua tren nhiing phuang 
phap luan khac nhau da timg dugc nhilu nha nghien ciiu trudc day cho la ddi lap nhau 
(chang han nhu Alan Bryman 2001 va Earl Babbie 2004). 

Do vay, lam thi nao dl phdi hgp cac phuong phap nghien ciiu nham thoa man cac 
yeu ciu vl mat phuong phap luan la dilu hit siic quan trgng cua nha nghien cim trudc 
khi tiln hanh kit hgp hai each tilp can khac nhau trong mgt chu de nghien cim. 

Tir nhiing nhan thiic neu tren, muc tieu ting quat cua bai vilt nay nham hudng den 
viec lam thi nao dl kit hgp hai phuong phap nghien cim dinh tinh va dinh lugng trong 
nghien ciiu khoa hgc xa hgi. Bai vilt trudc hit trinh bay nhirng dac diem co ban cua 
nghien ciiu dinh tinh va nghien ciiu dinh lugng, neu rd diim manh va diim yeu ciia hing 
each tilp can khac nhau. Dilu dd giiip cho ngudi dgc thiy dugc su khac biet giira cac 
each tilp can va nhu ciu cin phdi hgp cae phuong phap nghien ciiu lai vdi nhau. Tiep 

ThS.; Vien Nghien ciiu Con ngu^. 
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do, bai vilt phac hga mdt vai md hinh ket hgp nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng. Dua 
tren cac md hinh nay, bai vilt dua ra mdt sd nghien ciiu cu the d Viet Nam de chiing 
minh. Kit luan cua bai vilt nhin manh viec cin phai ket hgp phuong phap nghien ciiu 
dinh tinh va dinh lugng trong nghien ciiu khoa hgc nham khac phuc nhirng diem yeu 
cua cac each tiep can khac nhau nhu da ndi d tren. 

v l mat khai niem, da cd kha nhilu tai lieu trinh bay thi nao la nghien ciiu dinh 
tinh va dinh lugng. Creswell (2003) cho ring: "Tilp can dinh lugng la dieu ma nha 
nghien ciiu chu ylu sir dung kien thiic hau thuc chiing luan^ cho viec phat trien kien 
thiic (chang han nhu y tudng ve mat nhan qua, sir dung cac bien sd gia thuyet va cau hdi 
nghien ciiu cu the, sir dung viec do ludng, quan sat, va kiem tra cac ly thuyet), sir dung 
cac chien luge can thiet nhu la thuc nghiem va dieu tra, thu thap cac dir lieu dua tren 
cac cdng cu da quyet dinh, va dua ra cae dii lieu thdng ke"; trong khi dd, "tiep can dinh 
tinh ddi hdi nha nghien ciiu tao ra kien thirc dua tren quan diem kien tao (chang han 
nhu cac y nghia ciia nhiing trai nghiem ca nhan, cac y nghia dugc tao ra do bdi canh xa 
hgi va lich sir ciing vdi muc dich tao ra ly thuyet hoac md hinh mdi) hoac quan diem 
bien hd/tham du^ (vi du nhu chinh tri, nhirng van de cd tinh dinh hudng, hgp tac, hoac 
su thay ddi dugc dinh hudng) hoac ca hai quan diem nay. Nd ciing sir dung nhiing chien 
luge nghien ciiu nhu tudng thuat, hien tugng hgc, dan tgc hgc, ly thuylt kit ndi 
(grounded theory studies), hoac nghien ciiu trudng hgp. Nha nghien cuu thu thap nhirng 
dii lieu cd tinh ndi bat va md, cimg vdi muc dich chu yeu la phat trien cac chu dl tir dii 
heu" (tr.l8). Tac gia Newman (1994) cho ring: Nghien ciiu dinh tinh dua vao "nhimg 
each tiep can mang tinh dien giai va phe phan" (tr.317), cdn nghien ciiu dinh lugng dua 
vao "ngdn ngii cua cac bien sd, gia thuyet, don vi phan tich va su giai thich mang tinh 
nhan qua" (tr.69). Marczyk va cdng sir (2005) cd khai niem kha gidng vdi Newman: 
"Nghien cim dinh lugng bao gdm nhiing nghien ciiu sir dung cac phan tich thing ke dl 
trinh bay cac nghien ciiu. Nghien ciiu dinh lugng dua tren sir do ludng he thdng va cac 
sd lieu thdng ke". Trong khi dd, "nghien ciiu dinh tinh bao gdm nhumg nghien ciru 
khdng cd gang xac dinh sd lugng cac kit qua nghien ciiu thdng qua nhiing tdm tit hay 
phan tich thdng ke. Cac nghien ciiu dinh tinh thdng thudng bao gom cac cuge phdng 

' Hau thuc chung luan (postpotivism) "phan anh mot trilt ly co tinh tiln dinh, trong do cac nguyen nhan 
CO kha nang anh huong din kit qua". Do vay, nghien cuu dyra tren quan diim hau thuc chiing luan chinh 
la do luong mli quan he giila cac biln s6 nguyen nhan va kit qua, tir cai chung din c î rieng (deduction), 
nh&ng quy luat va ly thuylt chi phoi thi gioi (Creswell 2003: 7). 
^ Chii nghTa kiln tao (constructivism) la qua trinh nh^ nghien ciiu "tim kilm su hiiu bilt a noi hp song va 
lam viec", va "tim hiiu su phuc hop cua cac quan diim hon la gioi han trong cac pham trii hoac y tuong" 
dua tren viec quan sat tham du. Tir do, kiln thiic cua nha nghien ciiu duoc hinh thanh thong qua qua trinh 
tuong tac vdi chii thi nghien cuu dua tren bii canh cac hien tugng van hoa va lich sir (Creswell 2003: 8). 
^ Creswell cho la quan diim bien ho/tham dir (advocacy/participatory) dii lap voi chu nghTa hau th\rc 
chung luan, nhan manh din quan diem cua cac chu the (voice) trong timg bii canh cu thg va dua tren lap 
truong chinh trj dl giup thay dii tinh bip benh trong doi sing, ching han nhu vin dl nir quyln, ding tinh 
luyin ai, dan tpc thieu so, nguoi tan tat v.v... (Creswell 2003: 9-10). 
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vin hoac quan sat..." (tr.l7). Cudi cimg, tac gia Bryman (2001a) cho rang: Nghien ciiu 
dinh tinh "thudng nhin manh din tir ngii hon la viec xac dinh sd lugng trong viec thu 
thap va phan tich dir lieu"; cdn nghien ciiu dinh lugng "thudng nhan manh den viec xac 
dinh sl lugng trong viec thu thap va phan tich dii lieu" (tr.506). 

Trong bai vilt nay, khai niem nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng dugc quan niem 
nhu sau: nghien ciiu dinh tinh gdm mgt tap hgp cac phuong phap nhu phdng vin sau, 
thao luan nhdm, quan sat tham du... nham thu thap cac dir lieu dinh tinh the hien qua 
trinh trai nghiem cua chu the; Phuong phap dinh lugng ciing bao gdm cac phuang phap 
nhu phong van bang bang hdi cau tnic, quan sat cau tnic... dua tren cac phuong phap 
chon mau nham thu thap dii lieu dinh lugng de md ta chu the. Khai niem tren de cap den 
sir khac biet co ban giiia nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng trong viec thu thap dii lieu. 
Nghien ciiu dinh tinh nhan manh den viec thu thap dii lieu dinh tinh; cdn nghien ciiu 
dinh lugng nhan manh den dii lieu dinh lugng dugc thu thap. Tuy nhien, can luu y la 
khong phai liic nao ciing tuyet ddi hoa van de nay. Cac dii lieu dinh tinh cd the dugc 
chuyin hoa phin nao la ngudn dir lieu dinh lugng. Chang han, nghien ciiu ve tan so xuat 
hien tir ngir trong van ban. 

v l mat phuong phap luan, da cd sir tranh cai ve each tiep can theo hudng diln dich 
hay quy nap. Diln dich thudng dugc gan lien vdi nghien ciiu dinh lugng, con quy nap 
thudng dugc gin liln vdi nghien ciiu dinh tinh. Bieu do sau cho thay su khac nhau nay 
trong viec thu thap dii lieu. 

Quy trinh dien djch va quy nap 

Cac budc chinh Cac qua trinh can thiep 

•*• Ly thuyet 

Gia thuylt 

-Dien d{ch 

"Thao tac hda 

Quan sat/thu thap dii li$u 

-Xay dvmg dir lifu 

Phan tich dir lifu 

L Diln giai 

Phat hien 

-Quy nap 

Ngudn: Bryman 2001b. 
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Bang 1: The nao la quy nap va dien dich 

Quy ngp (induction) 

De cap tir nhiing cai cu the den eai 
chung, tir mdt nhdm cac quan sat cu the 
den viec phat hien md hinh dien giai 
mang kha nang tieu bieu... "Md hinh 
logic trong dd cac kien thiic tdng the 
dugc phat trien dua tren nhiing quan sat 
cu thi". 

Dien dich (deduction): 

D I cap tir nhimg cai chung den cai cu the, 
tir md hinh ly thuyet va nhiing trai 
nghiem trudc dd se dugc kiem nghiem de 
chiing minh trong cac bdi canh van hda-
xa hdi khac nhau... "Md hinh logic trong 
dd cac gia thuyet dugc phat trien dua tren 
nhirng kien thiic da cd trudc". 

Ngudn: Babbie 2004. 

2. Nhirng dac diem cua nghien ciru dinh tinh va dinh Ivtomg 

Phan tiep theo ciia bai viet nay trinh bay nhirng dac diem khac biet giiia nghien ciiu 
dinh tinh va dinh lugng. Cd 8 khac biet can ban giiia nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng 
(bang 2) cho thay nhiing diem ddi lap ve mat phuong phap luan giiia nghien ciiu dinh 
tinh va dinh lugng. 

Bang 2: Nhirng dac diem khac biet giira nghien ciru djnh tinh va dinh Iirong 

fiac diem 

(1) Muc dich nghien ciiu 

(2) Moi quan he giiia nha 
nghien ciiu va doi tugng 
nghien ciiu 
(3) Thai do cua nha 
nghien ciiu trong mdi 
quan he vdi chii the 
(4) Mdi quan he giiia ly 
thuyet/khai niem va 
nghien ciiu 

(5) Chien luge nghien 
ciiu 

(6) Hinh anh thuc xa hdi 

(7) Ban chat cua dii heu 

(8) Ket qua nghien ciiu 

Dinh luffng 
Md ta va giai thich cac van 
de dua tren cac md hinh 
thdng ke 

Xa 

Ngudi ngoai eugc 

Su xac nhan 

Cau tnic: Cac van de nghien 
ciiu dugc thiet ke can than 
trudc khi thu thap dii lieu 

Dgng va ben ngoai chii thi 

Cling, cd the tin cay va cd 
the kiem tra cac gia thuylt 

Sd lieu 

Dinh tinh 
Mang y nghia kham pha ve 
nhirng dien giai cua chu 
thi 

Gin 

Ngudi trong cuge 

Phat hien 

Phi cau tnic: Thiet ke 
nghien ciiu mang tinh 
"md" 

Tien trinh xay dung bdi 
chu the 

Giau va sau, nhung khd cd 
kha nang khai quat hda 

Tu ngii, hinh anh 
Ngudn: Tdng hgp tir Bryman (2001b) va James Neill (2009). 
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Tir 8 dac diem can ban neu tren, cd the dua ra diem manh va yeu cua rieng timg 
nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng nhu sau. 

Diim manh cua nghien ciiu dinh lugng la kha nang kiem tra cac gia thuylt va viec 
khai quat hoa cho tdng the. Nghien cim dinh lugng cho phep ket hgp cac so lieu thing 
ke nhim do ludng phan iing ciia nhieu ca nhan hoac nhom trong tong thi. Nghien cim 
dinh lugng cdn cung cip cac ket qua nghien ciiu ma do tin cay (reliability) c6 thi do 
ludng dugc. Cac sd lieu thdng ke va sir chinh xac trong viec do ludng cac dii lieu dinh 
lugng giiip cho ngudi dgc, nhat la doi vdi nhiing nha tu van chinh sach cd dugc mgt 
hinh anh tong quan ve van de ma hg quan tam. Tir do, hg c6 dinh hudng chinh trong 
viec giai quyet van de va muc tieu can hudng den. Do vay, c6 the noi la nghien ciiu dinh 
lugng dua ra dugc do tin cay va y nghia (significance) cua dii lieu phan tich (CarvaUio 
andH. White (1997): 10). 

Tuy nhien, nghien ciiu dinh lugng ciing co nhiing diem yeu rieng ma quan trgng 
nhit chinh la cac ldi trong viec chgn mau nghien ciiu. Tir nhiing sai sdt trong viec chgn 
mlu CO the cd anh hudng den viec phan tich sd lieu va dua ra nhirng ket luan ve tdng 
the. Thu thap dii lieu cho nghien ciiu dinh lugng thudng dugc trien khai dua tren viec 
chpn mau de nghien ciiu tdng the. Chinh qua trinh chgn mau dan den nhiing sai sot ca 
ve mat chu quan (nha nghien ciiu) va khach quan (nhiing yeu td khong ludng trudc 
dugc). Viec phu thugc vao cac nguon lire tai chinh, thdi gian va con ngudi la nhiing 
nguyen nhan dan din viec sai sdt trong chgn mau. Mgt diem yeu khac cua nghien cim 
dinh lugng la khong phai bat ky van de gi ciing cd the lugng hoa de phan tich. Do vay, 
CO thi nhilu vin dl cin dugc quan tam da khong dugc do ludng het cac khia canh ciia 
no. Ngoai ra, nghien ciiu dinh lugng ciing khong dien dat het dugc cac tien trinh nang 
dong ciia chu thi nghien ciiu. Nhimg diem yeu nay cd the khac phuc dugc nhd vao cac 
nghien ciiu dinh tinh se dugc trinh bay sau day. 

Nghien ciiu dinh tinh cho phep nha nghien ciiu co nhiing quan diem khac biet dugc 
dien giai theo ngudi cung cip thdng tin ve mgt van de nao dd. Nghien cim dinh tinh con 
cho thiy dugc sir giai thich ciia chii thi vl qua trinh mang tinh nhan-qua, nhiing trai 
nghiem cua chu thi trong qua trinh sinh tin va nhiing ly do ma hg chgn lira. Thu hep 
khoang each giua nha nghien ciiu va chii thi tao tiln dl cho viec thu thap dugc nhiing 
thong tin do chinh xac cao va cd chilu sau. Cac ky thuat liy thdng tin nhu phdng van 
sau, thao luan nhdm va quan sat tham du lau dai tai dia ban nghien ciiu tao ra dugc do 
tin cay ben trong giiia ngudi nghien ciiu va ngudi cung cip thong tin. Tir do, nha nghien 
ciiu CO dugc nhiing thdng tin chinh xac ve van de ma hg quan tam. 

Tuy vay, nghien ciiu dinh tinh ciing cd diim ylu nhu viec nghien ciiu sau tai mgt 
dia ban nhit dinh frong mdt thdi gian dai va miu nghien ciiu nho khong cho phep nha 
nghien ciiu cd thi khai quat hda mdt each tong thi. Ddi vdi cac du an nghien ciiu can sir 
danh gia nhanh thi viec nghien ciiu cd yeu ciu cao vl mat thdi gian nghien ciiu va mirc 
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do "tham nhap sau" ciia nha nghien ciiu doi vdi cdng ddng trong nghien ciiu dinh tinh la 
dieu kho kha thi. 

3. Ket hop nghien ciru dinh tinh va nghien cihi dinh lirgng 

Phin cudi cimg ciia bai vilt nay trinh bay mdt sd md hinh ly tudng ciia kit hgp 
nghien ciiu dinh tinh va nghien ciiu dinh lugng. Tir viec dua ra nhirng dac diem khac 
nhau vl mat phuong phap luan, nhirng diim manh va yeu cua cac each tiep can, cd the 
cho ring, viec phdi hgp giira hai loai nghien ciiu la can thiet trong nhieu chu de nghien 
ciiu. v in dl d day la su phdi hgp giiia nghien ciiu dinh tinh va nghien ciiu dinh lugng 
nhu the nao la hgp ly? 

Nhilu tai lieu ly thuylt va nghien ciiu thuc chiing da cho thay hai each tiep can nay 
dugc ket hgp nhu sau: , ••: : ; 

Mo hinh 1: Sir dung cac dir Ueu dinh lugng tir nhiing eugc dieu tra da cd de quyet 
dinh nhirng cong ddng can nghien ciiu bang tiep can dinh tinh. Ndi each khac la nghien 
ciiu dinh lugng di trudc va nghien ciiu dinh tinh di sau. Chang han nhu Dieu tra mirc 
sdng ddn cu Viet Nam 1993 va 1998 vd Viet Nam: Tieng ndi ciia ngudi ngheo la nhiing 
vi du dien hinh cho md hinh nay. Dieu tra mice sdng ddn cu Viet Nam 1993 vd 1998 da 
sir dung thiet ke nghien ciiu lich dai vdi each tiep can dinh lugng de so sanh tinh trang 
ddi song ngudi dan Viet Nam qua hai mdc thdi gian khac nhau. Tir cac ket qua ban dau 
dang khich le dd, 4 nghien ciiu dinh tinh tap chung ve chu de ngheo ddi da dugc hinh 
thanh de thu thap cae quan diem cua ngudi dan d ndng thdn va dd thi dien giai van de 
ngheo ddi va nhirng phuong thiic cd the giiip hg thoat ngheo (Ndng Bang Nguyen, 
2003). 

Mo hinh 2: Sir dimg cac thdng tin tir nghien ciiu dinh tinh dl xay dung cac cdng cu 
(bang hdi, chgn mau) cho nghien ciiu dinh lugng. Hay ndi khac di la nghien ciiu dinh 
tinh di trudc va nghien ciiu dinh lugng di sau. Cum de tai Vdn di gidm ngheo trong qud 
trinh dd thi hda a Thanh phd Hd Chi Minh do Vien Phat triln bin viing vimg Nam Bd 
chu tri thuc hien 1998-2004 la vi du dien hinh cho md hinh thii hai, tham chi cum dl tai 
nay da vugt ra khdi khudn khd vdn cd de chuyen ddi lien tuc giiia nghien ciiu dinh tinh 
va nghien ciiu dinh lugng. CJ day nham minh hga ngan cho md hinh nay, tac gia se trinh 
bay mdt lat cit cua nghien eiiu nay. Tir nghien ciiu ban diu vin dl ngheo ddi d thanh 
pho Hd Chi Minh, cac nha nghien ciiu da quyet dinh tim hiiu cac vin dk di dan, miic 
sdng, siic khde, v.v... d bdn cdng ddng thugc tinh Long An va Quang Ngai - nhiing noi 
cd nhieu ngudi di cu vao thanh phd Hd Chi Minh. Qua trinh xay dimg cac cdng cu 
nghien ciiu dinh lugng dugc thuc hien thdng qua cac phdng vin chiln luge, phdng vin 
cap do cdng ddng va hd gia dinh. Dua tren cac ndi dung phdng vin nay, mdt bg bang 
hdi da van de (di dan, y te, giao due, kinh te hd, mang ludi xa hdi v.v...) da duoc hinh 
thanh. Dua tren viec chgn mau ngau nhien cd he thdng, mau nghien ciiu vdi dung luong 
la 400 mau cip do hd gia dinh da dugc phdng van. Tir tilp can dinh lugng va nhirng 

6 4 NghiSn ciiu Con ngudi sd 5 (44) 2009 



Ndng Bdng Nguyen 

thing ke khai quat ban diu vl cac dia ban nghien ciiu, khoang 10% miu "dai tra" da 
dugc chgn de thu thap dii lieu dinh tinh dua tren cac phdng van sau. Nhu vay cd thi noi 
kit qua nghien ciiu cua cac bai viet trong de tai la sir ket hgp cua cac dii lieu dinh tinh 
va dinh lugng (xem them cac bai vilt do Nguyen The NghTa, Mac Dudng va Nguyen 
Quang Vinh dong chu bien 2001). 

Mo hinh ket hop nghien ciru dinh tinh va dinh lirgng 

D i n h L u o n g D i n h T i n h 

M6 hinh 3: Ket hgp cimg liic nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng hay co thi noi ca 
nghien ciiu dinh tinh va dinh lugng cimg ddng thdi tien hanh. Nghien ciiu ve Ddng qud 
tang vd mang ludi xd hoi do Giao su Luong Van Hy (Canada) tien hanh d Viet Nam la 
mot vi du dien hinh. Hai cdng ddng d mien Nam va Bac da dugc chgn de so sanh. 
Trong nghien ciiu dugc tien hanh d mdt cdng ddng mien Nam, toan bg cac hg gia dinh 
da dugc phong van bang bang hdi lien quan den mang ludi xa hdi va von xa hdi. Sau 
do, mot nhom cac hd gia dinh da dugc chgn ra de nghien ciiu tap trung. Cac cong cu 
nghien ciiu bao gdm: bang hdi, quan sat tham du, phdng van sau, ghi chep v.v... da 
dugc tien hanh ddng thdi de ghi chep tat ca nhiing sir kien lien quan den hg gia dinh 
trong thdi diem nghien ciiu. 

Ket luan 

Bai viet da di tim cau tra ldi cho van de lam the nao de ed the ket hgp nghien ciiu 
dinh tinh va dinh lugng trong nghien ciiu khoa hgc. Nhieu tai lieu da chi ra rang sir ket 
hgp nay la hoan toan ed tinh kha thi xet ve mat phuong phap luan, ky thuat nghien ciru 
va trinh bay kit qua nghien ciiu. Tinh kha thi cao cua viec ket hgp nay dugc the hien d 
chii de nghien ciiu, nhu da dl cap d tren, dii vdi nhiing nghien ciiu theo hudng chinh 
sach nham muc tieu phat trien. 

Dieu quan frgng trong viec phdi hgp giira nghien ciiu dinh tinh va nghien ciiu djnh 
lugng d day la xac dinh each tilp can nao cd vai trd dan dat va each tiep can nao co vai 
tro bo sung. 
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