DIEN DAN KHOA HOC

KET HOP NGHIEN CUU DINH TINH VA DINH LUGNG
TRONG NGHIEN CUU KHOA HOC XA HOI

NONG BANG NGUYEN"

1. Giéi thi¢u

Su két hop giita nghién ctru dinh tinh va dinh lugng cac van dé xa hoi dé va dang
dén tro nén phd bién trong nghién ciru khoa hoc x4 hai nhimg nim gén ddy. Nhu cau két
hop céc phuong phdp nghién ciru dic thu & cac chuyén nganh khoa hoc x4 hdi nhim bd
sung cac diém yéu trong viéc thu thdp théng tin dé giai thich cac hién tugng van héa -
x4 hoi 1a didu quan trong hon ca. Yéu tb truyén théng trong phuong phap nghién clru &
bét ky nganh hoc ndo ciing dan dugc thay thé va két hop nhimg diém chung va riéng.
Tuy véy, c6 hai didu dang luu ¥ 1a:

Mot la, khong phai bit ky van d& nao ciing c6 thé két hop cac phuong phap nghién
ciru lai véi nhau. C6 nhimg chi dé nghién ciru chic chin chi dua vao mét phuong phép
nghién ciru dic thd. Ching han, phuong phap nghién ciru lich sir truyén miéng (oral
history) vé sir thi cla céc dan tdc thiéu sb & Truong Son - Tdy Nguyén do cac nha
nghién cru van hoa déan gian thuc hién tir nam 2001.

Hai la, khong phai c¢6 céac dir liéu dinh tinh (cdu chuyén, ban mo6 ta) va dinh luong
(con sb théng ké) trong bai viét thi duoc goi nghién ciru dinh tinh va dinh luong.
Nghién ctru dinh tinh va dinh lugng phai dua trén mét quy trinh phéi hop c6 nguyén tac.

Hon nira, nghién cru dinh tinh va nghién ciru dinh lugng dua trén nhitng phuong
phép luin khac nhau d3 timg duoc nhiu nha nghién ctru truée day cho 1a d6i 13p nhau
(ching han nhu Alan Bryman 2001 va Earl Babbie 2004).

Do vay, lam thé nao dé phdi hop cac phuong phép nghién ciru nham thoa man cac
yéu cau vé mit phuong phap luan 1a didu hét sitc quan trong cua nha nghién ciru trude
khi tién hanh két hop hai cach tiép c4n khac nhau trong mét chu dé nghién ciru.

Tu nhimg nhén thirc néu trén, muc tiéu tong quat cua bai viét nay nhim hudng dén
viéc 1am thé nao dé két hop hai phuong phép nghién ciru dinh tinh va dinh luong trong
nghién ctru khoa hoc xa hdi. Bai viét truée hét trinh bay nhimg dac diém co ban cia
nghién ctru dinh tinh va nghién ciru dinh lugng, néu rd diém manh va diém yéu cla timg
cach tiép can khac nhau. Didu do giup cho nguoi doc thdy duoc su khac biét gilra ce}c
céch tiép cin va nhu ciu can phéi hop cac phuong phép nghién ctru lai v6i nhau. Tiép

"ThS.; Vién Nghién ciru Con nguoi.
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d6, bai viét phac hoa mot vai md hinh két hop nghién ctru dinh tinh va dinh luong. Dua
trén cc mé hinh nay, bai viét dua ra mét sé nghién ciru cu thé & Viét Nam dé chimg
minh. K&t luén ciia bai viét nhdn manh viéc cin phai két hgp phuong phép nghién ciru
dinh tinh va dinh luong trong nghién ciru khoa hoc nhim khic phuc nhimg diém yéu
cua céc cach tiép can khac nhau nhu da néi & trén.

V& mat khéi niém, da c6 kha nhiéu tai liu trinh bay thé nao 1a nghién ctru dinh
tinh va dinh luong. Creswell (2003) cho ring: “Tiép can dinh luong la diéu ma nha
nghién ciru chi yéu sir dung kién thirc hau thuc chimg luan! cho viéc phét trién kién
thitc (ching han nhu y tuéng v& mit nhan qua, sir dung cac bién sb gia thuyét va cau hoi
nghién clru cu thé, sir dung viéc do luong, quan sat, va kiém tra cac ly thuyét), sir dung
cac chién lugce cin thiét nhu 13 thuc nghiém va diéu tra, thu thap cac dir liéu dua trén
cac cdng cu da quyét dinh, va dua ra cac dit liéu théng ké”; trong khi d6, “tiép c4n dinh
tinh doi héi nha nghién ctru tao ra kién thirc dua trén quan diém kién tao? (chéng han
nhu c4c y nghia clia nhitng trai nghiém cé nhén, cac ¥ nghia duoc tao ra do bdi canh x4
hoi va lich sir cing véi muc dich tao ra 1y thuyét hodc mé hinh méi) hodc quan diém
bién ho/tham du® (vi du nhu chinh tri, nhitng vin dé c6 tinh dinh huéng, hop tac, hodc
su thay dbi dugc dinh hudng) hoidc ca hai quan diém nay. N6 ciing sir dung nhitng chién
lugc nghién ciru nhu tuong thudt, hién tuong hoc, dan tdc hoc, ly thuyét két nbi
(grounded theory studies), hodc nghién ciru trirong hop. Nha nghién ciru thu thip nhimg
dit liéu c6 tinh ndi bat va mé, ciing véi muc dich chu yéu 1a phat trién cac chu dé tir dir
ligu” (tr.18). Tac gid Newman (1994) cho rang: Nghién ctru dinh tinh dua vao “nhiing
cach tiép can mang tinh dién giai va phé phan” (tr.317), con nghién ciru dinh luong dua
vao “ngdn ngir cia cac bién sb, gia thuyét, don vi phén tich va su giai thich mang tinh
nhén qua” (tr.69). Marczyk va cdng su (2005) c6 khai niém kha giéng voi Newman:
“Nghién ctru dinh lugng bao gdbm nhimg nghién ctru sir dung céc phan tich théng ké dé
trinh bay cac nghién ciru. Nghién ciru dinh lugng dya trén su do luong hé théng va cac
sO liéu thong k&”. Trong khi d6, “nghién ctru dinh tinh bao gém nhimg nghién ciru
khéng co géx}g xéc dinh sb luong cac két qua nghién ciru thong qua nhitng tém tit hay
phén tich thong ké. Cac nghién ciru dinh tinh thdng thudmg -bao gdm céc cudc phdéng

' Hau thyuc chimg ludn (postpotivism) “phan anh mdt triét ly c6 tinh tién dinh, trong d6 céc nguyén nhin
¢6 kha néng anh huéng dén keét qua”. Do vdy, nghién ciru dya trén quan diém hau thyuc chimg luin chinh
la do ludng mdi quan hé gitra cac bi€n s0 nguyén nhan va ket qua, tir c4i chung dén cai riéng (deduction),
nhimg quy ludt va ly thuyét chi phoi thé giéi (Creswell 2003: 7).

2Chu nghia kién tao (constructivism) 13 qué trinh nha nghién ciru “tim kiém sy hiéu biét & noi ho song va
lam viéc”, va “tim hi€u su phiic hop cua cac quan diém hon I gi6i han trong cac pham tru hoic y tuéng”
dua trén viéc quan sat tham dy. Tur d6, kién thirc cua nha nghién ctru dugc hinh thanh thdng qua qua trinh
tuong tac véi chu the nghién ciru dua trén boi canh cac hién tuong vin héa va lich sir (Creswell 2003: 8).
> Creswell cho la quan diém bién h¢/tham du (advocacy/participatory) d6i 14p véi chu nghia hau thuc
ching luén, nhan manh dén quan di€ém cua céc chu thé (voice) trong ting bdi canh cu thé va dya trén 1ap
trudmg chinh tri dé gitp thay dbi tinh bap bénh trong doi sdng, ching han nhu vAn dé nir quyn, déng tinh
luyén &i, dan tdc thiéu so, ngudi tan tit v.v... (Creswell 2003: 9-10).
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vin hodic quan sét...” (tr.17). Cudi cung, tac gia Bryman (2001a) cho rang: Nghién ciru
dinh tinh “thudng nhén manh dén tir ngit hon 1a viéc xac dinh sb luong trong viée thu
thap va phan tich dit liéu”; con nghién ciru dinh luong “thudmg nhan manh dén viée xac
dinh sb luong trong viéc thu thap va phén tich dit liéu” (tr.506).

Trong bai viét ndy, khéi niém nghién ctru dinh tinh va dinh lugng duoc quan niém
nhu sau: nghién ctru dinh tinh gdm mét tap hop cdc phuong phap nhu phong vén sau,
théo luan nhém, quan sat tham dur... nhiam thu thap cac dit liéu dinh tinh thé hién qua
trinh trai nghiém cua chu thé; Phwong phap dinh luong ciing bao gdm céc phuong phap
nhu phong van bing bang héi cdu tric, quan sat cdu tric... dua trén cic phuong phap
chon mAu nhim thu thap dit liéu dinh luong ¢é mb ta cha thé. Khai niém trén dé cip dén
su khéc biét co ban giita nghién ctru dinh tinh va dinh lugng trong viéc thu thap dir liéu.
Nghién ciru dinh tinh nhin manh dén viéc thu thap dit liéu dinh tinh; con nghién ctu
dinh luong nhin manh dén dit liéu dinh lugng duoc thu thap. Tuy nhién, can luu y la
khéng phai lac nao ciing tuyét ddi héa vin dé nay. Cac dir liéu dinh tinh c6 thé duoc
chuyén hoa phan nao la ngudn dir liéu dinh lugng. Ching han, nghién ctru vé tan sé xudt
hién tir ngit trong van ban.

V& mit phuong phép luén, di c6 sy tranh cai vé cach tiép can theo huéng dién dich
hay quy nap. Dién dich thuong duoc gin lién véi nghién ciru dinh lugng, con quy nap
thudng duoc gén lién v6i nghién ciru dinh tinh. Biéu dd sau cho thdy su khdc nhau nay
trong viéc thu thdp dir liéu.

Quy trinh dién dich va quy nap

Céc bude chinh Céc qud trinh can thiép
— Ly thuyét .
| i _ Dién dich
. @Gia thuyét

i Thao tac hoa
Quan sat/thu thap dir liéu

i Xay dyng dir ligu

Phan tich d liéu
i Dién giai
Phat hién
. Quy nap

Ngudn: Bryman 2001b.
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Bang 1: Thé nio 1a quy nap va dién dich

Quy nap (induction)

Dién dich (deduction):

cu thé”.

Dé cép tir nhimg cai cu thé dén cai
chung, tr m§t nhém cac quan sat cu thé
dén viéc phat hién mé hinh dién giai
mang kha ning tiéu biéu... “Mb hinh
16gic trong d6 cac kién thuc tdng thé
duoc phét trién dua trén nhimg quan sat

Dé c4p tir nhitng céi chung dén céi cu thé,
tir md hinh 1y thuyét va nhiing trai
nghiém trudce 46 sé dugce kiém nghiém dé
chimg minh trong cac bbi canh vin héa-
x4 héi khéc nhau... “M6 hinh 16gic trong
d6 cac gia thuyét duoc phat trién dua trén
nhimg kién thirc da c6 trudc”.

Nguén: Babbie 2004.

2. Nhiing dic diém cia nghién ctru dinh tinh va dinh lwong

Phén tiép theo cua bai viét nay trinh bay nhimg dic diém khac biét giita nghién ciru
dinh tinh va dinh lugng. C6 8 khéac biét can ban gifra nghién ciru dinh tinh va dinh lugng
(bang 2) cho thdy nhimg diém dbi 1ap v& mat phuong phap luan gitra nghién ctru dinh

tinh va dinh luong.

Bing 2: Nhimg dic diém khac biét giita nghién ctru dinh tinh va dinh lrgng

Pic di€ém

Dinh lwong

Dinh tinh

(1) Muc dich nghién ctru

M6 ta va giai thich céc van
dé dua trén ciac moé hinh
thong ké

Mang y nghia kham pha vé
nhimg di€n giai cua chu
thé

(2) Méi quan hé giita nha
nghién ctru va doi tugng
nghién ciru

Xa

Gan

(3) Thai d¢ cua nha
nghién ciru trong moi
quan h¢ vdi chu thé

Ngudi ngoai cudc

Ngudi trong cudc

@) Méi quan hé gifra ly
thuyét/khai niém va
nghién ciru

Su xac nhin

Phat hién

(5) Chién lugc nghién

Cau truc: Céc van dé nghién

Phi cau trtac: Thiét ké

ot cru dugc thiét ké can than | nghién ~ ciru mang tinh
trude khi thu thap dir liéu “mo”
(6) Hinh anh thuc x3 hoi | Dong va bén ngoai chi thé | 110 trinh xdy dung boi
. chu thé
(7) Bén chét cia dir licu | CUm8,c0 thétincdy vaco | Giau va sau, nhung kho 6
MR thé kiém tra cdc gia thuyét kha nang khai quat hoa
(8) K&t qua nghién curu S6 liéu Tir ngit, hinh anh

Nguén: Téng hop tir Bryman (2001b) va James Neill (2009). ~
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Tir 8 déc diém can ban néu trén, c6 thé dua ra diém manh va yéu cua riéng timg
nghién ctru dinh tinh va dinh lugng nhu sau.

Piém manh cta nghién ciru dinh lugng 1a kha ning kiém tra cac gia thuyét va viéc
khai quat héa cho tdng thé. Nghién ctru dinh luong cho phép két hop céc sb lidu théng
ké nham do ludmg phan tng cua nhiéu c4 nhan hodc nhém trong téng thé. Nghién ciru
dinh lugng con cung clp cac két qua nghién ctru ma do tin cly (reliability) c6 thé do
luémg duge. Céc sb ligu thong ké va sur chinh x4c trong vide do luong cac dit lidu dinh
luong gitp cho ngudi doc, nhit 1a dbi véi nhimg nha tur van chinh séch ¢6 duge mot
hinh anh tdng quan vé vin ¢& ma ho quan tam. Tir d6, ho c6 dinh huéng chinh trong
viéc giai quyét vén dé va muc tidu cin hudng dén. Do vay, c6 thé néi la nghién ctru dinh
lugng dua ra duge dd tin cdy va y nghia (significance) cta dir liéu phan tich (Carvalho
and H. White (1997): 10). -

‘Tuy nhién, nghién ctru dinh’ lugng ciing c6 nhimg diém yéu riéng ma quan trong
nhét chinh 14 cac 13i trong viéc chon miu nghién ctru. Tir nhitng sai s6t trong viéc chon
mAu c6 thé c6 anh hudng dén viée phan tich sé lidu va dwa ra nhimg két luan vé tdng
thé. Thu thép dir liéu cho nghién ctru dinh luong thudng duoc trién khai dua trén viée
chon mAu dé nghién ciru tdng thé. Chinh qué trinh chon mAu din dén nhimg sai sot ca
vé mit chii quan (nha nghién ctru) va khich quan (nhing yéu t§ khong luong trude
dugc). Vige phu thude vao cdc ngudn luc tai chinh, thdi gian va con ngudi 1a nhimg
nguyén nhan dan dén viéc sai sét trong chon miu. Mot diém yéu khac ciia nghién ciru
dinh lugng 1a khong phai bat ky van dé gi cling c6 thé luong héa dé phan tich. Do vay,
¢6 thé nhiéu vAn d& cin duoc quan tim da khong duoc do ludng hét cac khia canh cila
nd. Ngoai ra, nghién ciru dinh luong ciing khong dién dat hét duoc cac tién trinh ning
dong cia chu thé nghién ciru. Nhitng diém yéu nay co thé khic phuc duoc nh¢ vao cac
nghién ciru dinh tinh s& dugc trinh bay sau day.

Nghién ctru dinh tinh cho phép nha nghién ctru ¢6 nhitng quan diém khac biét dugc
dién giai theo ngudi cung cAp thdng tin v& mét vin dé nao d6. Nghién ctru dinh tinh con
cho thdy duoc sy giai thich cia cha thd vé& qua trinh mang tinh nhén-qua, nhimg trai
nghiém cta chi thé trong qua trinh sinh tdn va nhimg 1y do ma ho chon lya. Thu hep
khoang c4ch gifta nha nghién ctru va chu thé tao tién dé cho viéc thu thdp dugc nhimg
thong tin d6 chinh x4c cao va cé chiéu sdu. Cac k¥ thuit 14y thong tin nhu phong van
sdu, thao ludn nhém va quan sat tham dy 14u dai tai dia ban nghién ciru tao ra dugc do
tin cdy bén trong gifta ngudi nghién ciru va ngudi cung cép thong tin. Tir d6, nha nghién
ciru ¢6 duoc nhimg thong tin chinh x4c vé van dé ma ho quan tam.

Tuy véy, nghién ciru dinh tinh ciing c6 didm yéu nhu viéc nghién ctru sdu tai mot
dia ban nhét dinh trong mot thoi gian dai va mAu nghién ctru nhé khong cho phép nha
nghién ciru c6 thé khai quat hoa mot cach tong thé. Péi voi cac du 4n nghién ciru cn su
danh gi4 nhanh thi viéc nghién ctru cé yéu cAu cao vé mat thoi gian nghién ciru va mirc
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d6 “thAm nhép sdu” ctia nha nghién ciru ddi voi cong ddng trong nghién ciru dinh tinh 1a
didu khé kha thi.

3. Két hop nghién ciru djnh tinh va nghién ciru dinh lwgng

Phan cudi cing cia bai viét nay trinh bay mét sé mé hinh 1y tudng cia két hop
nghién c(ru dinh tinh va nghién ctru dinh lugng. Tur viéc dua ra nhitng dac di€ém khéc
nhau vé mit phuong phap ludn, nhitng diém manh va yéu cia cac cach tiép can, cé thé
cho rang, viéc phbi hop gitra hai loai nghién ciru 1a can thiét trong nhiéu chii dé nghién
ctru. Véan dé & day la sy phdi hop gitta nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh luong
nhu thé nao 14 hop 1y?

Nhiéu tai liéu ly thuyét va nghién ctru thuc chimg da cho thdy hai cach tiép can nay
duoc két hop nhu sau:

M5 hinh 1: Sir dung cac dir liéu dinh luong tir nhimg cubc diéu tra da c6 dé quyét
dinh nhimg céng ddng can nghién ctru bang tiép cén dinh tinh. N6i cach khéc 1a nghién
ctru dinh lugng di truée va nghién ctru dinh tinh di sau. Ching han nhu Piéu tra mirc
song dan cue Viét Nam 1993 va 1998 va Viét Nam: T iéng ndi ctia ngueoi nghéo 1a nhimg
vi dy dién hinh cho mé hinh nay. Diéu tra mirc séng dan cu Viét Nam 1993 va 1998 da
s dung thiét ké nghién ctu lich dai v6i cach tiép can dinh luong dé so sanh tinh trang
doi séng ngudi dan Viét Nam qua hai méc thoi gian khéc nhau. Tl cac két qua ban dau
dang khich 1& d6, 4 nghién ctru dinh tinh tép chung vé& chu d& ngheéo déi da dugc hinh
thanh dé thu thap c4c quan diém cta ngudi dan & néng thén va dé thi didn giai vén dé
ngheo d6i va nhitng phuong thirc ¢ thé giup ho thoat nghéo (Néng Bing Nguyén,
2003).

M0 hinh 2: Sir dung céc thong tin tir nghién ciru dinh tinh dé xay dung cac cdng cu
(bang hoi, chon mau) cho nghién ctru dinh lugng. Hay néi khéc di la nghién ctru dinh
tinh di truéc va nghién ciru dinh luorng di sau. Cum dé tai Vdn dé giam nghéo trong qud
trinh d6 thi héa & Thanh phé H6 Chi Minh do Vién Phat trién bén vimg vung Nam B§
chu tri thuc hién 1998-2004 1a vi du dién hinh cho mé hinh tha hai, thdm chi cum d2 tai
ndy da vuot ra khoi khudn khé vén ¢ dé chuyén d01 lién tuc gitra nghién ctru dinh tinh
va nghién ctru dinh lugng. O diy nhim minh hoa ngén cho mé hmh nay, tac gia s& trinh
bay mot lat cit cua nghién ciru nay. T nghlen ciru ban dau vén dé ngheo doi ¢ thanh
pho H6 Chi Minh, c4c nha nghién ciru d4 quyét dinh tim hidu cac vin dé di dan, mic
sdng, stic khoe, v.v... & bén cong ddng thudc tinh Long An va Quang Ngai - nhimg noi
¢6 nhiéu ngudi di cu vao thanh phd HS Chi Minh. Qua trlnh xay dung cac cdng cy
ngh1en ctru dinh luong duge thuc hién thong qua cac phong vén chlen luge, phong vén
cép do cong dong va ho gla dinh. Dya trén c4c ndi dung phong van nay, mét b bang
hoi da van dé (di dan, y té, glao duc, kinh té hg, mang ludi x3 hoi v.v...) di duoc hinh
thanh. Dua tren viéc chon miu ngdu nhién c6 hé thong, mau nghién ctru véi dung luong
14 400 miu cip d6 ho gia dinh dd duoc phong van. Tir tiép can dinh lugng va nhimg
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théng ké khai quéat ban ddu vé cac dia ban nghién ciru, khoang 10% miu “dai tra” da
duoc chon dé thu thap dir liéu dinh tinh dua trén cac phong vén siu. Nhu vay co thé néi
két qua nghién ctru cla céc bai viét trong dé tai la su két hop cua céc dir liéu dinh tinh
va dinh luong (xem thém cac bai viét do Nguyén Thé Nghia, Mac Pudng va Nguyén
Quang Vinh dong chu bién 2001).

'M6_ hinh két hop nghién ciru djnh tinh va dinh lwong

Y

Pinh Luogng Pinh Tinh

Mo hinh 3: Két hop ciing ltc nghién ciru dinh tinh va dinh lugng hay ¢6 thé néi ca
nghién ctru dinh tinh va dinh luong cling dong thai tién hanh. Nghién ctru v& Dong qua
ting va mang ledi xa héi do Gido su Luong Vin Hy (Canada) tién hanh & Viét Nam la
mdt vi du dién hinh. Hai cong déng & mién Nam va Bic da duoc chon d& so sanh.
Trong nghién ctru dugc tién hanh & mét céng dbng mién Nam, toan b cac ho gi‘a dinh
di dugc phong van bang bang héi lién quan dén mang ludi xa hoi va vén x4 hoi. Sau
d6, mt nhém cac ho gia dinh da duoc chon ra dé nghién ctru tap trung. Cac cong cu
nghién ctru bao gdm: bang hdi, quan sit tham du, phong vén sau, ghi chép v.v... da

dugc tién hanh ddng thoi dé ghi chép tat ca nhitng su kién lién quan dén hd gia dinh
trong thoi diém nghién cinu.

Két luan

Bai viét da di tim cAu tra 1&i cho vAn dé lam thé nao dé co thé két hop nghién ciu
dinh tinh va dinh lugng trong nghién ctru khoa hoc. Nhiéu tai liéu da chi ra rang su két
hop ndy 14 hoan toan ¢6 tinh kha thi xét vé mit phuong phap luén, k¥ thudt nghién ciru
va trinh bay két qua nghién ciru. Tinh kha thi cao ctia viéc két hop nay duoc the hién o
chti d€ nghién ctru, nhu da dé cap ¢ trén, dbi véi nhimg nghién ctru theo hudng chinh
sich nhdm muc tiu phat trién.

Diéu quan trong trong viéc phdi hop giita nghién ciru dinh tinh va nghién ctru dinh
luong & day l1a x4c dinh cach tiép c4n nao co vai tro din dat va céch tiép can nao c6 vai
trd bo sung. - '
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