DIEU TRA KHA NANG THiCH UNG TAM LY
CUA LUC LUONG GIN GIT HOA BiNH CUA HUNGARY
TAI NUSC NGOAI

Mé diu

Tir nam 1998, Hungary déng gop
ngay cang nhidu cho lyc luong gin giir
hoa binh Quéc té. Hang nam c6 khoang
1000 quén nhan Hungary phuc vu trong
cac luc lugng quéin d6i gin gilt hoa binh
tai nude ngoai tir 6 thing dén mét nim.
Trén co s& thue té, van d& dugc dit ra la:
nhimg 1y thuyét nio c6 thé sir dung
trong viéc difu tra kha nang thich ting
tim 1y cua qudn nhan chinh quy ciing
nhur quén nhan tr nguyén nhim gitp ich
cho qua trinh lyra chon chinh xac nhiing
ngudi sé thye hién nhiém vy duge giao.

Truée khi lwa chon, ngudi ta tién
hanh mét kidm tra co ban vé tri lyc, tim
Iy. Kiém tra nay thuomg dugc tién hanh
tai cac co so kidm tra kha nang thich
nghi tryc thudc Vién Bao vé sirc khoé
Quin d6i Hungary. Do kha ning hoan
thanh céng viéc & nudc ngoai khd khin
hon & trong nuéc nén nhimg yéu cau cin
thiét ddi véi lye luong gin gitr hoa binh
s&€ cao hon. Vi vay, nhiing kiém tra &
mitc d6 cao hon 13 cén thiét. Nhimg
kiém tra nhidu mirc 36 vé kha ning thich
g bao gbm: kiém tra sy thich hop
cong viéc; kha nang chiu dung va hoan
canh gia dinh; kha ning thich nghi véi
nhilmg nhiém vu mai.

* Giang vién trudmg cao ding Dénes Gébor -
Hungari.
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Pham Vii Kién Cwong*

Nim 2004 mdt cach thic kiém tra
tdm 1y moi duge ap dung vdi luc lugng
gin giir hoa binh, véi muc dich kiém tra
kha nang ca nhén thich nghi vdi hoan
canh phuc vy. Hién tai nguoi ta dang
ding cach thirc kidm tra tdm ly méi nay
dé lua chon nhitng quin nhan phuc vu
trong luc lugng gin giltr hod binh phuc
vu tail nudc ngoai.

Pé ¢6 co s& cho bai viét nay, mot
cudc diéu tra quin nhén diang ky phuc vu
& nudc ngoai va nhitng ngudi hoan
thanh nhiém vy tr& vé nudc duge tién
hanh. Do dfng co 1a mot nhén t6 quan
trong d6i véi viéc hoan thanh nhiém vu
va chi nhitng nguoi cé ddng co phu hop
méi c6 thé hoan thanh tét cong viée, vi
viy trong cudc didu tra nay ching t6i s&
tap trung vio viéc tim hiéu dong co ding
ky phuc vy dong co cua nhung quan
nhan muén phuc vu nhidu 14n trong cac
luc lugng.

1. Nhimg yéu t6 tim ly tac djng
téi vige. thye hi¢n nhiém vy cia lye
lwgng gin giit hoa binh va sw cin thiét
ciia viéc nghién ciru cic yéu td tim Iy

Gin gilt hoa binh tai nudc ngoai 12
mot nhiém vu dic biét co ban khac hin
nhitng céng vi¢c trong nudc. Sy khac
biét nay xudt hién do cac tic ddng nhu:
dic trung xd hd1, dia Iy (ddo Ciprus, ban
ddo Sina, Koszovo, Irak, Afganistan,
vv...); dédc trung cia cdc nhiém vy thuc
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Pléu tra khd néng...

thi (gilt gin - bao vé, chuyén chd, ho
tbng, bao hiém, giit an ninh vv...). Khi
ngudi linh chuén bi gia nhip luc luong,
ho déu biét {a s& gip nguy hiém chién
tranh, ¢ 6 thé bi thwong ma ciing c6thé
d6 12 nhitng chén thuong vinh vién,
tham chi bi hi sinh. B&i vy, Co quan ¢6
thdim quyén cua Hungary thudmg xem
xét xem nhitng ngudi tinh nguyén trén
d3 chudn bj thyc hién nhimg nhiém vu
ndy chua.

Luc luong gin giit hoa binh phai biét
nhimg nguy hiém cé thé dén véi ban
thin va ddng ddi, nhimg tinh hudng, cac
bién dong nguy hiém dén tinh ménh. Ho
¢6 thé nhin thiy nhitng ngudi bi thuong,
cai chét va sur tdn cong, Ho cé thé roi
vao quan hé xAu véi nhitng nan nhén cta
cac hoan canh xung dét.

o Viéc xa gia dinh, td qubc; Cong viéc
phai hoan thanh trong moéi trudng vin
hoda xa la; Trang thai tip trung; Giao tiép
trong mdi truomg da ngdn ngir; Trach
nhiém hd tro 14n nhau trong luc luong
da qubc gia; Ky luat; Cudc sbng thiéu
thén, chat hep trong doanh trai; Sy nguy
hiém cia cdng vige vi nhlrng nhan t6
khong tich cuc tac dong dén cac c4 nhén
déu c6 thé mang lai nhitng mirc 49 ciing
thing (stress') nhit dinh vé ca vat chét
va tinh thin cho luc luong gin gilr hoa
binh, va chi nhiing c4 nhén co trang thai
 tam 1y tbt méi c6 thé xir Iy phi hop
dugc. Nhitng cing thing cho hyc lugng
gin giff hoa binh trong sudt qui trinh
phuc vu tir 6 thang dén mot ndm tao nén

! Ciing thiing (stressz) xuét hién khi con ngdi dbi
miit voi nhimg tinh hudng nguy hiém dén sy tdn
tai thé chét va tdm ly. Bifu hién ctia con ngudi
trong nhitng tinh huéng ndy duge goi la phan (mg
ciing thing (Atkinson, 1994. 1r.423.).
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~ chudi céng thing ma mdt c4 nhén bét

budc phai thich nghi. Nhimg nhan té
cing thing néu trén déu 1am yéu di hé
théng mién dich ctia quén nhan.

Luc lugng gin giit hod binh néi chung
phai c6 khi ning chéng lai tic dong
ngin hosc dai cia cic stress thudng truc
lam giém sut suc khoé va su tich cyuc thé
chét. Diéu quan trong 13 quin nhan cin
nhén biét ddu hidu cia stress va co kha
niang chdng lai n6é. Nguoi linh cin hiéu
rﬁng stress la sy ty bdo vé trong mdt
hoan canh bj de doa, va tao co h¢i dé
con nguoi tp trung todn bd ning lugng
chéng tra sy nguy hiém, tao ra sirc manh
thé chit diy du nhat dé tiép tuc chéng
tra nhimg de doa tiép theo.

Pé giam thiéu nhitng stress cho nguoi
linh, chi huy quan d4i cin phai c6 nhimg
chudn bj tim 1y va gidi quyét nhimg
chudi cing thing ciia nhitng ngudi linh
trong thue té. Vi viy, khi tuyén lya quan
nhén thuc hién nhlem vy trong lyc luong
gin gil hoa binh cdn chad y dén tét ca
nhimg yéu t6 tdm 1y trén nhdm tim ra
bién phép thich hgp ¢é nhing ngudi linh
cé thé chit tam 1y t8t, kha ning chju
dung cao, c6 kha ning tdp trung tu
tudng hoan thanh t6t nhiém vy.

2. Két qua khio sat,

2.1 S0 liéu théng ké '

Cudc diéu tra tién hinh véi nhiing
ngudi linh phuc vy trd vé trong 200
nhém quén nhin Hungary di phuc vu
trong cac luc lugng gin gitt hod binh
khic nhau trong nam 2005. Chu yéu
nhitng ngudi nay cé o tudi 26 — 35 tudi
(chiém 50% - 60%). Chi khoang 1- 5%
¢6 tudi trén 46 (xem bidu d51)
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Bang phan chia theo tudl caa quan ddi
trong céc lyc krgng
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~ Biéu dd1

Su phin chia ndy duge cho 13 phu
hop. Nhimng ngudi tré tudi (18 — 25 tudi)
c6 thé giai quyét cac van d& mot cach
linh hoat, h¢ ' thich ing nhanh. Nhitng
ngudi & d6 tudi 26-35 da c6 nhidu kinh
nghiém séng. Nhilng ngudi trung nién
cé trinh 46 chﬁyén mon cao.

Ty 18 gifta sT.quan, ha s§ quan va binh
nhét ding ky gia nhap luc luong ciing
khac nhiéu so voi ty 18 trong quéan d6i &
nha, S6 lugng cic sy quan ding ky cb
kha ning chuyén mon 16n, c6 trinh d¢
ngoai ngit chiém ty 12 it. Pifu ndy cho
thdy trong thyc t, nhidu ha si quan s&
phai dam nhiém c6ng viéc cla s quan
(xem bidu d6 2).

Sy phin chia theo cdp bic trong hpc hegng

cndRBRBEESE

binh nhét

binh nhi 8§ quan

Biéu a4 2
Ty 1& gidi tinh trong céc luc luong
90-95% 1a nam gidi, 5-10% 13 nitr gioi.
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Cén nhén manh tinh quan trong cia gidi
nit, trong cac hre lwgng cé dong gidi nit,
sy cing thing it hon, bdi vinfr giéi ¢
kha nang mién dich cao hon, va ho c6
kha ning diéu chinh nhimg méu thuin
xd hoi gifta dan O6ng-dan ba cao hon.
Trudng hop tré thanh ltra d6i trong cac
luc luong ciing 13 hién tugng thudng
xuyén. Cén c6 nhimg diéu chinh hanh vi
phi hop véi cdc quan hé hinh thanh
trong cac lyc luong bdi vi sy quen biét
trong mdt moi trwdng khép kin, it va
cham chwa chic d3 lau bén sau khi giai
ngii vé nha.

2.2. Nhitng két qua khdo sdt

Nghién ciru dpng co phuc vu

Pong co quyét dinh nganh nghé cia
¢4 nhan s€ hinh thanh déng co phuc vu
trong cac hyc lugng va day 1a clu hoi
d4u tién 1A tai sao ho lai xin gia nhip
quén ngil.

*

ddng co quyét dinh nganh nghdé

gia trdng cae nei KM Vi Do Khd Lyde
drh quin @ng lam ndng mubn ngudi ndng khac

L] viéc cing phidu quen clng

danh  lyu  méch b

trong

o

2
Bitu 46 5

C6 rit nhidu dong co din dén quyét
dinh vao quén d6i cua ngudi ding ky,
trong d6, dong co tim duge viéc lam én
dinh va mubn phiéu luu, mao hiém rét
cao (twong tmg 38% va 37% sb nguoi
dugc héi). Pang lvu ¥ 13 dong co mudn
thanh quan nhén chuyén nghiép chi dimg
thir ba voi 27% sb ngudi hoi. Su tac
dbng clia mong mudn gia dinh khéng lém
(15%).
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djng co xin ddng ky vao cic e hromg

Biéu db 6

Riéng vé dong co xin ding ky vao cic
luc luong gin gitt"hoa binh, kiém duoc
nhiéu tién dé xdy dung gia dinh, mua
nha to hon, mua 6t6 hodc 13 co hdi dé
thay d6i hoan canh kinh té gia dinh tro
thanh dong co chi yéu dé dang ky. Didu
nay khéng lién quan 1im dén kha ning
hoan thanh tdt céng viée. Nhidu ngudi
c6 dong co nay quén mit cin phai ¢
gthiing kha ning thich ing cao vdi cong
viéc sip thuc hién; phai dbi mit véi cac
cing thing hang ngdy tai doanh trai;
khéng dugce v& nha trong nhitng Iic nhan
rdi.

Nhidu nguoi tim kiém cbng viée &
nudc ngoai, vi hoan canh céng viéc mai
la, linh vuc quén d6i va cude sdng ngoai
qudc hép din. .

Phin [én nhitng quén nhén chinh quy
thich méi truedng phuc vy ndy vi trong
qua trinh hoc tap va thuc hanh ho mudn
thir sirc & nhiing hoan canh gay cin.
Ngiy nay dd0i voi nhimg quan nhan
chinh quy, nhitng kinh nghiém thu thip
trong thoi gian phuc vu trong cic lyc
lugng ciing dugc tinh dén trong qua
trinh thing cip. |

Puge dao tao hodc cac kinh nghiém
thyc t& cua nhitng ngudi dang ky ciing
dugc xem xét. Mot ty 18 16m ngudi ding
ky khong c6 kinh nghiém. Méc du hién
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C4é kinh nghlém phyc vy trong cic lyc hrgng

o BE8883BI3E

Bidu 4d 7

nay, nhimg ngu¢i ddng ky gia nhdp
khéng bit budc phai c6 kinh nghiém
phuc vu trong céac luc lugng gin giir hoa
binh, nhung day sé& 1a m 6t han ché cho
viéc phuc vu thoi gian dai (nira nam dén
mdt ndm) & nude ngoai. Do vy, nén tim
kiém nhitng ngudi linh ¢é nhidu kinh
nghiém phuc vy trong céc lyc lugng dé
c6 thé truyén dat nhidu kién thic cho
nhimg ngudi méi, hoic ho c¢é nhidu
chién thuét chién diu, kha n3ng ty tin
cao.

Nhitng ngudi linh 48 timg phuc vu
trong 3, 4 luc lugng gin gilr hoa binh
khac nhau dugce chii y. Céc cdu hoi duoe
dat ra:

- Méi lién hé véi gia dinh bj dirt doan
vi viéc phuc vy dai ngay tai nudc ngoai?

- Khéng cam thdy dé chiu, khéng tim
thiy vi tri cia minh trong cudc song
hing ngdy & trong nudc?

- Thich doi séng trong cac lyc lwong?

- Khéng cam thdy hoa nhép lai dugc
v&i noi lam viéc mai do cac ddng nghiép
khac ghen ty vi tién luong va kinh

‘nghi¢m thu dugc?

- Cam thdy ngudi khac khong can
nhitng kinh nghiém ciia minh? '

- Tim kiém nhiing théch thic méi &
muc d§ cao hon, nhilng nhiém vy méi
mé hon?
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- Li€u viéc phuc vu lai s& tao nén su
bén vimg vé miat kinh t& cho gia dinh
hay khéng?

- Thich mao hiém & phuc vu ¥ thich
ban thin hofic dé giai phéng hét ning
lugng cia ban than (nhidu khi ning lyc
nay con gy nguy hiém véi méi trudmg
xung quanh)?

Piéu tra nhim lam 16 ciu tra 1di cho
nhitng ciu hai trén, va trén co s& ciu tra
16i c6 thé lya chon nhitg c4 nhan c6
kha ning ciing nhu khéng cé kha ning
cho viéc phuc vu lai.

Két qua diéu tra cho thiy cac dong co
ding ky gia nhap khong chi dugc duy tri
trong qué tiinh phuc vu ma d3 xuét hién
nhitng ddng co mdéi sau thdi gian phuc
vu ngodi nuéc. Dé ¢6 thé 14 viéc ning
cao tinh thdn ddng do6i, kha ning hoc
ngoai ngit trong qui trinh giao tiép voi
nhimg ngudi linh ngoai québc, c6 thé
dam nh4n nhiéu nhiém vy hon so véi
céng viéc trong nudc hodic viéc phuc vy
tiép theo s& 1a co hdi cho sy phat tridn
chuyén mén. Chinh nhitng déng co méi
mang tinh tich cuc tao ra s& lam ngudi
linh chuyén tdm hon vao cong viéc va
giam b6t su cing thing (Biéu db 8).

Nhirng d9ng cor trong cic e kegng
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Biéu d6 8
Nhitng dong co lién quan dén sy ding
ky phuc vu lai trong dbi gidng nhu két
qua biéu db hoi dong co cong viéc diu
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tién, 90% sb ngudi duge héi mong mudn
phuc vy lai. Ho thudng tra 1&i ring cong
viéc phuc vu & nuée ngoai 13 ,,hip din”.
Da s6 ngudi mong mubn tiép tuc phuc
vu 12 vi tién.

Bng co tham gia céc yc legng tidp theo

caB8B858838288

mao hidm thich

céng danh o8 khac

Bidudd 9

Ngodi ra Quén nhén trong luc lugng
gin giit hod binh thudng cho ring thoi
gian phuc vu & nudc ngoai lam ting kha
ning lam viéc cia ho va ho cé hidu biét
vén héa cia céc dan toc khac. Do d6¥khi
quay tré vé td qudc, ho mong muébn
dugc coi trgng va thira nhin. Thong
thudng ho mong muébn duge s dung
nhitng kinh nghiém thu thip dugc,
nhung didu ndy it c6 kha ning xay ra.
Phin 16n ho dugc coi treng tir nhimg
ngudi linh ngoai qubc. Pidu nay khién
ho tiép tuc ding ky gia nhdp cac luc
luong ké tiép.

Kinh nghiém cho thdy nhimg ngudi
phyc vy lai thuong 1am viée t6t hon khi
ho lam viéc véi nhitng ngudi d3 timg
cung ho trong céc nhi¢ém vy khac do ho
d3 dugc didu chinh thich hop khi lam
viéc. Pdy cling 13 mot diém ding luu
tam khi phin c6ng nhiém vy cho nhitng

.nguoi ding ky phuc vy lai.

Trong trudng hgp duoc dhép nhén,
cdn phai x4c dinh vi néi 3 cho nhitng
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ngudi mong mudn phuc vu lai vé nhitng
ganh n3ng méi truéc mit do phai thich
nghi v&i nhidu ngudi méi va dang cong
viéc mai. Hay dra ra 16i khuyén chi khi
c6 kha nang thich ing linh hoat véi ban
chi huy méi, déng d6i mdi va cé hau
thudn gia dinh méi nén lya chon dang ky
tiép tuc phuc vu & nude ngodi.

Nhirng ngudi khéng mong mudn phuc
vu tiép tuc trong luc lugng gin gift hoa
binh do mdt sé nguyén nhin sau:

- Khdéngcé sy hiu thuin gia dinh,
nhiing ngudi trong qua trinh phuc vy;

- Gia dinh ¢6 vin d& (bm dau, ly
hon...)

- Khong mudn bj lai cam gidc cing
thing tam ly.

Nhiing ngudi khéng ding ky phuc vu
lai thuong dd 15i cho nhimng vén d& gia
jlnh hodc do hoan canh cong v1ec o
nudc ngoai (s ddng than phién vé noi
¢: 20 ngudi mdt noi, ¢ congteno, dn
ubng don didu, cong v1ec & ngit).
Nhimg ngudi mong mudn gidi ngi
thudng dua ra nguyén nhén 13 nhin dugc
nhitng noi 1am viéc tét hon. Mot s6 khac
giai ngil vi bénh tat.

3. .Sy thich nghi tim ly cia binh
linh phuc vy trong céc lee lwgng nwée
ngoai

Diéu tra sy thich nghi tdm 1y cta binh
linh phuc vu trong cac lyc lugng nudc
ngoai tdp trung phén tich tic dgng cua
hiu thudn gia dinh, quan hé x3 hdi,
nhimg bién c¢b hon mét nam da trai qua,
kha ning chiu dung stressz ctia c4 nhan,
tinh trang suc khoe ciia cd nhan,

Mot yéu td méi trong cude diéu tra 13
4p dung cac cdu hoi thé hién ”bién cb
cudc séng” duoc tién hanh tai My. Céc
cau hoi nay d& xdc dinh timg d6i tugng
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s& sir dung nang hrong ciia minh nhwr thé
nio trong qua trinh mdt nam. Nhiéu
ngudi khong nghi ring mét ca nhan chi
phai ti€u hao bao nhiéu ning lugng cho
viéc tAu mot cin nha, thay di noi lam
viée, cho tré con di hoc, chua néi dén
nhing bién ddng ning né hon cia cudc
song nhu bénh tat, tir vong. Nhimg tiéu
chi didu tra cho thdy su thay dbi cua
nhiéu bién ¢b cudc ddi c6 thé lam yéu di
rit nhidu kha ning cta cdu tao co thé,
tao ¢ hdi cho bénh tit, va lam giam sut
kha nidng lam viéc. Ca nhan bi mét moi
trong trang thai cing thing it nhit ciing
khong phan Ung lai mdt cach phl hop
dugc.

Két qua didu tra cho thdy, nhing
ngudi trai qua nhidu bién c6 cude sbng
cing thing trong mdt nim trude thudng
tra 1o khong tdt v& céc ciu hoi-vé tinh
trang tri thirc va sy tap trung tu tuorng
Piéu nay chimg t6 ho ¢6 nht’mg déu hiéu
cla sy mét moi va khong én dinh tinh
cam cua c4 nhin. V6i nhing nguoi nay
chung t6i d& nghi ho nghi ngoi va khéng
nén ding ky phyc vy lai.,.

Nhimg céu tra 1&i vé& sy thich nghi
tﬁm ly doi hoi nhitng phén tich cla céc
cap chi huy tir d6 cac ch1 huy quan dol
s&. didu chinh nhimg van dé voi clp
dudi.

Mot thue té 13 cang ngdy cang thidu
nhitng ngudi linh ¢6 chuyén mén dic
biét. Do d6, thuong nhitng ngudi cb
chuyén mén duge yéu cu tré lai phuc
vu ngay trong céc lyc lugng gin giir hoa
binh sau khi tr& vé thay vi ho duge nghi
ngoi trong thoi gian cin thiét (it nhét 12
nra nim). Ding trén quan diém stc
khoe va tinh thin, viéc 1am nay 12 khéng
¢6 lgi vi sau mét thoi gian phuc vy trong
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cac lyc Jugng, ngudi linh chi phuc hdi
lai duoc trong cudc séng gia dinh yén
5n. M{t ca nhén mét moéi khéng thé cé
trang thai tdm 1y t6t. Mt c4 nhan nhu
vdy kho ¢6 kha néng hoan thanh cong
viée, thdm chi coén cé nhimg tic dong
tiéu cuec.

Khi luya chon ngudi phuc vu lai, cling
phai quan tdm t6i yéu t§ gia dinh. Khéng
phai gia dinh nio cling c6 thé én dinh
duge khi thanh vién trong gia dinh lai
phai di xa trong mdt thdi gian dai. Pidu
ndy din dén viéc xdo déng trong tr
tuémg va anh hudng khong tét dén tim
Iy clia c4 nhén va anh hudng dén viée
thuc hién cong viéc cta c4 nhan.

Két ludn

Viée xac dinh va phén tich chudi cing
thing khi phuc vu trong cdc lyc luong
gin gir hoa binh cho thiy s sin sing
hop téc cao, mic d6 didu chinh phi hop,
kha néng thich nghi 16n cua ngudi linh
13 khong thé thiéu duge. Cac két qua nay
s& gitip ich cho co quan tuyén quéin lya
chon nhitng ngudi ¢6 kha ning thich img
cho cdng viéce cling nhu giup cdc chi huy
chién trudmg diéu chinh céc méi quan hé
~thyc té tai nudc ngoai dé c6 thé hoan
thanh nhiém vy tét hon.

Céc yéu cdu hop tac qudc t& méi ngay
cang doi hoi nhitng linh vyc déc tht cao

Pham V(i Kién Cudng

hon véi cdc yéu chu vé kha ning con
ngudi. Pé x4c dinh céc yéu cdu vé kha
ning thyc hién cu thé cin phai dugc
thuc hién qua nhitng diéu tra chuyén
biét.

Céac cudc didu tra hién tai vé& linh vuc
nay 13 cin thiét, nhung van chua du cho
doi hoi ciia tuong lai. Cin phai tién hanh
nhitng diéu tra co6 tinh chét dac thi. Cac
két qua cua cude diéu tra trong bai nay
s& dugc sir dung dé méd rong thém cac -
phuong phdp diéu tra dbi voéi quin tu
nguyén, hinh anh cia ngudi linh gin git
hoa binh. ‘
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