Ban vé tuduy...

BAN VE TU DUY QUAN LY
TRONG GIAO DUC

Pat van dé
Trong céng cudc tim kiém céac giai
. phap d€ ch&n hung nén gido duc dang
chiu nhiéu chi trich hién nay, mét s&
ngudi bt ddu dé cap dén khai nidm “tu
duy quan ly”. Thuc ra truéc d6 nguoi ta
da thi tim kiém nguyén nhén & cac khai
niém khac, quen thudc hon trong gido
duc nhu chuong trinh, gido vién, tai
chinh v.v.. Vdn d& yé&u kém vé quan ly
trong gido duc ludn duge nhic téi trong
cac Nghi quyét quan trong ctia Dang va
Chinh pht. Trong "Chi&n luge phat trién
gido duc dén 2010", mic du khéng duge
coi 13 ¢6 tdm quan trong bac nhit, song
gidi phap vé hoan thién céng tac quan ly
trong gido duc duge coi 1a giai phap dst
pha trong t6 hgp 7 giai phap dudc dé ra.
Cac tranh luan gin day dudng nhu bt
ddu c6 xu hudng cho ring giai phap vé
quan ly déng vai trdé chid dao trong viéc
khic phuc cic nhuge diém ma gido duc
dang g#p phai. Tuy nhién danh gia so b
vé viéc thuc hién cac giai phap dé ra
trong Chién lugc phat trién gido duc dén
2010 lai cho thady hdu nhu chua lam
dudc gi nhiéu nhim thuc hién giai phap
dot pha “quan 1y gido duc”. Va mét trong
nhiing nguyén nhén chinh cta sy cham
tré trén chinh 13 sy chua ré rang vé néi
dung quan 1y gido duc. Ciing chinh vi
vAy ma viéc lam sang td ndi dung van dé
_nay da tré nén cép thiét.
‘'Khai niém ba thanh phan ky
ning va cht nghia “duy chuyén

*TS., Vién Chién luge va chudng trinh gido duc.
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mén” trong coéng tac quan ly

Khi nghién cftu vé k§ ning cain cb
trong cong tac quan ly, Robert L. Katz
(J.R. Shermerhorn, 1999) da chi ra ba
thanh phin k§j n#dng tién quyét ma
ngudi quan 1y cin c6 dé lam cha duge
nhitng thach thdc ban chit cia viée
quan ly nhu sau: k§ niang chuyén mén,
kj ning con ngudi, vd k§ ning khai
quét. Cu thé la: '

K¥ ndng chuyén mén: Bao gbm ning
luc 4p dung kién thic hodic k§ ning vé
mét chuyén nganh. Khi néi vé céc ky
ning chuyén mén trong giao duc, ta c
thé ké dén trinh d6 chuyén mén vé céc
chuyén nganh toan, ly, hoa, cac nganh
cong nghé, k§ thuat, su pham, y t& v.v...
Phén 16n k§ ning chuyén mén dugc hinh
thanh thong qua gido duc chinh qui, méc
dd khéng phai tidt cd moi k§ ning
chuyén mén déu phai hoc & truong hoic
cac chuong trinh dao tao chinh quy.

K% ndng con nguoi: Kha ning lam
viée, hidu bidt va tac dong tdi nguoi
khéc, & cd ca nhan va tap thé, dudc md
ta nhu k¥ nang con ngudi. Nhiéu ngudi
c6 k¥ nang chuyén mén t6t nhung lai bat
Iyc trong quan hé véi con ngudi. Ho ¢6
thé 1a nhiing ngudi khoéng bist ling
nghe, khong hiéu duge nhu cdu cla
nguoi khac, hoic gdp khé khian trong
gidi quyét cac xung dst trong quan ly.
Khi ngudi quan 1y phai hoan thanh cong
viéc théng qua nhiing ngudi khac, thi ho
phai c¢6 k§ nidng con ngudi tét dé giao
tiép, tac dong va chi dao.

Ky ndng khdi qudt: Ngugdi quan ly
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phai c6 ning luc vé tri-tué dé phan tich

va phan doan nhiing tinh huéng phitc -

tap. Nhiing cong viéc d6-yéu cAu phai c6
ky nang khai quat. Vi dunhu dé dua ra
quyét dinh, ngudi quan 1y phai xac dinh
dugc vén €, néu ra cat phudng 4n diéu
chinh, danh gi4 céc phuong 4n va lya
chon phuong 4n t6t nhét. Nhiéu nguoi
maéc du c6 k§ néng chuyen mén va ky
nang con ngudi tét vin thdt bai trong
quan ly bdi vi khong cé kha nang xt ly
va phén tich thdéng tin mgt cach hop ly.
Ngudi ta da .t8pg két ring khoang
40% can by quan Iy méi duge b8 nhiém
déu th4t bai trong viéc-diéu hanh cong
viéc quan ly va nguyén nhﬁn chmh cua

Hinh 1:

Nguyén Léc

ty 18 th4t bai cao nhu vay la su “thdt bai
trong viéc xdy dung quan hé t6t véi déng
nghiép va thudc cdp” (J.R. Shermerhorn,

11999). Diéu ta c6 thé thay r5 1a ky ning

chuyén mén 12 cdn thiét nhung khong
&4 @& thanh cong trong cong tac quan ly.
Trong mdi trudng cdng tac cé tinh canh
tranh va do6i hdi cao nhu ngay nay, ngudi
quéan 1§ khong thé thanh cong néu chi cb
k§ ning chuyén mén. Ho con cén c6 ky
ndng con ngudi va kj nang khai quat.
Va khi vi trf quan 1y cang cao thi ty 1& st
dung k§j ning chuyén moén cang giam
con ty 1é st dung k¥ nang con ngudi va
k¥ néng khai quat ngay cang tang (Hinh
D).

Mé‘ qm hégm’a ba thanh phdan ky ndng qudn ly vdi cép bdc qudn ly

Ngu'lﬁ quin 1y cﬁp
_thfip

Ngufn quan Iy cap
trung

Nguoi quan Iy cap
cao

; chuykh mon: kha nang ap dung chuyén mon va thyc h’é“ nhiém

K§ néng cbs ngudi: kha ning hop téé Iam viéc t6t v6i ngudi khic

S S AT

H ‘__——-___——————"—_.F————_——

rﬁxm tich ﬁ guh quyét vin dé hoan cnmh

ning khai quat: kha naag tu duy

Nguén: J.R. Shermerhorn 1999 Management Sixth Ed1t1on John Wiley &

Sons Inc., New York

Dai da s6 cAcnha quén ly trong nganh
gido duc déu xuft than tit d6i ngii gido
vién, vi thé ho hoan to¥n ¢6 ¢t ning lyc
quan 1y vé ky ning chityén mén song con
nhiéu diéu phai ban v& hai k# niing con
lai. Diéu nh4n thdy rd trude tién 13 con
khé nhiéu ngudi cho ring dé quan 1y tdt
cha yé&u phai 1a chuyén gia t8t vé chuyén
mén, cén cac k¥ ning quén 1y chi 13 phy,
¢6 thé duge bé sung trong qué trinh hoat
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dong thuc tién ho#c béi dudng thém sau
dé. Xu huéng nay dudge coi 1a chti nghia
“duy chuyén mén” trong cong tac quan ly
vd dang rit phd bién trong thuc tién
quan ly gido duc ¢ Viét Nam hién nay.
Mit khac, mot bd phan can bd quan ly
bét ddu nhan thic duge tac hai cia cht
nghia duy chuyén mon nay song lai giap
phai khé khin trong viéc xac dinh ndi
dung cta ning luc quan ly. Thuc ra, nhu

45



Ban vé tuduy...

trinh bay & trén, ngudi quan 1y can ba k§y
ning. Vé k¥ ning chuyén mon thi 4 rd.
Vay hai k§ ndng quan trong con lai 1a k§y
nang con ngudi va k¥ niang khai quat bao
gbm ndi dung gi va thé hién nhu thé& nao?

Cac chitc nang quan ly dic trung
trong gido duc

Quan Iy bao gébm rat nhiéu cac hoat
dong. Cac hoat dong nay rit khac nhau
giita mot t5 chiic nay véi mét td chiic
khac, hoiic gitta cdp quan ly nay véi cap
quan ly khac. Tuy nhién, cé nhiing trach
nhiém cd ban nhét dinh chung cho cac
nha quan 1y trong tit cac cac t6 chic, ké
ca cac td chitc gido duc. Cac chiic ning
chung nay lam thanh mét ranh gidi cho
cac nha quan 1y ké ti khi 1y thuyét quan
I§ hién dai duge giéi thiéu lin ddu tién.
Cac nha quan 1y c6 thé thuc hién rit
nhiéu chic ning khac nhau trong td chic
cia ho, nhung c6 bdn chitc ning cd ban
ma mot nha quan Iy phai thyc hién dé
dat dugc cac muc tiéu cha td chic do
Henri Fayol (J.R. Shermerhorn, 1999) dé
ra bao gdm:

o Lap ké hoach;

o T4 chiic;

. Lanh dao / phéi hop (diéu kién);

« Kiém tra’.

Lép ké hoach: Viéc lap k&€ hoach sé
két néi khoang trong giia vi tri hién tai
clia t8 chiic v6i muc tidu ma t8 chic mong
muén dat dén. Chiic ning nay dudgc cho
1a chitc ning co ban nh4t cia tat ca cac
chtic ning quan ly. Do cdng viéc clia nha
quan ly ngay cang phiic tap va cic ngudn
luc ngay cang kho khan dé c6 duge (khan
hi€m), viée lap ké& hoach trd nén quan
trong hon d61 véi nha quan 1y va ca doi
véi t8 chitc. Nha quan 1y lap ké& hoach bao

! Thyc ra trong cuén "Quadn ly cong nghiép
va quan ly chung" (1921) Henri Fayol di
néu ra 5 chiic niang quan ly 1a k& hoach, t8
chitc, chi huy, phéi hgp va kiém tra. Sau nay
cac nha nghién citu thuong ¢6 xu huéng thu
s6 chiic néng con lai 1a bon.
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gdm viéc tuyén chon nhan vién, té chic
cac ngudn luc, kiém tra va phéi hop con
ngudi va cac hoat dong dé dam bao dat
dugc cac muc tiéu. .

O Viét nam néi chung va trong nganh
gido duc néi riéng, nhiéu ngudi thudng
cho rang nudc ta von 1a nude c6 nén kinh
t& k& hoach hoa tir ldu nén khéng con gi

phai ban thém vé van dé 14p ké hoach.

Thuc ra khoéng don gian nhu vay,
Frederick W. Gluck va nhitng nguoi khac
da chi ra 4 trinh 46 1ap k& hoach nhu
sau: Lap k€& hoach so ding dua vao tai
chinh, 14p k& hoach dua vao du bao, lap
k& hoach theo dinh huéng bén ngoai va
cudl cung la lap k& hoach chién luge.
Nhiing gi ta 1am duge trong lap k& hoach
méi chi tudng tng véi trinh d6 so dang
ban diu cta lap ké& hoach ma thoi. Dang
khich 18 1a gin day nganh gido duc Viét
Nam di c6 "Chién luge phat trién gido
duc d&n 2010", song con kha nhiéu diéu
cAn 1am sang td thém dé viéc trién khai
thyc hién Chién ludge nay thanh cong.
Trudc hét tai liéu chién luge nay chua
néu duge moét “tdm nhin” gido duc, trong
khi @6 chién Iuge nao cling cAn phai cé
mdt “tdm nhin” véi tu cach nhu mot
tuyén ngdén chinh thic vé trang thai
tuong lai mong mudn c6 thé xay ra cla
nganh/t8 chic gido duc. “TAm nhin” 1a
mét thuit ngit trong 1lap k& hoach (dich
tir tiéng Anh “vision”). Viét Nam c6 nhiéu
ti dugc ding véi nghia gin gidng véi
“tam nhin” nhu “tu tudng”, “muc dich t8i
thugng” hodic “triét 1jy” gido duc ching
han. Pham Minh Hac (2002) c6 néu “tu
tudng” cling nhu “muc dich t61 thugng”
cta gisdo duc ma Bac H6 da néi vao nam
1945: “mot nén gido duc hoan toan Viét
Nam,... mét nén gido duc cia mét nudc
déc ldp,... dao tgo cdc em nén nhitng
nguoi cong dén hiwu ich cho nuwdc Viét
Nam”. C6 nha nghién cltu cho ring ta
cAn mot “trit 1y” gido duc dé tra 18i cau
hdi cd ban: bing nén gido duc nay, ching
ta mudn dao tao nén nhiing con ngudi thé
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nao diy. TAm nhin cGa gido duc
Singapore trong giai doan hién nay dude

ddc két trong mot chu: ngén sau: “Nha

trudng tu duy, dan téc hoe tap™.
@ Viét Nam, ngudi ta hay néi dai §
rang: dudng 161 dé ra thi ding, song dén

khi thuc hién thi lai sai. Thyc ra vé ly -

thuyét, van dé & @4y lad chd mot khau
lap k& hoach da bi bb qua - @6 13 khau
xiy dung ké hoach hdnh djng. B. Davies
va L. Ellison (1997} cho ring k& hoach
hanh d@ng gido dyc'la mot tai liéu duge
trinh bay 6 dang mﬁt dank sach cac cong
viéc hodc dang bang, -duge ding dé giam
sat tién d6 hodc co 86.d€ duda ra céc didu
chinh néu nhu hoan caah thay d6i. Ban
ké hoach hanh &dng:thudng phai bao
gdm: tén va thi ty che chién lugc/hoat
dong, thoi gian tién hanh, ngudn lvc cin
thiét, phdn cong :tréch nhiém, cac cong

viée cu thé va chc.chi s& thye hién. Mot s6

nha nghién ciu Viét:Nam:ciing chia sé §
tudng tuong ty, kéu'goi:xdy dyng mot
chuong trinh hanh déng:trén cd sd "Chién
luge phat trién gido dye2001-2010".

Mot diém hét stie quian trong cédn luu ¥

trong khau lap ké hoach (mhat 13 lap k&

hoach chién lugc).hién nay 46 1a trach
nhiém tryc tiép-1a-edalinh dao nganh/ts
. chitc gido duc chit khéng phdi cua mét
~ don vi/phdng ké& hogch.ndo d6 theo cach
van 1am trude ddy. Mary Coulter (2002)
cho ring nhitng ngudi-lémh dao cao nhit
cla mdt t8 chitc phéi teye: tifp tham gia
vao qua trinh lap k&hdach chién luge dé
dam bao cai goi‘1a fldnh dao chién luge”
véi ndi dung cy thé 1a: xiy dung tdm
nhin, xac dinh n#ing-Juc:¢hi chét cha td
chiitc, xay dung ngudn Iye con ngudi, tao
lap va duy tri van hoa t8 chite v.v... Sy
tham gia va cam két cla laph dao 1a didu
kién cAn thiét dé dAm bao thinh cong caa
mét ké& hoach.

2 Challenges in the New Millennium, the
Journal of Southest Asian Eduecation,
Volume 1, No 1, 2000, Bankok.
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Té chite: T3 chitc nghia 12 ddm bao t4t
ca cac hoat dong va céc tién trinh ducc
sép x&p sao cho mot nganh/cd quan c6 thé
dat dudge cac muc tiéu cua minh. N6i

-dung quan trong nhit cda t6 chic 13 tim

dude ding ngudi, xdc dinh dugc trach
nhiém ctia ho, va thiét k& mot t6 chic va
cd cfu dam bao cac nhan vién hiéu ré ho
lam viéc 6 d4u va ho lam viéc véi ai
va/hay bao céo cho ai. T8 chiic ciing c6
nghia 1 sép x&p moi viée sao cho céc ca
nhén c¢6 thé lam viéc véi nhau va vi thé
lién két véi nhau tich cyc, ddm bao mot
méi truong lanh manh, khuyén khich
lam viéc hiéu qua.

Mbt ndi dung ndi bat trong chic ning
t8 chic cta giso duc Viét Nam hién nay
12 van @& phi tap trung hoa (3 Viét Nam
hay duge goi mdt cich don gian 1a phan
cdp). Phi tap trung hod quyén luc va
thdm quyén trung wong cho cac don vi
cdp dudi 13 didu quan trong d6i véi 6n
dinh chinh tri, cung cap dich vu cé hiéu
qua, gidi quyét cac van &€ chung nhit
nhu d6i nghéo va binh déng. Ngudi ta
phén biét cic khia canh va cip d6 chia phi
tap trung hoa. Cac khia canh caa phi tap
trung hoa bao gém: Phi tip trung hoa
theo 1anh thd, phi tap trung hoa theo
chic nang, phi tap trung hoa chinh tri va
hanh chinh va phi tip trung hoa tai
chinh. Cac c4p d6 phi tap trung hoa bao
gbm cip dd phi tap trung, cip d6 uy
quyén va cdp dd trac quyén. Do cac lgi
thé ma phi tap trung hoa mang lai, xu
huéng chung trén thé& giéi hién nay la
ngdy cang tdng cudng phi tap trung hoa.
Song nhiéu khi két qua mang lai chua
dude mong mudn. Dudng nhu d8i véi gido
duc cta Viét Nam tinh trang ndy ciing
khéng sing sia hon. Mic du da dat
nhiéu thanh tyu trong phi tap trung hoa
song hinh nhu cac nd lyc theo huéng nay
con qua cham, tham chi nhiéu khi con di
ngude chidu. Con kha nhiéu ngdn ngang
chua duge giai quyét trong phi tap trung
hoid vé nhin su, tai chinh, xiy dung
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chuong trinh, bién soan sach gido khoa,
thi ct, cdp bing v.v...

Lénh dao : Cac nha quan ly phai hoc
cac ky nang lanh dao dé lam viéc higu
qua. Ho phai hoc cach lam viéc véi ngusi
khéc, cach chi phdi va déng vién nguoi
khac dé dam bao cbng viéc duge thuc

hién. N6i ngin gon, cac nha quan 1y phai.

12 ngudi lanh dao hiéu qua. Cac ca nhén
trong mbi t8 chtc déu c6 cach suy nghi
riéng va c6 thé sé lam nhiing viéc ho
mudn néu ho khéng thich cic ménh 1énh
ho#c chi din cta cic nha quan 1y dua ra.
Nhin chung ndi dung cia chic ning 1anh
dao thudng bao gom: Chi dao, giy anh
hudng, giam sat va huéng dan.

O c&p d6 vi m4, noi dung chinh cta lanh
dao dugc thé hién qua viéc hinh thanh va
diéu phéi chinh sdch. C. Chiavo-Campo va
P. Sundaram (2003) da chi ra 5 nhiém vu
d#c trung cua cdng viée nay la:

e Cung cip hé théng théng tin, xt Iy
thong tin va canh bao sém vé vin dé cin
quyét dinh;

eDam bao tham khao ddy da y kién
cia moi c¢d quan, ban nganh cé hen quan
dén van dé quan tam;

e Cung cép cac phan tich hd trd va xem
xét than trong cac kha ning lya chon;

¢ Ghi chép va phé bién cac quyét dinh;

¢ Giam sat qua trinh thyc hién va theo
ddi cac bude tién trién tiép theo.

D8 thuc hién tét cac nhiém vu trén,
kinh nghiém qudc t& cho thiy cin phai
tuan thi bon nguyén tic cd ban sau: Tinh
kha thi nham loai bd cic quyét dinh
chinh sach khéng c6 kha niang dam bao
vé tai chinh hodc khéng kha thi; tinh
cdng khai, minh bach ctia qua trinh dua
ra quyét dinh, déng thoi vin bao toan
duge tinh bao mat can thiét cho qua trinh
théo luan thing thén, tinh dy doan duge
cia dinh huéng chinh sach, tranh tinh
trang thay d6i thudng xuyén cac quyét
dinh. Nguyén tic lda chon c6 ciu tric,
hay néi mét cach khac la mot qua trinh
c6 trinh tu chat ché ma nhd d6 chi c6
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nhiing van dé quan trong mdi dudec xem
xét.
3 cdp d6 mét t8 chite gido duc cu thé,

‘nhitng v&n d& ndi bat trong chitc ning

lanh dao cdn dude nhic d&n 1a phong
cach lanh dao va quan 1y nhan sy. Vé
phong cach lanh dao, nhiing gi ta thay
duge & thuc tién hién nay méi tuong
duong véi cdp d6 ban ddu cta 1y luan vé
linh dao. D6 1a nhiing hiéu bidt han ché
va ap dung thd thién cic thuyét "lanh
dao tinh cach" va "lanh dao hanh vi"
Ching han, tinh trang chung kha phd
bién 1a cic nha quan ly gido dyc thudng
chi biét dén hai phong cach lanh dao l1a
"d6c doan" va "dan chu", trong d6 phong
cach lanh dao "dan cha" 14 tién bd hon va
cdn 4p dung. Léi tu duy cing nhic nay
thuc su da kéo thuc tién va 1y luan quan
1y gido duc Viét Nam xudng mic lac hau
hon cd nhiing lac hau trong linh wvuc
phuong phap day hoc, noi ma moi ngudi
déu h6 hao phai thay cac phudng phap
day hoc 14y "nguoi day lam trung tim"

. bing phuong phap 14y "ngudi hoc la

trung tdm" ma rot cuc khéng biét ndi
dung cu thé 14 gi. Quan 1y nhan su bao
gbm cac ndi dung co ban 1a lap ké hoach
(ta hay goi 1a quy hoach), tuyén dung,
phat trién va kiém tra danh gia. C& bon
ndi dung nay trong thuc tién quan ly giao
duc Viét Nam con cé rat nhiéu bat cap.
Né6i mét cach chung nhat, néu coéng tic
quan 1y nhan sy duge chia 1am ba cip dd
phat trién, thi ¢ Viét Nam cong tac nay
méi dat ¢ mic d6 thap nhat - mic dd "luu
trit hd sé nhéan sy".

Kiém tra/ddnh gid: Chic ning kiém
tra/danh gia cla quan 1y lién quan dén

3 W.K. Hoy va C.G. Miskel (2001) d4 tdng két
¢6 cac thuyét lanh dao nhu sau: 1anh dao tinh
cich (Leardership Traits), lanh dao hanh vi
(Leadership Behaviour), lanh dao tinh hudng
(Situational Leadership), lanh dao diéu kién
(Contingengy Leadership), 1anh dao uy tin
(Charismatic Leadership) va lanh dao bién ddi
(Transformational Leadership).
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su do ludng va diéu chinh céng viéc ma
cap duéi thuc hi¢gn dé dam bﬁo cac ké
hoach cfia t8 chic dat hidu qua. Kiém tra
la mét chic ning rit quan trong cua
qué’ln ly. bé cho chii¢ ning nay cé hiéu
qua, nha quan 1y phai thiét lap cac tiéu
chuin, qui trinh klém tra, do ludng va
phén tich cac két qua, thuc hién cac hanh
dong diéu chinh. Chﬂc ning kiém tra cho
phép cac nha quan ly x4c dinh xem t&
chiic c6 dat duge cae'mue tidu dé ra hay
khong, va cé lién k@t’chat ché véi viéc lap
k& hoach hay khong: Thong qua chic
ning kiém tra, céc tha quan ly c6 thé xac
dinh duge 1a ho s& dat dude cac muc dich
hay khéng, va néu khéng dat duge thi
phai cai thién vige the hién nhim ting
co hoi dat duge muedit!h S

Nguoi ta tong ket e6 hai phuong phép
danh gia chung Danh gla theo con nguoci
va danh gia theo k&t qua céng viéc. Hé
thong danh gi4 theo con nguoi so sanh
nhin vién nay véi eéc'nhin vién khac.
Phuong phap nay d& hiéu, d& xay dung
nhung khong cb cén¢d, d6 tin cdy thip
va khé c6 kha ning cdi thién két qua
cong viéc hay dam bdo duge su cong
bang. Panh gia theb két qua cong viéce 1a
so sanh két qua ma ngudi nhin vién dat
duge so v6i nhiing tiéu chuén va hanh vi
da xac dinh t.trude: Dénh gia theo két
qua cdéng viée c¢6 thé tién hanh bing
nhiéu k§ thuat khac nhau' va 13 xu
huéng duge nhiéu nude trén thé gidi ap
dung vi tinh khach quan, khoa hoc va
hiéu qua cha né Treng gido duc Viét
Nam, cong tic kiém tra danh gia mang
dang ddp ctia hé théng danh gia theo con
ngudi va con ning tinh hinh thic, do d6
cAn c6 nhiing cai cach cd ban theo hudng
danh gia theo cong viéc.

4 C. Chiavo-Campo va P. Sundaram (2003)
cho réng ¢6 7 ky thugt danh gid nhu sau:
danh gia bing 6 thi, x&p loai, Iya chon bét

budec, nhan xét bdng vén ban, myc tidu, sy .

kién quan trong va thang hanh vi.

Nghién ctiu Con ngudi s6 5 (14) 2004

Nguyén Léc

Két luén

Quan ly 1a mot linh vyc méi, kha mo
hd nén ngudi ta c6 xu huéng gan moi thit
bai cta linh vuc hoat ddéng nao d6 cho né
néu khong tim duge 19i giai thich xéac
dang khac. Diéu nay c6 thé 1a khong céng
bang d8i véi linh vic nio d6 nhung dudng
nhu ding d61 véi gido duc hién nay.
Trudc nhiing thach thic to 16n do nhiing
b4t cap va khé khin cha gido duc Viét
Nam hién nay dit ra ®, nhiéu nha nghién
ciu hinh nhu da ddng khi chi ra nguyén
nhén chinh 1& sy y&u kém cta quan lj.
Tuy nhién viéc lam sang té ndi dung caa
quan 1y doi héi phai tién hanh nhiéu céng
trinh nghién cttu nghiém tic dé tim ra
nhiing giai phap hoan thién h{iu hiéu.
Bai nghién ctu nay c6 muc dich déng gép
vao nhiing nd luc ds.
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