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XAY DUNG CONG PONG
DOANH NHAN VIET NAM HUNG MANH

3

IET Nam gia nhap WTO, hi nhap ngay
cing siu rong hom vao nén kinh (€ toan

cau, 11 chéip nhan va tham gia vao "cudc
choi" chung ma "ludt choi” clia thwong truong la
hét st nghiét ngd: canh tranh va dao thai. Digu
d6 d6i héi gidi doanh nhin Viét Nam phaJ nhanh
chong hoan thig¢n nhan cich, doan két, dong
long, tao thanh mét cdng dong manh mé, chi
ddng trude thach thirc mdi.

Pén cubi nim 2005, nudc ta cb khoing
220.000 dén 250.000 doanh nghiép (. Dii chua
dong, chwa manh nhung d6i ngii doanh nhén
Viét Nam c6 toc dd ting trudmg cao, do la mot
thue t& dang mimg. Tuy nhién, doanh nhin Vit
Nam con ton tai hai diém yéu 16m: thiéu tAm nhin
chién lugc va thiéu tinh cong dong.

Viét Nam chura ¢6 d6i ngili doanh nhén ngang
thm khu vyc va thé gii. Tai nhimg cudc gip gd
lém (hdi thao, hoi nghi mang tim khu vyc v
quéc t€), doanh nhan Viét Nam thuomg "co cym”
v6i nhau, khong tan dung dugc co hoi € quang
ba thuong hu;u duara tleng ndi trong lugng clia
minh... Thye € niy 12 mdf trong nhimg nguyén
nhéin co ban han ché hinh &nh ciia doanh nhan
Viét Nam gita "quan hiing". Hon bao gi&r hét,
nhiém vu xay dung d%i ngil doanh nhan Vigt
Nam dang tr& thanh ddi hoéi it yéu cia sy
nghiép phat trién kinh t&, trude hét 13 vai trd tip
hop doanh nhin lai thanh mt cong dong, mot
khoi théng nhét.

Trong bdi cinh mdt mrée c6 gin 80% dan sb
dang cu tra va hoat dfng trong Iinh vic ndng
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nghiép, moi Tinh vyc cia doi séng x4 hi dwomg
nhw con mang d3m phong cach tiéu ndng, thi
doanh nhan - mét ting 16p xi hoi dang hinh
thanh va phét trién trong long né ciing khong
khoi bi anh hwing. Bén canh 46, théi quen dya
vao cong ddng ciia ngudi phuong Dong phén
nao ciing tao nén tam 1y ¥ lai. Nhin chung, tinh
cong ddng clia doanh nhan Vigt Nam con mang
dam phong cach tiéu ndng.

Viéc nhanh chéng lam thé nio cho mbi
doanh nghiép, doanh nhin Viét Nam hién nfy cd
d@ sirc manh d€ canh tranh véi cic dbi tic nude
ngoai (nhit la cic doanh nghigp, doanh nhin &
nhimg nuéc phat trién) 1 didu khong d dang,
Thudng thi trinh 49 cda d6i ngii doanh nhan ludn
ty 1 thuan véi trinh d6 phé trién kinh té - x4 hoi
ctia mot quic gia. Viét Nam 1a nudc dang phat
trién, véi trinh 4o ciing nhw tidm lyc kinh t& chua
cao, tt nhién chiing ta phai thira nhan trinh 4%
dang phat trién cfia d3i ngii doanh nhan.

Trong béi canh hdi nhap kinh t& quic &, vigc
trong mong vio sy ddc lap, tw chis, thing loi clia
méi doanh nghigp, doanh nhin trén thwong
truomg ngdy cang trd nén kho khin. Viy,
phuong cich hop 1y nhit ciia chiing ta hién nay
Ia doan két lai thanh mdt khdi théng nhit.
Thuong trudmg cfing nhir chién trdmg, cin biét
t6ng hop va phét huy sirc manh tdp thé, Chi khi

* Dai hoc Xay dyng
(1) CIEM (2005), Bde cdo tdng két 6 ndm thuc hign
Lugit Doanh nghigp 1999
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ngh thudt "chién tranh nhan dan” cia nhén dian
ta trong cong cudc khang chién chéng giic ngoai
xam dugc céi bién thanh chién lwge "kinh doanh
nhan dan" thi d3i ngi doanh nhén cia ching ta
méi c thé ngang cao dan vi "cit cao tiéng néi
trong lugng” trén thuomg trwomg ciing nhur trong
cac dién dan quic .

Khi dinh gia sy thanh cong cia cic nuic
bong A phr Nhat Ban, Han Qudc, Trung
Quéc... chiing ta c6 thé thiy duyc o nét sy doan
Két, théng nhit vi luén biét hun dic tinh thin
kinh doanh cia déi ngii doanh nhan. Con tai M¥,
cac doanh nghiép quy md 16n va nhé khdng phai
14 nhimg mang khu vyrc riéng bigt trong nén kinh
té Hoa K. Trai ai, ho mua san pham ctia nhau
va tranh tha sudounm tumoxbcndétaoratﬁng
trudmg kinh t€. Tai ddy, sy duy tri, tdn tai va phat
trién manh mé ctia doanh nhin M¥ ddi héi mdi
doanh nhan khong chi don thuin tranh cam biy
ctia ddng tidn ma con phéi c6 sitc manh vuon 4
va ¢ duge vj thé nhu clia cac tap doan kinh té
1dm... RS rang, sy doan két va théng nhit ciia
doanh nhin Viét Nam hién nay phai trd thanh
mdi quan tim dic bi§t quan trgng cia toan
xd héi.

Thuyc t& & nude ta hién nay, xu huérng lién két
cac doanh nghi¢p, doanh nhén, cic nganh nghé
d# tao thanh mot he thong,"mang doanh nghn;p
da va dang dién ra. C6 nhimg lién két ,ngang
(lién két giita cac doanh nghlgp dé chuyen giao
cong ngh(:, kinh nghle;m .) va lién két doc (lién
két glua mot h¢ thong doanh nghlcp véi nhau
trong v1q>c san xuft, ché tao ra cung mot hay
nhidu sin pham trong 46, mdi thanh vién chi
chuyén sin xuit mot hojic mot vai linh kién, chi
tiét hay nhitng thanh phin ciu thanh sin
pham)... Cic nha hoach dinh chinh sach & Vigt
Nam dang thyc hién thi di€ém md hinh cong ty
me - cOng ty con... Theo khdo sat ciia Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI),
xudit phat tr nhu cdu "budbn cb ban, ban cb
phuong”, dén nay ca nudc cb trén 300 higp hdi
doanh nghiép. Qua cac vy kién ca tra, ca ba sa,
phy ting xe dap... cho théy vigc kinh doanh
"mdt minh mt cho” gip khong it nii ro, bufc

doanh nghigp phi lién két lai d€ cing dAu tranh
trén thuong tnmng vi lgi ich cong dong néi
chung, cdng ddng doanh nghiép néi riéng. Hiéu
qua cuia sy 11en két nay da budc dau duoc thé
hién. M{t sb higp héi nhu Hiép héi ché bién va
xudt khau thﬁy san Viét Nam (VASEP), Hiép
h{i xe dap va xe may, Hoi nghé ca Vigt Nam...
da tich cyc tham gia cac vu kién chdng pha gia
v thu dirge nhimg két qua ban dau, Tuy vay, sb
lvgng hiép hdi doanh nghiép hoat djng nhur trén
chra nhiéu, thém vio d6, sy lién két cia ching
ta nhin chung vin dimg lai & trang th&i manh
miin, chia c6 chién luge cu thé, hoat dong theo
kifu "manh ai niy Iam", loi ich ciia doanh
nghiép, doanh nhan nay chira dugc gén két chit
ché véi lgi ich cia doanh nghigép, doanh nhén
kia, do d6 chira c6 duge sy dong thudn, chia sé
trong thuong trudmg ciing nhu chua tao nén sic
manh tong hqp

Nhu vy, tong cong ty, tip doan kinh té hay
cac hinh thirc t8 chirc khic déu cé chirc ning
dieu phdi nguon lyc va tao nén sy phan cong cao
d6. Thaee té tai nhiéu thanhpho 1ém 6 o nwdc ta da
hinh thanh cac phé m§ nghg, pho im thl,lc, phd
vai véc, quin o, pho xe dap, phd xe may ciing
nhu nhidu lang nghé gia cong da chimg minh vé
hiéu qué ciia tinh cong dong trong kinh doanh,

Trong khi tiém Iyc tai chinh nhd, ning luc
sin xudt chua cao, nhumg nhiéu doanh nghiép,
doanh nhén Viét Nam vin "don thuong déc ma",
khong chiu lién két véi nhau, thi tai thi truomg
néi dja, cic doanh nghiép 100% vén dau fwnuwde
ngoai, cic cong ty lién doanh, cic tap doan lén
trén thé giGi 03 va dang tin dung t6i da viéc lién
két v&i nhau va lién két véi cac doanh nghigp
clia Viét Nam, 1¢i dung thuong higu va hinh anh
cia chiing ta ¢& chiém finh thi phin thj truong
ngay trén "sdn nha" cha chinh cac doanh nghiép,
doanh nhin Viét Nam.

Néi v& tinh tit y#u phai lien két doanh
nghiép, doanh nhén trong qué trinh phét trién
kinh - xa hi, B$ Thwong mai ¢ nhén dinh:
"Tdy theo timg giai doan pht trién cfia doanh
nghigp ma phuong phap, chién luge tich liy
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ngudn hyc kinh doanh ciing khac. Khi doanh
nghi&p con non tré, ban linh va niing lyc cia ch
nhin nguoi lanh dao cong ty rét quan trong...
Sau khi doanh nghiép phat trién mdt budc lém s&
c6 nhigu co hdi diy nhanh qua trinh tich liy cac
ngudn lyc kinh doanh. Ngoai viéc dau tu cho
ngudn nhan lye, diu tir cho nghién ciru va trién
khai, ching han, doanh nghigp c6 thé chon cic
hinh thikc lién ket (linkage) hang doc hoic hang
ngang véi cic cong ty da quoc gia d8 ¢ thé lam
cho qué trinh tich liy tién nhanh. N6i chung, dé
lién e téing cutmg ning lyc kinh doanh va sir
dl,mg hiéu qua ning lyc d6, nha kinh doanh
ngudi lanh dao cong ty phdi cé tinh thin
doanh Ilghlf;p"(z)

Khi nén kinh nuoc ta chuyen sang giai
doan méi, hdi nhap kinh & qudc t€ di vio chiéu
sau, thi d6i ngii doanh nhan dang dimg trude yéu
cau méi 1a phai vuon 1én xl’mg tam thoi dai, phé'li
nang cao higu qua va sic canh tranh cua san
pham hang hda va dlCh vy, md rong kinh doanh
trén nhiéu finh virc, nhét 1a Tinh vire ¢ gia tr gia
ting cao, md rdng quy md san xuét kinh doanh,
ting cudong lign két, lién doanh d€ tao thém sirc
manh méi... M&i doanh nghigp, doanh nhan
ciing nhur toan thé ddi ngii doanh nhan phai di
bén finh va trf g, khong nhimg dé dimg vimg
trén thi tnrmg trong nudc ma con phai vuon ra
thi truong khu wire va the gioi, hoi nhap kinh té
quéc té thanh cong. Dé xay dyng di ngii doanh
nhan nhir thé, ching ta cin phéi thyc hién dong
bd céc giai phap co ban sau:

Thit nh&t, cin x4c dinh nhimg ai 13 doanh
nhan? Ciin c{ vao diu d€ nhan dién, phén biét
doanh nhan? Tinh cach nao tao nén doanh nhan?

C6 nhigu tigu chi kinh € - x4 hoi d€ xac dinh
doanh nhén: Vén di2u 18, ndp ngin sich nhi
mrdc hing nim, s6 legng ngudi lao dong, chinh
sach tra lwong, ddi ngd, giao duc - dio tao, quan
he voi ngudi lao dng, thye hién trach nhiém xa
hdi, tt}u(mg hidu cua doanh nghiép...q? Ching ta
cO thé phdi hop céc tiéu chi trén d& nhin digén
doanh nhén.

Sau khi dd xic dinh doanh nhén, cin phan
loai doanh nhin (doanh nhan tigu bigu, doanh
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nhan khong tiéu biu hay doanh nhan thanh dat,
doanh nhén chua thanh dat...). Tiéu chi d€ xac
dinh doanh nhén thanh dat hay doanh nhén chua
thanh dat ciing c6 thé dira trén tiéu chi kinh té -
x4 hdi d€ xac dinh. Thong qua qua trinh sing
loc, mot b phin chii doanh nghiép chua dii diéu
kién 14 doanh nhan, Chinh phﬁ cing nhu cac
hi€p héi doanh nghigp cung cic doanh nhin
khac cin cd nhlmg chinh sach va dong tha1 ho
trg phil hop d€ chi doanh nghiép d6 ¢6 thé phin
d4u tré thanh doanh nhan. Béi, myc tiéu cia
Viét Nam dén nim 2010, nuéc ta c6 khoang
500.000 doanh nghiép (gip d6i con s6 doanh
nghiép diing k¥ kinh doanh hién nay). T4t nhién,
thi truomg ludn la noi sang loc, voi nhimg tigu
chi danh gi4 diing d4n nhit nhing doanh nhén c6
dirc, ¢b tai.

Thi hai, myc tiéu xdy dyng cong df‘mg
doanh nhan Viét Nam phai 1a phat trién mbi
doanh nhan tr& thanh mdt ¢ thé chuyén nghiép.
Budc vao "sin choi chung” WTO, cac doanh
nhan Viét Nam phii trang bj diy di tri thic gan
thiét, phai cd tdm nhin xa va rong thi méi cé thé
canh tranh higu qu véi cic dbi tac trén thé gidi.
Trong mdi truong canh tranh gay git, viéc doi
m&i cong nghé d€ tao ra sén pham hang héa vira
mang ban sic din tdc, vira hién dai 12 vidc lam
thudmg xuyén. Cong ddng doanh nhan phai tré
thanh mét t6 chirc hoc tip, trong d6 cac thanh
vién phai coi hoc tip 1a mét myc tiéu quan trong
hiing ngly, kién thi, thong tin dugc chia sé
rdng rii, cong khai, minh bach. Bén canh viéc
thuomg xuyén trau doi kién thirc chuyén mon
nghiép vy, doanh nhén phai c6 kién thirc vin
héa - x& hdi nhu giao tiép, 4m thuc, Am nhac, hoi
hoa, hoi cho, trién Iim, m§ thujt, bio chi...

Thit ba, hién nay & Vigt Nam, trén 80% t6ng
sb doanh nghiép ¢ quy mé nhd va vira. Hoat
dong riéng 1& trong m¢t moéi trwdmg canh tranh
khéc ligt 12 mt trong nhitg nguyén nhan co ban

(2) B6 Thwong mai, Tap chf Thiong mgi, "Doanh
nghiép, sin pham va djch vu", Nxb Thé giéi, Ha Noi, 2006,
r 27
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giy ra kho khin cho céc, doanh nghiép cla
chiing ta trén tru'(mg quéc t&, tham chi ngay trén
"san nha". Vi thé, viéc tap bop nhau Jai theo cac

hoi, higp hoi nganh nghédé huy dong séc manh

tap thé, chung stc d6i diu v6i nhimg thach thuc,
dongthmtaodachovwckhﬁngdmhv;thccua
doanh nhén nuéc nha [ mﬁt dong thai thiét yéu.
Trén thyc té, boat dong clia cac hu;p h{i doanh
nghlép Viét Nam hién nay con bt cap, chira tich
cuc va cha djng trong viéc van dong thanh vién
tham gia, ciing nhu chua c6 chién lwoc cu thé
trong qua trinh hoat dong. Bén canh 46, qua
trinh déng gbp, phan bin... nhim bo vé quyén
lgi cia cac thanh vién trong hiép hoi tai cac dién
dan, hoi nghi hay trong céc vy tranh chép kinh té
chira chuyen nghlf;p va higu qua, chwa thé hign
duge hét tiéng ndi ddng thuan cia cac doanh
nghiép thinh vign. Mit khac, sur lign két gifra cac
hiép héi con yéu. Thyc té nay d% [am gidm uy tin
cia hiép hoi doanh nghiép trén thwong trudmg
néi chung, trong con mit cac doanh nhin mzic
fha néi riéng.

P& cic higp hdi doanh nghiép hoat dong hiéu
qua va diing vai trd, nht thiét phai c6 nhimg hoi
vién chuyen trach gioi ca nghiép vu va ngoai
ngu' € c6 thé hd try ciing nhw bao vé quyén loi
cia doanh nhin theo ding luat phap Vigt Nam
va qudc 1. Cac higp hdi phai chii dong hoach
dinh chinh sach, dy bao chién lugc hanh dong,
tham gia dich vy giam djnh hang hoa, dich vy
cong, dich vu xuat nhdp khau... Va, higp hoi
doanh nghi¢p phal lién hc; chiit ché v6i Chinh
pha dé ganh vac mit phan cdng viéc cho Chinh
phu va sin sang thao g& khé khan cho doanh
nghi¢p.

Vin dé hién nay 13 & chd, cic. hi¢p hol phai
¢6 chinh sach vén dong, thu hiit thanh vi€n tham
gia nhu thé nao?

Cin ting cudmg tuyén truyén, vin dong va
chi 15 cho cac doanh nghiép, doanh nhén thiy,
trong xu thé hoi nhép kinh t quéc t&, vigc tham
gia vio chc 3 chirc xa hdi - nghé nghigp 1a xu
thé tAt yéu; bén canh 46, cin dwara nhimg cai l¢i
(trwdc mét vi lau dai) khi gia nhdp vao 13 chi,

ching han nhw: doanh nghiép, doanh nhan dugc
cung cip diy d va cap nhat nhimg thong tin vé
thé ché, chinh sach, thi truomg; dge tiép can dé
ding hom véi cac ngudn tai chinh thong qua cac
dy an, chwong trinh hop tac trong va ngoai nudc;
dugc bd trg, tr vinva bao vé trong viéc canh
tranh v6i cic @6 tic trén thuong trudmg...

Thit tw, khong it doanh nhin Viét Nam timg
c6 khit vong thanh 18p nhimg tap doan kinh &
nhumg da khong tranh duoc sy d6 bé, ngoai
nguyén nhin ndi tai cla doanh nghiép thé ché
chwa hoan thign la mét tac nhin. Trong mbi
mxt‘mg kinh doanh & nwéc ta hién nay, nhimg "di
san" cia co ché k& hoach héa tip trung quan
heu bao cip thé hn;n co ché "xin- cho" van cén
ton tai trong nhidu nghi dinh, thong tr. Doanh
nghiép nha nudc van con duge duy tri nhiéu sy
w i, bao cép. Trong khi, d6i v6i doanh nghiép
trr nhén, doanh nghiép dan doanh..., vén tbn tai
nhitng bidu hién phan biét d5i xi. BO méay hanh
chinh cdng kénh dang 13 mét trong nhién yéu 6
kim h&m sy vin déng phat trién clia cong dong
doanh nhén (tir gidy to, thu tuc, dén viéc thanh

ira, kiém tra.. D

Truvc tinh hinh 46, Nha nuée cin ban hanh
chl tiét, cy thé va chi dao thye hién cac quy dinh
vé céc Hinh théc lign két doanh nghigp tir thap
dén cao. Nha nudc ciing cn ting cuomg kiém
tra, kiém sodt va xir 1y nghiém nhimg vy viéc lgi
dung lien két 48 muu loi ich riéng cho doanh
nghiép hoic cho mot cA nhan, mdt tip thé giy
anh hudng tiéu cyc dén loi fch ciia cong dong
ciing nhw ton hai cho nén kinh t& mrdc nha.

Ban than cic doanh nghigp cling cin phat
huy vai tré cGa minh trong viéc tham gia hoan
thién hé théng thé ché kinh €. Béi hon ai hét,
cac nha kinh doanh (d8i twong trong cuge) la
nhitg nguoi thiy 1o nhét nhimg bat cap cda cic
viin ban quy pham phap lujt. Vi vy, méi doanh
nghiép, doanh nhan cin tim ra nhimg bét cap clia
nhimg thd tyc hanh chinh d6 va chi dong dé
xut cic bién phap khic phuc d€ kién nghj véi
cac hiép hi doanh nghigp, véi Chinh phi...Q
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