Nghién ctru - Trao d6i

Tap chi CPHng sén

VE PHAT TRIEN CAC HE THONG
PHAN PHOI HANG HOA:
THUC TRANG VA DINH HUONG

HOANG THQ XUAN *

Chuin bj véo Té chiie Thuvng mgi thé gioi (WTO), Vigt Nam di doi
mdi vé logi hinh t§ chifc vi phuong thic liogt dfng thuong mgd, nhit Ii
phit trién cdc hé thong phin phéi hing héa. Mt so cdc cim hing truyén
théng ciing dang chuyén héa thinh cia bang tign loi, cita hing chuyén
doanh sp dung phuomg thifc bén hing tién bj. Ngay cé logi hinh truyén
théng nhur che ciing dang dién ra qus trinh hién dai héa v ra doi céc

RONG méy ndm gin day, nén kinh t
nudc ta lién tyc ting trudmg cao, binh

quan 7,5%/mim; nim 2005 dat 8,4%.
GDP binh quin ddu ngudi dd dat dugc
640 USD, gép 1,5 1an nim 2001. Tng ngudn
vén diu fur toan xa hoi wdc dat 38,6% GDP (ké
hoach 1a 36,5%), vén dau tu tryc tiép nuoc
ngoai dat miic cao (5,8 ti USD), vén ODA dat
3,74 t1 USD. Thu ngan sach nha nudc vugt dy
toan, ting nhidu so véi nim 2004. San xuit
cong nghiép vA ndng nghiép phét trién, hing
hoa doi dio va phong phi hon, chit lwong va
miu mi tién b hon. Hiu hét cac san phim
13m ra d&u dwoc tiéu thy va cb séc canh tranh
cao hon. Thu nhip va siic mua cia cic
tang 16p dan cu trong x4 hoi, nhét 13 ndng dan
da c6 sy gia ting ro rét. Luu thdng hang hba va
thuwong mai ndi dia ciing khong ngimg 46i méi
va phat trién ca v& t3 chitc 1n hoat dong.

loai hinh cho méi nhir che ddn méi bdn buén, che chayén doanh.

Phat trién thwong mai trong giai doan
2001- 2005 & nudc ta dd ¢6 két qua kha quan
thé hién tong mirc ban 18 x3 hdi ting lidn e
véi tdc d6 cao va kha on dinh: Nim 2005 dat
475.380 ti ddng, ting 26,1% so v&i ndm 2004;
sau 5 nim (2001 - 2005) ting trén 230.000 ti
dong (gan 94%), binh quin mdi nim ting
46.500 ti ddng (16,7%). Xét mdt cich twong
img, mitc ban I hang hoa tinh theo dau ngudi
ciing ting theo d9ng thai nhu vay: Nam 2005
dat 5.719.201 ddng/ngudi, ting 24,5% so véi
niim 2004; sau 5 nim (2001 - 2005) ting trén
2,6 triéu ddng/ngudi (gin 84%), binh quan
mdi nim ting 576.000 ddng/ngudi (15,2%).
Véi tong mirc ban 18 hang hoa hiing nim trong
dwong trén 20 ti USD giai doan 2001 - 2005,
riéng nim 2004 hon 24 ti USD, nm 2005 gin

* PGS, TS, Vy truémg Vy Chinh sich thj tnnmg trong
nwée, B Thuong mai
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30 ti USD, da ndi lén sy dong g6p rét quan
trong, ¢o the xem 12 mdt co ciu ngay cang cé
¥ nghia quyét dinh trong ting tnrdmg GDP, tao
ra sy yén tim vé ndi lyc dé tiép tuc thic diy
xuit khiu va thu hit d3u tir nuéc ngodi. Dong
thoi, cting v&i sy ting 18n cia ty trong GDP
thurong mai ndi dia trong GDP ciia toan nén
kinh t& (13% - 14%, dimg thit 3 xét theo nganh
kinh t€), sy ting 1&n nhanh chéng v& sb
lwong throng nhén, s6
lvgng lao déqg... da
cho phép khing dinh:
thuong mai ndi dia,
hay n6i cach khac, | dié’m.
nganh dich vu phin
phdi 5 nim qua cé
budc phat trién rd rét
va trén dién rong, phan
4nh vé mit quy mo.

V& tinh chit va
trinh d9, thuong mai - }:
ndi dia cling nhu Iinh |
vuc phan phdi di va
dang chuyén dong theo
huéng tich cuc, diy | i
trién vong. Khong phai |
chi ¢6 san xuét ra hang
hoa, ma ca cai cach nglrm tadem hang hoa dén
v6i tidu diing ciing quyét dinh sy phat trién cia
tiéu ding. Nim nim qua, st d6i méi budc dau
vé loai hinh t8 chitc va phrong thitc hoat dong
trén mit tran phin phdi, nhét la ban 1é hang
héa, di Iam cho tiéu dung chuyén bién déng ké
v lan nay dién ra & chiéu siu, & tinh chit va
trinh o tidu ding, & co ciu va "phd" ciu, &
hinh thitc va phuong cich thda mén cau... Tir
chd ngudi tigu diing théa mén nhu ciu vé hang
héa 100% 1a qua ch¢ vi mang ludi ban 1é
truyén thong, dén nay, qua chg chi con khoéng
40%, phan con lai 1 qua céc ctra hang ddc 1ap
va cra hang ctia doanh nghigp khoang 44%,
qua hé thong phan phéi hién dai (trung tim
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- Phiit trién tbtmmg mar ngii dga
pbélquén trift céc hé théng quan |

= Phét trién déng. b -céc logi. .
Md;chwmnpbal.bénbudn,;j
bfmlé, danly vambwng quyén

thuong mai, siéu thi...) khoéng 10% (néu tinh
riéng & cac doé thi 1on thi ty trong nay 1én t&i
20%). Mot s6 cira hang truyén théng cung
dang chuyén héa thanh cira hang tién loi, ctra
hang chuyén doanh 4p dung phuong thirc ban
hang tién bo. Ngay c loai hinh truyén théng
nhu chg ciing dang dién ra qua trinh hién dai
héa (t6 chirc cac khong gian trong chg, fmg
dung cong nghé thong tin, phét trién cac dich
vu phu trg...) va ra doi
cac loat hinh chg mdi

(cho dau mdi ban
} budn, chg chuyén

doanh...). TUr chd chi
xuét hién mot sb it &
Ha N¢i va thanh phd
-+ HO Chi Minh, dén nay
ca nudc da cb trén 200
siéu thj, hon 30 trung
tAm thuwong mai va trén
dudi 1.000 cira hang
tién loi. Lién két lai faé
hinh thanh nén cac
chubi phan phdi nhu
cic chudi sidu thj
Co.op Mart, Intimex,
~ Maximark, Citimart,
chudi siéu thi va clra hiing thdi trang Vinatex
thudc Tap doan Dét may Viét Nam... 1a mdt xu
huéng kha quan duge nhleu nha phén ph01
khac da va dang phat trién manh (nhw chudi
G7 Mart clia Tning Nguyén, chudi 24-Seven
cia Cong ty C6 phan Hoang Corp...). Két hop
t6 chitc kinh doanh theo chudi véi dp dung
phlz(mg thic nhu(mg quyen thuong mai dudi
su quan 1y théng nhat va tip trung cua cac
doanh nghle,p me; t6 chitc dich vu hau cin
phan phéi chuyén nghiép dudi dang cac trung
tam hau cin pha.n phi ciing ngay cang trg
thanh xu huong co sic cudn hiit manh nhiéu
nha phan phéi tiép tuc con diwdmg déi méi va
phat tnen m6 hinh cta minh. Cling véi sy ra
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doi va hoat dong kha thanh cong cua Phi Thai
Group (dang mét trung tm hiu can phan phdi
doc 1ap), mot s6 tdng cong ty (chuyén nganh
hodc da nganh), cong ty ban 1é chuyén nghiép,
mét sb chudi siéu thi va chudi cira hang tién
loi cling dang 14p ra cdc trung tim hau cin
phan phéi d€ phuc vy cho toan bd mang ludi
ban 1é cia minh. Trong cAc tdng cong ty nhur
Satra va Vinafood II con co thém ca cac chg
dﬁu méi, sidu thi, trung tim thuong mai... Va
gan ddy, v&i viee xdy dung san glao dich, lap
trang Web, hinh thanh chg _

"a0" va tham gia v&i ta g
cach 12 nha phan phéi trung ! '
gian trén mang, cb thé coi
d6 1a nhimg budc di ban
dhu rit dang khuyén khich ¥
nhim tidp can va phét trién
thuong mai dién t& manh - &n,
hon trong twong lai... Bic

. -Phét trién edc chy &
kmwyc thanh tlti ﬂmo :

| cbuyen T2 ngogi m dé’

@ phat trién thi traomg, nhit 13 trong qua trinh
1i$1 nhép kinh té quéc té. Té chirc va hoat dong
thuorng mal chua twong xung véi nhu cau phat
trién kinh t& va xa hol clia dit nude, chua theo
kip xu thé phat trién thuong mai ngay cang
hién dai trén thé gic’ri
tdn tai trén, nhung co ban vén 1a; Nha nudc it
quan tim dAu tu, i c6 cac chinh sach hir higu
nhim thu hiit manh dau tir phat trién thuong
mai ndi dia, phat trién cic hé théng phan phéi
_ hang héa. Céc con s vé
I dau tu ciia x3 hdi, cla Nha
nude vao cac nganh kinh té
va vao nganh thwong mai
trong nhimg nim qua da
néi lén didu dé. Lau nay,
" cac nguén vén dau f, cac
chinh sich khuyén khich
ddu tr chii yéu tap trung

tranh toan canh dich vu - vao chc nginh sin xudt,

han phdi d phong phi ‘,mmﬂmﬁcm

p p pheng p ‘ dfnmﬁ:b&mbmﬁn g -1 vaov1¢ctaorasanpham, vi
[ P

hon, m&i mé hon, hién dai »
hon vé b6 cuc va mu sic. . .. .o
Trong 5 ndm qua,
thwong mai ndi dia da dat dugc nhimg thanh
twu va tién bd nhét dinh. Nhung so véi cac
nuéc trong khu vire va trén thé giéi, ciing phai
thira nhén 1a thuvong mai néi dja nudc ta dang
con nhd, yéu va lac hau. Kénh phéan phéi, he
théng phan phdi chdm hinh thinh, chwa hop
1y, thiéu 8n dinh va bén vimg. Thuong mai nha
nuéc da sb dang trong tinh trang yéu kém,
thuong mgai khong phai ctia Nha nudc phan
nhiéu 13 nhé bé. C6 thé ndi, thude tinh chung
nhét ctia hiu hét cac doanh nghigp thuong mai
la phét trién con mang niing tinh tyr phét, kinh
doanh thiéu tinh chuyén nghig¢p, ting truong
chim va lién két kém nén kha ning tich ty va
ting trwdng ngedn lrc déu rit han ché. Sic
canh tranh yéu, chua ¢6 cac nha phan phéi
"tam c¢&" va chit Iyc 1Am nong cbt, 1am chd dya

© 7 coi db Ia cai "gbe", Ta xuft
LIS IZUUL phat diém cha phét trién
kinh t&. Vi nhigu ngudi cho
rﬁng lam nhu vy la chung ta da ap dung giao
dleu phutmg phap luan cua C. Mac. Ngay nay,
dé phat trién kinh t&, cin phal tac dong vao
khau "d6ng" nhit va "hoat" nhat d€ thic diy
toan b qud trinh tAi san xu4t x3 hoi phat trign
cho nhanh, cho manh. Khﬁﬁyéy, Iinh vuc 5y
chinh 13 thyong mai, 12 phin phdi hang héa, 12
thj trwomg. Thoi gian t&i diy, & mdi giai doan
cta chién Iuge phét trién, sirc manh cda bin
tay nhi nudc trong viée t8 chite, dinh hudng va
din dft thwong mai ndi dia phat trién, phai
duoc thé hién bﬁng sz diu tr, bﬁng chinh sach
khuyén khich dau tv cla Nha nudc nhim phat
trién manh Iinh vyc nay.
P2 dat dugc muc tiéu chién luoc phat- I:nén
thwong mai ndi dia trong nhimg ndm téi cin
phai quan tridt sau sic duomg 161 phat trién
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nganh thuong mai & nude ta trén hé théng cac
quan diém phét trién dugc thiét ké mét cach
khoa hoc. Vin ki¢n Dai hji X cia Dang da chi
15: "Thuc hién quan 1y nha nuéc bing hé théng
phép luat, gidm t6i da sy can thiép hanh chinh
vao hoat dong cta th1 trmeomg va doanh
iép"®. Muén vay, cin dijc bidt chii y dén
quan diem: phat trién thirong mai ni dja, phat
trién cic hé théng phan pho1 hang hoa phai
béo dém phit trién dong bd céc loai hinh dich
vy phén ph01 ban budn, ban le, dai ly va
nhuqng quyén thutmg mai; phat trién dong bd
cac h¢ théng thi truomg theo nganh hing:
thi trudmg hang vét tw, thi truong hang nong
san thyc phim va thj trudng hing céng nghiép
tiéu diing; phét trién hii hoa thi truong gita
cac dja ban: thanh thi, ndng thén va mién ndi;
phat tri€n hai hoa giita thuong mai truyén
théng vi thwong mai hién dai. Ddng thdi,
thyc hién phuong cham: thic ddy ting trudng
v ting cuong lién két d€ tich tu va tip trung
nguén lyc. Bao dam ty do trong kinh doanh,
cong bing trong canh tranh, binh ding trudc
phap ludt va ton trong cac quy lu4t khach 1 quan
ctia kinh & thj truomg a6i véi s phit trién cia
moi doanh nghiép dudi mei hinh thirc s& hiru
va thudc moi thanh phén kinh t€ khic nhau.

D€ phat trién cac hé thong phan phdi
ha.ng héa trong giai doan tir nay dén nam 2020
can dugc xay dyng tip trung vio méy vén dé
sau:

Thir nhat: Tiép tuc cai tao, di ddi va xdy
méi cac che xd@ va cym xi, bao dam co du chg
so véi nhu ciu phuc vy san xuét va doi song
clia ba con & nong thon v mién nii. Phat trién
cac chg & khu vire thanh thj nén theo 3 hudng:
cdi tao va nang céip thanh cac chg trung tim
hién dai, chuyén héa thinh cac siéu thi nhd
hoiic cira hang tién loi va di chuyén ra ngogi
thanh, ngoai thj 38 hinh thanh nén cic chy diu
mdi ban budn. Trong twong lai, & ngoai vi cac
thinh phd va thj xd s& xdy dung cac khu
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thwong mai tip trung gOm cic chy dau mbi,
cac kho ban budn, céc trung tam héu can phin
phéi, céc siéu thi va trung tim mua sim 16m...
Pdng thoi, tiép tyc phat trién cac chg du mbi
ban budn cép tinh va thanh phé tryc thude
trung uong tai nhimg noi c6 san xuét hiang héa
(trwde hét 1a ndng san thye phiim) tAp trung, on
dinh va &i 16m, c6 vi tri va diéu kign thuan lgi
vé giao thong. Clng c¢b va néng cip 5 cho dau
mbi ban budn cﬁp viing. Trong s6 d6, Iya chen
vi dhu tw néng cép (chi yéu fa vé t8 chic va
phuong thuc hoat dong, co s& vit chit va ky
thuét, két cdu ha ting cong nghd thong tin, 1mg
dung thuong mai dién tr) mot s6 cho dau méi
ban budn 16m, xét thiy ¢6 nhu ciu va kha ning,
thanh céc trung tim dAu gia hojic cc san giao
dich hién dai.

Thit hai: Phat trién manh cac trung tAm
thuong mai (ci trung tim mua sim va cla
hiing ban dd higu), sidu thi, cira hang tién loi,
cira hing chuyén doanh ban hang tién bd & céc
thanh phé, thi x3, cac khu 46 thi méi, khil cr
dan tip trung, khu kinh t€ 16n... Phit trién timg
budc chc chudi phan phéi (chudi siéu thi,
trung tam thuong mai va cira hang tién Igi), két
hop t3 chirc phin phéi theo chudi véi ap dung
phuong thirc nhugng quyén thwong mai, trude
hét va chi yéu tai céc thanh phd 16n va d6i véi
cic nha phan phéi 16n; dong théd, két hop qua
trinh nity v&i qué trinh xay dyng va phat trién
thuong higu.

Thir ba: Phit trién dich vq héu cin phén
phdi dwsi 2 dang: trung tAm 16-gi-stic
(logistics)® ddc 13p holdic trung tim hiu cin

(1) Vin kign Dai hdi dai biéu toin quic In th X,
Nxb Chinh tri quéc gia, HA Noi, 2006, tr 27

(2) Logistics - m{t phuong thirc sir dyng cong nghé
théng tin v2 kinh %t thite cho céc qué trinh trong chubi
sin xudit - kinh doanh d€ dat higu qua téi wu, nhit 1a trong
linh vyc cung @mg cic dich vy hiu cin vA phan phbi
hang héa.
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phan phdi trong cac tdng cong ty (chuyén
nganh, da nganh), cac cong ty ban budn, ban
18 chuyén nghiép, cic chudi trung tim thuong
mai, siéu thi vi cira hing tién loi.

Thi¢ tur: Phét trién tai cac thinh phé 16m cac
san giao dich, cac hinh thic va phuong thic
ban diu cha thwong mai dién tr (tham gia lam
nha phéan phéi trung gian trén mang, thanh 15p
va quan 1y, khai thic "chg a0" trén mang),
timg budc tiép can va phat trién theo mé hinh
"Amazon.com” va "eBay"® trong mét tuong
lai khéng xa.

Thif ndm; Phat trién cic trung tim thuong
mai, siéu thi nho va ctra hang tign loi, clra hang
chuyén doanh ban hang tién bd, cic cho dau
mbi, chy trung tdm tai cdc huyén co kinh té
phat trién; cing véi mang ludi cho dan sinh,
cic cita hang truyén théng cha céc doanh
nghiép, h kinh doanh c4 thé, céc dai 1y va hop
téc X3 tao thanh mang ludi phan phdi chi yéu
v phd bién & khu vyc néng thon va mién nii.

Thit sau: Phét trién mot s5 cac tong cong ty
(dudi dang tdp doan, cbng ty me - con) phin
phéi chuyén nganh hodc da nganh, trong d6
chii trong dén cac dia ban quan trong, mit
hing quan trong hojic djic thii. Trong cac tong
cong ty nay, ciing hinh thanh nén cic cho diun
mdi, san giao djch, cac trung tdm thuong mai,
siéu thi, trung tdm hiu cAn phan phéi, chudi
clra hang tién loi hoéc cira hang chuyén doanh
ban hang tién bd va két hop véi dng dyng
thvong mai dién ti, ap dyng phwong thikc
nhugng quyén thuong mai...

Thir bay: Hoan chinh cac hop dbng, don djt
hing két hop véi skt dung céc trung tim hiu
cin phan phdi, d€ trén co s& d6, xdy dung
thanh ché do hoat ddng trong tht ca cac loai
hinh t8 chic phéan phbi hing héa.

Cac gidi phap quan trong trén d&u nhim
myc dich 13 phat trién cac hg théng phan phbi

hang h6a. Chinh sach khuyén khich du tu, hé
tro phat trién, dic bigt 1a trong giai doan
2006 - 2020, giai doan ¢ y nghia dt pha, tao
ra budc chuyén co ban vé t6 chirc va hoat dong
cia cic hé théng phan phéi theo hudng tién
tién va hign dai, lam tién d& phat trién trong
cac giai doan tiép theo. Tip hop mot nhém chc
nha phan phdi trong diém (trong di€m vé
nganh hang kinh doanh, trong diém vé dja ban
hoat déng) theo nhimg tidu chi nhét dinh, gdm
nhiéu loai hinh: tong cong ty, cong ty, trung
t4m thwong mai, chubi sigu thi, cira hang tign
Igi, cho diu méi, trung tAm hiu cin phan phdi
va trén co sO (_:hién luge, dy 4n diu tu phat
trién theo hudng tré thanh nhi phan phdi 16m
manh, théng nhit kién nghi d& xudt véi
Thil tuéng Chinh pht v& mot s6 chinh sach hd
trg, khuyén khich diu tu phat trién cho nhém
cac nha phan phdi nay. Cac chinh sach phi
bop va kha dung ¢6 thé 13: tao thudn lgi vé mit
bing xdy dyng (dién tich va vi tf dit dai),
ngudn vén dhu tr phat wién dwoc wu da
trong tinh toan thué thu nhip doanh nghiép,
vét tu, thiét bj k§ thudt, céng nghé nhap khéu
theo dy 4n dau tr phat trién duoc wu dai vé
thué nhap khiu, duge tiép cin vén tin dung wu
dai, dugce trg gidp dé dao tao phat trién céc
ngudn nhin lyrc, duge hb trg d€ phat trién co sé
ha thng cong nghg thong tin, xiy dyng va
quang ba thuong higu, duwoe sinh hoat trong
méi trudmg hop tic va thin thién véi cic co
guan quin 1§ nha nwdc... Tir lye Iigng nong
¢6t va chii Iyc nay, nhan rong ra va thic ddy
nhidu doanh nghiép khac phét trién theo, bio
dam dén nim 2020, thuong mai ndi dia nudc
ta tré thanh thuong mai ndi dia cua mdt nude
vé co ban 13 nwoc cong nghigp theo hudmg
hién dai. 4

(3) Tén riéng cta hai cira hang nity & M§
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