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THE G161 KINH DOANH MY

"Céng viéc cua nguoi My
la kinh doanh”
Tdng thong Calvin Coolidge

Tai sao ban nghi viéc kinh doanh c¢é
uy tin cao tai M§?

Tai sao dan chiing mudn ty minh
lam kinh doanh? Ban c¢6 mudn lam
dng cht doanh nghiép ctia chinh minh
khong?

"Tay tring 1am nén" ¢6 ¥ nghia nhu
thé& nao?

Lae lugng lao dong Hoa Ky dang
thay d6i nhu thé nao?

Nhiing dic diém kinh doanh My

Cé hai tit ma ngudi ta cAn phai lam
quen d€ hidu rd ¥ nghia cla viée kinh
doanh d61 véi ngudi My, &6 14 t« nhdn
va lgi nhudn. Cac doanh nghiép duge
diéu hanh hay s6 hiiu mét cach truc
ti€p ho#c gian ti€p bdi tu nhan (hay
mét nhém céc ca nhan) chi ¢t dé tao ra
Igi nhuan. Tuong phan véi doanh
nghiép s6¢ hitu tu nhin - cac doanh
nghiép vi lgi, 1a céc t6 chic thudc sd
h{iu va diéu hanh bdi nha nuée hay cac
t8 chite phi lgi nhuan khéac nhu nha thg
va cac t6 chite cltu trg ngudi nghéo...
Nhiing t6 chitc v dinh ché& nay khéng
dudc coi 1a cac doanh nghiép.

Uy tin cia kinh doanh va quan
niém vé canh tranh

Tuyén ngén cua Tong théng
Coolidge trong nhiing nam 1920
"Céng viéc cua ngusi M§ la kinh

JoAnn Crandall
Dai hoc Maryland Baltimore County

doanh" - 48 nhan manh mét su that
van con cb gia tri cho dén ngay nay: cac
t8 chitc kinh doanh ¢6 uy tin trong xi
héi M# hon bat ctt loai hinh t3 chitc nao
khac, ké ca chinh quyén. Vi du, hdu hét
ngusi M$ tin rdng cac t6 chic kinh
doanh hoat ddng higu qua va van hanh
t6t hon chinh quyén lién bang. Vay tai
sao cac t8 chitc kinh doanh lai c6 thé
tao dung dugc niém tin dé?

Mét trong céac 1y do 1a ngusi M¥ cho
ring cic doanh nghiép duge hinh thanh
trén mot nén tang tu tudng vé canh
tranh vitng chic hon bat ky mét t8 chitc
nao khac trong x& hoi. Ké tit khi canh
tranh dude nhan thic nhu 13 mot trong
nhitng nhan t& chinh tao nén su phat
trién va thinh vugng d&i véi hdu hét
ngusi M¥, cdc doanh nghiép c6 tinh
canh tranh déu dude tén trong. Canh
tranh khong chi t6t cho chinh ban than
né (cho cac déi tugng tham gia); né con
c6 ¥ nghia d61 véi cac gia trj cd ban cta
ngudi My nhut ty do ca nhén, binh ding
cd héi, va chidm chi 1am viée thi ludn
dugc bao vé.

Canh tranh bao vé tu do cia nhén
théng qua viéec dam bao khéng cho
phép tén tai sttc manh doc quyén.
Ngoai trlit nha nudc ddy quyén ning,
céc doanh nghiép déu phai canh tranh
v4i nhau vi lgi nhuén. Vé ly thuyét,
néu moét doanh nghiép ¢ ging gianh
18y nhitng l¢i ich tir khach hang bing
cach khoéng trong siang, né sé khong
con 14 moOt doanh nghiép mang tinh
canh tranh a8 c6 thé d6i xi vdi khach
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hang ciia minh mét cach lanh manh
nita. Mét khi ¢6 nhiéu doanh nghiép
cung canh tranh vi ddng tién trong tii
khach hang, chéc chén, khong ¢6 1y do
gi d8 ho dua ra nhiing sdn phim chat
lugng kém hay dich vu nghéo nan.

Mot sy tuong phan thuong duge
néu ra gilta doanh nghiép va chinh
phu chinh 14 canh tranh va dgc
quyén. Bdi ban chit ciia doanh nghiép
1a canh tranh, nhiéu ngudi My tin
rang kinh doanh thiic ddy tu do hon
so vOi chinh quyén, cho du nhiing
ngudi ding dau chinh phi duge dan
ching bau chon, con nhiing nguoi
ding dau doanh nghiép thi khéng.
Nhiéu ngusi My tin ring canh tranh
1a that sy quan trong, thAm tri con
quan-trong hon ca nén din chu trong
viée dam bao duy tri su tu do. Canh
tranh kinh doanh lién hé mat thiét
véi ty do trong tu tudng ctia hiu hét
ngudi My dén ndi ngusi My thudng
md ta hé théng kinh doanh ctia ho
theo khai niém doanh nghiép tu do
hon 1a khai niém chu nghia tu ban.

Canh tranh trong kinh doanh ciing
duge tin 1a sé cung c6 cho quan niém
vé céng bang co hoi. Ngudi My so
sanh canh tranh trong kinh doanh
nhu 1a mdt cude dua ma cho t4t ca, noi
ma su thanh dat va dia vi sé dén vdi
ngudi thao vat nhat, bat ké nén tang
dia vi xa hdl cia ho. Tim ki€m su
thanh dat va dia vi théng qua canh
tranh 1a cAch ma ngudi My thay th&
cho nhitng hé théng xac dinh vi tri xa
hoi dya trén nén tang dong doi gia
dinh. Kinh doanh nhd d6 duge nhin
nhan nhu 12 mét biéu hién chia quan
niém vé sy cong bang trong co hdi hon
14 tu tudng quy téc vé sy thita hudng
nhiing dic quyén.

Canh tranh kinh doanh cting dugc
h4u hét ngudi M§ nhin nhan nhu 12

mét yéu t& kich thich lam viéc chiam
chi. N&u hai doanh nghiép canh tranh
nhau, dudng nhu doanh nghiép nao
lam viéc chadm chi hon thi c6 nhiéu
hon phan thing. Doanh nghiép kém
nd luc va ddu tu thdl gian it hon sé& dé
tré thanh ké thit bai. Nhing nguoi
lam kinh doanh ludn phai canh tranh
khéng ngiing vdi nhau, do d6, ho can
phai phat trién mét théi quen 1 cham
chi lam viéc.

Ngudi My thuong quan ngai vé cac
t6 chitc kinh doanh khéng hinh thanh
trén c¢d s6 nhitng quan niém vé canh
tranh, ting hd tu do, cong bang co hoi,
va lam viéc chiam chi. Dai khi nguoi
M§# ciing nghi ngd ddng cd cia nhiing
ngudi lam kinh doanh, cho ring ho ¢6
thé dit lgi nhuan 1én trude cac yéu to
an todn cua san phdm hay vé sinh
moéi trudng. Do dé, hdu hét ngudi My
tin ring cac doanh nghiép cdn phai
chiu sy diéu chinh nhat dinh caa
chinh pht, cho di ¢6 thé ho sé khong
hai 1ong. Va du cé6 nhiing khiém
khuyét nhu vay, hdu hét nguci My
van tin rdng cac doanh nghiép trd nén
cdn thiét hon bat ky mot té chic nao
&8 dem lai su canh tranh va cac gia
tri ¢d ban trong cudc sdng hién thuc
hang ngay.

Uy tin trong kinh doanh va wéc
md giau co

Con cé mot ly do nita khién cho cac
t6 chtic kinh doanh luén nhan dudc su
tén trong ¢ M§. Mot kich ban cua Gidc
mo My, d6 1a phai vuon 1én ti nghéo
khé hosic tdm tAm dé trd nén cuyc ky
giau c6. & My, diéu nay thudng dat
duge théng qua nghiép kinh doanh.
T4t ca nhiing khéi tiai san cd nhén
kéch su 6 dat nudc nay déu duge tao
nén bdi nhitng doanh nhén thanh dat,
rit nhiéu ngudi trong s6 ho khai dau
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ti nhiing thi rat nho nhoi. Tham gia
vao [inh vyc kinh doanh luén hda hen
co hoi t6t nhit cho nhiing ngudi cé
tham vong tré nén giau cé.

Alexis de Tocqueville tiing nhan xét
stic 161 cudn manh mé nhat cua kinh
doanh d5i véi ngudi My dudng nhu bt
d4u ti nhitng ndm 1830. Ong viét ring
nguoi My khi d6 dic biét quan tim téi
kinh doanh trang trai béi kinh doanh
tao nén cd hoi giau ¢6 moét cach nhanh
chéng hon. Tham chi, ngay ca nhiing
ngudi ndéng dén ciing bi am anh bai tu
tudng kinh doanh manh mé. Ho thuong
dung nén cac doanh nghiép nhoé dé tao
thém thu nhép cho cac néng phim ma
ho lam ra. De Tocqueville ciing phat
hién ring nhiing néng didn My da ting
hing thd véi viée mua ban dit dai dé
kiém %51 con hon ca cong viée canh téc.
Nho vay, cho du 6 thdi ctia Tocqueville,
khi ma hau hét ngudi My 1a nong dan,
nhiing madm mdng cha vin héa kinh
deanh d& dugc hinh thanh.

Khéng chi cd nhan coi kinh doanh
12 cach thic t6t nhit dé tré nén giau
c6, ca qudc gia cling nhin nhan nhu
vay. Théng qua canh tranh, moi ngudgi
lam giau thém cho minh. Nguge lai,
mét hé théng x4 hodi chu nghia trong
san xuidt va phan phdl hang héa (moi
thit duge s6¢ hitu va van hanh bdi
chinh quyén) dugde nhin nhan 13 day
riy yéu kém. Cé mot s6 khéng nhiéu
cac quéc gia trén thé gidi, noi ma cac
t6 chiic kinh doanh dugde ua chuéng
hon cac t6 chic chinh quyén nhu cac
uy ban ké hoach héa san xuit, phin
phéi hang héa va cung cép cac dich
vu. Thuc vay, My 14 mét trong s6 it
cac qudc gia cdng nghiép héa trén thé
gifi khéng c6 hé théng chim séc siic
khée toan dién duge bao trg hay quan
1y theo cach nao dé bdi chinh quyén.
Ngudi My von van ua chudong mot hé
théng ma J d6 cic nha cung cdp dich

vu cham s6c stc khée c6 thé canh
tranh v4l nhau ty do trén thi trudng,
d6ng thdi cac ca nhan tu do lua chon
béac s1 hay bénh vién cho chinh ho, bit
ké diéu d6 déng nghia véi vide mot s&
ngudi khéng duge dam bao vé chiam
s6c stic khoe.

Hai loai ngudi hung trong kinh
doanh ¢ My

Do ¢6 nhitng niém tin vé mdi lién
hé gilia kinh doanh thanh dat véi cac
gia tri co ban ctia nudc My, nén nhiing
nguci thanh cdong trong kinh doanh
ddi khi trg thanh ngudi hling trong
con mit ngudi M$. Hai loai anh hiang
kinh doanh duge kinh trong phd bién
12 "doanh nhén" va "cac nha té chic".
Cac doanh nhan cung cép nhitng hinh
miu vé gia tri truyén théng My trong
hinh hai thuan khiét nhat ctia ho, va
nhitng ngusi nay thuong duge 1y
tudng héa bdi céng chiing My. Loai
anh hiing thi hai, "cac nha td chic",
duge xem la hinh mau it hoan hao
hon vé& nhiing gia tri My cd ban, song
ho van tuyét d6i duge kinh trong.

Doanh nhan nhu nhitng anh hiing

Nhitng doanh nhan la hinh miu
tiéu biéu nh&t cho nhiing ngudi hung
lam kinh doanh bdi nhiéu 1y do. Ly do
thit nhit 1a vi ho d3 thanh céng trong
viéc tao nén moét diéu vi dai nao dé tu
ban tay tréng. Nhiing ngudi ma hon
100 nam trude khéi dung nén nhiing
nganh coéng nghiép quan trong nhéit
cua qudc gia, nhu thép, dudng sit va
ddu mé déu 1a nhiing doanh nhéan. Ho
khdi nghiép vdi rat it tién bac va
quyén luc dé réi cudi cing trd thanh
nhiing ngudi ding dau cac cong ty vi
dai tao ra tai san khéng 18.

Thuec t& nhitng doanh nhan thdi ky
ddu nay da tao dung nén nhiing
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‘nganh cong nghiép d6 s6 ti ban tay
trdng va do d6 d6i v6i nhidu tridu
nguoi M§J ho ciing khéng khic gi
nhitng vi anh hung trong ngay dau
dung nude, nhiing nguoi ting dan
than khai pha nhiing mién dat hoang
dd cua Hgp chung qudc va bién ring
ram thanh nhiing trang trai, lang
mac, va cac thanh phé xinh dep.
Doanh nhén, giéng nhu anh hung
dung nudc, &3 duge coi nhu dién hinh
cho ngudi theo chii nghia ¢4 nhan khé
hanh (rugged individualist).

Doanh nhéan tao dung nén moi thi
ti von li€nig it 01 va do d6 tré thanh
nhiing ngudi hing cia c¢béng ching
My. Nhitng doanh nhin nay thucng
c6 xuit thidn nhu nhitng ngudi binh
thudng khéc; trong tay ho khéng cé
tai san hay tién bac thita ké&, ho da "ty
bién minh" thanh nhiing nha triéu
phi. Chinh ho trd thanh nhitng minh
chiing dién hinh cho quan niém cta
ngudi My vé su coéng bing co hdi trong
cudc séng.

Cé thé thdy anh hudng manh mé
cia nhiing ciAu chuyén vé nhiing
doanh nhéin thanh dat trudc ddy qua
nhiing cuén tiéu thuyét duge phé bién
réng rdi cua Horatio Alger, xudt ban
vao cudi thé ky XIX ddu thé ky XX 8
My. 17 triéu cuén sach di duge tidu
thu, D& taj chinh trong nhiing cudn
tiéu thuyét cua Alger thuong la vé

mot cau bé & thanh phd hay & nong

trai nghéo khé déu c6 thé trd thanh
triéu phd hay doanh nhén thanh dat
mot khi ching 1am viée cham chi va
tu tin vio ban than hon 1a di 1é thude
vao ngusi khac. D6 1a boi vi Hop
chiing quéc 13 dit nudc cia binh déng
¢d hoi noi ma tdt cA moi ngudi déu cob
co hoi dé thanh dat.

Trong cubn tiéu thuy&t xudt ban
d4du tién cta Alger, Ragged Dick, mét
cAu bé thanh thi nghéo khé séng qua

ngay bing nghé danh giay trd thanh
Richard Hunter, mét doanh nhén
giau ¢6 va thanh dat, ngudi anh hing
"tay tring lam nén" va thé hién tron
ven Gidc mo My. Su thanh cong cta
Dick mét phan 13 nhd cau séng 6 mot
d&t nudc c6 binh déng co hoi. Phan
khac 14 nhd vao thuc t& cau da thé
hién long tu tin va tinh than lam viée
cham chi. Theo Alger, Dick "d4 biét
ring cau ta ching c6 ai € nhd cay, va
cu quyét tAm lam nhitng gi t6t nhat
ma minh ¢6 thé ... mdt bi quyét thanh
dat d chin trén mugi trudng hgp."
Dick von da 14 mdt cAu bé danh giay
cham chi, "d¢dy nghi luc va théao vat dé
lam c6ng viée kinh doanh." Nhiing
pham chét nay gidp cau ta thanh dat,
Alger ly giai, bdi trong moi nghé
nghiép, "c6 nghi lue va chim chi sé
duge tuong thudng xing dang".

Mic di ngay nay khoéng con nhiéu
ngusi My doc truyén cua Horatio
Alger, ho van tiép tuc bi théi thic bai
¥ tuong lam gidu va thanh dat nhu
nhiing doanh nhén "ty tay géy‘dl_ing
co d6”. Va dac diém cudi ciing & nhiing
nha kinh doanh hip din hau hét
nguci My dé6 1a ho dic biét khéng ua
phuc tung bat ¢t quyén Iuc cao hon
nao. Trong sudt lich st cta minh,
ngudi My khdm phuc nhiing doanh
nhin xiy dung doanh nghiép va cudc
sdng cuia minh ma khéng theo su ap
dat ctia bat cG ai. Ngudi My rit né
nhiing ngudi c¢6 thé néi, "T6i la ong
chu cua chinh minh".

Ngay nay, nhiéu ngudi My san
sang chidp nhén nhiing rai ro vé tai
chinh néu diéu d6 1a cin thiét d&€ khdi
ddu moét doanh nghiép nho nhd cho
chinh ho. B&t chap thuc té& 14 cd bén
doanh nghiép méi thanh lap thi mét
trong s6 d6 sé pha san sau 1 ho#c 2
nim dau hoat dong (va ty 1& 14 mot
nua s6 doanh nghiép sau 4 ném), cac
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doanh nghiép nho chiém ty 1& 3/4 s8
viéc 1am méi tao ra trong nhiing ndm
1990. Phan 16n cac doanh nghiép nay
khéi ddu véi ch? tit 1 dén 4 ngudi. An
tuong bdi nhitng ngudi hung trong
kinh doanh nhu Steven Jobs, sang lap
Apple Computer tlf gara nha minh;
Bill Gates, phat trién Microsoft trd
thanh nguoi khéng 16 thé giéi; va Ross
Perot, ti phua tu luc ting tham gia
tranh clt téng théng, nhiing doanh
nhin dén nhan rui ro vin khdi dung
doanh nghiép ctta ho v6i ky vong 16n
lao "lam cho né trd nén vi dai".

Su ndi tiéng cta Ross Perot mang
dén mot minh hoa thd vi cho thuc t&
ring ngudi M§ c¢6 khuynh huéng ton
trong nhiing ca nhin giy dyng nén
doanh nghiép ngay tit ddu hon so véi
nhfnfg ngudi duge thita hudng gia san
tir gia dinh va diéu hanh né tét dep.
Trong chién dich tranh cit 1996, mot
ty phu khac, Steve Forbes, dd c6 nd
luc bat thanh trong tranh cl véi dang
Cong hoda. Khoéng gibng nhu Ross
Perot, Forbes thita hudng tai san do
cha d€ lai, Malcom Forbes. Cho di1 ca
hai 6ng déu that sy giau cé6, ngusi My
dudng nhu kinh trong ty phud tu lap
Perot hon 1& ty phu thita k& Forbes.
Thye vay, rit nhiéu dng cit vién tdng
thong cam thay tu hao véi xuit than
nghéo khé hay tit cac gia dinh thuge
tdng 16p lao ddng. Ho khéng mudn
dude biét dén véi tu cach 14 mot ngudi
thira k& giau cé.

Nha té chitc nam/nit vi dai

Nhiing doanh nhén vi dai cuéi thé
ky XIX da xay dung dugc nhiing to
chite kinh doanh to 16n va ching cén
mdt thé hé nhitng nha lanh dao kinh
doanh méi dé diéu hanh. Nhiing
nguoi lanh dao nay thuong duge goi
Ong hosc Ba t6 chitc. Ho ciing la

nhiing nguoi anh hing d61 véi ngudi
My trong nhén thitc rdng ho 13 nhiing
hinh mAu hién dai vé su thanh dat
trong xa hoéi M¥. Ho tap hgp stc manh
va sy gidu ¢, nhung hinh anh anh
hiung cta ho chic chin khéng manh
mé bing chii doanh nghiép bdi ho
quan ly doanh nghiép von da do ngudi
khac d3 tao ra.

Lee Iacocca 14 mét vi du vé nha to
chitc dugec nhiing ngusi My kham
phuc. Iacocca chuyén téi lam cho tap
doan Chrysler dang 1dm vao phé san
nam 1979. Cung sy giip d6 cho vay
cua chinh pht, éng da vitc day cong ty
va lam cho né sinh loi, khéi phuc lai
niém tin cua ngudi M§ vé kha niéng
canh tranh cia Hgp ching qudc trén
thi truong thé giéi. Mot s6 nguoi My
thuy&t phuc Tacocea ra tranh cit téng
théng, tuy nhién 6ng ciing nhu Perot,
da khong bao gi¢ tranh cit nhan danh
mét t8 chide biu cit nao.

That thd vi nhan thdy ring khi Hop
Chung Quéc bude qua thap ky 1980 -
mot thap ky cha sy tham lam, v do va
khéng it nhitng hanh vi kinh doanh
gian d6i - ngudi My di nhin lai quan
niém vé thé giéi kinh doanh clia minh.
Miic do hiu hét ngudi My khat khao
nang luc kiém tién clia cac doanh nhén
va chic chidn khéng muén. dit ra gidi
han cho thu nh4p ctia minh, ho bét hao
phéng trong nhin nhan da1 véi cac "nha
t6 chitc". Vao diu nhiing nam 1990,
nhitng vi giam déc diéu hanh duge tra
luong cao bit d4u chiu nhiing céng kich
vé muc luong tri-gid-hang-triéu-méot-
nam. Mt khac, hdu hét ngudi My chéc
chén van cho rdng nhiing triéu phu tu
than van c6 quyén c6 thu nhap v6 han,

Doanh nghiép My trén thuong
trudng thé gioi

Nim mugdi nim trude, hoat déng
ctia cac doanh nghiép My bao trim
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hau hét toan bd thi trudng nudc Mg.
Vao nhitng nam 1990, diéu nay da
khéng con nda. Cac doanh nghiép My
trd thanh mét phin cia nén kinh t&
toan cdu rong 16n hon rat nhiéu. Vao
nhiing nidm 1950, khach hang mua xe
cia General Motor biét ring toan bd
chiéc xe dude san xuat tai My. Thé
nhung, vao nhiing ndm 1990, néu mdt
ngudi bé ra 20.000 d6 la cho mét chiée
xe cua General Motor thi 6.000 trong
d6 sé t6i Han Quéc cho chi phi nhan
cobng, 3.500 t61 Nhat Ban cho céc linh
kién cao cédp, 1.500 téi Diic cho thiét
ké& va tao thdu san phim, 800 téi Dai
Loan, Singapore va Nhat Ban cho cac
linh kién nho, 500 téi Anh cho quang
cdo va 100 tdi Ireland va Barbados
cho x1t 1y dit liéu.

Hgp chung qudc 14 mdt thi truong
qudc gia 16n nhat thé gidi: xa hoi tiéu
dung tim ki€m san phdm ti moi ndi
trén thé gidi. Déng thoi né cling 1a méot
qudc gia san xudt hang héa dé ban, va
su quan tadm cling duge dit ra trong
viéc lam thé& nao canh tranh thanh
cong trén thi truong thé gidi khi bude
vao th& ky XXI. Nuéc My khong thé
canh tranh ndi véi nhitng nguén nhan
cong gid ré doi dao ti cac nuéc xung
quanh Thai Binh Dudng va My
Latinh; do vay, rat nhiéu cong ty M¥
di chuyén céac hoat déng san xuit cia
ho tdi cac nuéc nay. Trong thap ky
1990, hiép udc NAFTA lhén két cac
nudc Canada, My, Mexico trong vai tro
cac d61 tac va did tao ra nhiing co hét
cung thi truéng mdi. Nhiang tap doan
khéng 16 1au ddi nhu IBM va AT&T sa
thai hang nghin nhén céng, cit giam
quy mé dé hoat dong hidu qua hon va
néng cao kha ning canh tranh. Nganh
cdng nghiép 6td tliing c6 ddu hidu té
liet dd duge hoi sinh va thinh vugng

trd lai. Doanh nghiép M#¥ hién nay da
hiéu r¥ng can phai hoat déng hiéu qua
cao néu mudn canh tranh thanh céng
trén thi truong thé gidi.

Su thay déi vé luc luwgng lao
déng M3

Theo truyén théng, dan oéng da
tring théng tri trong giéi kinh doanh
M#% - hudng luong cao nhit, gianh
dugc thanh céng nhat, va thuc sy ndm
gitt hau hét quyén luc. Ho 1a "nhiing
éng chl", ¢4t ra nhitng tiéu chudn va
diéu kién lam viéc cho toan bd phén
dan chung lao dong con lai.

Phan tram phu nid gia nhap luc
Iugng lao déng da tang 1én khéng
ngiing trong suét thap ky 1960 cho
dén thap ky 1980, song chitng lai vao
thap ky 1990. Mét s6 phu nit dat dugc
nhiing vi tri quan 1y c&p trung, nhung
chi ¢6 rat it (khoang 5%) 13 gidm déc
diéu hanh cua cac tap doan 16n. Phu
nit bi can tré thang tién téi nhiing vi
tri hang ddu bdi thit goi 14 gidi han vé
hinh, mdt hinh thiic thay th#& cua
phan biét dd1 xi. Nam gidi & cdp cao
hon ho thuong khong tao cho nhiing
ngudi phu nit cd hdéi ma ho cin dé
thing tién trong cdng ty. Do6i khi
nguyén nhén 14 do quan niém vé& ning
Iye gidi han caa phu nit, nhung ciing
¢6 khi 6ng chii cho ring ¢6 thé phu nit
khéng muén nhan céng viée bdi né
can trd céng viéc gia dinh. Con trong
truong hgp ¢6 quan tdm hon téi phu
nil, chfing han, cb ta c¢6 thé s& duge
thuyén chuyén t6i mot thanh phé
khéc d€ c6 duge trong trach cao hon
nhung déng thoi véi né 1a s6 gid lao
déng nhiéu hon. Va that thd vi, hién
nay s§ doanh nghiép méi duge thanh
lap hdi phu nit nhiéu gép hai 1dn nam
gidi. M6t s6 phu nit tin rdng nhu vay
s& dé dang tim kiém dugde thanh cong
véi tu cich 12 chd doanh nghigp hon
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14 lam nha "ni{t quan tri" trong cac tap
doan nam gidi théng tri.

Nhiéu céng viéc trong cac tdp doan
My mang tinh ning déng cao, doi hoi
ca phu nit lan nam giéi phai dit cong
viéc 1én hang d4u va gia dinh xuéng
thit hai. Nghién cttu chi ra rang mét
nhin vién néu bi phat hién c¢é biéu
hién 1a con ngudi ctia gia dinh thi sé
khéng ki€m duge nhidu tién cang
nhu khéng ¢6 cd héi thang tién bang
ngudi to ra sdn sang dang hién thoi
gid gia dinh cho thgi gian 6 céng sd.
Nhiéu gia dinh bit diu ban kho#n
liéu su thanh dat cé dang dé tra gia
nhu vay khong. Mét s6 doanh nghiép
dua ra ché d6 gid lam viéc linh hoat
va b tri cac trung tAm nghi ngoi ban
ngay ngay trong céac cao 6c vin
phoflg, tuy nhién d6 vAn chi 1a thiéu
s6. Mot s6 phu nit lua chon raéi bo lue
lugng lao dong dé & nha véi con cai,
hay tim kiém nhiing viéc 1am ma ho
¢ thé thuc hién duge ngay tai nha -
lam viéc trén mAay tinh c6 k&t néi téi
vin phong chdng han. Hang nam c6
khoang 3 triéu phu nit thi sin tay
vao md nhiing doanh nghiép nhé do
minh lam cht, theo dudi gidc md cua
doanh nhén.

M6t trong nhitng van dé khé chap
nhin ma ngudi phu nit My phai dé1
mit 14 téng thu nh4p cta ho chi bing
75% t6ng thu nhip ctia nam gidi. B4t
ch4dp quan niém vé& binh ding co hoi,
phu nit van thudng kiém duge it hon
nam gidi di lam cdng viée nhu nhau.
Nhitng ngudi thiéu s§ thudng phai d6i
mit véi phan biét déi xit phd bién tai
noi lam viéc, ciing kiém dugce it hon so
v6i nhitng ddng nhiém da tréng.

Trong tudng lai, lao déng nam gidi
da tring ngudi My c6 thé sé khong
con chi€m uu thé€ so véi cac lao ddng
khic, Hang triéu ngudi dén tu lan

séng nhap cu mdi dang lam thay d6i
dién mao lyc lugng lao d6ng My. Mot
nghién cttu hoan thanh nam 1987
dudi tén goi Luc lugng lao ddng nam
2000 dua ra nhitng du doan dau tién
ring sé c6 nhiéu phu nit va cac thanh
phan thudc nhém ngudi thidu s&
tham gia vao lue lugng lao déng hon
ca nam gidi da tring. Nghién cttu dy
doan ring nam phéan sau luc lugng
lao déng ting thém sé gém nhiing
ngudi da mdiu, phu nit va nhing
ngudi nhap cu, chi ¢6 khoang 15% sé
12 nam gidéi da tring.

Nhiing nghién cttu cho thay sau 10
dén 20 nam c6 mit, nhitng ngusi
nhéap cu (hodc con chau ho) s& kiém
dugc bing ho#c hon nhiing ngusi vén
sinh ra ngay tai M¥, cung cé cac dic
diém chung nhu lita tudi, k¥ nang va
hoc van. Mjt s6 doanh nghiép t§ chiic
cac khéa hoc Anh ngit nhu la ngbdn
ngt thit hai ngay tai ¢d 84, vd mot sd
khac khiac té chite cac khéa "tap luyén
thich nghi" nhim thic ddy méi hiéu
biét gifta cac nhém ching toc va ton
giao khac nhau dang cung nhau lam
viéc. Nhidu ngusi tin ring lyc lugng
lao dfng da van héa sé giip d6 mot
cach thiét thyc trong viéc néng cao
kha ning canh tranh cha My trén thi
truong thé gisi, bdi nhing lac dong
ngudi My s& hdi tu dic trung ctia toan
thé gidi & trong d6.

Mac di cac té chite kinh doanh cta
ngudi My da phai trai qua nhiéu thay
ddi 16n lao trong sudét may thap ky
qua, né vin la mét dinh ché dang tin
cdy 6 Hgp ching qudc. Coéng viée cla
ngudi My vin cit 13 kinh doanh ®

Nguoi dich: D5 Vii Hung
Vién Nghién citu Chdu My
Nguon: "The American Ways”



