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GIAO DUC DAI HOC O MY
TRONG THOI KY BIEN CHUYEN

‘én gido duc dai hoc ¢ My dang
Ncc’) nhiing chuyén bién manh

mé, da dang vé cach té chic
va chiic ndng cua hé théng céc truong.
Nguyén nhan ctia nhiing chuyén bién
nay la su chi phéi cta bén yéu td 16n
1a dan s6, qua trinh toan cAu hoa, tai
cd ¢idu kinh té va céng nghé thong tin
(IT). Nhiing yéu t& nay hon mét thap
ky qua giup ching ta chdp nhan mét
dinh nghia méi vé thi trucng giao duc,
cdu tric to chic, ching ta phai day
cai gi va day nhu thé nao. Muc tiéu
cia’ bal viét nham, danh giad va xem
xét tac déng cua cac yéu td nay dén

gido duc dai hoc 6 My va nhiing linh

viuc xa hoi khae.

Nhan té con ngudi

Hién nay dang c¢6 b6n yéu td thudc
linh vuc nhéan kh&u hoc c6 nhiing tac
déng manh mé dén gido duc dai hoc
Hoa Ky. Trudc tién, su pha trén shc
te trong tong thé nén dan sé dang
dién ra manh mé cang sy da dang
theo tiing vung dia 1y, chi s8 dai dién
hop 1y nhat c6 16 1a ty 1é phan tram
ngudi da trang theo titng khu vuc doé.

Td nam 1970 dén nam 2000 dan sb

ngudi da tring ¢ New York da giam

ti con s6 2/3 xuéng codn 1/3. 0 mot sd

bang khac, tre con da tring khong con
chiém da so trong cac truong tleu hoc.
Cac nha dan s6 hoc cho rang dén
trude cu01 thé ky qua nhiing ngusi My
goc Au glam xudng chi con it hon mot
ntia dan s My (Nasser, 2000). Su
thay ddi nay phan anh xu huéng

James Morrison

chung cua thé gidi: ty 1& nguci da
trang trong téng dan s6 di giam
xudng va dang c6 xu hudng ngay cang
giam. Dé tao ra mot méi trudng hoc
tap hiéu qua, cac trudng dai hoc va
cao déng phai ddm bao ring, ho c6 thé
tao ¢g h{1 cho cac sinh vién hoc tap
trong mdt moi trudng hiéu qua trong
khi dang c¢é nhiéu thay d6i dién ra
trong méi truong da van hoa toan cau.

Thi hai, nhu cdu nhap hoc ¢ bac
sau phé théng gia tang mdt cach
nhanh chéng. Ty 1é sinh vién tét

- nghiép phé théng vao cac trudng dai

hoc tang cao (67% ndm nay so véi b6%

onam 1980), quy md cac l6p hoc tot

nghiép trung hoc ciing ting hon 20%
td nam 1996 dén nam 2005. Trung
tam théng ké giao duc qudc gia (2001a)
cong bd s& lugng dau vao cac trudng
cao déng, dai hoc ting khoang 2% nam
2001 va du kién rang, con sd nay con
tang thém 16% nda vao thap ky téi,
nguyén nhan chi yéu 1a s6 ngudi dén
tudi hoe dai hoc tang. Tinh trang thiéu
hut cac 16p hoc sau phd théng cang
lam ting nhu cau gido duc. Cuc Lao
déng théng ké Hoa Ky udc tinh rang,
s0 lugng cac khoa trong trudng dai hoc
va cao ding cAn ting thém 16,6% nia
trong thap ky nay dé dap dng duge
nhitng thay d61 vé nhu ciu va su gia
tang. (Snyder et al., 2002).

Thiz ba, tudi tho dan s6 cia My va
cac nube cong nghiép khac ciing dang
c6 su thay d6i. Trung tAm quéc gia
thong ké gido duec Hoa Ky ude tinh
rang d My c6 khoang 43% dan sd d lia
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tudi 50 hodc hon vao nam 2010 va 50%
cAc sinh vién cao ding 16n hon 21 tudi.
Tinh dén nam 2004, 100 triéu ngudi
My da tham gia vao chudng trinh giao
duc cho nguoi 16n (nam 1995 con s8
nay 1a 76 triéu). Chat xam cua din so
cling phan anh chit xam cua luc lugng
lao déng - d61 tugng can thiét tiép tuc
duy tri gido duc.

Thu tu, trong thap ky nay hdan 20%
gi4o vién cac trudng dai hoc, cao ding
s& nghl huu (Dan s6 M§, 2001), diéu
nay cho phép nhitng ngudi méi ké can
viio hang ngh giang vién tai nang c¢b
thé van dung t6t cong cu cdng nghé
thoéng tin trong céng viée giang day.

Toan cau hoa va nén kinh té

Toan ciu hoa din dén su gia ting va
md rong qudc t& hoa dong von. lao dong,
san pham, cong nghé va théng tin. Tu do
thuong mai khu vue, cic cong ty da quée
gla va cdng nghé théng tin dang diéu
khién qua trinh toan cAu hoa. Trong s&
nhiing thyc thé kinh t& 16n nhat thé giéi
¢6 51 cong ty da qudc gia va 49 qudc gia.
Téng gia tri san pham qudc néi (GDP)
cua riéng tap doan Wal-Mart da 16n hon
12 nuébe cong lai (Wolf, 2002).

Cong nghé théng tin nim vai tré chii
dao trong nén kinh t& toan ciu. O My
60% tong san pham qudc dan (GNP) c6
lién quan dén linh vye nay. T niam 1995
nganh c¢ong nghé théng tin da chiém hon
1/3 tang truong kinh té. Trong vong 5
nam, phéin 16n nhiing viéc 1am méi 6 My
déu thude linh vite ¢6 lién quan dén may
tinh. Theo khang dinh cta Cuc théng ké
lao ddng Hoa Ky, cong an viéc lam thude
linh vuic c6ng nghé théng tin sé ting 86%
ti nam 2000 dén nam 2010.

Trong méi truéng nay, thuong mai
dién ti cling dugc mé réng mot cach
nhanh chéng. Tap doan Gartner cho
ring, thuong mai dién ti cta ho sé ¢
gia tri hon 7 ty déla trong nam 2004
(Iwata, 2000). K&t qua la 90% luc

¥

lugng lao dong sé sém phai cAn dén
cong nghé thong tin phuc vu cho cong
viée ctia ho.

Thuc hién quan diém tu do thu’dng
mai dang pho bién hién nay, cac td
chic dang tién hanh thu hep va cau
tric lai b may dé phu hop véi méi
trudng canh tranh khéc liét cia nén
kinh t€ toan cAu. Nguoi lao dong
trong cong ty can phai dude dao tao
thuong xuyén. Co quan Dao tao va
Phat trién xa héi My uwéc tinh c6
khoang 75% luc lugng lao déng hién
tai cAn phai dudec dao tao lai dé it
nhat c6 thé dat dude tidu chuin cg
ban cua ngudi lao déng.

Tém lal, nuée My va cac nude dan
chii céng nghiép trén toan thé gidi,
nhu ciu hoc dai hoc ngay cang gia
tang do 0 ludng hoc sinh bac trung
hoc ting 1én. Néu tinh nhu ciu chung
cho gido due dai hoe véi s8 lugng sinh
vién ting lén va dao tao lai cho nguoi
lao déng thi cac khu ky tic tap trung
duge xay dung dang hoang khong thé
cung cdp du chd cho hoc vién (xét ca
vé mat cd sd ha tang va tai chinh).

Dé dap ung nhu ciu lao dong
chuyén siu dang tang, cac trLIdng cao
déng va dai hoc can phai md rong quy
md st dung cong nghé IT théng qua
cac 16p hoc truc tuyén thay vi phai
thiét lap thém cac 16p hoc va khu ky
tuc xa. Hon nta, vé phia cac giang
vién, dé chuan bi cho xu erOng kinh
t& toan cau hoa hién nay, ho can phai
chic chan rang, sinh vién caa ho c6
thé cht dong ti€p cén, phan tich, xu ly
vA nidm bét théng tin; bidt sit dung
cong nghé théng tin nhu 1a mét cong
cu hitu hiéu: ¢6 thé lam viée cing véi
nhiéu ngudi t cac nén van hoa khac
nhau; va ¢6 thé tham gia vao cac khoa
hoc lién tuc ma ho tu dinh huéng.

Cong nghé théng tin (IT)

Codng nghé thong tin (IT) dang cé
nhiing tdc dong manh mé dén cude
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sOng cua chdng ta hom nay va xu
huéng nay chac chin van con tiép
dién trong tuong lai. Theo dinh luat
Moore ra dé cach diay 20 nam, cong
nghé may tinh sé phat trién gap déi
cii sau mdi 18 thang trong khi gia
thanh Jai giam mdt nua.

Lay Intel 14 mdt vi du, ho vita phat
trién thanh cong chat ban dan trong
may tinh véi cac linh kién nho chi
bing 3 nguyén ti. Mot con chip nhu
thé ¢6 thé duge cdu thanh tuong
dudng 400 triéu béng ban dan véi toc
d6 10GHz dién ap nho hon 1 volt.
(Trude do, 1 con chip Pentium 4 tudng
duong 42 triéu béng ban din sé co toc
do khoang 1,5 GHz). Mac da dén nay,
nhan xét cua Moore van con hiéu luc,
cic nha nghién cu van tiép tuc tim
hiéu xem liéu ¢6 dinh luat vat 1y nao
thay thé dinh luat ciia Moore. Nhiing
nam dau thé ky trude, Moore da nhan
dinh xu hudng nay cé thé chdm diit
khi bong ban dan dat tdi kich thudc
khoang 0,25 microns. Nhung nhing
con chip véi béng ban dan nhu thé da
bat dau ra doi vao nim 1997. T do,
IBM da san xudt ra 8 cing véi kich
thude chi bang hai déng xu ghép lai
nhung ¢é dung lugng ¢é thé chda 1000
cuén sach. Thang 8 nam 2002, Segate
tuyén bd ho da vugt xa hon IBM, ¢6
thé nén 50 terabit trong kich thude 1
inch vuéng, ho sé cho ra doi 6 cling 1
terabyte (c6 thé chita 2-3 triéu cudn

sach) vt gia 300 dola (Theo Ng, 2002).

Quy luét Moore ¢é ¥ nghia hét stic
sdu sfic. Chung ta c6 thé tin ring,
nhing c¢6 may théng minh hoan toan
¢6 thé an chia bén trong nhiing thiét
bi nho gon hon va quyen nang hadn.
Diéu nay cho thay ring may tinh
hoan toan c6 thé ¢é kha nidng suy nghi
va ¢6 thé hd tr¢ kha niang hinh dung,
mé phong, khuén mau va van dong.

Dinh luat Mecalf néi rang, cac
dudng truyén bang théng rong sé ting

quy md gip ddi ma khéng hé c¢o sy
thay d61 vé gia ca trong mdi 18 thang.
Cung v4i sy tién bd cha coéng nghé
khong ddy, xu hudng nay tao ra kha
nang ¢6 thé két ndi lién tuc ¢ bat cu
dia diém va thdi gian nao. Khi cé thé
két hgp nhiing may tinh nho hon,
manh hdn véi gia ca hop 1y hon (vi thé
duong nhién sé dé tiép can hon) vé
mang Internet dé c¢6 thé nhanh chéng
két ndi moi ngudi trén toan cau théng
qua cac phuong tién truyén 4m thanh,
hinh anh, van ban, ching ta da cé
phuong tién dé trao d6i van hoa. Do
chinh xdc la nhing gi dang dién ra
hang ngay. Chung ta hoan toan ¢ thé
tién doan trudc trong tuong lai may
tinh s& dudec st dung mét cach dé
dang nhu ching ta dang su dung dién
thoai ngay nay. May méc duge cai dat
hé hé trg ra quyét dinh va hé chuyén
gia s€ nAng cao chat lugng dao tao
thuc nghiém théng qua su md phong
cude séng that va thong qua cac coéng
cu nhu cac phidn mém chia sé cho
phép cac nhém sinh vién cé thé dé
dang thuc hién cac hoat doéng trao déi
theo nhom du an.

Nhitng ddu hiéu cua sy thay déi.

- C6 khoang 10 ty thu dién tu dugc
gl di hang ngay theo s8 liéu nam
2000; con s6 nay la 35 ty nam 2005

- Cac cobng ty truyén théng va dién
tin ngay cang trd nén ving chac cé
thé cung cap nhiing chudng trinh va
phudng tién thong tin da chiéu mét
cach hitu hiéu.

- Céc to chiic cbng ty tu nhan da bat
dau thiét k&, cung cap va tién hanh cac
khod va cac chuong trinh gido duc.

- T6 chitc Quy gido duc dai hoec Anh
quic da dua ra udc tinh thi trudng hoc
tre tuyén trén toan ciu tri gia khoang
70 ty dola (theo Kelly nam 2000).

- Tinh todn cia Merrill Lynch cho
thdy thi trudng gido duc bén ngoai
nudec My chiém khoang 111 ty déla
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mdi nim véi khoang 32 triéu sinh
vién. Hon nta trong s6 d6 (tinh theo
ddu ngudi va gia tri tai chinh) la sinh
vién Trung Quéc (Moe nam 1998).

- Nam 2004 theo ude tinh cua Hoc
vién quéc gia Tiéu chuan va Ky thuét,
thi trudng gido duc truc tuyén cua My
lén téi 46 ty déla; Té chiic D lidu
quéc t& du kién thi trudng nay sé tang
hon 35% trén téng thi phan gido duc
niam 2004, tang manh so véi con s8
10% nam 1999.

- Chuong trinh quan déi trdc tuyén
bat dau di vao hoat ddng nidm ngoal
vd hy vong riang con s6 sinh vién
tham gia hoc truc tuyén vio khoang
85.000 nguai.

- Thi truong giao duc ti xa hoc truc
tuyén hoan toan ting khoang 40%
hang nam.

- Chuong trinh quy Pew & trudng
dai hoc Rochester da tai trg cho VPI
va cac vién khac dé tim hiéu sao cho
céc trudng dai hoc va cao déng cé thé
t6 chic cac 16p' hoc truc tuyén véi
nhiéu sinh vién hiéu qua hon it tén
kém hon ma chit huong khong hé suy
giam (Morrison va Twigg, 2001).

- Chuong trinh 16p hoc trén 16p chi
phi 1.800 déla cho méi cong nhin
nhung 16p hoc qua Web chi tén 120
ddla mdt nguoi.

- 86 trudng dai hoc tu ting tir 400
nam 1990 lén 2000 nam 2000. Ty 1é
ddu vao & cac trudng niy tang 30%
hing nam. Nam 2003, 96% hoat dong
gido duc cua ho da tién hanh théng
qua cac hoat ddng tryc tuyén. Pén
nam 2010, cac trudng dai hoc kiéu
nay sé nhiéu hdn sd cac trudng dai
hoc vA cao dang truyén théng
(Morrison va Meister, 2001).

- Hiéu trudong cta truong Pai hoe kinh
doanh Chicago cho ring “cac trudng tu
va giao duc tl xa & xoa sach 700 chuong
trinh dao tao MBA véi 100.000 hoc vién
mdi nam”. (Jones, 2000, B1).

- Truong dai hee tu thuc Western, mot
trudng dai hoc tién hanh cac hoat déng
dao tao tir xa duge tai trg boi 10 bang
mién Tay da danh duge giai thudng gido
duc chiing thuc kha nang cua minh.

- O truong dai hoc Caribu (Canada)
cac sinh vién sé tra tién hoc phi theo
tiing thang cho d&n khi hoan thanh
khoa hoc cua minh (Morrison va
Twigg, 2001).

- O trudng Rio Salado (bang
Arizona) sinh vién dAu vao lién tuc
dudc tuyén sinh, et khodng 2 tuan lai
¢6 1 1p hoc méi khai giang.

- Nam 2001, 72% céc trudng dai hoc
v cao ddng cung cdp chuong trinh
dao tao tu xa, trong khi nam 1999 con
& nay chi ding lai ¢ 48%.

- Nam 2000, 49% cac trudng dai hoc
c6 két néi Internet trong 16p hoc, va
dén nam 2002 con sd nay la 64%.

- Theo s6 liéu diéu tra cua Hiép hoi
Quéc gia cho Ho1 ddng hanh chinh cac
truong dai hoe, 77% cac trudng tuyén
sinh cac 16p hoc truc tuyén vao nam
2001, ting so vdl 68% nam 1999. Mot
s truong dai hoe (nhu West Virginia
Wesley va MIT) yéu cau sinh vién
phai nop don dang ky truc tuyén.

- Phéi hogp v6i cac thu vién khac,
thu vién Quoéc gia tién hanh nhiéu du
4n trén toan cAu, nho dé ma cac thu
thu ¢6 thé phuc vu ban doc 24 gidg mot
ngay va 7 ngay trong tuin,

- 5% cac truong yéu ciu hoc sinh t6t
nghiép cap 3 phai ¢6 may tinh cd nhén.

- Mua Xuan nam 2001, trudng
Stanford d3 cho t6t nghiép 25 sinh
vién lda sinh vién dao tao ky su truc
tuyén dau tién. (Harmon nim 2001)

- Trutng Universitas 21- 1a mot
trudng hoc quéc t& két hgp 17 trudng
dai hoc tu chau A, Uc, chau Au va
Nam My c6 k& hoach cung cip béng
thong qua diao tao truc tuyén trén
toan cau. Pude thanh 1ap nam 1997,
t6 chite nay cé ké hoach dao tao trinh
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d6 thac s§ ¢ Chau A td nam 2003.
(O'Hagan, 2002).

Nhu vay, thé hé sinh vién tré dang
¢6 nhifu thay d6i. N6i chung, ho bigt
cach st dung thanh thao may tinh, cac
thiét bi vién théng va cac phudng tién

truyén théng da chiéu tét hon cac thé

hé trude. Theo xu hudng may tinh duge
su dung trong cac gia dinh hién nay thi
thé hé 7 sip téi sé duge trang bi cac
kién thitc vé may tinh trude khi bit
dau dén truong. Hién tai hdn 50% cac
truong hoc ¢ cac quin cia M§ phai phu
thudée vao d6i ngii trg ly duy tri hé
théng may tinh cua truong hoc va trg
gillp cac gido vién su dung IT. Trong
bai tap chi mdi trén trang “Pudng chan
trgi”, Marce Prensky (2002) da dat ra cai
tén “Thé hé s6” dé chi nhiing sinh vién
tré thdi nay, nhiing nguoi si dung siéu
van ban va dién thoai bang may tinh bo
tiui (Pocket PC), thu vién trong may
xéch tay va ¢6 nhiing tin nhan lién tuc.
Ching khéng c¢6 du kién nhin véi
nhitng bai giang trén 16p hay nhiing
huéng din bai ban ddi hdi su sao chép
thong tin bang nhitng bai kiém tra viét.
Nén tang van hoa hién nay dudc thé
hién ngay trong nhiing phat ngdn cta
chung: thi du nhu mdt em bé trong
vudn tré thé hién cam giac déi caa
minh trong gid &n trua bang cach néi
“www.hungry.com” vad médt hoc sinh
trung hoc thi cho rang "nhiing gid 1én
16p khién em cam thay mét moi".

Su bhi&n chuyén

Theo xu huéng dé, chung ta ¢6 thé
thay gi trong nhiing thap ky té1 day?
Té1 tin ring cac trudng cao ding va
dai hoe s€ khoéng gié1 han dao tao
trong pham vi dia ly ma s€ gid1 han
trong nhitng d31 tudng tiép can dude
v61i mang Internet, nhiing d81 tugng cé
thé trao d6i thanh thao bang tiéng
Anh - méc du sau d6 yéu cau nay
cting tré nén khoéng cdn thiét bdi cé

thé ding chung mét ngén ngit trung
gian doé la ngén ngid may tinh. Cach
thitc nay khong chi lam tiang s6 lugng
cac trudng dai hoc chinh quy ma con
tang s6 lugng cac trudng cao ding dao
tao 2 nam ca trudng cong va tu thuc.

Maic di hién tat cing da xuat hién
cac trudng hoc quéc té, nhung trong
tudgng lai1 10 nam nda, hinh thic
trudng hoc nay sé con phat trién
manh hdn. Cac hinh thic trusng méi
dudge thanh lip véi quy mé md rong
lién két véi cac d61 tac linh hoat va véi
cac truong khac dé nang cao va md
réng hinh thic dao tao truc tuyén, lap
nén mét té6 chice khac bigt cd lgi thé
trong méi trudng canh tranh. Coé
nhiéu trudng duge t6 chiic hoan toan
duéi hinh thic cac 16p hoe truce tuyén,
hodc dudi hinh thic t6 hop: cac 1dp
hoc tryc tiép két hgp véi su dong gép
cua ca nhan hodc cac nhom dy an truc
tuyén. Cac trudng véi hinh thic gido
duc bang cach dua ra cac huéng dan
truc tuyén sé tré nén phé bién & My.
Hon thé nita, trudng dai hoc sé té
chic cac bai thi theo hinh thiic kiém
tra niang ldc (chi khéng dua vao khoi
lugng hoan thanh theo gid) dé danh
gid trinh dd va dam bao nhiing sinh
vién dd nhan dude tdm bing dé thuc
su dap Ung dudc yéu cau,

Trong nhiing thap ky tdi, thoi khoa
biéu hoc truyén théng theo ting ky
ho#c khoa 4 thang, 3 thang sé dude sap
x&p lai dé phi hop véi thoi gian hoc
linh déng cha md hinh hoc truc tuyén.
Hoat dong tuyén sinh dang thuc hién
vao mdt s6 thoil gian nhat dinh trong
nam thi nay s& dugde tién hanh lién tuc
(vi du 12 1 thang tuyén sinh 1 14n).

Quan trong hon ca, khi nhiing thay
doi vé dén s6 va cong nghé lam thay
d6i bitc tranh cGia nén gido duc thi
nhiing nguoi lam codng viée giang day
cing phai thay d6i. Cu thé, thay vi
déng vai tro 12 ngudi dit nén tang ndl
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dung bai hoc, cac giang vién sé la
ngudi thiét ké va cung cap nhiing
kinh nghiém hoc tap cho s8 ludgng
déng dao va da dang sinh vién. Sinh
vién hién nay nhu nhing tidm bot
bién phai thdm thiau kién thie tu
giang vién cua ho (theo Spector, 2002)
thi sé& phai tu tiép nhan kién thde khi

lam viée véi cac khoa hoce du an cd ban.

Giang vién s& khéng lam viéc modt
cach biét lap méa sé hoat déng trong
nhém véi tu cach nhu mét nguoi
huéng dan thiét k& nhén vién hé trg
thong tin va nhu mét chuyén gia danh
gia. Cac nhém nay c¢6 thé dude giang
day truc tuyén hay theo cac khoa két
hdp trén 16p hoc. Cac 16p hoc sé dudge
to chiic rong rai dudi su giang day cta
cic gido su, ngudi hudng dan hoic
trong cac trudng dai hoc véi nhitng trg
|y g101 - nguoi day dan kinh nghiém sé
gitip dd sinh vién khi ho tham gia vao
cac khoa hoe qua mang.

Pé tao nén mét mdi trudng gido duc
than thién c6 nhiéu ‘thanh céng doi hoi
phai ¢é su thay doi ngay ¢4 trong ciu
trac hanh chinh. Kazt (2002) da dua ra
mét thiét k&, bd may quan ly hanh
chinh phai lam viéc theo nhém trong
mét t& chitc ¢6 ky luat dé cé thé dap
ting dude nhu cau hoc tap ca ngay va
dém cta sinh vién (thi du nhu; tai lidu
hoc tric tuyén, bao cao cac 16p hoce, don
cho vay va tra, dang ky 16p hoc).

Céng nghé théng tin lam thay déi
ca cach quan ly, giang day va hoc tap
cua thé giéi cung hic cting tao nén su
chuyén bién vé viéc trao hoc béng cho
sinh vién. Cu thé, nam 2002 trudng
MIT mé dau phong trao bang viéc cip
hoc béng truc tuyén - cing véi nd huc
cta Lién két ngudn gido duc va cip
hoc béng (SPAR), cling nhu hoc béng
truc tuyén - duge nhin nhan nhu la
mét phan thudng, moét phdn tai san
va khuyén khich cho sinh vién.

Pén nam 2020, bdi canh cia nén
giao duc dail hoc Hoa Ky sé c6 nhiéu
diém khac biét. S& vin con trudng sd
cho sinh vién, dac biét la cho sinh
vién mdi, tuy nhién céc 16p hoc sé
duge té chie theo hinh thic két hop
(thi du nhu két hgp hudng dan truc
tuyén vt huéng dan truc tiép trén
16p). Giang vién khéng dua vao gido
an nhu mét dung cu duy nhit dé
giang day ma hoc theo cac du an
nhém va ca nhéan sé tré thanh tiéu
chuén su pham. Gido duc dai hoc sé
tap trung vao viéc dao tao ra nhing
con ngudi cé thé st dung thanh thao
véi cac thiét bi céng nghé théng tin dé
¢ thé tiép can, danh gia, phan tich va
trao d6i théng tin va c6 kha nang lam
viéc mét cach hiéu qua theo nhém véi
cac din cu tl cac dan tdc trén khap
thé gidi. Theo cach nay, cac trudng tot
hon hét phai chuén bi cho sinh vién
clia ho ndm bit duge cac van dé hién
thuc dang dién ra trén toan cau va cac
cach Iya chon cung véi ciu tra 161 ro
rang cho nhitng van dé khong ton tai
trong sach vo.

Kiéu trusng dai hoc quan ly theo
khu vue dia 1y véi tang tang 16p 16p
c4dp quan ly dang dan méit di. Nhung
ching duge héi sinh bdi nhiing nha su
pham tién bd, nhiing phuong phap
gido duc cai tién st dung céng nghé
thong tin nhanh nhay va thiét lap
nhitng quy hoc béng ¢é gia tri trudng
téon, nhiing doi thoai ¢di md va mang
tinh tri tué dé c6 thé xay dung mét
nén gido duc dai hoc toan dién ca vé
chiéu sau kién thic va chiéu rong.ra
toan thé céng déng xa hoi.

“Cudc soéng la mot truong dai hoc
lon” m

Ngudi dich: Lé Thu Trang

Vién Nghién cuu Chdau My

Negudn:  Attp:/ ] horizon.unc.edu /courses/
papers{InTransition.asp





