GIAO TRINH QUAN TRI DU AN PAU TU

Chuong 4
QUAN TRI THOI GIAN THU'C HIEN DU’ AN

Quan tri thoi gian thuc hién dy 4n véi muc dich thuc hi€n du an
theo diing tién do va thdi han hoan thanh du dn d@ duoc hoach dinh.

4.1 PHUONG PHAP SO PO GANTT
4.1.1 Lich sir so @ GANTT

Nim 1910, k§ su HENRY GANNT nguoi My da dé ra mot so do6
thanh ngang rat don gian mang tén 6ng nhdm quan 1y tién trinh va
thoi han céc cong viée du an. Theo d6, trén hé truc toa d6 hai chiéu,
truc tung thé hién cc cong viéc cta dyu an, truc hoanh thé hién thoi
gian hoan thanh cac cong viéc nay Muc dich cia so @6 GANTT la
x4c dinh mot tién do hop 1y dé thuc hién céc cong viéc khic nhau
cua du an.

So db GANTT thich hop cho loai d 4n ¢6 quy md nhd, khéi
luong cong viéc it, thoi gian thuc hién clia tirng cong viéc va ca du
an khong dai.

Thi du: So dd GANTT cua dy 4n 1am duong giao thong

Cong viéc Thoi gian (thang)

1(2(3|4|5|6|7|8|9]10

1. Chuén bi
2. Hé théng thoat nuée

3. Méng dudng

4. Nén duong
5. Mit duong
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4.1.2 Cac buée vé mot so 46 GANTT

Buoc 1.

Buworc 2.

Buoc 3.

Buworc 4.

Buwoc 5.

Liét ké cac cong viéc cua du an mot céch rd rang

Sap xép trinh tu thuc hién céc cong viéc mot cach hdp
1y theo dung quy trinh cdng nghé

Xac dinh thot gian thuc hién cua tung c6ng viéc mot
cach thich hogp

Quyét dinh thoi diém bat dau va két thic cho ting
cOng viéc

Xay dung bang phan tich cong viéc voi ky hiéu héa
cac cong viéc bang chir c4i Latinh theo mau sau:

TT | Téncongviéc | Ky hiéu | Do dai thoi | Thoi diém bét

gian dau

1. Xin gidy phép A 1 thiang Bit dau ngay

Buwéc 6. V& so dd GANTT véi truc tung thé hién trinh tu céc

cdng viée cia du 4n. Truc hoanh thé hién thoi gian, ¢6
thé 1a: ngay, tuan, thang, quy, nam... thuc hién tung
cong viéc.

Do dai thoj gian thuc hién cua timg cong viée thé hién bang Cac
duong nam ngang (—) hoic cic thanh ngang )

Thoi diém bit diu hodc két thic cong viée thudong thé hién
bing diu mii tén ().
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4.1.3 Thi du minh hoa

V& so 40 GANTT va cho nhén xét vé tdng thoi gian hoan thanh
du 4n, mdi quan hé gitra cdc cong viéc: cong viéc nao lam trude,
lam sau, cdng viéc nao c6 thé 1am song song cua du an:

“Cong ty xay dung Tién Phat thuc hlen du 4n ldp ghép mot khu
nha cong nghi¢p vdi téng dién tich 500 m’. Cac cong vige cia dy
an gom: (1) Lam méng nha, (2) Véan chuyen can cdu vé, (3) Lip
dung can cau, (4) Van chuyén cau kién, (5) Lap ghép khung nha.

Thoi gian thuc hién dy tinh cho ¢ong viéc (1) 1a 5 tudn, cong viéc
(2) 1a 1 tuan, cong viée (3) 1a 3 tudn, cong viéc (4) 1a 4 tuin va cong
viéc (5) 12 7 tuan.

Du tinh thoi diém bat dau thuc hién cho tirng loai cong viéc:
Lam méng nha, vén chuyén cén cdu va van chuyén cau kién lam
ngay tur dau sau khi d3 hoan tit cac thu tuc can thlet Iap ghép can
céu duong nhién phai thuc hién khi da c6 can cau, lap ghép khung
nha chi c6 thé thyuc hién khi can cdu da duogc lap ghép, mong nha da
lam xong va ciu kién da duoc vén chuyén vé dia diém xay dung”.

Buwoc 1. Liét ké cac cOng viéc cia du 4n

Du 4n ¢6 cdc cdng viéc: Lam mong nha; Van chuyén can céu vé;
Lap dung cin cu len Vién chuyén cau kién; Lap ghép khung nha.

Buoc 2. Sap xep trinh ty thuc hién cac cong viéc mot cach hop ly

(1) Lam méng nha ‘

(2) Véan chuyén can céu vé

(3) Lép dung can ciu

(4) Van chuyén chu kién

(5) Lap ghép khung nha

Budc 3. Xac dinh thoi gian thuc hién dy tinh cua tung cong
viéc mot cach thich hgp

(1) Lam méng nha, 5 tuin

(2) Van chuyén cén ciu vé, 1 tudn

(3) Ldp dung cén ciu, 3 tudn

(4) Van chuyén chu kién, 4 tudn

(5) Lip ghép khung nha, 7 taén
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Buéc 4. Quyét dinh thoi diém béat dau va két thic cho timg

cOng viéc

(1) Lam méng nha, bit ddu ngay

(2) Van chuyén can cau vé, bat dau ngay

(3) Lap dung can ciu, sau cong viéc (2)

(4) Van chuyén ciu kién, bit diu ngay

(5) Lép ghép khung nha, sau cong viéc (3)

Buwoc 5. Xay dung bang phan tich cong viéc vdi cac cdng viée
dugc ky hiéu bang chir cai Latinh:

TT Tén cong viéc Ky Dy daithoi | Thoi diém bat diu
hiéu gian (tuan)

1. | Lam moéng nha A 5 Bit d4u ngay

2. | Van chuyén can ciu vé B 1 Bit dau ngay

3. | Lap dung can cau - C 3 Sau B

4. | Van chuyén céu kién D 4 Bit dau ngay

5. | Lap ghép khung nha E 7 Sau C

Buéc 6. V& so 46 GANTT
TT |Tén cong viéc Thi gian (tuén 18)

1 2

3 4

5 6 7

r 3

Lam méng nha

).
!

Vén chuyén cin cdu >

~

Lip dung cén cdu

y 3

Vin chuyén cdu kién

m |0 |O |m |>»

Lip ghépkhung nha

h 4

F 3
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Nhan xét:
_ Téng thoi gian thuc hién du 4n 12 12 tuén
- Cong viéc A, B, D phai lam ngay tu dau va lam song song
vGi nhau. Cong viéc C chi ¢6 thé khai cong khi cong viéc B
da hoan thanh. Cong viéc E dugc khdi cong khi cdc cOng
viéc C, A, D di hoan thanh “
- Cong viéc E c6 quan hé truc tiép voi cong viéc C, nhung
gidn ti€p vai cong viéc A va D.
4.1.4 Uu diém ciia so d0 GANTT
e Lapdon gian
e D& nhan biét cic cong viéc, thoi gian thuc hién va moi quan
h¢ gilta chung
e Cho biét ngay tdng thdi gian thuc hién du dn
4.1.5 Nhuoc diém ciia so @6 GANTT
e Khong thé hién rd rang mdi quan hé giita cac cong viéc
e Khong thdy rd cong vigc nao la chu yeu c6 tinh chat quyét
dinh déi voi tong tién do ctia du dn dé tap trung chi dao

e Khong thé tim thy c4ch rit ngin tong tién do thi cong
4.2 PHUONG PHAP SO PO MANG PERT
4.2.1 Lich sir so 6 mang PERT

Trong cac phuong phap so d6 mang (CPM) thi phuong phap
PERT duoc biét dén nhiéu hon ca. PERT c6 nghia la k§y thuét udc
luong va kiém tra dy 4n (Program Evaluation and Review
Technique), l4n dau tién duogc str dung trong hai quan My vao nam
1958, khi ho san xuat tén ltra xuyén luc dia. Tham gia chuong trinh
¢6 200 nha cung cap, 9000 nha thau, du tinh thuc hién chuong trinh
trong 7 nam. Nho dp dung ky thudt quan 1y dy 4n nay ma thoi gian
hoan thanh du 4n da giam xu6ng chi con 4 nam. Vi thanh céng do,
PERT gy dugc chi y va biét nhiéu hon. Ngudi ta quen goi PERT
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13 phuong phap so db mang, nhung thuc ra PERT chi la mot trong
cac phuong phéap so d6 ‘mang. Ching giéng nhau vé phuong phép
co ban, chi khac nhau vé cich uéc tinh thoi gian clia cic cong viéc.
D6i véi mdi cong viéc trong phuong phap PERT, ba thoi gian woc
tinh dugc két hop véi nhau dé xac dinh thoi gian hoan thanh cong
viéc mong dgi va phuong sai cia né. Nguoc lai, phuong phap CPM
sir dung kiéu thoi gian wdc tinh trung binh.

Muc dich cua so dd PERT la quan tri tién trinh va thoi han cia
cdc cong viéc bang mot so d6 mang ludi, trong d6 su hoan thanh
cua cdng viéc nay cé quan hé chat ché téi sy hoan thanh cua cic
cong vi€c khac. Thong qua so d6 PERT nguoi quan Iy du 4n c6 thé
chi dao rut ngan thoi gian thi cong cong trinh va lya chon phuong
an chi phi téi thiéu khi can phai rit ngin thoi gian thi cong.

pé lap duoc so d6 PERT cén phan tich trinh ty céc cdng viéc,
nhitng mdi lién hé v€ cong nghé va logic vé td chirc.

Thi du: So @6 PERT cua du 4n xay dung nha may
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4.2.2 Céc ky hiéu trén so 36 PERT

ao (gia)
(Dummy
Activity)

Ky hiéu | Tén goi Y nghia
— | Cong viéc | a. Mot cong viéc trong du an co thoi
thuc diém bat dau va két thic
(Activity) | b. Doi héi hao phi thoi gian va ngudn luc
. Bidu din bing duong miii tén, chiéu
dai khong theo ty 1€ véi 40 1on cua
thoi gian tirng cOng viéc.
—.—. | Congviéc |a. Mot cong viéc khong c6 thuc, thé hién

moi lién hé phu thudc gilta cic cong
viéc

. Khong can hao phi thoi gian va chi phi

. Pugc dung dé chi ra rang cdng viéc

dirng sau cong viéc ao khong thé khoi
cong chi dén khi cdc cong viéc ding
trudce cong viée ao da ket thic

Su kién
(Event)

. Thoi diém béat diu hodc két thic cua

mét cong viéc, duoc biéu didn bing
mot vong tron danh s6 theo mot thu
tu twong doi hop 1y tir trdi sang phai

. Su kién ma tir d6 miii tén di ra dugc

goi 1a sy kién dau cua cOng vi€c

. Su kién ma tir d6 miii tén di vao dugc

goi 1a su kién cudi cua cong viéc

. Su kién khong c6 cong viéc di vao goi

12 su kién xuét phat
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e. Su kién khong c6 cobng viéc di ra goi

12 su kién hoan thanh

Mang luéi
(Network)

Y

. Sy ndi ti€p cua tat cd cic cong viéc trong

du an theo cac yéu cau dinh trude.

. Céc su kién noi voi nhau bang dudng

mii tén

. Gitra hai su kién chi c6 mot cdng viéce

duy nhét

Tién trinh
(Path)

. Tién trinh trong so dd PERT di tir su

kién xuét phat dén su kién hoan thanh

. D6 1a chudi céc cong viéc nbi lién

nhau. Chiéu dai cua tién trinh bang
téng thoi gian cua céc cong viéc nam
trén tién trinh.

: Tlen trinh ¢6 do dai 16n nhit goi 1a

tién trinh t&i han (Critical Path) hay
duong gdng

. Thoi gian cua tién trinh t6i han chinh

1a thoi gian phai hoan thanh dy 4n.

4.2.3 Céc quy tic khi lap so d6 PERT
‘Quy tic I: So db phai 1ap tur trai sang phai

Quy tiic 2: Cic cong viéc chi c6 thé di ra khoéi mot s kién khi
cac cong viéc di vao dé6 déu hoan thanh, nhung
khong nhét thiét phai hoan thanh ciing mot thoi diém.

Quy tic 3: Chiéu dai cia miii tén khong can theo dung ty 1€
vO1 do dai thoi gian cua cOng viéc.

Quy tic 4:  S6 thir tu cic sy kién khong duge trang 14p va theo
mot trat tu twong doi hgp 1y tir trdi sang phai.
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Quy tic 5: Trén so d6 khong dugc c6 vong kin:

Quy tdc 6: Trén so do khong thé c6 dudng cut

—0O

4.2.4 Cac buwéc vé mot so dd PERT

Ciing thuc hién tudn ty 6 budc nhu déi voi so d6 GANTT,
nhung trong budc 6 thay vi v€ so dd GANTT ta v& so d6 PERT

Thi du: V& so do PERT cua du an “lip rap khu nha cong
nghiép” cua cdng ty xay dung Tién Phat véi bang phan tich cong
viéc nhu sau:

TT Tén cong viée Ky | Dodaithsi | Thoidiém bat
hiéu gian (tuan) dau
1. | Lam méng nha A 5 Bat dau ngay
2. | Van chuyén cin cau vé B 1 Bit diu ngay
3. | Lap dung cin cau C 3 Sau B
4. | Van chuyén cau kién D 4 Bit dau ngay
5. | Lap ghép khung nha E 7 Sau C
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So d6 PERT ciia dur 4n lip ghép khu nha cong nghiép

Nhén xét:

- Tong thoi gian thuc hién dy 4n 12 12 tun (chon dudng di dai
nhit: 5+0+7 = 12 tudn)

- Cong viéc A, B, D 1am ngay tir dau

- Cong viéc C lam ngay sau coéng viéc B, cong viéc E lam
ngay sau cong viéc C; nhitng cdng viéc nay c6 quan h¢ truc
tiép v6i nhau.

- Co6ng viéc F va G la cic cong viéc ao dugc thé hién bi‘mg
mii tén nét duat. Ching chi ra rang cong viéc E chi c6 thé
tién hanh khi céng viéc A va D cling da hoan thanh.

4.2.5 Uu diém ciaa so dd PERT
e Cung cdp nhiéu thong tin chi tiét.

. Thay rd cong viéc nao 1a chu yéu, c6 tinh chat quyet dinh ddi
voi tong tién do cia du 4n dé tap trung chi dao. Chéng han, ¢
day cong viéc A va E quyét dinh tong thoi gian thi cong.

e Thay r6 mdi quan hé phu thudc gitta cdc cong viéc va trinh
tu thuc hién ching.
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4.2.6 Nhugc diém cia so 46 PERT
e Doi héi nhiéu k¥ thuat dé 1ap va str dung

e Khi khdi lugng cong viéc cia du an 16n, 1dp so dd nay khé
phuc tap va rdéi ram

4.2.7 Xac dinh tho1i gian thye hién dy tinh ciia mt cong viéc va
ca tién trinh trong so do PERT

a. Thoi gian thuc hién dw tinh (t;) ciia mgt cong viéc
e Dinh nghia

Thoi gian thuc hién du tinh (t.;) ctia cdng viéc 1 la thoi gian du
tinh thuc hién xong cdng viéc 1 cia dy an. Trong thuc té thoi gian
thuc hién mot cong viéc ¢ thé khdong bang véi thoi gian du tinh.

Trong phuong phéap so do PERT, thoi gian thuc hién du tmh
duoc coi 12 mot dai lwong ngdu nhién, mang tinh xé4c suat va phu
thudc vao ba gi4 tri thoi gian c6 lién quan sau day:

(1) Thoi gian lac quan (to)- 1a thoi gian ngan nhét dé hoan thanh cong
viéc trong cdc diéu kién thuan loi nhét. Thi du: cic loai ngudn luc
cung ung cho du an mot cach day du, kip thoi, ding hen va co
chit lugng cao. Thoi gian nay c6 x4c suét xuat hién thép.

(2) Thoi gian bi quan (t,) — 1a thoi gian dai nhét, vi phai thuc hién
cOng viéc trong hoan canh kho khan nhat. Chang han do thoi
tiet khi hau khong thuén loi, tinh hinh cung cap nguyén vat lieu
khong kip thoi, cung ung lao dong thiéu nhiéu... Thoi gian nay
c6 xdc sudt xuat hién thap.

(3) Thoi gian thuong gap (tn,) — 1a thoi glan thuong dat dugc khi
cong viéc dugc thuc hién nhleu lan trong diéu kién binh
thuong. Thoi gian nay co xac sudt xuat hién cao.

Viéc xac dinh cac loai thoi gian néi trén duoc x4c dinh dua vao
kinh nghiém hodc theo s0 liéu thong ké qua khr.

Do tinh bt 6n cta thoi gian thuc hién céc cdng vi€éc nén nguoi
ta dién ta ching bing mot phan phdi xac sudt. Loai phan phdi
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thuong duge su dung dé mo ta thoi gian cia cac cong viée 1a phan
phoi béta (B) véi ba ly do sau:

S6 binh quan ctia phan phéi béta Xap xi bang ba thoi gian
udc luong trén.

- Phan phdi béta 12 mot phan phéi lién tuc, c6 thé chuan héa
thanh phan phdi chuan (phan ph01 hinh qua chubng). Do do,

c6 thé sir dung ham s GAUSS dé tinh xac sudt xuat hién cic
su kién cua du an.

- Qua thuc té, nguoi ta nhan thdy cdc phan phdi khiac déu khong
chinh x4c bang phan phdi béta trong phén tich so d6 mang.

e Cong thirc tinh

6

LY

Nég khong thé xdc dinh dugc t,, , ta c6:

lei= 2tQ + 3tp
5

Thi du: Dy 4n x4y dung mot tda nha véi nhiéu cong viéc khéc
nhau, trong d6 c6 cdng viéc lam méng nha (ky hiéu la A). Céc loai
thoi gian va két qua tinh todn thoi gian thuc hién du tinh (tudn) cta
cdng viéc 1am méng nha (A) thé hién trong bang sau:

Cong Thoi gian lac Thoi gian Thoi gian
ViéC quan (tU) thu'c‘mg gép (tm) b1 quan
(tp)
A 10 13 17
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Thoi gian thuc hién dy tinh cua cong viéc
t.A = (10 + 4.13 + 17)/6 = 13,17 tuan
Truong hop khong xéac dinh dugc ty, thi:
t.A = (2.10 + 3.17)/5 = 14,2 tudn
' Bang cach twong tu c6 thé tinh thoi gian thuc hién du tinh cho
tat ca cac loai cong viéc cua du an.
b. Thoi gian thuc hign dw tinh ciia mgt tién trinh (T,)
¢ Dinh nghia
Tién trinh 12 chudi cdc cong viéc ndi lién nhau di tr su kién
xuat phat dén su kién hoan thanh. Chiéu dai cua tien trinh bang
tdng thoi gian cua cc cong viéc nam trén tién trinh do.

e CoOng thirc tinh

Tp = Z e
i=1

Pic diém
- Trong so d6 PERT thuong c6 nhiéu tién trinh, trong mot tién
trinh thuong cé nhiéu cdng viéc khac nhau.

_ Tién trinh c6 thoi gian dai nhat dugc goi 1a tién trinh t&i han
hay dudong giang. Cong viéc va su kién nam trén dudng gang
duoc goi 1 cong viéc gang va su kién gang. Thoi gian hoan
thanh toan bo du 4n khong thé ngén hon chiéu dai dudng
gang. Diéu d6 c6 nghia la thoi gian gang chinh la thoi gian
hoan thanh sém nhét cua du 4n.

_ Néu mot cong viéc gang bi chdm tré thi toan bo dyr 4n cling
tham tré theo.

. Déi véi cong viéc khong gang thi ¢6 thé chim tré it nhiéu
ma khong kéo dai thoi gian hoan thanh du an, mién 12 mirc
d6 cham tré nay khong vuot qua thoi gian dy trit cla cong
viéc do.
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Tém lai: Cong viéc ging 1a cong viéc trong diém can tip trung
su chi dao. Uu tién sir dung vat tu, thiét bi, nhan lyc... cho cdng
viéc gang. Con nhitng cong viéc khong gang c6 du trit thoi gian,
nén khong cén thié€t phai tap trung thai qua su chi dao, cling nhu
nhan, tai, vat luc vao do.

e Quy trinh x4c dinh thoi gian cia tién trinh
Buwée 1. V& so db6 PERT véi cdc cong viéc da duoc ky hiéu bang

chir cai Latinh
Budc 2. Xac dinh thoi gian thuc hién du tinh cta tirng cong viéc
(te;) va ghi thoi gian nay vao so do PERT

Budc 3. Xic dinh sb luong tién trinh c6 trong so d6 PERT va tinh
thoi gian cla timg tién trinh bing céch cong thoi gian thuc
hién dy tinh cia tat ca cong viéc ndm trén tién trinh do.

Budc 4. Xic dinh tién trinh t&i han (dudong gang) bang cich so sanh
thoi gian thuc hién dy tinh cua cac tién trinh vé6i nhau. Tién
trinh ¢6 thoi gian dai nhét 12 tién trinh t6i han (Tep).

Tro lai thi du du dn “Lfip’ ghép khu nha cong nghiép”. Ta ¢6
cac budc xac dinh tién trinh nhu sau:

Buwéc 1. Vé so 36 PERT

2
N N
Co e do e o
0. 4
/
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Buoc 2. Xac din? thoi gian thuc hién du tinh cua tung cOng viéc
(te;). Thé hién trong bang duéi day:

T Coéng viéc Ky Thoi gian (tuan 18) Thoi gian thuc hién
T hicu dy tinh (t)

to tn - tp

1 | Lam méng nha A 3 4,75 8 (3+4.4,75+8)/6 =5 tuan
2 | Vian chuyén can céu B 0.5 0,875 2 | (0.5+4.0,875+2)/6= 1 tudn
3 | Lip dung can cdu C 2 3 4 | (2+4.3+4)/6 =3 tudn
4 | Van chuyén céu kién D 3,75 6 | (3+4.3,75+6)/6 =4 tudn
5 | Lap ghép khung nha E 5 6,75 10 | (5+4.6,75+10)/6 =7 tuin

Buéc 3. Xac dinh sb luong tién trinh va tdng thoi gian clia ting
ti€n trinh (Tp)

Trong so d6 PERT & trén c6 ba tién trinh:
(1). A-F-E c6 tong thoi gian thuc hién (Tp) 1a: 5+0+7=12 tuan
(2). B-C-E c6 téng thoi gian thué hién (Tp) 12: 1+3+7=11 tuan
(3). D-G-E c6 tong thoi gian thuc hién (Tp) 1a: 4+0+7=11 tuin
Buéc 4. Xac dinh tién trinh t6i han (dudng ging)

Tién trinh A-F-E 12 tién trinh t6i han, vi ¢6 thoi gian thyc hién
du tinh dai nhét 1a 12 tuln, tirc T ;=12 tuén I€.
4.3 KIEM TRA TIEN PO THOI GIAN THUC HIEN DU AN
Muc dich cua kiém tra nay 1a danh gid lfhéi lugng da hoan
thanh cua ting loai cong viéc theo thoi gian dé tir d6 c6 bién phap
day nhanh tién d¢ thi cong du én.

. Ching han téng thoi gian thuc hién cia mot du anla 6 tgﬁn va
c6 5 loai cong viéc khac nhau. Hién nay dang 1a thoi F’Iiém cudi tuan
thir ba. Khoi lugng cong viéc da hoan thanh theo tién dd thoi gian
dugc thé hién trong bang sau:
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Bang 4.1

TIEN PO THUC HIEN KHOI LUQNG CONG VIEC CUA

DU AN

Cong Tudn 1 (cudi tuin) Tudn 2 (cudi tuin) Tudn 3 (cudi tuan)...
vigc
Khéi | Sovéi | Khdi Khéi | Sovéi | Khéi | Khéi | Sovéi
lugng khoi luong lugng khoi lugng luong khoi
cong lugng cong cong lugng cong cong lugng
viée toan bd vige viéc toan b viée viéc toan bj
hoan hoian hoan hoan hoan
thanh (%) bapy | thanh (%) pa | thanh (%)
thanh | oh luy thanh 1 4ioh 1y
A 40 m* 20 40m’ | 80m’ 40 20m® | 100 m’ 50
B 0 0 0 0 0 2,5tan | 2,5tan 10
C 400 m* 30 200 m? | 600 m? 45 100m? | 700m* | 52,5
D 0 0 0 0 0 1 bd 1 bd 15
E 0 0 0 0 0 10 km 10 km 12

Nhan xét:

Pén cudi tuan thtr 3 méi chi c6 cong viéc A va C hoan thanh

dugc 50% khdi lugng cong viéc trd 1én. Céc cong viéc con lai déu
dat dudi 50%. Dac biét cong viéc E méi chi hoan thanh dugc 12%
khoi luong cong viéc. Can ddy nhanh tién d6 thuc hién nhitng cong
viéc nay.

tién do thuc té véi tién d6 ké hoach.
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Bang 4.2
TIEN PO THUC TE VA KE HOACH HOAN THANH DU’ AN
Cong Dén cudi tuin 1 Dén cudi tudn 2 Pén cudi tudn 3
viée
% khéi | % khdi | Chénh | % khéi | % khéi | Chénh | % khéi | % khéi | Chénh
lugng lugng 1§ch lugng lugng 1§ch lurgng luwgng I§ch
cong cdng thue té cong cing thyc té cing cng thyc té
vige vige s0 v6i ké vife viée so voi ké vige vigc | sovéike
thucté | theoké | hoach | thuycté | theoké | hoach | thycté | theoké | hoach
da hoach da hoach da hoach
hoan (%) hoan (%) hoan (%)
thanh thanh thanh
A 20 25 -5 40 35 +5 50 45 +5
B 1] 10 -10 0 15 -15 10 20 -10
C 30 28 +2 45 50 -5 52,5 50 2,5
D 0 5 -5 0 10 -10 15 20 -5
" E 0 0 0 0 5 -5 12 18 -6

Nhin xét: Qua bang trén ta thay, dén cubi tuan thir ba cong
viéc A, cong viéc C da hoan thanh vuot mirc 5% va 2,5% khéi
lugng so véi ké hoach. Cong viéc B, D va E khong hoan thanh ké
hoach dé ra. Néu theo tién d6 nay, du 4n s€ hoan thanh mudn hon
so voi thoi han dé ra ban dau.

4.4 XAC SUAT THOI GIAN HOAN THANH DU AN

Phuong phip so d PERT dua yéu t6 khong xac dinh vao udc
lugng thoi gian thyc hién cac cdng viéc va hoan thanh du an. Do d6
PERT 12 ky thuat x4c suit, cho phép tinh dugc x4c sudt clia toan by du
an s€ hoan thanh trong mot thoi gian dinh sdn. Hoac nguoc lai, dinh
sin mot gia tri xdc sudt, ta c¢6 thé xdc dinh thoi gian hoan thanh dy an.

Xac suat, 1a mét con sb (c6 gia tri trong khoang tir 0 - 1) noi lén
kha nang xuit hién mot bién cb nhat dinh trong nhiing diéu kién
xac dinh. Phan kha nang khong xuat hién bién ¢ néi 1én muc do
rai ro cia kha nang xuét hién bién cb. N6i khéc di 1a kha nédng xudt
hién bién cb cang nho thi mic do rui ro cang cao va nguoc lai.
Trong trudng hop nay cua du én, bién cb chinh 1a thoi gian hoan
thanh du 4n.
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Xac sudt thoi gian hoan thanh du 4n trudc hodc sau thoi gian
tién trinh téi han (dudng ging) phu thudc viao dd léch chuén,
phuong sai cua cong viéc trén duong ging.

4.4.1 Phuong sai va do 1éch chuin thoi gian thue hién du tinh
ciia mot cong viéc

e Dinh nghia

Phuong sai thoi gian thuc hién dy tinh cia cong viée i (S%;) 1a
binh phuong ctia d6 1éch chuén (S.;).

Phuong sai phan dnh d bién dong (ciing tic 1a do phan tan) vé
thoi gian thuc hién du tinh cua cong viéc d6. Khi udc hwong cac loai
thoi gian: lac quan (), bi quan (t,) va thuong gép (t,,) cang chinh x4c,
nghia 12 cang gan véi thoi gian thuc hién du tinh ctia cong viéc (t;) thi
phuong sai cta cong viéc d6 s€ cang nho va nguoc lai.

e Cong thirc tinh

2
. -1
- Phuwong sai Si_ :( 4 0]

t —t,
- P léch chuin ei b= 6

e Thidu

Du 4n xiy dung mot tda nha véi nhiéu coéng viéc khéc nhau,
trong d6 ¢6 cong viéc lam méng nha (ky hiéu la A, don vi tinh: tuan
1€). Céc loai thoi gian va két qua tinh todn phuong sai, do léch
chuan cta cong viéc 1am méng nha (A) thé hién trong bang:

Cong viéc | Thoi gian lac Thoi gian Thoi gian bi quan
. quan (to) thudng gap (tm) (tp)
A 10 13 17

Phuong$ai cua cong viéc. A (SzeA) = [(17—10)/6]2 = 1,36
D léch chudn cia cong viéc A (Sea) = V1,36 = (17-10)/6 = 1,167
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4.4.2 Phuong sai va dd léch chuin thoi gian thye hién dy tinh
cia mot tién trinh

¢ Dinh nghia

Phuong sai thoi gian thuc hién du tinh cua mot tién trinh (Szp)
bang tong phuong sai thoi gian thuc hién du tinh cua cac cong viéc
nam trén tién trinh do.

e Cong thirc tinh

- Phuwong sai

- Pjléch chuin

e Thidu
'Van liy thi du dy 4n “Lip ghép khu nha cdng nghiép”.
Phuong sai va do 1éch chuan duogc tinh todn trong bang sau:

Céng viée Ky Thai gian Phuong sai (tuin) Pj lich
. T 2 _ 2 chuan
hié¢u (tuan le) Sa=[(tp-t0)/6] (tuin)
Sti= NS ei
to t t
1. Lam méng nha A 3 4,75 8 | =[(8-3)/6]*=0,69 0,83
2. Véan chuyén ciu B 0,5 | 0,875 2 = [(2-0,5)/6)*= 0,06 0,25
3. Lip dung céu C 2 3 4 | =[@4-2)6)*=0,11 0,33
4. Van chuyén céu kién D 3 3,75 6 = [(6-3)/6)*= 0,25 0,50
5. Lip ghép khung E 5 6,75 10 = [(10-5)/6])*= 0,69 0,83
Tién trinh dy 4n:
* 1.LA-F-E 2 Pce $%,=138 332| S,=117
2.B-C-E 7 &E $°, =086 O3 S,=093
3.D-G-E 3D $%, =094 25| $,=097
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Cha y rang S? o = 1,38 va S, = 1,17 la phuong sai va do léch |
chuén cua tién trinh t6i han, cling c6 nghia 1a phuong sai va do léch
chuin cua du an.

4.4.3 Tinh x4c suit cia kha ning hoan thanh dw 4n truéc va
sau thoi han

Pé c6 can cir quyét dinh huy dong céc nguon Iuc, nhim hoan
thanh du 4n mot cach hop 1y, phai tinh xéac suat thoi gian hoan
thanh dy 4n. Thoi gian hoan thanh du 4n ¢6 thé x4y ra ba kha ning,
- d6 la: trude han, ding han hodc sau thoi han da dy tinh. S& di ¢6 ba
kha nang vé thoi gian hoan thanh du 4n, vi thoi gian thuc hién du
tinh (t.) ctia cdc cong viéc trong dyu 4n dugc xédc dinh cdn clr vao ba
loai thoi gian: lac quan (t), thudng gip (t,) va bi quan (t,). Do tin
cdy cua viéc udc luong ba loai thoi gian noi trén quyét dinh xac
suét hoan thanh du 4n. B&i vay, trong quan ly du 4n doi hdi phai
x4c dinh kha ning hoan thanh dy 4n véi nhitng thoi han khéac nhau.

Quy trinh tinh x4c sudt thdi gian hoan thanh dy 4n nhu sau:
Buwéc 1. VE so dd PERT véi cac cong viée da cho

Bude 2. Xac dinh tién trinh t6i han (dudng ging) va thoi gian cla
no (Tep) .

Bwdce 3. Xac dinh thoi gian mong muon hoan thanh dyu 4n (ky hi€u
X). Thoi gian nay c6 the xdy ra truc hodc sau hay ding
bang thoi gian cia tién trinh téi han du tinh va nhu vay
céc kha ning c6 thé xdy ra:

(1) X<T,, : Dy 4n hoan thanh trudc thdi han du tinh ban dau
(2) X=T, : Du 4n hoan thanh ding thoi han du tinh ban dau
(3) X>T,, : Du 4n hoan thanh sau thoi han dy tinh ban dau

Buéc 4. Tinh phuong sai (S%;) va do léch chuan (S) cua tién
trinh t&1 han.

(Sep=VS%p)
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Buwéc 5. Tinh hé sb phéan bd xé4c sudt GAUSS (Z). Hé s6 nay co tac

dung chuin héa phan phéi béta (B) thanh phan phdi chuén
(Z) va dugc tinh theo cOng thirc:

Trong doé:
- Z: Hé sb phan b xac suat GAUSS
- X: Thoi gian mong mudn hoan thanh du 4n
- T,p: Thoi gian du tinh cua tién trinh toi han

Scp: DO 1éch chuén v€ thoi gian cua ti€n trinh to1 han

Budéc 6. Can cir vao gia tri Z dé xéc dinh x4c suat hoan thanh dy 4n

bang cach tra bang phan phdi xac sudt. Cic truong hop c6
thé xay ra:

(1) Z<0, tirc X-T,<0: Dy én hoan thanh trudc thoi han du tinh ban

2)

(3)

diu. Trén duong phan phdi chuin hinh qua chudng da dugc
chuan hoa véi trung binh = T, va do léch chuin = Scp, x4c suét
hoan thanh dy 4n frude thoi han duge biéu dién bang phan dién
tich nam phia bén trdi dudng Tcp va chiém 50% dién tich.

Z>0 tac X-T¢p,>0: Dy 4n hoan thanh sau thoi han du tinh ban
dau. Trén dudng phéan ph01 chuén, x4c suit hoan thanh du an
sau thoi han duogc biéu dién bang phan dién tich nim phia bén
phai dudng Tcp va cling chiém 50% dién tich.

Z=0 tac X-T¢p= 0: Dy 4n hoan thanh ding theo thoi han du tinh
ban dau va co x4c suat bang 50%. 50% con lai 12 x4c sut du 4n
hoan thanh khéng ding theo thdi han du tinh ban dau.
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e Cach tra bang phan phdi xac suit:

Cot1l: GiatricuaZ (Z duoc lay 2 56 18), trong cOt 1 chi co g1a tri
nguyén va sb 1é thir nhét.

Hang 1: S6 1¢ thtr 2 cia Z, 14y tir 00 dén 09.

Céch tra bang: Phdi hop gitta cot 1 v6i hang 1. Xac sudt ctia thoi
gian hoan thanh dy an chinh la diém giao nhau gifta hang va cdt cua
bang. X4c suat niy (mg véi mot nira bén trdi hodc bén phai clia duong
cong phan phdi, ¢6 gia tri tir 0,000 (0%) dén 4,990 (49,90%).

Gia tri tra bang cho biét x4c sut hoan thanh du an thuc té trong
khoang giira thoi gian hoan thanh trudc thoi han véi thoi gian cua
tién trinh t6i han dy tinh ban dau, thé hién bang phan dién tich nam
gitta X va Tep (truong hop 1) hodc trong khoang gitta thoi gian tién
trinh t6i han dy tinh ban d4u vai thoi gian hoan thanh sau thoi han,
thé hién bang phin nam gifta Tcp véi X (trudng hop 2).

¢ Biéu dién xac suat trén do thi:

Gia tri tra bang

Xac suét hoan

thanh trudc thdi ha

Thai gian hoan thanh X Tep:  Thoi gian tién trinh
trwdc thdi han t¢i han
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Truong hop.1
— Gia trj tra bang
=y
Xéc suét hoan
thanh sau thoi han
50%
Thoi gian tién trinh - Tep X: Thoi gian hoan thanh
t&1 han sau thoi han
Trwong hop 2

Buwoc 7. Xac dinh:

- Xdc suét hoan thanh du 4n thuc té xdy ra trong khoang giira
thoi gian hoan thanh trudc thoi han voi thoi gian cua tién
trinh t&1 han:

P(X< T <T,;) = Gi4 tri tra bang (T nim giira T, v6i X)

- Xéc suit hoan thanh du 4n thuc té xdy ra trudc thoi gian
hoan thanh trudc thoi han:

P(T < X)=0,5000-Gi4 tri tra bang phan phéi (Tlnﬁm bén trai X)

- Xéc suit hoan thanh dy 4n thuc té x4y ra trong khoang giira
thot gian cua tién trinh téi han dén thoi gian hoan thanh du
an sau thoi han:

P(T,, <T <X) = Gi tri tra bang (T nim gifra T, véi X)

- Xic suat hoan thanh du 4n thuc té x4y ra sau thoi gian hoan
thanh sau thoi han: '

P(T >X)=0,5000-Gi4 tri tra bang phan phéi (T nim bén phai X)
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Bing phan phéi xédc suat mgt bén GAUSS

) Vi du: Xic sudt dé thoi gian
Thi du: hoan thinh du 4n nim trong

7=1.34 khoang giita tir Tep dén X véi
Z=1.34 tinh duoc bang cich di
0.4099 doc theo ¢t Z xudng dén 1.3,
chuyén sang bén phai dén cot
0.04, 6 giao diém cé xdc suat
0.4099. Xdc suat bén trdi X l1a:
* 0.5+0.4099= 0.9099. Xic suit
bén phai X la:

Tcr X 1-0.9099=0.5-0.4099=0.0901
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Z 0.00 0.01 0.02 0.03 0.04 005 | 006 0.07 0.08 0.09
00 | 0.0000 | 0.0040 | 0.0080 | 0.0120 | 0.0160 | 0.0199 | 0.0239 | 0.0279 | 0.0319 | 0.0359
0.1 0.0398 | 0.0438 | 0.0478 | 0.0517 | 0.0557 | 0.0596 | 0.0636 | 0.0675 | 0.0714 |0.0753
0.2 0.0793 | 0.0832 [ 0.0871 | 0.0910 | 0.0948 | 0.0987 | 0.1026 | 0.1064 | 0.1103 | 0.1141
0.3 0.1179 | 0.1217 ] 0.1255 ] 0.1293 | 0.1331 | 0.1368 | 0.1406 | 0.1443 | 0.1480 | 0.1517
04 0.1554 | 0.1591 | 0.1628 | 0.1664 | 0.1700 | 0.1736 | 0.1772 | 0.1808 | 0.1844 ] 0.1879
0.5 0.1915 | 0.1950 | 0.1985 | 0.2019 | 0.2054 | 0.2088 | 0.2123 | 0.2157 | 0.2190 | 0.2224
0.6 0.2257 | 0.2291 | 0.2324 | 0.2357 | 0.2389 | 0.2422 | 0.2454 | 0.2486 | 0.2517 {0.2549
07 | 0.2580 | 0.2611 | 0.2642 | 0.2673 | 0.2704 | 0.2734 | 0.2764 | 0.2794 | 0.2823 §0.2852
0.8 0.2881 | 0.2910 | 0.2939 | 0.2967 | 0.2995 | 0.3023 | 0.3051 | 0.3078 | 0.3106 | 0.3133
0.9 0.3159 | 0.3186 | 0.3212 | 0.3238 | 0.3264 | 0.3289 | 0.3315 | 0.3340 | 0.3365 | 0.3389
1.0 0.3413 | 0.3438 | 0.3461 | 0.3485 | 0.3508 | 0.3531 | 0.3554 { 0.3577 | 0.3599 | 0.3621
1.1 0.3643 | 0.3665 | 0.3686 | 0.3708 | 0.3729°] 0:3749 | 0.3770 | 0.3790 | 0.3810 | 0.3830
1.2 0.3849 | 0.3869 | 0.3888 | 0.3907 | 0.3925 | 0.3944 | 0.3962 | 0.3980 | 0.3997 | 0.4015
13 0.4032 | 0.4049 | 0.4066 | 0.4082 | 0.4099 | 0.4115 | 0.4131 | 0.4147 | 0.4162 {04177
14 0.4192 | 0.4207 | 0.4222 | 0.4236 | 0.4251 | 0.4265 | 0.4279 | 0.4292 | 0.4306 | 0.4319
1.5 0.4332 | 0.4345 | 0.4357 | 0.4370 | 0.4382 | 0.4394 | 0.4406 | 0.4418 | 0.4429 |} 0.4441
1.6 0.4452 | 0.4463 | 0.4474 | 0.4484 | 0.4495 | 0.4505 | 0.4515 | 0.4525 | 0.4535 | 0.4545
1.7 0.4554 | 0.4564 | 0.4573 | 0.4582 | 0.4591 | 0.4599 | 0.4608 | 0.4616 | 0.4625 {0.4633
1.8 0.4641 | 0.4649 | 0.4656 | 0.4664 | 0.4671 | 0.4678 | 0.4686 | 0.4693 | 0.4699 | 0.4706
19 04713 | 0.4719 | 0.4726 | 0.4732 | 0.4738 | 0.4744 | 0.4750 | 0.4756 | 0.4761 | 0.4767
20 0.4772 | 0.4778 | 0.4783 | 0.4788 | 0.4793 | 0.4798 | 0.4803 | 0.4808 | 0.4812 | 0.4817
2.1 0.4821 | 0.4826 | 0.4830 | 0.4834 | 0.4838 | 0.4842 | 0.4846 | 0.4850 | 0.4854 | 0.4857]
2.2 0.4861 | 0.4864 | 0.4868 | 0.4871 | 0.4875 | 0.4878 | 0.4881 | 0.4884 | 0.4887 |0.48%0
23 0.4893 | 0.4896 | 0.4898 | 0.4901 | 0.4904 | 0.4906 | 0.4909 | 0.4911 | 0.4913 }0.4916
24 04918 | 04920 | 0.4922 | 0.4925 | 0.4927 | 0.4928 | 0.4931 | 0.4932 | 0.4934 | 0.4936
2.5 04938 | 0.4940 | 0.4941 | 0.4943 | 0.4945 | 0.4946 | 0.4948 | 0.4949 | 0.4951 {0.4952
2.6 0.4953 | 0.4955 | 0.4956 | 0.4957 | 0.4959 | 0.4960 | 0.4961 | 0.4962 | 0.4963 | 0.4964
2.7 0.4965 | 0.4966 | 0.4967 | 0.4968 | 0.4969 | 0.4970 | 0.4971 | 0.4972 | 0.4973 | 0.4974
2.8 04974 | 0.4975 | 0.4976 | 0.4977 | 0.4977 | 0.4978 | 0.4979 | 0.4979 | 0:4980 | 0.4981
29 0.4981 | 0.4982 | 0.4982 | 0.4983 | 0.4984 | 0.4984 | 0.4985 | 0.4985 | 0.4986 | 0.4986
30 0.4987 | 0.4987 | 0.4987 | 0.4988 | 0.4988 | 0.4989 | 0.4989 | 0.4989 | 0.4990 | 0.4990
3.1 04990 | 0.4991 | 0.4991 | 0.4991 | 0.4992 | 0.4992 | 0.4992 | 0.4992 | 0.4993 } 0.4993
32 0.4993 | 0.4993 | 0.4994 | 0.4994 | 0.4994 | 0.4994 | 0.4994 | 0.4995 | 0.4995 | 0.4995
33 04995 | 0.4995 | 0.4995 [ 0.4996 [ 0.4996 | 0.4996 | 0.4996 | 0.49% | 0.499 | 0.4997
34 04997 -| 0.4997 | 0.4997 | 0.4997 | 0.4997 | 0.4997 | 0.4997 | 0.4997 | 0.4997 | 0.4998
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Bing phin phéi xic suit tich liy hai bén GAUSS

Véi Z= 1,34 tra bang ta c6 x4c suat bén trai 12 0,9099. Xdc suat
bén phai 1a 1-0,9099=0,0901. Xéc suit tir Tcp dén X 12 0,9099-

0,5=0,4099.
- Z=1.34 ®

Z 0.00 0.01 0.02 0.03 0.04 0.05 0.06 0.07 0.08 0.09

0.0 | 0.5000 0.5040 0.5080 |[0.5120 | 0.5160 [ 0.5199 | 0.5239 | 0.5279 | 0.5319 | 0.5359
0.1 0.5398 0.5438 0.5478 [0.5517° [ 0.5557 [0.559% |0.5636 |0.5675 |0.5714 [0.5753
0.2 0.5793 0.5832 0.5871 |[0.5910 | 0.5948 | 0.5987 | 0.6026 | 0.6064 | 0.6103 [ 0.614]
0.3 0.6179 0.6217 0.6255 | 0.6293 | 0.6331 | 0.6368 | 0.6406 | 0.6443 | 0.6480 | 0.6517
0.4 | 0.6554 0.6591 0.6628 | 0.6664 [ 0.6700 | 0.6736 | 0.6772 | 0.6808 | 0.6844 | 0.6879
0.5 0.6915 0.6950 0.6985 |0.7019 | 0.7054 | 0.7088 | 0.7123 | 0.7157 |[0.719%0 |0.7224
0.6 | 07257 0.7291 0.7324 [0.7357 | 0.7380 | 0.7422 | 0.7454 | 0.7486 | 0.7517 | 0.7549
0.7 0.7580 0.7611 07642 | 0.7673 | 0.7704 | 0.7734 | 0.7764 | 0.7794 | 0.7823 | 0.7852
0.8 0.7881 0.7910 0.7939 | 0.7967 | 0.7995 | 0.8023 | 0.8051 | 0.8078 | 0.8106 | 0.8133
09 | 08159 0.8186 0.8212 [0.8238 | 0.8264 | 0.8280 |0.8315 | 0.8340 | 0.8365 | 0.8389
1.0 | 0.8413 0.8438 0.8461 |0.8485 | 0.8508 | 0.8531 | 0.8554 | 0.8577 |0.8599 | 0.862I
1.1 0.8643 0.8665 0.8686 | 0.8708 | 0.8729 | 0.8749 |0.8770 | 0.8790 | 0.8810 | 0.8830
1.2 0.8849 0.8869 0.8888 - | 0.8907 | 0.8925 | 0.8944 | 0.8962 | 0.8980 | 0.8997 | 0.9015
1.3 0.9032 0.9049 0.9066 |0.5082 |0.9099 | 09115 |09131 | 0.9147 |0.9162 | 09177
1.4 0.9192 0.9207 0.9222 [0.9236 | 09251 | 09265 |0.9279 | 0.9292 |0.9306 | 0.9319
1.5 0.9332 0.9345 0.9357 [0.9370 | 0.9382 | 0.9394 |0.9406 | 0.9418 | 0.9429 | 0.9441
1.6 0.9452 0.9463 0.9474 |0.9484 | 0.9495 | 0.9505 |[0.9515 |0.9525 |0.9535 | 0.9545
1.7 0.9554 0.9564 0.9573 [0.9582 | 0.9591 [ 0.9599 |0.9608 | 0.9616 | 0.9625 | 0.9633
1.8 0.9641 0.9649 0.9656 | 0.9664 | 0.9671 | 0.9678 | 0.9686 | 0.9693 | 0.9699 | 0.9706
1.9 109713 0.9719 09726 [0.9732 | 09738 |0.9744 |0.9750 | 0.9756 |0.9761 | 0.9767
20 | 09772 0.9778 0.9783 [0.9788 | 0.9793 [ 0.9798 | 0.9803 | 0.9808 | 09812 | 0.9817
2.1 0.9821 0.9826 0.9830 |0.9834 | 09838 |0.9842 | 0.9846 | 0.9850 | 0.9854 | 0.9857
2.2 | 09861 0.9864 09868 |[0.9871 |0.9875 | 0.9878 | 0.98381 | 0.9884 |0.9887 | 0.98%
23 0.9893 0.9896 0.9898 [0.9901 | 09904 [ 0.9906 |0.9909 | 0.9911 |0.9913 | 0.9916
2.4 0.9918 0.9920 0.9922 [0.9925 09927 [0.9929 |0.9931 [0.9932 |0.9934 | 0.9936
2.5 0.9938 0.9940 0.9941 [0.9943 | 0.9945 | 0.9946 | 0.9948 |0.9949 | 0.9951 | 0.9952
2.6 0.9953 0.9955 0.9956 [0.9957 |0.9959 | 0.9960 | 0.9961 | 0.9962 | 0.9963 | 0.9964
2.7 0.9965 0.9966 0.9967 [0.9968 | 0.9969 | 0.9970 |0.9971 [ 0.9972 | 0.9973 | 0.9974
2.8 0.9974 0.9975 0.9976 [0.9977 |0.9977 | 0.9978 |0.9979 [ 0.9979 | 0.9980 | 0.998]
29 0.9981 0.9982 0.9982 |0.9983 | 09984 | 0.9984 |[0.9985 |0.9985 | 0.9986 | 0.9986
3.0 0.9987 0.9987 0.9987 [0.9988 | 0.99838 | 0.9989 |0.9989 [ 0.9989 | 0.999%0 | 0.9990
31 0.9990 0.9991 0.9991 [0.9991 [0.9992 |0.9992 |[0.9992 [.0.9992 | 0.9993 | 0.9993
32 0.9993 0.9993 0.9994 |0.9994 |[0.9994 | 09994 [09994 | 0.9995 |[0.9995 | 0.9995
33 0.9995 0.9995 0.9995 [0.9996 [0.9996 | 0.9996 [0.9996 [ 0.9996 [0.9996 | 0.9997
3.4 | 09997 0.9997 0.9997 |0.9997 |0.9997 "| 0.9997 [ 0.9997 | 0.9997 [0.9997 | 0.9998
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Thi du: Dy 4n “Lap ghép khu nha cong nghu;p Thoi gian
va dd léch chuan cta tién trinh t6i han du 4n nay la 12 tudn va 1,17.
Hay tinh xac sudt hoan thanh dy 4n trude 10 tuan?

' X_Z'i‘p _ 10_12

A = =-171
Ta cé: S 117

cp

Dleu d6 c6 nghia xdc suat @ hoan thanh du 4n trude 10 tudn
nim vé bén tri phia trudc thoi gian cia tién trinh t6i han mot
khoang bing 1,71 d6 léch chuan. Tra bang phan phdi xéc suét
GAUSS ta c6:

PX<T<T.,) =PA0<T <12) = 0,4564 = 45,64 %
Vi xic suit hoan thanh du 4n thuc t& x4y ra truéc thoi gian
hoan thanh truéc thoi han:
P(T<X) = P(T<10) = 0,5000-0,4564 = 0,0436 = 4,36%

Bing c4ch tuong tu ta c6 thé tinh dwoc xéc sut hoan thanh dy
4n trong nhitng truong hop khéc nhau. Tuy theo gia tri cia X va
diéu kién cia T, c6 khi tinh xéc sudt hoan thanh du 4n phai cdng
ddn x4c sudt cia hai phia dudng phan phdi chuan.

Chéng han, theo thi du trén ta phai tinh x4c sudt hoan thanh dy
an trén 10 tuan, tic:

P(T >X) = P(T>10) = 0,5000 + 0,4564 = 0,9564 = 95,64 %

e C6 thé tinh céc gia tri x4c suit trén day bing ham thdng ké
phan phdi tich liy chudn (NORMDIST) hodc ham phén phdi
tich 1y chudn héa (NORMSDIST) trén bang tinh Excel véi
ct phap:

= NORMDIST(x,mean,standarddev,cumulative)
* Ching han theo thi dy trén ta c6:
= NORMDIST (10,12 *,TRUE) 0,0436 =4 36%
Truong hop da tinh dugce Z, tfu ap dung ham:

= NORMSDIST(Z)
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Theo thi du trén ta cé:
= NORMSDIST(-1.71) = 0,0436 = 4,36 %
Pay chinh 1a P(T<X) tirc P(T<10) con P(X< T <T,) tirc P(10< T <12)
= 0,5-0,0436 = 0,4564 = 45,64 %

4.4.4 Xdc dinh thoi gian hoan thanh dy 4n khi cho truéc mt
gia tri xac suat |

Phén trén di cho thoi haq X, tir d6 tinh dugc gia tri cia Z, cudi
cung tra bang va dugc xéc sudt P twong ung vdi thoi han X. Tu P ta
lai c6 thé tim duogc xac suat hoan thanh du 4n trudc X hoac sau X.
Day la bai todn xudi, bai todn ngugc lai la cho truéc mot xac suét P,
tim thoi han hoan thanh du 4n twong ing véi P.

Chéng han véi du 4n “Lip ghép khu nha cdng nghié¢p”. Hay
xac dinh thoi han hoan thanh dy dn véi xac suat 90%.

Tra bang phan phbi x4c suit ung véi xac suit 90% ta c6 z =
1,28. Tuc 1a:
S. L17

cp

Z= =128

Nhanh chéng tim ra X = 13,5 tuén. Nhu vay, vai xac suat 90%
du 4n s& dugc hoan thanh trong vong 13,5 tuén 1é.
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CAU HOI VA BAI TAP CHUONG 4
Cau hoi

1) GANTT la:
a) Tén cua mot nha bac hoc
b) Mot phuong phap so d6
c) Mot cdng cu quan ly thot gian
d) Tét ca déu ding
2) Phuong phép so @6 GANTT dugc tién hanh qua:
a) 4 budc
b) 5 budc
g() 6 budc
d) 7 buéc
3) Trén so @6 GANTT, thi:
a) Céc cong viéc dugc thé hién trén truc hoanh
¥) Céc cong viéc dugc thé hién trén truc tung
c) Thoi gian dugc thé hién trén truc tung
d) Ty 1€ xich trén truc tung va truc hoanh phai bang nhau.
4) Phuong phap so d0 GANTT, c6:
a) 3 vu diém va 4 nhuoc diém
b) 4 wu diém va 3 nhuoc diém
¢) 4 wu diém va 4 nhugc diém
¢) 3 wu diém va 3 nhugc diém
5) Phuong phap so d6 PERT:

a) La mot trong cac so d6 mang
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b) Do hai quan Hoa Ky xay dung nén
¢) Khong vé trén hé truc toa do hai chiéu
d‘)(T it ca déu ding

6) Pién vao ddu 3 chim mot trong 4 dap 4n cia cdu “C6... vé so
d6 PERT”":

a) 4 quy tic
b) 5 quy tic
) 6 quy tic
d) 7 quy tic
7) Tim cau sai trong céac cau sau:
a) Trong so dd PERT chiéu dai ctia miii tén khong cin phai ty
1€ v&i dO 16n thoi gian cda cong viée du an.
b) Trong so & PERT c6 cdng viéc that va c6 thé c6 cong vi€c gia

¢) Pudng c6 thoi gian dai nhéit trong so d6 PERT dugc goi la
dudng géang.

#) Trong mdi so &6 PERT chi c6 mot dudng ging duy nht.
8) Phuong phép so 6 PERT:
a) C6 3 uu diém va 3 nhuoc diém
by C6 3 uu diém va 2 nhugc diém
¢} €62 wu diém va 3 nhugc diém
d) C6 4 uu diém va 2 nhuge diém
9) Tim cau sai trong cic cau sau:
a) Do dai thoi gian cia dudng ging trong so ¢6 PERT chinh 1a
thoi gian hoan thanh du 4an.
b) Cach duy nhit dé rit ngin thoi gian hoan thanh dy an la rut

ngan thoi gian thuc hién ciia mot hay mot s6 cong viéc nim
trén dudng géng.
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¢) Trong mdt so d6 PERT c6 thé c6 hai duong ging.

T.rén duong ging cia so @6 PERT bao gid ciing ¢6 mdt cong
viéc ao.
10) Cong thic: te = (tg + 4ty + t,)/6 dung dé x4c dinh:
a) Thoit gian thudng gép cua cong viéc i
}K) Thoi gian thuc hién dy tinh ctia cong viéce i
;c) Thot gian bi quan cua cong viéc i
d) Tho1 gian lac quan cua cOng viéc i
11) Cong thirc: te; = (2ty + 3t,)/S dung dé xac dinh:

K#) Thoi gian thuc hién du tinh cua cdng viéc 1 khi khong xac
dinh duogc thoi gian thudong gap

b) Thoi gian thuc hién du tinh cia cdng viéc i khi khéng xéc
dinh dugc thoi gian bi quan

c) Thoi gian thuc hién du tinh cua cong viéc 1 khi khéng x4c
dinh dugc thoi gian trén duong gang.

d) Thoi gian thuc hién du tinh cua cong viéc 1 khi khOng xéc
dinh duoc thoi gian cta tién trinh ma trén d6 ¢6 cong viéce i.
n
12) Cong thie 1, = Z !.i dung dé tinh:
i=1

a) Thoi gian thuc hi€n du tinh cia cong viéc 1
b) Tong thoi gian thuc hién du tinh ctia cong viéc e va cong viée i
(9J Tong thoi gian thuc hién ctia mot tién trinh .

d) Téng thoi gian cia cong viéc i trong n nam
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13) Du 4n c6 so dd PERT nhu sau:

Vdy thi thoi gian thuc hién du tinh cta du 4n 1a:
a) 32,8
b) 45,1
c) 12,7
d) 32,8+45,1+12,7=90,6
14) Dy 4n ¢6 so d¢6 PERT nhu sau:

Tién trinh téi han trén so d nay la:
a) ADHI

b) BEHI

&} CFHI

d) CGI
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15) Du 4n ¢6 so dd PERT nhu sau:

Du é4n nay co:
a) 3 tién trinh
®)4 tién trinh
¢) 5 tién trinh |
d) 6 tién trinh
16) Du an c6 so dd PERT nhu sau:
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Du an nay cé:
a) S tién trinh
b) 6 tién trinh
¢¥7 tién trinh
d) 8 tién trinh
17) So d6 PERT cua du 4n trong cau hdi 16 ¢6 sb dudng ging 1a:
a) 1 duong
B*}/Z dudng
c) 3 duong
d) 4 duong
18) Trong cong thirc: Sei = Szef thi:
a) S; va S%,; 1a phuong sai va do léch chuén cta cOng viéc i
b) S; va S%; 1a phuong sai va do 1éch chuéan cua cong viéc e
2;;( Sei va S 1a do 1éch chudn va phuong sai ctia cong viéc i
d) S.; va S%; 1a phuong sai va d§ 1éch chuén cta cong viéc S
19) Quy trinh tinh x4c suét hoan thanh du 4n, c6:
a) 5 budc
% 6 budc
¢) 7 buéc
d) 8 budc
20) Cong thirc: Z=(X-Tcp)/Scp ding dé tinh:
a) Thoi gian thuc hién du 4n
b)(He s6 phan phéi xac suat GAUSS
¢) Do 1éch chuén cua tién trinh t6i han

d) Phuong sai ciia tién trinh t6i han.
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Bai tap
1) Cho so @0 GANTT cua mdt du 4n lam dudong giao thong

Cong vige Thaoi gian (thdng)

1|12 |3|4|5|6|7]|8]|9 10 .

l. Chuén bj

2. Hé thdng thodt nudc

3. Méng dudng

4. Nén dudng
5. Mit dudng

Yéu cdu :
a. X4c dinh tong thoi gian hoan thanh dy 4n
b. Lap bang phan tich cdng viéc
c. Miéu ta mdi quan hé cong nghé giira cdc cong viéc

2) Cho bang phén tich cong viéc ciia mft du an

Tén cong viéc Ky bé dai thoi Thoi gian
hiéu gian (thding) bt diu
1. San lip mit bing 1 Ngay tir dau
2. Hoan thanh hop dong cung tmg MMTB 1 Ngay tir dau

. Xay duyng nha xuong Sau cdng viéc A

3

4. Vin chuyén may méc, thiét bi Sau cong viéc B

5. Lap dat may méc, thiét bj Sau cong viéc C, D
6
7

. Méc dién, nudc Sau cong viéc C

 m m U 0O W >
S TR~ o S =

—_—

Sau cong viéc E, F

. Chay thir may va nghiém thu
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Yéu cau:
a. V& so d6 GANTT cuia du 4n
b. V&so dd PERT

c. Xé4c dinh s6 lugng tién trinh, tén cua ting tién trinh va thoi
gian cua ching

d. Xéc dinh duong gang va thoi gian ging

3) Thong tin vé mot du an cho trong bang sau:

DVT: tuan 1&

Thoi gian woc lugng Theoi D lgch
. R R gian chuin
Thir Cong Céng _ . . Phuong
tw viée vigc Lac Thudng Bi ‘.i!r sai (Sed) -
trede | quan gdp quan | tinh ,
8%
a6 (to) (tn) W) | o | ©
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 A - 10 12 14
2 B A 2 3 4
3 C B 5,5 6 6,5
4 D - 15 18 21
5 E CD 4 7 10

Yéu cau: |
a. Tinh thoi gian du tinh va phuong sai
b. V& so 40 GANTT theo thoi gian du tinh

c. V& s0'dd PERT theo thoi gian du tinh. Sau d6 ghi ky hiéu
tén cong vi€c, thoi gian, phuong sai cua ting cong viéc vao
so do PERT.

d. Tinh x4c sut thoi gian hoan thanh dyr 4n < 26 ngay.
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4) Thong tin ciia mot du 4n cho trong bang sau:

Cong viéc ~ Ky hiéu Cac loai thoi gian
1. Lam méng nha A 3 4,75 8
2. Vén chuyén cén ciu B 0,5 0,875 2
3. Lap dung can céu C 2 3 4
4. Van chuyén céu kién D 3 3,75 6
5. Lap ghép khung nha E 5 6,75 10

Yéu cau:
a. Tinh thoi gian thuc hién dy tinh cia tirng cdng viéc
b. V& so dd PERT theo thoi gian vira tinh dugc & cau 1
c. Xéc dinh sé luong tién trinh
. d. Tinh phuong sai va 46 1éch chuén cta ting ¢ong viéc
e. Tinh phuong sai va d6 1éch chudn cua timg tién trinh
5) Du 4n lip ghép mot khu nha cong nghiép:
(1) Lam méng nha, thoi gian thyc hién du tinh 5 tuan, bit dau ngay.
(2) Van chuyén cn cu vé, 1 tuan, bat dau ngay. '
(3) Lflp dung can truc, 3 tudn, sau van chuyén can céu.
(4) Van chuyén cAu kién, 4 tudn, bit dau ngay.
(5) Lap ghép khung nha va lgp méi, 7 tudn, sau 1ap can cau.
Yéu cau: _
a. Xdc dinh xdc suat hoan thanh dy én trong vong tir 11 dén 12
“tuan 1€

*b. Xéc dinh x4c suit hoan thanh du n truée 11 tudn
C. Xéé dinh xac suat hoan thanh du 4n sau 13 tudn
d. Xéc dinh x4c sut hoan thanh dy 4n truéc 13 tudn
e. X4c dinh thoi gian hoan thanh dy 4n véi xéc sut 95%
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| Chuong 5
QUAN TRI CHI PHI THU'C HIEN DU AN

5.1 KY THUAT KIEM SOAT CHI PHI THUC HIEN DU AN

Ngan sach dé thuc hién du an trong nhitng diéu kién nhét dinh
rat khé thay déi, vi né mang tinh phap 1€nh. Bai vay kiém sodt chi
phi thuc hién du 4n 13 giai phap dé phan tich sy thuc hién chi phi la
ding han va binh thudng. Théng qua ki€m soat c6 thé nhan dang
som su khong hiéu qua cua chi phi va chénh léch gitra chi phi thuc
t€ voi ké hoach dé c6 bién phap di€u chinh.

a. Ky thudt xay dung tdp hop cac dwong cong chi phi hinh chix S

Ky thudt kiém sodt chi phi théng dung nhat 13 xay dung cic
duong cong chi phi hinh chit S véi truc tung 1a % chi phi liy ké

thuc té va ké hoach tai tung thoi diém cu thé so véi tdng chi phi clia
toan bd du 4n. Truc hoanh thé hién thoi gian thyc hién du an.

So sinh d6 déc cua hai duong cong nay s€ cho biét viéc sir
dung chi phi tai tung thorl dlem bat ky 12 nhiéu hon hay it hon so
v6i ké hoach dé ra.

Thi du: Tong thdi gian thuc hién mot du 4n 13 17 ngay, hém
nay dang 1a ngay thir 8, ngudi quan 1y du an da 14p dugce bang sau:

Ngay % chi phi liy ké % chi phi liy ké
theo ké hoach theo thuec té

1 0 0

2 - 1 1

3 9 9

4 . 16 17
5 24 28
6 32 35
7 40 42
8 47 55
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9 55
10 : 63
11 71
12 82
13 92
14 96
15 ' 100
16 - 100
17 100

Phdi hop giita thuc té va ké hoach cua chi phi du an.

PO THI 5.1
Phan anh dén cudi ngay thir 8, chi phi thyc hién dw 4n
vuot 8%
Phéi hgp céc du’o‘ng cong chit S
100% e et
80% ”J/
> /
80% /‘
70% -
£ 60% | 55%- |4
. 0,
§ cos 47% J; 7
40%
30% - /
20% /,r/
10%
0% +—%4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Thai gian thyc hién dy dn (ngay)

Nhén xét:

. Vao cudi ngay thi 8, chi phi liy ké theo ké hoach dugc sir dung 1a
47% (dudng dudi), nhung thuc té da sir dung 1a 55% (dudng trén), vuot
chi ngan sach cho phép 8%. Néu khdi lugng cong viéc hoan thanh voi
tdc do ting chdm hon toc do tang chi phi thi day la diéu khong tdt.
Nguoi quan 1y dur 4n cin fim ra nguyén nhan va bién phép khéc phuc.
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Nguyén nhan c6 thé 1a: 1ap du toan ngan séch sai, diéu kién 1am
vigc thay doi bat thuong, gid ca nguyén vt liéu thay doi, tién cdng lao
dong tang hodc khdi lugng cong viéc hoan thanh duoc nhiéu hon. ..

b. Ky thudt xdy dung bang so sanh chi phi thuc té va ké hoach

Day la mot ky thuét don gian véi ndi dung 1a so sénh chi phi
thuc té véi chi phi ké hoach thuc hién dy 4n trong tung khoang thoi
gian cu thé. :

Thi du: Tong thoi gian thuc hién mot du 4n 1a 17 ngay, hOm
nay dang la ngay tha 8, nguoi quan 1y du an da lap dugc bang sau:

Ngay 1 2 3 4 5 6 7 8

Chi phi ké| 0 100 108 120 90 150 125 146
hoach (trd)

Chi phi thuc ¥ | 0 100,0 108,0 121,2 94,5 154,5 1275 156,2
(trd)

% so véi KH | 0 100 100 101 105 103 102 107
maoi ngay

Chi phi ké | 0 100 208 328 418 568 693 839
hoach ldy ké

Chi phi thee & | 0 | 1000 | 2080 | 3292 | 4237 | 5782 | 7057 | 8619
lay ké

| % so véi KH | 0 100 100 100.4 101.4 101.8 101.8 102.7
méi ngay

Nhin xét:

- Céc ngay 1, 2 va 3 st dung chi phi thuc hién du an theo
ding ké hoach. Cic ngay con lai 4, 5, 6, 7 va 8 chi phi thuc
té sir dung nhiéu hon ké hoach.

- Dén ngay thtr 8 chi phi tich liy thuc té da ting 2,7% so v6i
ké hoach.

- Muon c6 két luan chinh xéc can phai so sanh trong mbi lién hé
véi tde do tang khdi lwong cong viée thuc té da hoan thanh.
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5.2 KY THUAT TICH HQP KIEM SOAT CONG VIEC VA
CHI PHI VOT THOI GIAN THU'C HIEN DU AN

5.2.1 Ky thuat tich hop

bay la ky thuat kiém soat khoi luong cong viéc dugc hoan thanh
trong mo6i lién hé véi chi phi bd ra va thoi han thue hién cac cOng viéc
ctia dy 4n. Viéc kiém soat ndy mang tinh tong hop, cho phép danh gia
mét cich chinh xac tinh hinh thuc hién tién do thoi gian, tién do chi
phi va tién d6 hoan thanh khéi luong cong viéc cta dy én.

Noi dung cua ky thuat tich hop klem soat cong viéc va chi phi
véi thoi gian vé mat hinh thirc ciing gidng véi ky thuat kiém soat
chi phi. Nghia la phdi xdc dinh mot tap hop cac duong cong chit S
thé hién luong chi phi da st dung va khi lugng cong viéc da duoc
hoan thanh theo tirng khoang thoi gian cu thé. Trong d6 truc tung ¢
bén trai thé hién % chi phi Iy ké theo ké hoach va thuc t€, truc
tung bén phai thé hién %o khéi luong cong viéc hoan thanh liy ké
theo ké hoach va thuc té tai ting thoi gian cu thé. Truc hoanh thé
hién thoi gian thuc hién du an.

Thi du: Téng thoi gian thuc hién mot dy 4n 1a 17 ngay, hom
nay dang 12 ngay thir 8, ngudi quan 1y du an di 1ap dugc bang sau:

Ngay % chi phi liiy ké thuc té | % khdi lugng cong viéc
hoan thanh liy ké
Theo ké Thuc té Theo ké Thuc té
hoach hoach
1 0 0 4 4
2 1 1 7 8
3 9 9 14 15
4 16 . 17 21 22
5 24 28 29 32
6 32 35 36 37
7 40 42 43 50
8 47 55 50 57
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9 55 o 57

10 63 64

11 71 71
12 82 79

13 - 92 86
14 96 89

15 100 93

16 100 | 96

17 100 100

Sau day 13 phéi hop giira thuc té va ké hoach.

PO THI 5.2
Phoi hop cac dwong cong chit S chi phi va khéi lwong cong
- viéc caa dy an

Phéi h¢gp cdc dudng cong chit S

100% e ’,‘/- 200%
90% / 180%
80% /’ 160%
70% 140% &.

. : &N\ . g

i 60% | 2 , Hoach dinh __| 120% @

§ 50% T— ;Ig"xc ? j(// / r'._'_.__,.,u-----'- 100% g
40% /‘ ¥ < 80%
30% - - /" 60%
20% // “Za 40%
10% 20%
0% 0%

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Thdai gian thyc hié¢n dy dn (ngay)

Ghi cha

- -Duong nam trén biéu dién cic mirc d6 thuc té. Puong nim
dudi biéu dién cac mirc do ké hoach.

- Truc tung bén tréi 12 100%, bén phéi 1a 200%. Céch biéu dién
d6 nham phan biét 15 rang hon duong cong chi phi véi duong
cong khéi luong cong viéc ma khdng 1am sai léch ban chit.
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~ DPOTHIS3
Phan 4nh dén cudi ngay thir 8, chi phi thyc hién dy 4n
vuot 8%, khoi lwgng cdng viéc vuot 7%

Phdi hgp cdc dudng cong chi S
1 000/10 _‘. R — S _— ’;:'./_ Y 2000/0

90% / 180%

80% /’ : 160% |~

70% 5 v 140% %
2 59%%- ). &
g B60% 120% 5
z a7% /. 8
Q 50% g 100%
R oo WV = )

40% 7 80%

30% y/; . 60%

20% 4 ~a 40%

10% 20%

0% 0%

0 2 4 6, 8 10 12 14 16 18
Thai gian thyc hién dy an (ngay)

Nhin xét:

Tinh hinh thuc hién du 4n dén cudi ngay thtt 8 nhu sau:

- Chi phi thuc té da st dung 1a 55%, trong khi d6 chi phi ké
hoach 12 47% so véi tong chi phi. Nhu vay chi phi thuc te
vuot 8%.

- th(‘)i luong cong viéc thuc té da hoan thanh dat 57% so voi
khéi Iuong cong viéc theo ké hoach phéi hoan thanh la 50%
vtrot 7%.
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PO THI 5.4
P thi phan anh dv an thye hién dung chi phi tinh theo khoi
Iwong cong viéc da hoan thanh va tién d¢ sém 1 ngay

1

Phéi hgp cdc duding cong chi¥ S
100% PR R e e B CONB SN D 00%
| i e
90% / 180%
80% ] /’ 160%
70% ' v 140%
60% - Thyc | | | o,
g 60% & ya T 120% @
g 5o — @l A ——t 100% g
& 40% - 80%
30% ! /;//“ ; { 60%
20% l 4 T 1(2) Pa hoach — 40%
10% [ dinh i
DN S <off NN NN W o S OO B N
0 2 4 6 8_10 12 14 16 18
Thai gian thyc hié¢n dy 4n (ngay)

D6 thi thé hién: dén cuébi ngay thir 8 chi phi va khdi lugng cong
viéc thuc hién bang cuia ngay thir 9. Nhu vay tién do thuc hién sém
01 ngay so vé6i ké hoach dé ra.

5.2.2 Cac truong hop c6 thé xiy ra giiva chi phi véi tién do
thuwe hién dy an

Trong thyuc té c6 4 truong hop c6 thé xay ra khi thuc hién du an:
(1) Thwong xay ra nhat

¢ Vuot chi ngan sach di du tru

¢ Cham tién do
(2) Thong thwong

¢ Vuot chi ngan sach da du tru

¢ Tién d6 nhanh
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(3) Thong thwong
¢ Chi dudi ngan sach da du tru
¢ Cham tién do
4) It xay ra nhat
¢ Chi dudi ngan sich da du tru
¢ Vuot tién do
5.3 KIEM SOAT CHI PHI HOAN THANH TRUOC THOI HAN
5.3.1 Yéu cau |

Hoan thanh dy 4n truée thoi han voi yéu cdu ky thuat va chat
lvong cong trinh van dam bao la mong muén cta chi du 4n. Nguoi
quan tri du an can phai thuc hi¢n cdc nhi€ém vu cua du an trong thoi
han mong mudn v&i chi phi thuc hién toi thiéu. Bai to4n dit ra &
day la phai so sanh gilra loi ich thu thém v6i chi phi tang thém khi
rat ngén thot han cia du an dé quyet dinh xem c6 nén rut ngin hay
khong va d9 dai cua thoi gian can phai rat ngin nén la bao nhiéu.
Viéc rit ngan thoi gian thi cdng du 4n c6 lién quan dén tién trinh
t61 han (duong gang).

Trudng hop phai rit ngén thi thoi gian rdt ngan s& khac véi thoi
gian thyc hién du tinh ban dau dé hoan thanh ting cong viée (tei)-
Céch duy nhét dé rit ngin thoi gian thi cong du an la rat ngin thoi
gian thyuc hién cia mét hay mot s6 cong viéc nam trén tién trinh t6i
han (dudng giang). Néu chi rit ngan thoi gian thuc hién cac cong

viéc khong gang thi khong c6 tic dung gi ddi v6i viée rit ngin tdng
tién do ma con phai chi thém vat tu, nhan luc, thiét bi.

Tuy véy, c6 khi thoi gian cua tlen trinh t6i han da duoc rit ngin
theo’yéu cau dat ra, nhung lai Xuat hién tién trinh t6i han méi. Vi
truong hop nay lai phai tiép tuc rut nga“ thoi gian cua tién trinh toi
han mé&i nhu d6i véi tién trinh t6i han dau tién..
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5.3.2 Quy trinh xac dinh chi phi rut ngin thoi gian hoan thanh
du an

Budée 1. Vé so d6 PERT véi cac cong viéc va thoi gian thuc hién
du tinh ban dau cua tirng cong viéc (t).

Bude 2. Xé4c dinh thoi gian thuc hién mong mubn ngén nhét cia
tung cong viéc (t,) - 1a thot glan thuc té ngin nhat dé thuc
hién cong viéc - ma co thé diéu chinh dugc, nhung van
dam bao vé yéu cau k¥ thuat, cong nghé.

Buwde 3. Xac dinh thoi gian rit ngén cua timg cong viéc
(tr) . t1*= te_ tn

Buwéc 4. Xac dinh chi phi ting thém khi phai rit ngan thoi gian
thuc hién ting cong viéc (c;)

Nhu: ngan déng/ngay, triéu dong/tuan, triéu dong/thang .
Buwoc 5. Xac dinh yéu cau rit ngfin thoi gian ctia toan b0 du an
Buwoc 6. Tinh chi phi cua nhiéu phuong 4n rit ngin thoi gian thuc
hién du 4n |
Buée 7. Chon phuong 4n c6 chi phi rit ngin thap nhét véi viéc bao
dam thoi gian thuc hién da dugc riit ngan theo yéu cau.

Buwéc 8. V& lai so dd PERT v6i thoi gian thuc hién cua cac cong
viéc da duoc rut ngin. Kiém tra lai tién trinh toi han, voi
yéu cau tién trinh duogc rut ngin van con la tién trinh t6i
han. Lic d6 yéu cau rit ngin da dugc thoa man.

Budc 9. Néu tién trinh t6i han vira dugc rat ngin khong con 1a téi
han nira. Luc nay xuat hién tlen trinh té1 han mai. La1
phai rit ngin thoi gian cla tlen trinh t6i han moi Xudt
hlen bing véi thoi gian rit ngin nhu mong mudn. Céch
tién hanh tuong tu theo quy trinh trén.
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Thi du: Dy 4n “Lip ghép khu nha cong nghiép”

Gia str thoi gian mong muodn ngén nhat, chi phi rit ngan doi
vdi tirng cong viéc cua dy 4n cho trong bang sau:

Thity | Kyhiéu | Thoi gian mong mudn ngdn |Chi phi rit ngin thoi gian
cong viéc nhét (tudn 18) (trd/tudn 16)
1 A 3. 20 )0
2 B , B M
3 C 2 4.5 30 g5
4 D 3 o 0 5
5 E 5 05 100 9,5
Yéu ciu:

- Riit ngan thoi gian hoan thanh dy 4n xudng con: a) 11 tuan
va b)10 tuan.

- Xéc dinh phuong 4n chi phi rit ngén thip nhit trong hai
truong hop trén.
Budéc 1. V& so dd PERT véi cac cong viéc va thoi gian thuc hién
du tinh ban dau cia timg cong viéc (t,).
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Buoc 2, 3, 4, 5: Thé hién trong bang tinh to4n chi phi hoan
thanh trude thoi han dudi day:

Bang 5.1
TINH TOAN CHI PHI HOAN THANH TRUOC
THOI HAN CUA DU AN
Cong | Thoigian Thoi Chiphirit | Thoigian | Thoigian | Chi phihoan
viée du tinh ban gian ngdn ritngan | rdtngan thanh truéc
dau (tan) mong (trd/tuan) s trén tién thoi han
muén (tuan) | 50k t6i han )
L (wn) & . (tudn) (trd)
LI'l tﬂ
(1) () 3) 4) (5=2-3) (6) (7=1 tudn*4)
1.4 _ 5 3 20 2 2 1#20=20
2.B | I - 0
3.C 3 2 30 1 - -
4.D 4 3 40 1 - -
5.F 7 5 100 2 2 1*100=100
6. F CV do - - - - -
7.G CV ao - - - - -

Budéc 6. Tinh chi phi cua nhiéu phuong an rut ngin thoi gian
thuc hién du an.
0] day c6 hai phuong an rut ngén thoi gian hoan thanh du 4n
con 11 tuén:
“Phuong 4n 1. Riit ngén 1 tudn 1€ & cong viéc A véi chi phi rat
ngan la 20 tr.dong.
“Phuong an'2. Ruit ngén 1 tuan 1€ & cdng viéc E voi chi phi rit
ngan 1a 100 tri€u dong.
Buée 7. Chon phuong an c6 chi phi rit ngan thap nhét.
Chon phuong 4n 1, vi ¢6 chi phi thap hon.
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Buéc 8. V& lai so dd PERT va kiém tra tién trinh t6i han

/Q\
B Q

- Kiém tra tién trinh t&i han

Tién tiinh t61 han AFE trudc ddy c6 tong thoi gianla5+0+7=12
tuan, sauklurutnganconlax4+0+7— 11 tudn, n van 1a tién trinh téi
han. Hai tién trinh con lai 1a BCE va DGE c6 thdi gian bing nhau va
ciing bang 11 tudn. Yéu ciu rit ngin thoi gian da dugc thyuc hién.

Sau khi kiém tra tlen trinh, néu nhu xuat hién tién trinh téi han
mdi trong du an, phai tiép tuc it ngin tién trinh t6i han nay sao cho
bao dam ding yéu cau hoan thanh trudce thot han nhu mong mudn.

Chang han bay gi¢ rut ngan thoi gian hoan thanh dy an xuong
con 10 tuan. Tac la phai rit ngan tién trinh téi han AFE tir 12 tuan
xuong con 10 tuan. Cin clr vao bang trén ta chon phuong an rut
ngén thoi gian thuc hién cong viéc A xuong 2 tudn va phai tén mot
khoan chi phi la 40 triéu dong, thay vi rit ngan cong viéc E xuong
2 tudn va phai t6n mot khoan chi phi nhiéu hon 1a 200 triéu déng.
Liic nay so dd PERT c6 dang:
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Kiém tra lai tién trinh t6i han thi thdy tién trinh t6i han da dugc
rit ngan ph hop véi yéu cau, nhung lai xuat hién hai tién trinh t6i
han mdi. D6 1a BCE va DGE déu c6 téng thoi gianla:1+3+7=
4+0+7=11 tuan Ben day ta lai phai rit ngan thoi gian cua hai
tién trinh nay xuong 1 tuin dé c6 thé hoan thanh dy 4n sau 10 tudn

1&. Quy trinh rit ngan ciing thuc hién twong ty nhu trén.

phi hoan thanh trudc thoi han duéi day:
Bﬁng 5.2
TINH TOAN CHI PHf HOAN THANH TRUGC

Trudc tién ta rit ngén tién trinh BCE va c6 bang tinh todn chi

THOI HAN CUA DU AN
Cong | Thoi gian | Thoi gian | Chi phi rit Thoi Thoi Chi phi rit
viéce du tinh mong ngén gian rit gian rit ngan trudc
ban dau muon (trd/tuan) ngan ngéan trén thoi han
(tuén) (tuan) s tién trinh
§ t C, {tuén) 6i l.‘a“ (trd)
" t, (tuédn)
ty
(1) ) 3) (4) (5=2-3) (6) (7=1 tudn*4)
1. A 5 3 20 2 - -
2.B | | - 0 - -
3.C 3 2 30 H 1 1*30=30
4.D 4 3 40 1 -
5.E 7 5 100 2 2 1*100=100
6.F WV ao - - - -
7.G CV ao - - - - -
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O day c6 hai phuong 4n rit ngén thoi gian cua tién trinh t6i han
BCE xudng con 10 tuén:

Phwong 4n 1. Rit ngén 1 tudn 1€ & cong viéc C v6i chi phi rit
ngin 1a 30 tr.dong.

~ Phwong 4n 2. Rit ngén 1 tudn 1€ & cong viéc E v6i chi phi rdt
ngan la 100 triéu dong.

Chon phuong 4n 1 vi ¢6 chi phi thap hon: 30 tr.dong<100
tr.dong. So d6 PERT lic nay nhu sau:

/Q

@é@b S

4
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T‘iép tuc rat ngé’in tién trinh t&i han DGE tir 11 tudn xuéng con
10 tuan va ta c6 bang sau:

Bang 5.3
TINH TOAN CHI PHI HOAN THANH TRUOC THOI HAN
CUA DU AN
Céng vigc | Thoigian | Thoi Chiphi | Thoi Théi | Chi phi rit ngén
dy tinh gian rit ngan | gian rit gian rut trude thoi han
ban dau mong (trd/tuén ngan ngan 4
(tudn) mu;’m ) N trén tién (trd)
(tudn) (Wan) 1 trinh 16i
te Cr t, hap
& (tuén)
tn
(1 2) (3) 4 (5=2-3) (6) (7=1 tuan*4)
1.A 5 3 20 2 - -
2.B 1 | 0 -
3.C 3 2 30 1 - -
4.D 4 3 40 1 1 1*40=40
5.E 7 5 100 2 2 1*100=100
6. F CV ao - - - - -
7.G CV ao - - - - -

& day c6 hai phuong 4n rit ngén thoi gian cta tién trinh téi han
DGE xu6ng con 10 tuén:

Phuong 4n 1. Rit ngén 1 tuan 1€ & cong viéc D v6i chi phi rit
ngén la 40 tri€u dong.

“Phwong 4n 2. Riit ngén 1 tuan 1€ & cong viéc E véi chi phi rit
ngin la 100 triéu dong.

196



GIAO TRINH QUAN TRI DU AN PAU TU

Chon phuong 4n 1 vi ¢6 chi phi thp hon: 40 tr.dong<100
tr.dong. So d6 PERT lidc nay nhu sau:

E7
B1 C2 5 @

Toém lai:

- Dé it ngin thoi gian hoan thanh dy 4n tir 12 tudn xudng cdn
10 tuan 1€ phai ton thém mot khoan chi phi nhu sau:

¢ Rit ngin cong viéc A 2 tudn ton thém 40 tr.ddng
o Rt ngin cong viéc C 1 tudn tén thém 30 tr.dong
¢ Rit ngén cong viéc D 1 tudn tén thém 40 tr.dong
¢ Tbdng cong: chi phi ting thém 110 triéu ddng dé rit ngén 2 tudn

- Thi du trén day c6 tinh chét dic biét 1a thoi gian cua ca ba
tién trinh sau khi rit ngén bang nhau va bang 10 tuin.

5.4 PHAN TICH EARNED VALUE
5.4.1 Khai niém

Phan tich EARNED VALUE 14 viéc tinh todn céc sai léch vé
chi phi va tlen d6 nhim do luong két qua thuc hién quan ly du an
tai nhitng mdc thoi gian nhét dlnh Qua phan tich cho biét chi phi
cta du 4n 12 vugt mirc hay tiét kiém, tién do thuc hién kh01 lugng

cong viéc du 4n 12 tré hon hay sém hon so véi ké hoach va tong gia
tri trong Ung s€ 1a bao nhiéu.
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5.4.2 N¢i dung phén tich
Trude hét ta xét mot sd loai chi phi sau day c6 lién quan dén
du an: '

- BCWS (Budgeted Cost Of Work Scheduled): chi phi du
toan theo tién dj cia cac cong viéc thudc du 4n s& phai dugc
hoan thanh vao thoi diém nay.

- ACWP (Actual Cost Of Work Perfomed): chi phi thuc g‘é'
ctia cdc cong vige thudc du an da duoc hoan thanh tinh dén
thoi diém nay.

- BCWP (Budgeted Cost Of Work Perfomed): chi phi du todn
clia cdac cong viéc da hoan thanh tinh dén thoi diém nay.

Tir céc loai chi phi trén day, ta c6 thé tinh duoc sai léch chi phi

va sai léch tién do:

- Sai léch cua chi phi: CV = BCWP - ACWP

- Sai léch cua tién d9: SV = BCWP - BCWS

Ket qua tinh todn céc loai sai 1éch trén day néu c6 dau duong
(+) 12 tét, ngu¢ laico d4u am (-) 12 x4u.

Chang han, mdt géi cong viéc ctia dy 4n duge ban 1én lich trinh
hoan thanh vao ngay hom nay. Céc loai chi phi dugc cap nhat nhu sau:

e BCWS = 2500 triéu dong
e ACWP = 1800 triéu dong
e BCWP = 1500 triéu dong
Ta c6 cac loai sai l€ch:
e Sai léch cua chi phi:
CV = BCWP — ACWP = 1500 - 1800 = -300 tr.dong
e Sai l¢ch cua tién do:
SV = BCWP - BCWS = 1500 - 2500 = -1000 tr.dong

Piéu d6 c6 nghia, ban dang chi tiéu & mirc d cao hon so véi du
todn dua ra la 300 triéu dbng va hoan tat cong viéc tré hon so véi
tién do dé ra véi gia tri cong viéc bi cham tré 1a 1000 triéu dong.
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5.5 CAC LOAI CHi SO PHAN ANH TINH HINH THUC
HIEN DU AN

Cac loai chi s dugc tinh toan dudi day phan anh tinh hinh thuc
hién chi phi, thuc hién tién do va thuc hién khéi luong cong viéc &
tai mot thoi diém bat ky trong thoi gian thi cong dy an.

5.5.1 Chi s6 thwe hién chi phi
CPI = BCWP/ACWP
5.5.2 Chi s6 thwec hién tién d6
SPI = BCWP/BCWS
5.5.3 Chi s6 hoan thanh khéi lwong cong viée
PCI = BCWP/BAC
Véi BAC 1a téng chi phi (ngan sach) cua ca dy én.

Chang han theo thi du trén, cho thém chi phi BAC 1a 3000 tricu
d6ng. Vay ban sé& tinh dugc cac chi sb:

e Chi sé thuc hién chi phi
CPI = BCWP/ACWP = 1500/1800 = 0,83
e Chi sé thuc hién tién dj
SPI = BCWP/BCWS = 1500/2500 = 0,6
e Chi s6 hoan thanh khoi lieong cong viéc
PCI = BCWP/BAC = 1500/3000 = 0,5

Piéu d6 c6 nghia 1a dén cudi tudn thir 7, chi phi du toan cta cac
cong viéc dd hoan thanh chi cho phép bing 83% chi phi thuc té.
Tién do cOng viéc den cudi tuan thir 7 méi hoau thanh duge 60% so
voi du kién (cua 7 tudn nay). Khéi lugng cong viéc cua du 4n chi
m¢6i hoan thanh duge 50%.

bai khi chi s6 nay dugc coi trong hon chi s6 khic. Chung ta co
th tién nhanh hon vé mit tién d9, nhung lai chim hon vé mat chi
phi hodc ngugc lai.
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5.6 DUBAO CHI PHI THUC TE CUA TOAN BQ DU AN

Chi phi du to4n cua cic cong viéc du an da duge xay dung trong
qua trinh soan thao dy an. Tuy nhién, trong thuc té khi thuc hién du
an, cac khoan muc chi phi trong dy an ¢6 thé tang, giam tuy thudc vao
quan hé cung cau céc yéu té dau vio trén thi truomg va trinh d§ quan
ly thuc hién du 4n. Béi vay, viéc du bao chi phi thuc té dé hoan thanh
toan bo du 4n 13 mot yéu cau can thiét, qua d6 chii dong tim cich giai
quyét nham c6 du chi phi dé thuc hién thanh cng du 4n.

e Chi phi du bdo cho viéc hoan thanh du an:
EAC =ETC + ACWP

Trong d6 ETC la chi phi duoc udc lugng dé hoan thanh phin
con lai cua du an.

ETC = Phan con lai cua cong viéc/CPI = (BAC - BCWP)/CPI
= (3000 - 1500)/0,83 = 1807 triéu dong
EAC = 1807 + 1800 = 3607 triéu dong

~ Chi phi du toan ban dau 1a 3000 triéu dong. V6i tinh hinh thyc
t€ nhu hién nay, chi phi cho dy 4n s€ la 3607 triéu dong, tang 607
triéu dong. Cach du bio nay c6 dg chinh xac trén 90%. N

5.7 QUAN LY TONG THE NHIEU DU’ AN BANG MA TRAN
% HOAN THANH

Day 13 mot cong cu don gian dé quan ly nhiéu dy 4n khéc nhau.
Ma trin % hoan thanh du 4an cho biét tién do thuc hién ting loai
cong viéc tai mot thoi diém nhat dinh ctia mdi du 4n va c6 thé SO
sanh mirc do hoan thanh cua tit cic du 4n ma ban dang truc tiép
quan ly. Qua do, ban c6 thé dua ra cdc bién phdp nham diy nhanh
tién do6 thuc hién cua mdi du 4n.

Gia sir ban dang quan 1y 2 du 4n xay dung va déu c6 cac cong
viéc: thiét ké, tw vin, xdy lap va day dang 12 thoi diém 30/8. Bay
gior ta 1ay cong viéc “thiét ké” ctia du 4n A dé minh hoa cho cich
xac dinh cac dir liéu cua ma trdan % hoan thanh du 4n. Cac cong
viéc khic dugc xac dinh hoan toan tuong ty.
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Cong viéc THIET KE cta du 4n A:

Chi phi uéc tinh = 50 trd 1a chi phi du tinh cho cong viéc
thiét ké cua du an A.

% hoan thanh = 50% la khéi luong cong vi€c thiét ké cua du
an A thuc te dd hoan thanh, xac dinh bang cach uéc lugng
hoéc bang sb liéu thuc té.

Chi phi hién tai: tinh bang céch 14y chi phi udc tinh nhan véi
% hoan thanh ctia cdng viéc do6: 50 trd * 50% = 25 trd.

Tong chi phi ctia dr 4n A = chi phi u6c tinh cla cong viéc
Thiét ké + Chi phi uéc tinh cua coéng viéc Tu van + Chi phi
uéc tinh ctia cong viéc Xay lip = 50 + 100 + 1200 = 1350 trd.

% khéi lugng = chi phi udc tinh cia cdng vi€c thlet ke/tong
chi phi udc tinh cua ca 3 cong viéc: Thiét ké, tu vén, xay lap
du an A, tic = 50/1350 = 0,037 = 3,7%.

% du 4n = chi phi u6c tinh cia cong viéc thiét ké du 4n A/
téng chi phi uéc tinh cua tit ca cic du 4n ma ban dang quan
ly =50/5740 = 0,87 %.

% hoan thanh toan bo = chi phi hi¢n tai cua cong viéc thiét
ké du 4n A/ tong chi phi uéc tinh cla tit ca c4c du 4n ma
ban dang quan ly = 25/5740 = 0,44%.

Tdng chi phi: cho biét tdng chi phi cua ting du 4n. Thi du du
4n A 12 1350 trd.

Cot % toan b = tdng chi phi cia du 4n A/ tdng chi phi wéc
tinh cua tat ca cac du 4n ma ban dang quan ly = 1350/5740 =
23,52%.

Téng chi phi uéc tinh : 12 tong gid tri udc tinh ma dy 4n cla
ban phai dat tinh dén 30/8.

Tbng chi phi hién tai: 14 téng gid tri thuc té dat dugc cla
tirng du 4n ma ban dang quan ly tinh dén 30/8.
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Bang 5.4
MA TRAN % HOAN THANH DU’ AN TINH DEN NGAY 30/8

Cong Dy én A Dy in B Tdng chi | Tong chi
vige phi phi
CP’ udc % khoi CP’ udc % khoi wée tinh hi¢n tai
tinh lugng tinh luong
% hoan % du an % hoan % du an
thanh % hoan thanh % hodn
CP hién tai thanh | CPhiéntai | thanh
toan bd toan bd
Thiét ké 50 trd 3,70% 140 trd 3,19% 190 trd 67 trd
50% 0,87% 30% 2,44% 3,31% 1,17%
25 trd 0,44% 42 trd 0,73%
Tu vén 100 trd 7,41% 250 trd 5,69% 350 trd 55 trd
20% 1,74% 0 14% 4,36% 6,10%
) s
20 trd ‘ 0.35%5 /53@ trd 0,61% 4}111;7; wap |7 9 -’)).!qo
. e —— - o
Xay lap 1200 trd 88.89% | 4000trd | }91,12% }| 5200 trd 580 trd
15% 20,91% 10% 69,69% 90,59% | 10,10%
180 trd 3,14% 400 trd 6.97%
Téng 1350 trd 4390 trd 5740 trd 702 trd
chi phi
% toan 23,52% 76,48% 100% 12,23%
bd

Nhan xét: Qua ma trdn hoan thanh du 4n, ta c6 nhiéu thong tin
phan 4nfi tinh hinh thyuc hién cua timg du 4n va chung cho ca hai du
an tinh dén thoi diém 30/8.
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CAU HOI VA BAI TAP CHUONG 5

Cau hoi

1) Puong cong hinh chit S, dung aé:
a) Kiém sodt chi phi
b) Kiém so4t thoi gian
¢) Kiém soat tién do thuc hién cong viéc cua du an
d) TAt ca c4c cau trén déu ding X
2) Méi quan hé giita chi phi voi tién do thuc hién du 4n, c6 thé x4y ra:
a) 3 trudong hop
b) 4 truong hop %
¢) S truong hop
d) 6 truong hop

3) Méi quan hé thuong xiy ra nhét giira chi phi voi tién d6 thuc
hién dy 4n, la:

a) Vuot chi ngan sach da du tru, tién d6 nhanh
b) Vuot chi ngan sich da du trli, cham tién do X
¢) Chi dudi ngan séch da du trii, chdm tién do

d) Chi duéi ngan sach da du tri1, vuot tién do

4) Mbi quan hé it x4y ra nht giira chi phi véi tién do thuc hién dy
an, la:

a) Vuot chi ngan sach da du tril, tién d6 nhanh
. b) Vuot chi ngan séch d du tri, chdm tién do
) Chi duéi ngan séch da dy trd, vugt tién 40

d) Chi dudi ngén séch da dy trit, cham tién do
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5) Quy trinh riit ngén thoi gian hoan thanh dy 4n, c6:
a) 7 budc
b) 8 budc
¢) 9 buse ¥
d) 10 budce
6) Rut ngdn thoi gian hoan thanh du 4n dugc thyc hién, trén:
a) Mot tién trinh bt ky
¥) Puong ging
c) Mot cong viéc ma c6 thoi gian thuc hién dai nhat
d) T4t ca cac cu trén déu ding
7) Rat ngﬁn thoi gian hoan thanh mot dy an ¢6 thé dugc tién hanh:
a) 1 lan
b) 2 lan
c¢) Hon 2 lan
W) Tt ca céc cau trén déu ding
8) Tim cau sai trong c4c ciu sau:
a) Khi rat ngin thoi gian hoan thanh dy an, c6 thé khong xuit
hién tién trinh t&éi han madi
b) Kl’li rut ng‘fm thoi gian hoan thanh du an, co thé xuét hién
tién trinh tdi han mai
£) Khi rit ngén thoi gian hoan thanh dy 4n, c6 thé xuat hién
thém mot cong viéc moi
d) Khi riit ngén thoi gian hoan thanh dy 4n, c6 thé xuét hién
hai.tién trinh t&1 han méi
9) BCWS (Budgeted Cost Of Work Scheduled)-ACWP (Actual
Cost Of Work Perfomed) la:

a) Sai léch vé tién do
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By Sai léch vé chi phi
c) §ai 1éch vé khéi lugng cong viéc
d) Tt ca céc cau trén déu ding
10) Chi s6 CPI = BCWP/ACWP la:
a) Chi sb thuc hién tién do
b Chi s6 thyc hién chi phi
¢) Chi s6 hoan thanh khéi lugng cong viéc
d) Chi sd gi4 tiéu ding
11) Trong cong thirc EAC = ETC + ACWP, thi ETC la:
a) Chi phi du bo dé hoan thanh ca du 4n
BL) Chi phi duoc udc lugng dé hoan thanh phf’in con lai cia du an
c) Phén con lai cia cOng viéc
d) Chi phi thuc té d4 bo ra

12) Chi phi du bdo cho viéc hoan thanh dy an theo cbng thirc:
EAC =ETC + ACWP ¢6 d6 chinh x4c:

a) Bing 90%
d) Trén 90%
¢) Duéi 90%
d) 100%
13) ACWP(Actual Cost Of Work Perfomed) 1a:
a. Chi phi du toén theo tién d6
%? Chi phi thuc té cuia cac cong viéc
c; Chi phi dy toén cua cac cong viéc dd hoan thanh tinh dén
thoi diém nay

d. Tong chi phi ké hoach
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14) Quan 1y tong thé nhiéu dv 4n, bang:
' a) Ma tran SWOT

b) Ma tran bén trong

¢) Ma tran bén ngoai

d} Ma tréin % hoan thanh

15) Trong k¥ thuat tich hop kiém sodt cong viéc va chi phi véi thoi
gian thuc hién dy 4n bang cac duong cong hinh chit S, thi:

3() Truc tung bén trai thé hién % chi phi
b) Truc tung bén trai thé hién % khéi lwgng cong viéc hoan thanh
¢) Truc tung bén phai thé hién % chi phi
d) Truc tung bén phai thé hién thoi gian thuc hién du 4n
16) Chi s6 SPI = BCWP/BCWS la:
a) Chi s6 thuc hién chi phi
B Chi s6 thyc hién tién do
¢) Chi s hoan thanh khéi lugng cong viéc
d) Chi s6 VNIndex
17) CV = BCWP- ACWP
a) Cang nho cang tbt
B‘) Cang 16n cang t6t
¢) Bang 0 12 tot nhét
d) Khong két luan dugc
18) Trén d6 thi cua tap hop cdc dudng cong hinh chir S, thi:
a) Truc tung bén phai thudong dugc chia theo ty 1€ xich 100%
b) Truc tung bén trai thudong dugc chia theo ty 1€ xich 200%
¢) Truc tung bén phai thudng dugc chia theo ty 1€ xich 200%
HiJ Truc hoanh thé hién khéi lwong cong viéc di hoan thanh
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19) Khi CPI = BCWP/ACWP ting va ACWP khong thay dbi thi
EAC (Chi phi du bdo cho viéc hoan thanh dy an):

a) Tang
b) Giam
¢) Khong thay déi
d) Bang 0
20) ETC trong cong thirc EAC = ETC + ACWP duoc tinh bing:
a) Phin con lai cuia cong viéc/CPI
b) (BAC - BCWP)/CPI
¢) EAC - ACWP
%XT'E’it ca cic cong thirc trén déu ding
Bai tap
1) Thi gian thyc hién dy 4n 12 12 tun. Thoi diém nay dang 1a cuoi
tudn thit 9. S8 lidu cap nhat duge cho trong bang sau day:

TUAN KE HOACH THUC TE
Chiphi | Céngviéc | Chiphi | Céngvigc
(%) (%) (%) (%)
1 0 4 0 4
2 1 7 S 1 g
3 16 21 17 25
4 24 29 26 34
5 32 36 34 39
6 47 50 52 60
7 63 64 66 65
8 74 75 77 75
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9 82 79 87 81
10 88 86
11 95 93
12 100 100
Yéu cau:

a) V& d6 thi va gia thich y nghia ctia cdc duong cong hinh chir
S & cudi tuan thir 9

b) M6i quan h¢ gitta chi phi véi tién d6 dy 4n ndm trong truong
hop nao trong s6 4 truong hop

¢) Dua ra céc bién phdp kha thi dé giai quyét vé6i tinh hinh &
cudi tuan thir 9

2) Du 4n “DAO AO THA CA” ¢6 5 cong viéc v6i ndi dung nhu sau:

“Dao ao (ky hiéu: A), tién hanh ngay tir dau voi tho’z han 4
tudn. Tim nguon va hop dong mua cd giong (B), 1 tudn bét diu
ngay. Ke bo ao ( C), 2 tudn sau dao ao. Lam twong rao bao quanh
(D), 3 tudn bdt diu ngay. Ria ao, nhén ca gwng va thd ca (E), 1
tudn sau ké bo ao va tim nguon, hgp dong mua cd giong”.

Yéu ciu:
a) V& so dd GANTT

b) V& so @6 PERT véi cdc ky hiéu cdng viéc va thoi gian theo
quy dinh.

¢) Riit ngan thoi gian thi cong dur 4n xudng con 6 tudn va xéc dinh
phuong an rit ngén c6 chi phi thap nhat khi cho biét thém:

* Thoi gian mong muén ngdn nhit ciia timg cong viée: (A) =3
tuan, (B) =1 tudn; (C) =1, 5 tuan; (D) =2 tuin; (E) = 0,5 tuén.

* Chi phi ting téc ciia tieng cong viéc (trdftuin):
(A) = 10 trd; (C) = 8,5 trd: (D) = 5trdva (E) = 9,5 trd
d) Thiét ké lai so dd PERT
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3) Thong tin vé mdt du 4n cho trong bang sau:

DVT: triéu dong/ngay

Cong | Cong | Thoi Thot Chiphi | Thoi | Chi phi
viéc viéc gian | giandy | ritngan gian hoan
hoan dy | tinh ngan ) rit thanh
thanh | tinh | nhat (t,) ' ngan | som cla
trudc (te) (t) du 4n
A - 10 6 5
B - 6 3 3
C B 2 2 0
D C 4 2 4
E A 6 4 8
F D,E 8 5 10

a) Tinh c4c s0 liéu con thiéu trong bang trén

b) V& so 46 GANTT, so d6 PERT
¢) X4c dinh céc tién trinh trong so 6 PERT? Tién trinh t6i

han? Thoi gian hoan thanh du 4n 12 bao nhiéu ngay?

d) Yéu cau hoan thanh dy an 1a 15 ngay? Hay xac dinh phuong

4n rit ngan thoi gian c6 chi phi thap nhat.

4) Cho so d PERT dudi ddy ciia mdt dy 4n v6i thoi gian dy tinh
(t.) dugc biéu thi bang chit s6 & bén phai ky hiéu ctia cdng viéc.
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A3

Yéu cau:
a) Can ctr vao so dd hay 1ap bang phan tich cong viéc
b) X4c¢ dinh tén c4c tién trinh, tién trinh téi han va thoi gian cia
ching
c) Biét thoi gian du tinh ng'fm nhét cta tung cong viéc (t,):
A=2; B=4; C=5; D=1; E=3; F=4; G=43 H=5; 1I=3; J=6 va
K=2 véi chi phi tdng toc (don vi:ty dong/thdng) la: A=1;
B=1,5; C=9; D=8,5; E=8; F=7.5; G=§; H=5,5; 1=4; J=4.5 va
K=5. Hay xac dinh phuong an rat ngan thoi gian hoan thanh
du 4n xudng con 22 thang vai chi phi 1a thap nhat
d) Thiét ké lai so @6 PERT sau khi da rdt ngén thoi gian.
5) Cho so dﬁ‘) PERT dudi dﬁy cua mdt du an véi thoi gian du tinh
(te) dugc bicu thi bang chif s & bén phai ky hiéu cia cong viéc.

(Pon vi thoi gian: tuin 18)
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Yéu cau:
a) X4c dinh tién trinh va thoi gian cta mdi tién trinh
b) X4c dinh dudng gang va thoi gian ging

c) Biét thoi gian du tinh ngin nhét cia tung cong viée (ty):
A=3; B=2; C=2; D=6; E=2; F=4 tudn 1& va chi phi dé rit
ngin thoi gian xuong 1 tuan I& cua timg cong viéc la: B=50;
C=50; D=30; E=100 tri¢u dong Hay rdt ngan thoi gian hoan
thanh du 4n xudng con 13 tudn véi chi phi thip nhat

d) Thiét ké lai so @ PERT sau khi di riit ngén thoi gian.
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Chuong 6

QUAN TRI VIEC BO TRI VA DIEU HOA
NGUON LUC THUC HIEN DU AN

6.1 BO TRi SUDUNG NGU(‘)N LUC THU'C HIEN DU AN

Viéc bd tri sir dung nguon luc mot céch hop 1y la can thiét
trong quan tri du an. Su thiéu hut hoic du thira nguoén luc déu dan
dén viéc chi phi gia tang hodc thoi gian thuc hi¢én du an bi kéo dai.
Vén dé dit ra 1a phai nghién ctru cich quan ly, dleu hoa ngudn luc
dé c6 thé can d6i gitra kha nang cung cap va nhu cau ddi hoi.

Ngudn luc dé thuc hién dy 4n 12 nhitng kha nang hién c6 vé nhan
e, tai chinh, mdy moc thiét bi, nguyén vat liéu va nang lugng...
td chirc thuc hién du 4n. Ching khac nhau vé hinh thai, su sin ¢, tmh
c6 thé thay thé, kha nang ton trit, ... Mit khéc trong qué tinh thuc
hién du 4n ta phdi tién hanh nhleu loai cong viéc. Mdi cong viée
thuong st dung mot vai loai ngudn luc khic nhau va dan xen vao
nhau trong sudt ca qué trinh. Tuy nhién, dé dé dang tlep cin vén de
trong phan diu ching ta s& nghién ciru cach bd trf va diéu hoa ngudn
luc néi chung, sau d6 mdi dén nhung ngudn Iuc cu thé.

Khai ni¢ém “don vi ngudn luc” thé hién don vi tinh nhu ciu
nguon luc cho mdi loai céng viéc khac nhau trong mot don vi thot
gian thyc hién cdng viéc d6. Khi bd trf ngudn luc can tuin thi theo

cac w sau:

- Ul tién céc codng viéc ging vi cic cOng vi€c nay quyét dinh
thoi gian thuc hién du an.

- Ul tién c4c cong viéc ma c6 thoi gian dy trit 12 nho nhat.

- Ul tién céc cong viéc c6 thoi gian thuc hién dai nhét.
Uu tién cic cong viéc c6 thai diém khdi cong hay hoan
thanh sém nhit.

- Ul tién cé4~ cong viéc ddi hoi phai hoan thanh trudce

- Uu tién cic cong viéc vi muc dich chinh tri, khuéch truong
thanh thé dé tao su hoanh trang cho du an.
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6.1.1 B4 tri sir dung ngudn lrc trén so 46 GANTT

a. Quy trinh thuc hién

Buéc 1. VE so @6 GANTT.

Buwdrc 2. Xac dinh hao phi ngudn lyc twong ung voi timg cong viée
du an.

Bude 3. Don vi nguén’luc dugc thé hién trén truc tung phan duéi
gbc toa do. Bo trf nguon luc thuc hién du an ¢ phfa duoi
truc hoanh.

b. Thidu

“Dy 4n lip ghép khu nha cong nghiép” vé6i bang phan tich
codng viéc nhu dudi day:

TT |  Téncong viéc Ky Podai | Thoidiém
hiéu thoi gian bat dau
(tuan)

1. | Lam méng nha A 5 Bit dau ngay
2. | Van chuyén can chu vé B 1 Bit dau ngay
3. | Lip dung can cau C 3 Sau B
4. | Van chuyén cdu kién D 4 Bit dau ngay
5. | Lip ghép khung nha E 7 Sau C

e Cho biét thém: D& hoan thanh mdi cong viéc cua dy 4n can
phai sir dung 2 don vi nguon luc 1 tuén.

» B trf ngudn luc trén so &6 GANTT (céc budce 1, 2 va 3 theo
quy trinh) ctia “Dy 4n lap ghép khu nha cong nghi¢p” duogc
thé hién trong so do sau:
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So d6 6.1
SO PO GANTT VA BO TRi NGUON LUC TREN SO PO
GANTT
Céng vigc E7
>
[ D4
e ’
C3
-
B1
[T [as

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 | (Tuin)

Nguén lywe ” l

4 ////

Nhu vay thoi gian cao diém trong b trf str dung ngudn luc nim
o4 tudn dau. bay la dleu bat hop 1y, vi méi bét dau du an da yéu
ciu su dung nhiéu nguon luc. C6 nghia la trong 4 tuin dau nhu cau
nguon lyc 1a “cang thing”: 6 don vi nguon luc/tudn, 8 tudn con lai
nhu cau ngudn luc “nhan rdi”: 2 don vi ngudn luc/tudn.

Vin @ dat ra ¢ day 1a ngudi quan tri du 4n phai im cich dé
diéu hoa nhu ciu ngudn lyc. Nghia 12 1am sao dé nhu cau ngudn luc
& céc thoi gian khic nhau khéng qué cing thing ciing khong qué
nhan rdi. Ly tuéng 12 phai bang nhau.

Tuy nhién ‘phuong phép so dd GANTT chua chi ra dugc phuong
thirc diéu hoa nguon luc. Tac la khong chi ra duge lam thé nao dé san
bang su cang thang hay nhan ro1 trong huy dong ngudn luc phuc vu du
4n. Giai quyét nhiém vu nay cin phai dua so d6 PERT 1én truc thoi gian
(goi 1a 5o 46 PERT ci tién). Sau d6 bb tri nguon luc trén so db nay.
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6.1.2 B4 tri st dung ngudn lwe trén so dd PERT cii tién

Phuong phap so @5 PERT cai tién 1a su bién ddi cua phuong
phap so ¢6 PERT néi chung bang cach dua so dd PERT lén'hé truc
toa d hai chiéu. Trong d6, truc hoanh biéu thi thoi gian thuc hién
cac cOng viéc va truc tung biu thi tudn tu cdc tién trinh trong so d6
PERT.

a. Quy trinh thuc hién

Buwée 1. V& so @6 PERT cua du 4n véi céc cong viéc va thoi gian
cua tung cOng vi€c.

Buwée 2. V& hé truc toa do hai chiéu véi truc hoanh biéu thi thoi

gian thuc hién cac cong viéc trén tung tién trinh. Truc
tung thé hién tun tu cac tién trinh ctia so d6 PERT.

Buwéc 3. V& so dd PERT cai tién 1én hé truc toa do hai chiéu, bé’mg
cach: vé tién trinh dai nhat (tic ti€n trinh téi han) trudc,
sau d6 dén céic tién trinh ngan dan. Tién trinh dai nhat
cling 1a tién trinh nam thap nhat, sau d6 cao dan Ién.

Buwdc 4. Bb tri ngudn luc thuc hién dy an trén so do PERT cai tién
bang cach cin ci vao cic tién trinh theo nguyén téc:

- Truc hoanh biéu dién thdi gian cua ting tién trinh.

- Truc tung bidu din cic tién trinh va hao phi ngudn luc cua
tung cong viec.

- Loai bA cong viéc cung tén trong cac tién trinh khac nhau,
chi dé lai cOng viéc d6 trong mot tién trinh duy nhét.

- B trf ngudn luc cho cic cong viéc theo timg tién trinh trén
so d6 PERT cai tién.

Bu’o’cS Nhén dang su “cang thang” hay “nhan réi” trong b tri
nguédn luc huy dong du an dé tir d6 c6 bién phép diéu hoa
sur dung nguon luc.
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b. Thi du
Tré lai thi du “ Dy 4n lip ghép khu nha cong nghiép”
Budc 1. V& so d6 PERT (di c6)

So @6 PERT nay c6 ba tién trinh: AFE, BCE va DGE
Buwéce 2 va 3. V& hé truc toa do hai chiéu véi truc hoanh biéu thi
thoi gian, truc tung thé hién cac ti€n trinh va v€ so
d6 PERT cai tién 1én hé truc toa d9 hai chiéu do6.

So dd 6.2
SO PO PERT CAI TIEN
t rieN TRINH

B1 c3 E7
BCE | eyt - - - = = el r—-
DGE | — - G0 - — -—

* AS Fo E7
AFE |- - -

TUAN -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

216



GIAO TRINH QUAN TRI DU AN PAU TU

Budc 4. B tri ngudn luc thuc hién dy 4n trén so d6 PERT céi tién

So d6 6.3
BO TRi NGUON LUC THUC HIEN DU AN TREN SO PO
PERT CAI TIEN
Ngudén
luc
6
5 Pudmg diéu hoa
4 | nguén Iuc
3
2
1
0 5 Tuén

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Bwéc 5. Nhin dang su cing théng hay nhan ri trong bé trf
nguodn luc.

Qua so d6 PERT cai tién ta thay cling giéng nhu dbi véi so dd
GANTT, trong 4 tudn dau, nhu cdu ngudn luc 1a “cang thing”: 6
don vi nguon hrc/tuan 8 tudn con lai nhu ciu ngudn luc 12 “nhan

-’\”

rdi”: 2 don vi ngudn luc/tuan.

MOt trong nhitng nhiém vu cua quan tri dy 4n la phai di€u hoa
nguon luc trong viéc thuc hién du an.

6.2 PIEU HOA NGUON LUC THUC HIEN DU AN

Trong qué trinh thyc hién du an, nhu ciu ngudn luc tai nhitng
thof gian khéc nhau la khong glong nhau. C6 khi nhu cau nguén luc
rét cing thing, lai c6 khi nhan réi. Dan dén viéc khong sir dung day
du sic lao dong, may moc, thiét bi va nguyén vét li¢u phuc vu du
an. Két qua 1a gay khé khan trong diéu hanh thi cong du an.
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Boi vay, diéu hoa ngudn luc thuc hién du 4n nghia la tim cach
phan bd nguon lyc thuc hién du an mot cach déu dn va 6n dinh theo
thoi gian dé nhu céu nguon Iuc khong bi thiéu hut hogc 1a du thira so
voi kha nang sin co cua td chire thyc hién dy an, tot nhat 12 phai lam
cho nhu cau nguon luc trong tat ca thoi gian thuc hién du an bang
nhau. Day 14 diéu ly tuong, it khi xay ra bdi viéc thi cong du an phai
dap tng nhiéu diéu kién vé kinh té, ky thudt va chét luong cong trinh.
Do dé, ¢6 the d1eu hoa ngudn Iuc phit hop véi diéu kién thuc té, 530
cho nhu cdu nguén luc theo thoi gian ¢6 xu huéng duong thing gan
v6i mirc binh quén. Ciing tirc 1a biéu d6 bd trf ngudn lyc cang bang
phang cang tot Néu khong duge nhu vay, thi bd trf ngudn luc sao cho
nhu cau ngudn luc duogc ting dan 1én dn cuc dai vao gilra vong doi
dir 4n va giam dan khi két thic du an. C6 nghia la nhu cau nguon lyc
theo hinh Parabol, méi bat ddu du 4n nhu céu con thap, sau d6 ting
dan, dén cuc dai vao khoang gilra vong dot dur an, sau d6 giam dan va
két thic. Parabol cang can doi, dd doc cang thap, tién cang gan véi
duong thing binh quan cia nguon lirc, cang tdt. Diéu d6 khong nhimng
khong tac ra su cing thing hay nhan rdi trong huy dong ngudn lyc,
ma cdn tao diéu kién che viée str dung ngudn Iue ¢é hiéu qua.

Mot du an thu'ong co ﬂhICL tién trinh. Trong do trir tién trinh t6i
han (dudng gang), cic tién trinh con lai déu chira dung thoi gian du
it (nhan r01) cia cdng viéc. Chinh thoi gian du trir cia tirng cong
viéc trén mdi tién trinh 13 kha nang cé thé tdn dung trong cic phuong
4n khic nhau dé thuc hién viéc diéu hoa nguén luc thuc hién dy 4n.

Khi mét loai nouén Iwrc néo do, nhu: nhan céng, vat liéu, may
xay dung... khéng théa man tit ca cac yén ciu cling mot Itic thi
ngudi ta phai phan phdi, diéu hoa nguon lirc theo nguyén tic: cong
viéc nac c6 thoi gian du trir nhd nhéit dugc uu tién trudc. Nhu vy,
cic cong viéc gang c6 thoi gian dy trir bang 0 s& dugc uu tién
trudc, sau 6 1a cac cong viée ¢6 thei gian du trir ting dan.

Mit khéc, thoi gian du trit con ¢6 mdt tac dung nira ia: dung dé
kéo dai thoi gian ctia cong viéc khi cong viéc d6 khong hoan thanh
dung thoi han vi 1y do thoi tiét mura, bdo hoic thiéu nhan cOng, may
méc... ma chang 1am anh hudng téi thoi han hoan thanh cta du an.
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Ching han, khi can déng mat hé thong coc dé gia cd nén cla
mot tda nha voi thoi gian du tinh thyc hién la 20 ngay va thoi gian
du trit 1a 10 ngay. Tuy nhién, trong thoi gian 20 ngay thi cong, troi
mua nhiéu, 1am chim tién d6 nén phai kéo dai thém 5 ngay. Mac du
phai kéo dai thoi gian thuc hién cong viéc nay, nhung khong anh
hudng dén thoi gian thuc hién cua ca dy 4n.

Ciing co thé sir dung thoi gian du trit dé kéo dai thoi gian thuc
hién cong viéc vi nhét thoi thiéu mot loai ngudn lyc nao dé.

6.2.1 X4c dinh thoi gian du trit (nhan r6i) cia cong viéc
a. Khdi niém va quy trinh xdc dinh thoi gian dw trit

Thoi gian dy trit (nhan rdi) cua cong viéc (Ts) 1a khoang thoi
gian ma ta co ‘thé diéu chinh thoi didm bét dau hoic két thic cong
viéc d6. Thoi gian nhan r6i chi c6 & cic cong viéc khong nam trén
tién trinh téi han (duong gang) va la co s@ d diéu hoa ngudn luc
thuc hién du 4n. C6 hai cich x4c dinh thoi gian dy trir cua cong
viéc du 4n. D6 la xac dinh bang cach lap bang tinh cic loai thoi
gian dé cubi cung tinh ra thoi gian du trir. C4ch khéc la xac dinh
thong qua so d6 PERT cai tién cia dv 4n.

~ Qud trinh xéc dinh thoi gian du trr bing cach 1ap bang dugc
tién hanh qua céc budc sau:

Bude 1. V& so dd PERT cua du 4n véi céc cong viéc duoc ky hi€u héa
Buée 2. Xac dinh thoi gian bit dau cta cong viéc (Tp)

Tg 12 tong thoi gian hao phi che c4c cong viéc khac xdy ra
truoc cong viéc d6. Luu y_ rang: Ty cla cong viéc dau tién trong
tién trinh bao gi®r cling bang 0

Buéc 3. Xac dinh thoi gian hoan thanh tién trinh sau céng viéc (T¢)

Tc bing tdng thoi gian ctia mdt tién trinh trir thoi gian bit dau
cua cong viéc dé

TC - Ztei = TB
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Buwoc 4. Xac dinh thm gian bat d4u sdm nhét cua cong viéc (Tg)
gifta c4c tién trinh ma c6 su tham gia cua tién trinh nay.
Day ciling chinh 1a thoi gian bt ddu dai nhét cua cong
viéc d6 va 1a mot trong cic cin cir &€ x4ac dinh thoi gian

du trir.
TE = Max TB
Buwéc 5. Xac dinh thoi gian hoan thanh tién trinh sau cong viéc dai
nhat (Max Tc‘

L3 gi4 tri 16n nhit khi so sdnh céc gid tri ctia T¢ Ung voi mbi
cdng viéc trong tung ti€n trinh

Buwoc 6. Xdc dinh thoi gian bit diu cham nhit cia cong viéc (Ty)
T, 12 co s& dé xac dinh thoi gian du trit
TL=Tcp-Max T¢
Bueéc 7. Xac dinh thoi gian dur trit (nhan rdi) cia cdng viée (Ts)
Ts=Ty.- Tk
b. Thi du |
Tré lai thi du du 4n “Lép ghép khu nha cong nghiép”
Buéc 1. V& so 46 PERT (di c6)

AN
e @
0. o/
’ /7
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Buéc 2, 3,4, 5, 6, 7 dugc thé hién trong bang sau day:

Bang 6.1
XAC PINH THOI GIAN DU TRU CUA DU AN
Cac |*TB = Thoi gian bat dau Thoi gian [Thoi gian| Thoi gian| Thoi
céng |*TC =ytei- T8 = Thoi gianhoan | batdau | hoan bit ddu | gian
viéc | thanh tién trinh sau hoatdong | som thanh | cham dy
cia | AF-E | B-CE D-G-E nhit | dainhdt| nhat triv
dw Tep=12 | Ytei=11 Ytei=11 TE= TL=Tcp- | Ts=
an | Te[.Tc | Te| Tc| Te | Tc| MaxTB | MaxTc | MaxTc TL-Te
1l 2lsla] 5] 6|7 8 9 10 11
A | 0] 12 0 12 0 0
B 11 0 1 1 1
c 1| 10 1 10 2 1
D 0 | 11 0 1 1 1
E |5 ]| 7|4l 7| 4|7 5 7 5 0
G |CVao

Qua bang-trén ta nhan thdy: Céc cong viéc A va E la cong viéc
gang nén khong c6 thoi gian du trir. Cac cong viéc con lai 1a B, C
va D c¢6 thoi gian du trix bing nhau va bang 1 tuan. Day chinh la
khoang thoi gian 1am co s& cho viéc didu hoa ngudn luc.g.__b-«;{i;“:«--—:é}ﬁ';;-_

Khi mot céng viéc khong gang bi gidi han bai cac sy kién gang
s& xuat hién thoi gian du trit. Do d6, c6 thé xic dinh thoi gian du
trit bing céch can ctr vao so dd PERT céi tién dy 4n. V6i du 4n
“Lip ghép khu nha cong nghiép”, néu nhin vao so d6 PERT ci
tién, ta d& dang nhan thiy: cong viéc A va E 1a cong viéc gang, nén
khong c6 thoi gian du trit. Hai cong viéc nay c6 thé xuét hién trong
cé4c tién trinh khic nita, nhung trong thuc té ching chi xuat hién
mét 1in. Do d6, vi trf ciia ching trén so do PERT ci tién 12 khong
thay ddi trong céc tién trinh. B&i vay, can cu vao ty 1€ xich thoi
gian duoc chia trén truc hoanh, nhanh chéng x4c dinh dugc thoi
gian du trit cia cong viec B=C=D =1 tudn.
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So d6 PERT cai tién cia du an “Lip ghép khu nha cong
nghiép” rit don gian va dic biét. Pon gian vi khéi luong cong viéc
it, dac biét vi thoi gian dy trit cia ba cong viéc B, C, D bang nhau.
Thi du sau diy sé minh hoa thém cich x4c dinh thoi gian du triv
bang so dd PERT cai tién cia du an:

So db 6.4
SO PO PERT CAI TIEN CUA DU AN
Tien trinh
CGl c4,| |G3 13 lla] |
BEHI| _B2| |E3 11 | IHa | DAl |
ADHI | |A5 | .|, D6 . 6 . H4I e 14 -
CFHI | C4[ | F12 R H4I L -

12 34567 8 9101112131415 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 Thoi gian

Dy an nay c6 4 tién trinh véi thoi gian duge tinh bang ngay.
Trong d6, tién trinh t6i han 1a C-F-H-I véi cc cong viéc ging 1a C,
F, H, I. Ching khong c6 thoi gian du trir.

Nhin vao so d6 trén, c6 thé x4c dinh duogc thoi gian du trir cua
tirng cong viéc nhu sau:

- Thoi gian du trit cua cdng viéc A =D = 6 ngay
- Thoi gian du tri¥ cua cdng viéc B = E = 11 ngay

- Thoi gian du trit ctia cong viéc G 1a 11 ngay. Cong viéc C
khong c6 thoi gian dur trir.
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Cach xac dinh thoi gian .dl_.l’ trit trén so dd PERT cai tién hoan toan
phi hop cach 1ap bang tinh sau day:

Bang 6.2
XAC PINH THOI GIAN DU TRU CUA DU AN

céng Tién trinh ctia dy an Céac loai fhc‘ri gian
viéc |A-D-H-l |B-E-H-l [C-F-H-1]| C-G-l
du [Dtei=18 |Dtei=13 [T tei=24 [Dtei=11| TE= TL=Tcp- | Ts=
an |Ts |Tc|Te |Tc |TB |Tc |Ts |Tc | MaxTe [ MaxTc | MaxTc |TL-TE
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
A 0 [18 0 18 6 6
B 0[13 0 13 11 11
C 0|24|] 0|11 0 24 0 0
D 4 (14 4 14 10 6
E 2 |11 2 11 13 11
F 4120 4 20 4 0
G 4| 7 4 7 17 13
H |10/ 8| 5(8|16| 8 16 8 16 0
1 14,41 9/4(20,4| 7] 4 20 4 20 0

Can cr vao cdt cudi ciing cua bang, ta thiy: thoi gian dy trit cia
cong viecAla6,Blall,DIa6, Elall vaGlal3ngay

6.2.2 C4c phwong an diéu hoa ngudn lye thye hién dy dn

C6 nhiéu phuong an diéu hoa nguon luc, tuy theo thoi gian du
trlt cua tung cong viéc. Phuong dn tét nhét 1a phuong 4n ma cé
duong didu hoa nguon lyc Ia dudng thang hoic gan thang xap xi
vGi muc binh quan vé ngudn lyc trong mét don vi thoi gian. Céc
phuong an con lai c6 duong diéu hoa nguon lyc cang gidng duong
Parabol cang tt. Pinh ctia Parabol phai ndm vao khoang gifta cua
thoi gian thuc hién du an.

Thuc chét cta viéc diéu hoa ngudn luc 1a cidn cir vao thoi gian
du trir cta ting cong viéc dé 10i thoi gian bit dau thuc hién cong
viéc d6, néu tai thoi diém bat diu nay, nhu cu ngudn luc dang
cing thang. -
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Tré lai thi du “Du an lap ghép khu nha cong nghi€p”, nhin vao
bleu d6 bd tri nguon lyc trén so dd PERT cai tién, ta thdy nhu ciu
ngudn luc cang thing vao 4 tudn dau. Cin clr vao thoi gian du trix
cua tirng cong viéc la:

. Cong viéc B ¢6 thoi gian du trit 12 01 tudn

- Céng viéc C c6 thoi gian du trir 12 01 tuan

- Cong viéc D ciing c6 thoi gian du trit 1a 01 tuén

Ta c6 cdc phuong 4n diéu hoa ngudn luc sau day:
Phuong dn 1: Bt dau cong vigc D cham 1 tudn so vdi dy tinh

So d6 6.5
SO PO PERT CAI TIEN CUA DU AN THEO PHUONG AN 1

1 TiEN TRINH

B1 Cc3 E7
BCE [l Bt = = = = el -
D4 GO E7
DGE TN - -
AS FO E7
AFE = -~

TUAN
1 z 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Khi bé tri nguén luc theo phuong an 1, ngudn luc cua cong
viéc B s& dugc chuyén xuong phia dudi.

224



GIAO TRINH QUAN TRI DU AN PAU TU

So d6 6.6
BO TRI NGUON LUC THU'C HIEN DU AN THEO
PHUONG AN 1
Nguén A
Luc
5 Dudng diéu hoa
4 | ngudn luc
. B
2
1 ﬁﬂ: . HHH m &
E:EEE : : E EEEEE
0 e e Ty

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Qua so @ nay nhu cau ngudn luc trong ting tuan 1& nhu sau:

- Tuan dau nhu cau nguon luc cho thuc hién céng viéc A va B
la 4 don vi nguén luc

- Tuln thir 2 dén hét tudn thir 4 nhu ciu nguon lyc thuc hién
cong viéc A, D, C 1a 6 don vi nguon lyc/tuén -
Tuén thir 5 ¢6 nhu cau ngudn luc dé thuc hién cong viéc A,
D la 4 don vi nguén luc

Tuan thir 6 dén hét tuan thir 12 nhu cau ngudn luc thuc hién
cong viéc E 1a 2 don vi ngudn luc/tuén

Nhu vay so voi cach b tri dau tién, cach bb tri nguon luc trong
phuong 4n 1 di t6t hon. Cu thé duong diéu hoa ngudn luc di cé
dang dudng Parabol, hai nhinh da cin d6i hon.
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Phuong dn 2. Bit dau céng viéc D va B chim 1 tudn so voi
dir tinh ban diu.

So d6 6.7
SO PO PERT CAI TIEN CUA DU AN THEO PHUONG AN 2

' TIEN TRINH

B1 Cc3 E7

BCE # === -1 el i
D4 Gda E7
DGE f--- - - -
A6 FO ‘E7
AFE [== .l B

TUAN
1 2z 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Néu bd tri theo phuong 4n 2 thi cic cong viéc B, C, D déu
khong con thot gian du tri.

So d6 6.8 |
BO TR NGUON LU'C THU'C HIEN DU’ AN THEO PHUONG
: AN 2

Nguon 4
luc

6 i

5 Puong diéu hoa

-4 nguf‘m luc
3
2
I E.',.i L S x
0 =m= HH HHHT i B Tuan
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Qua so d6 nay nhu ciu ngudn lyuc trong tirng tudn 1& nhu sau:

- Tuan dau nhu ciu ngudn Iyuc cho thyc hién cong viéc A l1a 2
don vi ngudn luc

- Tuén thir 2 dén hét tuin thir 5 nhu cu ngudn luc cho thuc
hién cong viéc A, D, B, C 1a 6 don vi nguén luc/tuan

- Tuan thir 6 dén hét tuan thi 12 nhu ciu ngudn luc @ thuc
hién cong viéc E 1a 2 don vi nguon luc/tuén.

Pay la cach bd tri nguon luc hop 1y nhét. B&i vi, méi tudn dau
thuc hién du 4n nhu cau nguon lyc chi la 2 don vi. Sau d6 tang 1én
6 don vi trong 4 tuin ke tiép va 7 tudn cudi cing nhu cu ngudn lyc
chi la 2 don vi nguon luc/tudn. Hai nhénh cua dudng diéu hoa
nguon luc dd can ddi hon. Do thoi gian duyr trir cua tirng cong viéc
ngan, nén d6i v6i du 4n nay ta khong thé san bang nhu ciu ngudn
luc theo hudng thang duge ma chép nhén theo dudng Parabol.

6.3 BO TRI VA PIEU HOA NHAN LUC THU'C HIEN DU AN

Nguon luc c6 nhiéu loai khac nhau. D6 c6 thé 13 nhan luc, may
méc thiét b, nguyén vat liéu, ndng luong, tai chinh... Thoi gian
ciing 1a mot ngudn luc, nhung 1a ngudn luc dic biét. G1u'a cac loai
ngudn luc nay c6 nhitng déc diém khac nhau. Béi vdy, viéc bd tri
va d1eu hoa nhiéu loai ngudn luc trén cung mot so d6 v6i nhu cdu
ngudn luc trén mot don vi thoi gian giong nhau cua céc loai cong
viéc khic nhau chi mang tinh ly thuyét. Trong thuc té€ phai bd tri
riéng cho tirng loai ngudn luc chii dao trén mot so do.

Ngudn luc thyuc hién du an quan trong. nhét phai ké dén dau tién
d6 1a nhan Iyc. Nhu cau nhén luc cho mdi loai cong viéc va trong
tng thoi gian khéc nhau cia du 4n, néi chung 1a khong glong nhau
ca vé s6 luong va chét luong.

Sau day s€ trinh bay mot thi du vé cich b tri va diéu hda nhan
lyc phuc vu dy 4n. Céach bd tri ngudn luc khac ciing twong ty nhu
céch bd tri nhan luc.
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C6 thoéng s6 cia mdt du 4n:

S6TT | Coéng ‘| Congviéchoan | Thai gian du tinh Nhu céu nhén
viéc thanh trudc (tei) - ngay luc/ngay (ngudi)

1 A Bit diu ngay 4 5 5
2 B Bit diu ngay 2 6 {
3 C Bit diu ngay 4 8 - g
4 D Sau A 6 5 40
5 E Sau B 3 6 Al
6 F Sau C 12 7
7 G SauC 3 4
8 H SauD, E, F 4 8
9 1 Sau H, G 4 10

Yéu cau:

1..V& so @6 PERT

2. V& so db PERT céi tién

3. X4c dinh thoi gian du trir cua tung cong viée

4. Bb trf nhan lyuc trén so @6 PERT cai tién

5. Cin cir vao thoi gian dy trit ciia timg cong viéc dé dieu hoa

nhan lyc. Sau d6 chi ra phuong an t6i uu di€u hoa nhén luc.

(1). So 46 PERT
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(2). So do PERT cai tién

Tien trinh
CaGl ca | G3 , 13 |14 _
BEHI | B3| |E3 11 ol Ha | 4] ||
ADHI|_|A5_| | | [D6 . 6 « Hl P L I
CFHI cal Lo F12 ale |-|4I ol 1

1234567 8 9101112131415 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 Thol gian

(3). Thoi gian dw trir cia ting cong viéc

- Thoi gian du trir cua cong viéc A = D = 6 ngay

- Thoi gian du trit cua cong viéc B = E = 11 ngay

- Thoi gian du trir cia cong viéc G = 13 ngay

- Céc cong viéc C, F, H, I khong c6 thoi gian du trir
(4). BS tri nhan lyc trén so @6 PERT cai tién

23 22

" S

21 - G(13)

20|19 : .
19[
18]B(11) IR
17 | - E©9)
15
14 |13

13

12
1 10

10
9 8
8] 7
7

12

- N D B

1234567 8 9101 1213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
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Qua so dd ta thiy:

- 2 ngay dau can 19 ngudi
- 2 ngay tiép cén 13 ngudi
- 3 ngay tiép can 22 nguoi
- 3 ngay tiép can 12 ngudi
- 6 ngay tiép can 7 ngudi
- 4 ngay tiép can 8 ngudi
- 4 ngay tiép can 10 nguoi

Ghi chi: Chir sb bén trai cua cong viéc, thi du: B (11) 1a thoi
gian du trit ciia cong viéc do.

(5). Hai phwong 4n diéu hoa nhan lye

- Phwong 4n 1.

=

T 2 3 456 7 8 910 1112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Két luan: * 9 ngay dau can 13 nguoi

* 6 ngay tiep can 12 nguoi

* 1 ngay tiep theo can 11 nguoi
* 2 ngay tiep can 12 nguoi

* 2 ngay tiep can 8 nguoi

* 4 ngay cuoi cung can 10

»
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- Phwrong an 2.

Gia st cong viéc G c6 thé kéo dai thoi gian. Nghia 12 viéc kéo
dai thoi gian thuc hién c6ng viéc G khong anh huong dén chat
lugng cong trinh va quy trinh cdng nghé. Ta c6 cach bd tri sau:

—
rs

13

[y
€

12 B(Q)'I  ; '

—
—

10

pry
(=]

w

-t h W B~ OO
g
5

123456 7891011121314 1516 1718192021222324
Lwu y: Cong viéc G cin 4 ngwdingay, co thoi gian thye hién la 3 ngay va thoi gian
dw triv 12 13 ngay. Thoi gian dy triv cu thé clia cong viéc nay la tir ngay 8 dén ngay
20. Néu khi cong G vao ngay 16, thay vi ngay 5 ta vin con 5 ngay dé thye hién n6
(tw 16-20). Vay thi nén bé tri va diéu hoa cong viéc G nhw sau:
* Ngay 16 b tri 4 nguwoi
* 8 ngwoi con lai thay vi b tri cho 2 ngay (4 ngwdingay) 1a bé tri cho 4 ngay di triv
con lai cta G (thanh ra 2 ngwdi/ngay). Cong viéc G sé hoan thanh trong 5 ngay, thay
vi 3 ngay |'1hu’ dw tinh trwéc day.
Két luan: * 9ngay diu cin 13 nguoi

* 6 ngay tiep can 12 nguoi

* 1 ngay tiep theo can 11 nguoi

* 8 ngay cuoi cung can 10

Nhu vay, cé hai phuong 4n b6 tri & trén déu c6 dudng diéu hoa
ngudn luc gn véi duong thing 13 dudng trung binh cia nhén luc
thyg hién dy 4n trong ting khoang thoi gian nhat dinh. Trong d6
phuorng 4n thir hai c6 huéng thing hon phuong 4n thi nhét.

Van con nhitng phuong 4n d1eu hoa nguon luc khéc nira, nhung
hai phurong 4n d trinh bay 14 tot hon va thuc té hon.
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CAU HOI VA BAI TAP CHUONG 6
CAU HOI

1) Quy trinh bd trf ngudn luc trén so dd GANTT c6:
a) 2 budc |
b‘)k? budc
¢) 4 budce
d) 5 bude |
2) Pon vi nguén luc trén so dd GANTT dugc thé hién:
a) Trén truc hoanh phia tr4i
| b) Trén truc hoanh phia phai
®) Trén truc tung phia dudi
d) Trén truc tung phia trén
3) Tim cau sai trong cac ciau sau:

a) Phuong phép so d6 GANTT chi ra dugc phuong thic didu
hoa nguén luc.

b) Phuong phép so d6 GANTT khéng chi ra dugc lam thé nao
d€ san bang su cing thang hay nhan réi trong huy dong
ngudn luc.

¢) Phuong phép so @6 GANTT don gian, d& thyuc hién.
d) Phuong phip so 46 GANTT 4p dung cho nhing du 4n quy
mo nho.
4) B tri nguf")n luc thuc hién du an phai tuan tha theo:

a) 4 nguyén tic

b) 5 nguyén tic

i\){ 6 nguyén tic

d) 7 nguyén tic
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5) Hay chon cau ding trong c4c cau sau:
a) C6 thé chuyén dbi so 45 GANTT thanh so d6 PERT cai tién
b) So d6 PERT cai tién 1a mot so d6 mang luéi

c) So dd PERT cai tién 1a so dd PERT dugc biéu dién trén hé
truc toa do 3 chiéu

d) So 46 PERT cai tién la so d6 PERT duoc biéu dién trén hé
truc toa do 2 chiéu

6) Quy trinh bd tri ngufin luc trén so dd PERT cai tién, c6:
a) 2 budc
b) 3 budc
c) 4 budc
cﬁﬁ budc

7) Khi b tri ngudn lyuc trén so d6 PERT cai tién phai tuan thu theo
nguyeén tac:

’ Y ¢ e A A s <A
a) Truc hoanh biéu dién thoi gian cua ting tién trinh, truc tung bi€u
dién céc tién trinhrva hao phi ngudn luc cua tirng cdng viéc.

b) Loai bd cdng viéc cﬁng tén trong cac tién trinh khac nhau,
chi dé lai cong viéc d6 trong mot ti€n trinh duy nhat.

¢) B4 tri ngudn luc cho cdc cong viéc theo ting tién trinh trén
so do PERT cai tién."

¥d) T4t ca cac cau trén

8) Vi tri cua cOng vi€éc cung tén nim trong Ccac tién trinh khdc nhau
cua so do PERT khi dua vao so do6 PERT cai ti€n, thi:

a) Giéng nhau

b) Khic nhau

¢) Tuy theo d6 dai thoi gian cia mdi tién trinh
d) Tét ca céc ciu trén
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9) Puong diéu hoa ngudn luc trén so dd PERT cai tién, thé hién:
© a) Su cang thfmg vé nhu cau ngut"‘m luc thuc hién du an
b) Su nhan ri vé nhu ciu ngudn luc thuc hién du 4n

¢) Su cang thdng va nhan r6i vé nhu ciu nguodn luc thuc hién
du an

d) Su khan hiém ngudn luc
10) Don vi ngudn luc trén so @6 PERT cai tién dugc thé hién:
a) Trén truc hoanh phia trai |
b) Trén truc hoanh phia phai
* ¢) Trén truc tung phia dudi
d) Trén truc tung phia trén

11) Vé nguyén tic, bd tri nguf’in luc so vai bd tri 'nguén nhan luc
thuc hién du an, thi:

a) Giél}g nhau
b) Khong giéng nhau
c) Tuy tung truong hop cu thé
d) T4t ca céc chu trén.
12) Dudng diéu hoa nguf"m luc thuc hién du 4n t6t nhat phai la:
a) Puong thing nim ngang
bf\Duong Parabol
¢} Duong Hyperbol
d) Tét ca céc cau trén
13) Co s& dé diéu hoa ngudn luc thuc hién du 4n, 1a:
a) Thoit giame thuc hi€n du tinh
b) Thoi gian du trir
c) Thoi gian thuc hién dai nhét

d) Thoi gian thyc hién ngin nhit ctia tirng cong viéc
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14) Quy trinh xdc dinh thoi gian duy trit ctia cong viéc trong dy an
duogc tién hanh qua:

a) 4 budc

b) 5 budc

¢) 6 budc

69}7 budc
15) Dé ‘xéc dinh duoc thoi gian du trit phai thong qua:

a) 4 loai thoi gian khéc

b) 5 loai thoi gian khac

¢) 6 loai thoi gian khac

d) 7 loai thot gian khéc
16) T; la ky hiéu cua:

a) Thoi gian hoan thanh tién trinh sau cong viéc

b) Thoi gian bat ddu cia cong viée

¢) Thoi gian bt ddu sém nhét cua cong viéc

d) Thoi gian bat dAu cham nhét cia cong viéc
17) Tc1a ky hi¢u cua:

a) Thoi gian hoan thanh tién trinh sau cong viéc

b) Thoi gian bat dz"iﬁ cua cong viéc

¢) Thoi gian bt diu sém nhat clia cong viée

d) Thoi gian bt diu cham nhat ctia cong viéc
18) T 1a ky hiéu cua:

a) Thoi gian bt diu cua cong viéc

b) Thoi gian bit diu sém nhét cua cong viée

¢) Thoi gian bat dau cham nhét cta cong viéc

d) Thoi gian du trir

AN

235



GIAO TRINH QUAN TRI DU AN PAU TU

19) T, la ky hi¢u cua:
a) Thoi gian hoan thanh tién trinh sau cong viéc
b) Thoi gian bat diu ciia cong viéc
c) Thoi gian bit ddu sém nhét cia cdng viéc
d) Thoi gian bat diu cham nhét cua cong viéc
20) Ts 1a ky hiéu cua:
a) Thoi gian hoan thanh tién trinh sau cong viéc
b) Thoi gian bit dau cua cong viéc
c¢) Thoi gian bit ddu sém nhat ctia cong viéc
d) Thoi gian du trir
Bai tap
1) Théng tin vé mdt du 4n cho trong bang sau:
DVT: triéu déng/tudn

Ky Tén cong viéc PO | Thoi diém bit | Pon vi
hicu dai dau nguon
’ Iwe

A | Tuyén cong viéc 2 Ngay tir dau 4
B | Thu tuc cp dét 1 Ngay tir dau 3
C | Tim hdng cung c4p mdy, thiét bj 3 Ngay tir dau 2
D | Déu thau, ky hop dong mua may 2 ‘SauC 1
E | Chuan bi xay dung 8 Sau B 4
F | Xy dung nha xudng 9 Sau E 3
G | Chuyén mdy méc, thiét bj vé 12 SauD 2
H | Lip dat so bd miy mdc, thiét b 3 Sau AF,G 1
I Chd chuyén gia diéu chinh may l1 Sau H 4 |
J Chay thtr, nghiém thu, hoat déng ‘2 Saul 3
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a. V& so dd GANTT, so dd PERT va So dd PERT cai tién

b. B4 tri ngudn luc 1én so d6 GANTT

c. B tri ngudn Iuc trén so dd PERT cai tién va cho két luan

d. X4c dinh thoi gian du trir ctia tig cong viéc du 4n

e. Tim cdc phuong 4n diéu hdoa nguédn luc

2) Théng tin vé mot du 4n cho trong bang sau:
DVT: triéu d6ng/thdng

Ky Tén cong viéc P | Thoidiém Pon vi
hiéu dai bit diu ngudn luc

A | Tuyén cong nhin 2 Ngay tir diu 4

B | Tha tuc cép dat i Ngay tir diu 3

C | Tim hing cung cip mdy, thiét bi 3 Ngay tir dau 2

D | Pau thau, ky hop d(‘ifng mua may 2 Sau C 1

E | Chuén bj xiy dung 8 Sau B 4

F X4y dung nha xudng 9 Sau E 3

G | Chuyén mdy mdc, thiét bj vé 12 Sau D 2

H | Lip dit so by may méc, thiét b 3 Sau A,F,G 1

I Cho chuyén gia diéu chinh mdy 1 Sau H 4

J Chay thir, nghiém thu, hoat dong 2 Sau I 3

a. V&so d6 PERT
b. V& so dd PERT cai tién

c. Chét tai ngudn luc trén so dd PERT ci tién va cho két ludn

~ v€ nhu c4u ngudn luc

d. X4c dinh thoi gian du tri

e. Hay xéc dinh phuong 4n diéu hoa ngudn luc
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3) Thoéng tin vé mot du 4n cho trong bang sau:

Thir | Cong | Cong Thoi gian woc lugng Thoi gian
tw viéc viéc du tinh
4 | awen | gdp | quan (te

(t0) (tm) (tp)

1 2 3 4 5 6 7

1 A u 10 12 14

2 B A 2 3 4

3 C 5,5 6 6,5

4 D 15 18 21

5 E C,D 4 7 10

a. Xac dinh thoi gian du tinh cua ting céng viéc
b. V& so do PERT va PERT cii tién
¢. Xac dinh thoi gian du trir cia tirng céng viéc

4) Cho so dd PERT cua mot du 4n véi chir sb bén phai chir céi chi
thoi gian dy tinh. SO nam phfa duéi duong mii tén chi do léch
chuén cua tirng hoat dong:
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a. Lap bang phan tich cong viéc cho du dn nay
b. V& so db PERT cai tién
c. Lap bang tinh thoi gian dy trit cia timg cong viéc

d. B tri nhan luc cho dy 4n nay voi nhu cu nhan lyc cho ting
cong viéc nhusau: Ala5,Ela4,Bla6, Clas, Dl1a7,Ela
2,Gla5,HIa3,Ila6vallal2 ngum/tuan

5) Cho so @6 PERT cua mét du 4n

a. V& so d6 PERT cai tién

b. Tinh thoi gian dy trit cia timg cOng Viéc
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