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Tém tdt: Trong thoi dai cudc cdch mang cong nghiép 4.0 hién nay, “Gido duc
ma” ciing trd thanh mt xu hudng mdi ciia nén gido duc thé gidi, va Viét Nam ciing
khong ngoai lé. Bai tham ludn nay gidi thiéu vé mot diém ddc trung cia “gido duc
md” do la Massive Open Online Courses (MOOCs). Dya trén nén tang MOOCs, md
hinh Dai hoc théng minh vdi nhitng hiéu qud ma né mang lai sé ¢ co hdi gép phdn
vao xdy dung gido duc dai hoc cia nudc nha. Muc dich cia tham ludn la dua ra
nhitng dinh hudng va dé xudt gidi phdp vé viéc tdng cuong dp dung mé hinh Dai hoc
thong minh cho cdc triomg dai hoc é Viét Nam.

1. Gidi thiéu vé gido duc mé
1.1. Téng quan vé gido duc mé

Khai niém gido duc md da xuét hién tir dau thé ky XX va phat trién manh ml
vao nhitng ndm 1970 cho dén bay gid. Cung v6i chuyén bién ciia thé gidi cong nghé
va Internet, gido duc ciing thay ddi va tiép cin nhitng xu huéng méi. Tit nhiing bai
gidng, gido 4n, tai liéu dugc in &n, viét tay, ghi trén dia CD, nay cdc ngudn tai liéu,
gido trinh dugc s6 héa va dua lén Internet 1am ngudn tu ligu quy gid cho moi ngudi.
Cic khéa hoc tif xa, khéa hoc m8, khéa hoc online dudc xdy dung chi tiét, hdp din da
dén dugc v6i moi ngudi trén thé gidi nhd c6 cong nghé Internet. Dién hinh nhut ngudn
hoc liéu md (OpenCourseWare - OCW) cta Pai hoc MIT (Massachusetts Institute
of Technology) va cdc khéa hoc truc tuyén dai ching md (Massive Open Online
Courses - MOOCs).
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1.2. Ddc diém ctia gido duc mé

Gido duc md dua trén mé hinh céc 16p hoc mé, khéng phai 12 Iy thuy&t hoan toan
ma md ra nhiéu ¥ tudng va phuong phap méi. Theo Thibadeau (2015), viéc day hoc
trong m6 hinh gido duc md dya trén viéc tdng hop nhidu ngudn hoc liéu, sinh vién hao
hing véi céc hoat ddng va gido vién c6 thé 1am viéc véi tiing c4 nhan hay céc nhém
nho. Gido vién s& 12 ngudi diéu phéi viéc hoc, gitip sinh vién ti€p cén va trdi nghiém
tri thifc qua cac hoat dong va linh héi cic tri thiic do.

Trong Gi4o duc md, méi trudng hoc tap dugc thiét k&, 1ap k& hoach cén thén
nhdm h§ trg t6i da cho c4c hoc vién phat huy kha ning va phit hgp nhu ciu dic diém
riéng cia sinh vién. Theo nha séng 14p, ly thuyét két ndi gido duc can xay dung cd ban
dua trén nguyén tic bd sung, nhung dua thém céc nguyén tic sau:

- Hoc hdi va hiéu biét dua trén su da dang cla y kién.

- Hoc tap 12 mdt qu4 trinh két ndi c4c diém hay cdc ngudn thong tin chuyén biét.

- Hoc tap c6 thé tii c4c thiét bi.

- Ning lyc dé hi€u biét 1a quan trong hon nhiing gi ¢4 biét hién tai

- Nudi dudng va duy tri m&i quan hé d€ tao diéu kién hoc hai lién tyc.

- C6 kha ning nhin nhan cdc két ndi gilta cdc linh vuc, ¥ tudng va khéi niém la
k¥ ning cot 16i.

Gido duc két ndi dua trén ba yéu t8 quan trong cho truding hoc. Pau tién 1a, xay
dung mdt cdng ddng hop tic vugt ra khdi trudng hoc, tao ra mot cu ndi ty nhién giia
hoc tip chinh thidc, phi chinh thic va khéng chinh thic. Nha trudng nén déng mot
vai trd phdi hgp hon 1a chi gido duc. Céc cdng ddng cd ban 13 phéi hop tdc véi nhau.
Diém thif hai 13, nhu cau sii dung cong nghé hién dai. K&t ndi khong thé hiéu dugc ma
khoéng c¢é mot dudng truyén Internet cho méi hoc sinh. Va thi ba 13, su phét trién ctia
gido duc thong tin va nhan thic vé kj thuit s6 (Bessenyei, 2008).

1.3. Gido duc md trong thoi dai 4.0

Cung v6i nhitng théich thic 16n vé hiéu ning 1am viéc trong thdi dai cdch mang
théng tin, gido duc truyén thdng dang d6i mit véi khdi luong di ligu khdng 16 dugc
sinh ra hang ngy, gid tri thong tin gén lién v6i cong viéc cha con ngudi. Diéu nay
sinh ra cdc nganh nghé mdi vé khoa hoc dif liéu, phén tich, du don thong tin. Gido
duc mé da thay d8i hiu hét cic nghiép vu su pham va phuong phép giang day truyén
thdng d€ hudng d&€n mot xa hoi hoc tap.
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Pinh luit ctia Moore chi ra ring, ct méi 2 nim, chinh x4c 12 18 thang, hiéu ndng
clia chip s& gip déi va gid thi khong thay ddi (Schaller, 1997). Piéu nay cé nghia Ia
ting trudng theo cAp s& nhan va gidn tiép 1a su ting trudng dit liéu khéng 16. Tuy vay,
diéu nay thuc sy 1a thach thic va ciing 12 co hdi 16n @& tim c4ch thic lam viéc hiéu
qud véi khéi lugng dit liéu khdng 15 nhu vay. Gi4 tri clia thong tin tao ra con ngudi
gén lidn cong viée ciia ho. D6 1a vén d& ciia cudc céch mang thong tin.

Trong cudn séch ciia Robert Reich “The Work of Nations: Preparing Ourselves
for 21st Century Capitalism” viét ring: Didu d6 tao ra mo6t nghé nghiép méi: nha
phén tich thdng tin. Quan trong khéng phai 14y théng tin ma 12 phén tich chiing. Mot
nganh nghé khéc cling dudc phét trién, d6 12 khoa hoc v& dit liéu, nha béo dif lidu (data
Jjournalist), vv... Ky nguyén hién dai - d4c biét 12 sau thdi ky ban in dénh tay - 1a ky
nguyén cta sdch. Mot thay d6i ddng ké khac 12 truyén hinh - diém chinh 1 cung cép
nhén thifc tryc quan sinh ddng va ciing v6i Internet 12 sy ra ddi cta vin héa tuong tic
hay ky thuat s6. Trong tAm & day 1a vin héa thong tin ciing thay ddi ca trong cich
gidng day - chuyén déi tit gidng day bing ngdn tli (n6i) sang lam viéc véi vin ban,
cung nhu hoc tép tif sdch, tranh dnh sang lam viéc v4i mdy tinh bang, mdy tinh va
Internet. V& cd ban, thay déi khong chi hinh thitc gido duc ma cdn ca ndi dung va
nhén thic vé vai trd cta hoc sinh va gido vién trong qua trinh hoc tip. Minh chiing vé
lugng thong tin gia ting trén Internet sau mdi 60s:

- 20 triéu biic anh dugce tai 1én Flickr,

- 72 gid video dugc tai 1én YouTube,

- 2 triéu lugt tim kiém trén Google,

- 1,8 triéu like trén Facebook.(Qmee, 2014)

Thé gi6i khong thé md ta nhu mdt sy thay ddi tit tit hodc khong thay déi, ma
ngay nay th€ gidi dang lién tuc chuyén minh. Diéu ndy thuc t€ dudc phan 4nh trong
qué trinh gido duc bing c4ch ddng hoé cdc phuong phap giang day va ndi dung va
muc tiéu clia gido duc. T4t c4 céc tai lidu giang day hién dai ¢8 géng phéan 4nh tinh
trang nay va danh séch kién thic va k§ ning dugc thay th€ bing ning luc. Trong bai
béo The Future of Employment: How susceptible are jobs to computerisation? Frey
and Osborne (2013) di viét ring khodng mdt nita sd cong viéc trong hai mudi ndm
sdp t6i s& khong con hoic thay déi rit nhiéu.

Con ngudi trong x4 hdi théng tin khong chi 1 nhiing nha san xuét thong tin hay
gid tri ma con la ngudi hoc. Thé gidi xung quanh dang thay ddi ning ddng va dicu
thuc su hitu ich @€ hoc va day hoc sinh 1a khé ning hoc hoi.
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2. MOOC:s trong nén gido duc mé
2.1. Khdi nié¢m va ddc diém ciia MOOCs

MOOCs 1a viét tit ciia cum tit Massive Open Online Courses. MOOCs 1a céc
khéa hoc truc tuyén dai ching md, 12 mot trong céc xu hudng ndi bat nhat trong gido
duc dai hoc nhitng ndm gin day.

Thudt ngit MOOCs di dugc dit ra vao ndm 2008 bdi Dave Cormier ctia Pai hoc
Prince Edward Island dé hdi ddp lai mot khéa hoc dudc goi 1a “Connectivism and
Connective Knowledge” (con dudc goi 1a CCK08). CCKO08, do George Siemens cua
Dai hoc Athabasca va Stephen Downes ctia Hoi ddng Nghién citu Quéc gia dan dau,
bao gdm 25 sinh vién dang theo hoc chudng trinh M4 rong tai Pai hoc Manitoba,
cling nhu hon 2.200 sinh vién tryc tuyén tit céng chiing ma khong phai tra phi gi. Tét
cé céc ndi dung khéa hoc da dugc cung cip thong qua céc ngudn cip dit liéu RSS, va
hoc sinh tryc tuyén c6 thé tham gia théng qua céc cong cu cong tic, bao gdm céc bai
viét trén blog, cdc cudce thdo ludn theo chudi trong Moodle (Wikipedia, 2012). Vao
nim 2011, Sebastian Thrun va cdc ddng nghiép clia dng tai Stanford dd m& su truy
cép cho khéa hoc ma ho dang giang day tai trudng dai hoc, “Introduction to Artificial
Intelligence”, thu hit 160.000 ngudi hoc & hon 190 nudc (Wikipedia, 2012). Tut dd,
MOOCs trd thanh m6t nhin higu cho nhidu sdng kién khéa hoc tric tuyén tif cic td
chic, c4 nhian. Muc dich ban dau cia MOOCs 1a md ra nén gi4o duc va cung cip su
truy c&p mién phi tdi cdc trudng dai hoc cho cang nhiéu sinh vién cang tot.

Theo Wikipedia (2012), MOOCs c6 2 d3c diém chinh:
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Hinh 1: MOOCs va méc thoi gian gido duc md (Yuan, 2015)
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Mét la, truy cap md - bit ky ai ciing ¢6 thé tham gia khéa hoc tric tuyén
mién phi.

Hai 12, kha ning md rong - c4c khéa hoc dugc thiét k& dé h8 trg mot s6 lugng
khong gidi han ngudi tham gia.

Tuy nhién, céc dic di€m nay c6 thé khac nhau b&i cdc nha cung cip MOOCs
khic nhau. Sy phat trién cia MOOCs bit ddu tit cic ¥ twdng chia st md trong gido
duc, kién thic nén dudc chia sé mién phi va mong mudn hoc hdi phai dugc ddp ting
ma khong c6 nhiing y&u t3 v& nhéan khiu hoc, kinh t& va dia 1y. Hinh 1 chi ra ring tif
ndm 2000, khai niém md trong gido duc da phat trién nhanh chéng. Vién Cong nghé
Massachusetts (MIT) thanh 18p OpenCourseWare vao nim 2002 va Pai hoc Md thanh
1ap OpenLearn trong ndm 2006, dai dién cho mét sut phét trién lién tuc clia phong trao
gido duc md. Chiu anh hudng bdi sy phét trién sém cia MOOCs, nhiéu nén tang hoc
tdp md khéc da dudc cac t6 chidc uu td thiét 1ap; vi du tit 2012 bao gdm MIT edX va
Futurelearn ciia OU. Mgt thong diép quan trong xut hién 12 sy phét trién cia MOOCs
dan t6i nhiéu ngudi tham gia hon trén thi trudng khi c4c trudng dai hoc va céc td chu
tu nhan tim cdch khai théc 19i thé clia nhitng d6i mdi trong hoc tip truc tuyén.

2.2. Ung dung ciia MOOC:s trong gido duc md

MOOCs c6 thé dugc st dung nhut mét ngudn Iyc hoc tap, k€ ca hoc truc tuyén
hay hoc tai 16p hoc truyén théng, va mdi trudng gidng day mdi cho cac gidng vién; N6
lam phong phii thém su thdo lun trong céc 18p hoc, céc gidng vién cé thé thiét k€ lai
16p hoc véi viéc tao ra céc ndi dung bai hoc truc tuyén (Israel, 2015).

MOOCs dudc coi 12 mdt céng cu quan trong dé md rong pham vi tiép can v6i
gido duc cho hang tridu ngudi, ké ca nhiing ngudi § c4c nudc dang phat trién, va cudi
cling 1a nang cao chét ludng cude séng ctia ho. MOOCs c6 thé dude coi 12 gép phin
vao viéc dan cht héa gido duc, khéng chi & dia phuong hay khu vic ma con trén toan
cAu. Sinh vién c6 thé truy cap céc khéa hoc hoan chinh dugc cung cip bdi céc trudng
dai hoc trén toan thé gidi, didu ma trudc diy khong thé dat dugc. V6i su sn c6 cha
cdc cOng nghé vdi gid ca phai ching, MOOCs tédng kha niing ti€p can v6i mdt s lugng
khéng 13 céc khéa hoc duge cung cip bdi céc td chdc va gido vién ndi tiéng thé gidi
(Wikipedia, 2012).

MOOCs danh cho s8 lugng 16n ngudi tham gia, c6 thé dugc truy cp bdi bét ci
ai bt ¢’ noi ndo mién 12 ho c6 két ndi Internet, déu md cho tat cd moi ngudi ma khong
cén c6 bing cip nhap hoc. MOOCs cé thé duge xem nhu mét hinh thic cha gido duc
mé dugc cung cAp mién phi thong qua céc nén tang tryc tuy&n. Nhu viy, MOOCs 1a
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mot cdng cu quan trong d€ dat duge muc tiéu 4 clia Chudng trinh nghi sy 2030 vé Phét
tri€n Bén viing (Wikipedia, 2012).

3. M6 hinh DPai hoc théng minh trong nén gido duc mé

Khéi niém “Pai hoc théng minh” hay Pai hoc theo m6 hinh cdch mang cong
nghiép 4.0 ma chuing ta nghe rét phd bién gin diy cling xuat phat tit sy tdc dong cua
IoT. Trong bai bdo cdo ctia GS,TS Vuong Thanh Son (Dai hoc British Columbia,
Vancouver, Canada), nha nghién ctu khoa hoc qudc t&€ vé Iinh vuc IoT tai budi néi
chuyén tai Pai hoc Hoa Sen ngay 16/6/2017 véi chii dé “Tit cich mang cdng nghiép
4.0 @&n m6 hinh dai hoc 4.0: Nhiing co héi va thdch thic” di cho thdy mdt cdi nhin
tdng quan v& mé hinh dai hoc thong minh niy va céc trudng cin xem xét buéc di dé
ap dung thanh c6ng md hinh nay trong thyc tién.

M6 hinh dai hoc théng minh hién nay van chua xdc dinh mic du nhiéu nghién
ctu va thdo luin dang dién ra trén th€ gidi va Viét Nam. Tuy nhién, tong quét thi
md hinh dai hoc théng minh phéai gdm 3 yéu td: két ndi Internet (Internet van vét),
théng minh (véi cong cu tinh todn théng minh phin cing va phdm mém hd trg dao
tao va hoc hoi, quan ly trudng va sin séc sinh vién), va cd yéu td con ngudi tham gia
trong chu trinh. GS, TS Vuong Thanh Son goi mé hinh nay 12 mé hinh ICH (Internet
working, Computing Tools, Humans).

Néu Internet 12 mot trong nhitng sdng tao quan trong nhat cta loai ngudi thi
nternet van vit (Internet of Things - 1oT) s& thay ddi moi thit, nhiing hoat dong tu
Jdon gidn d@€n phic tap va tham chi ca con ngudi. Bén canh cic linh vuc nhu ndng
nghiép, kinh doanh, ning lugng, y hoc thi IoT ciing tdc ddng manh mé dén gido duc.
Va IoT dudc 4p dung trong gido duc s& gidp kién tao mot hé sinh thédi dai hoc thong
minh. Khi ma & trudng dai hoc truyén thdng, ngudi thiy déng vai trd trung tdm, thi
& dai hoc théng minh, vai trd &y dugc chuyén sang ngudi hoc. Trong thdi dai két ndi
Internet, véi muc tiéu ngudi hoc ¢6 thé hoc  bit cd ldc ndo, bét cd ndi dau, khong bi
gi6i han thdi gian hay khéng gian. Thiy va sinh vién c6 thé giip gd trong 16p hoc va
ciing ¢ thé gip truc tuyén. Sinh vién c6 thé 1am viéc cliing nhau, trao d6i tryc tiép véi
thdy hay trao déi tryc tuyén. Vi sinh vién dudc truy cép kho tai liéu hoc 16n dugc luu
trif trén kho tai li¢u cd nhan qua céc cdng cu Iuu trit nhu Google Drive,... hay tai tryc
tiép tif cdc kho tai liéu clia hé théng trudng dai hoc.

Pai hoc thong minh 12 khéi niém m&i cho mét trudng dai hoc dng dung cic cong
nghé théng minh vao c4c hoat dong quan 1y cling nhu gidng day ctia nha trudng. Vi
st phit trién khong ngiing va cudc cich mang cong nghiép 4.0, xu thé phat tri€n md
hinh Pai hoc théng minh trong nén gido duc mé dang 12 hudng di tit y&u clia thé gii
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cung nhu Viét Nam chiing ta. M6 hinh nay khéng chi diing lai viéc “théng minh héa”
cdc he théng quan 1y, trang thiét bi ma con néi dén su két néi giita cdc trudng dai hoc
cling nhu céc hé thdng gido duc @€ huéng d€n mot xa hoi hoc tip moi ldc moi ndi.

Tuy nhién, s& c6 nhi€u tranh cii va nhim 14n giita mé hinh dai hoc théng minh
v6i md hinh hoc tryc tuyén don thuin. Do d6, diu quan trong 12 md hinh dai hoc
théng minh c6 dic tinh d6 1a m& va thodng, nang cao, mdi mé, hiéu qua, chit lugng,
tron 14n hoc trong 16p va hoc truc tuy&n. Vi vay, y&u t6 két ndi thong minh da dang
can dugc hiéu theo nghia rong, chi khéng don thuén nhu md hinh hoc truc tuyn hién
nay. Céc phan mé&m hd trg chiim séc sinh vién, hd trg dao tao va hoc ciing cin dudc
ap dung phii hgp.

M0t s8 thuan lgi ctia Pai hoc théng minh theo nghién citu ctia Marian (2015):

- Stt dung cdc dif liéu thu thap dudc bdi nhiing ngudi khéc dé dat duge céc ting
dung hitu ich khdc nhau. Cu thé, cdc sinh vién dudc hoc trong mdi trudng md va
thodng, do d6 ¢6 co hdi dé tiép can dudc véi ngudn kién thic da dang va toan cau.

- Tao ra mot méi trudng thudn 1gi cho viéc xi hdi héa ngay cang ting giita tat
cd cdc thanh vién clia cong ddng dai hoc. V6i su phat trién clia IoT tao ra su két néi
khéng chi giita sinh vién véi nhau, sinh vién véi ngudi thly ma con clia cdc trudng dai
hoc vé6i nhau, tao ra mét hé sinh thdi hoc tip phat trién toan dién.

- D& dang dat dudc su kiém ké clia cdng nghé va thiét bi. Diéu nay quan trong
trong viéc ning cao chit lugng hoc tip, tham gia cia sinh vién & trudng dai hoc.

4. Dai hoc théng minh tai Viét Nam: tai sao khong?
4.1. Thuc trang dp dung mé hinh Dai hoc thong minh tai Viét Nam hién nay

Biing trudc yéu ciu clia thoi dai 4.0, céc trudng dai hoc & nuéc ta dang c6 xu
huéng phat trién dé trd thanh trudng dai hoc thdng minh theo huéng ddi méi séng tao.
M@ hinh dai hoc thong minh chinh 12 xu th€ clia mot nén gido duc méi. Mic du, trén
th€ gii thi m hinh nay dang trong qué trinh nghién cttu va thit nghiém & nhiéu qudc
gia, nhung & nudc ta thi nhidu trudng dai hoc cling da c6 nhiing budc di tich cuc aé
hda nhip vao dong chay cia gido duc trong ky nguyén 4.0 nay.

Né&m bét xu th& trén, sdng ngay 13/12/2017, Céng doan Trudng Pai hoc Kinh
t€ TP. H5 Chi Minh (UEH) d t3 chic toa dam “Gidng day va quan ly huéng dén dai
hoc théng minh”. DAy 1a hoat dong dugc t& chidc nhdm phd bién va trang bi thém cho
d5i ngil giang vién, vién chitc UEH v& mé hinh dai hoc thong minh; dong thdi, chia sé
kinh nghiém, thao lun céc giai phap giing day va quén 1y tai UEH hudéng dén trudng
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dai hoc thdng minh, ¢ UEH, véi nhiing dinh huéng chién lugc d€ tiing bude hudng
dén dai hoc thdng minh nhu ddy manh d4u tu cd s& ha ting cong nghé thong tin, cot
161 12 dao tao ngudn nhan Iyc ludn c6 kha ning thich nghi véi ci méi; loai hinh truc
tuyen cn dudc ra ddi,... Nim 2018, du kién UEH sé& c6 nhiing buéc di cu thé nhu: thi
diém vin phong 1am viéc thong minh, xdy dung phong Lab théng minh, gidng dudng
thong minh.

Nam hoc 2016 - 2017, Pai hoc Nguyén Trai chinh thic dua vao 4p dung md hinh
dai hoc ng dung trén nén tang céng nghé dai hoc théng minh - Smart University,
theo d6, sinh vién s& chi hoc 30% 1y thuyét trén gidng dudng, con 70% s& 1a thdi gian
thuc t&, thuc tap, hoc trc tiép tai cdc doanh nghiép hop tac lién két dio tao véi trudng.
Bén canh d6, d€ phat huy th€ manh mé hinh dai hoc ¢ng dung, NTU con ddy manh
viéc ting dung c6ng nghé trong gido duc (smart university), 4p dung phucong phap dao
tao E-learning nh3m don gidn héa céng téc quan Iy va td chic dao tao; tao ra su tudng
tic da chiéu cho sinh vién. Vi nhiing phudng phdp uu viét héa nay, sinh vién tai NTU
6 thé hoc bit cif lic nao, bat ci & ddu. Sinh vién cling s& khong mat thoi gian dé hoc
hitng van @ 1y thuyét kho khan, ma s& ty minh tim hiéu va hoc nhﬂng van dé ban
.han quan tdm, phil hop véi ning luc va sd thich, pht hgp v6i yéu cau cong viée... véi
phuong tién 12 m4y tinh c6 mang Internet. Sing ngay 31/5/2016, Pai hoc Nguyén Tra1
da chinh thitc ra mét Hé thong cong nghé dio tao NetGo - chi cin két ndi Internet,
hoc vién c6 thé hoc & bat cit dau, bat cit khi nao. Vugt qua cic rao can vit ly vé giang
dudng, sach v3, giang vién, gio 1én 18p,... NetGo c6 cd hdi trd thanh trudng dai hoc
16n ctia Viét Nam m& dau cho xu thé st dung nén tdng céng nghé thdng tin va cong
nghé gido duc mdi trong moi trudéng mé.

Nhin nhin huéng di tit yéu nay trong dong chdy nhu vii bdo cla cudc cich
mang cong nghiép 4.0, Pai hoc Nguy&n T4t Thanh da xay dung D2 4n phat trién nha
trudng theo “M6 hinh gido duc dai hoc 4.0” trinh B6 trudng Bd GD&DT ciing nhu
1am viéc v6i B GD&DT budc diu v& md hinh nay. Trudng da td chitc nhidu budi
hdi thao trong nudc va qudc t& v& gido duc 4.0, ndi bat nhit d6 12 Hoi thdo qudc t& vé
dai hoc 4.0 - Nén tang gido duc thé ky XXI dién ra trong hai ngay (20 va 21/7/2017).
Bén canh d6, d€ thyc hién t5t md hinh, Pai hoc Nguyén T4t Thanh di trién khai xay
dung Trung tAm nghién citu cng nghé, phét trién chuyén giao cdng nghé cao, Trung
tdm ‘Pao tao cbng nghé cao, Cong viéc trién 1am khoa hoc tai khu cdng nghé cao
TP.HCM... (Thanh Thiy, 2017). Dy s& 1 hé sinh th4i trudng hoc bao gém cac khoa
dao tao, Trung tdm dao tao, Trung tdm nghién cifu, Trung tdm khdi nghiép... nhim
gitp sinh vién va gido vién cla trudng ti€ém cdn mo hinh gido duc mdi nay.
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4.2. Kién nghi va gidi phdp tdng cuong dp dung mé hinh Bai hoc théng minh cho Viét Nam

Khi cudc cdch mang cdng nghiép 4.0 dang len 16i vio tiing ngéc ngach ciia doi
sdng & nhiéu linh vyc thi gi4o duc ciing khéng n¥m ngoai ving 4nh hudng trén. Gido
duc dai hoc v6i vai trd quan trong trong nén gido duc md thi cfing can cé nhitng budc
di can nhic @€ hoa nhdp dudc véi dong chdy nhu vii bao ctia cude cdch mang nay. Do
d6, mo hinh dai hoc théng minh 4.0 ma céc nudc dang loay hoay va nghién cifu thit
nghiém, thi Viét Nam cfing Iya chon day la budc di tat y&u. V6i nhitng dic trung cd
ban clia md hinh d6 12 két ndi Internet, ing dung céng cu tinh todn thdng minh v y&u
t8 con ngudi trong qué trinh van hanh, ching t8i xin phép dua ra nhitng kién nghi giéi
phdp dé€ 4p dung md hinh nay cho gido duc dai hoc tai Viét Nam nhu sau:

- Vi sy phd bién cia MOOCsS, céc truding dai hoc clia nudc ta cin xem xét dé
chuong trinh giang day cia ho thyc su linh hoat va dé ti€p cin. C4c mé hinh linh hoat
va phudng phép ti€p cin md sé khuyén khich nhiéu d6i tugng ngudi hoc tham gia vio
nén gido duc va tiép tuc phét trién sy nghiép ctia ho (Yuan, 2015). Kién thiic ciia hang
triéu ndm nhén loai phét trién déu ndm trén hé thdng mang, co hdi hoc tap hién nay c6
thé hoc bat ky dau véi gid 0 ddng (nhu edX, MIT, University of People). Chiing ta c6
thé hoc céch thiic dua MOOCs két hgp vé6i phuong thiic gido duc truyén théng. O Vié
Nam hién nay, c6 mét s6 khéa hoc dai hoc online chét luong quédc t&€ cho moi ngudi
day chinh 12 mot hinh thdc cia MOOCsS, tiéu biéu nhu website Kién Hoc; Edumall
Kyna. Cu thé thi ngudn ctia cic khod hoc dudc cung c4p trén website Kién Hoc dudc
ldy tlf thu vién md cha cdc trudng dai hoc hang diu trén thé gidi. Nhiing khéa hoc
nay dugc Viét héa va bién tip lai dudi su gidm sat clia cdc chuyén gia trong nganh.
Thém vao d6, Kién Hoc ciing khong bd qua co hoi hop tdc véi cdc trudng dai hoc ndi
ti€ng va gidng vién giau kinh nghiém trong nudc dé cung c4p cdc bai gidng chit lugng
cao bing ti€ng Viét. Edumall 12 mét dy 4n ctia Tap doan Gido duc Topica, dy 1a mét
khéa hoc online bing ting Viét, ddy 12 mot website gido duc phat trién khé nhanh véi
s8 lugng khéa hoc ngay cang nhiéu, mot s6 khéa hoc ndi bat cia Edumall nhu Khéa
hoc lap trinh Android Online trong 6 tudn, Khéa hoc Photoshop va cich ki€m tién
Freelancer tit Photoshop. Va Kyna thi ¢6 md hinh hoat déng giong Udemy, s6 lugng
khéa hoc va hoc vién ctia Kyna ngdy cing ting, c4c khéa hoc phd bién ciia Kyna nhut
Khéa hoc Ky ning thuyét trinh va néi trude cng chiing - phu hgp cho céc ban dang
12 hoc sinh, sinh vién; Ky luat khong nudc mét - 1a khéa hoc day con ciia ThS Tran
Thi Ai Lién... Do d6, céc trudng dai hoc clia nuée ta c6 thé dng dung MOOCsS trong
viéc gia ting su ti€p can kién thic cla sinh vién va dua nhitng ki€n thic d6 dén dong
ddo ngudi hoc hon. Giéi phap dugc dua ra theo y kién ctia GS,TS Vuong Thanh Son
trong cudc trao ddi v6i Bao Gido duc va Thoi dai ngay 16/6/2017 vé phan tich céc
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é“h hudng ciia cude céch mang 4.0 d&n c4c trudng dai hoc Viét Nam va dua ra mot s
gidi phdp phat trién c4c trudng dai hoc truyén thong trong béi canh mdi, d6 12 ngodi sit
dung hé th&ng nén hién c6 nhu edX hay Coursera, céc trudng Dai hoc c6 thé thiét ké
va xay dung nhiing céng cu théng minh, gdm cé quén 1y dai hoc va sin séc sinh vién
dua trén thé théng minh, phin mém trf tué nhén tao, céng cu ddm may dia phudng cé
thé. Dic biét, c6 thé ban dia héa kho n6i dung va tai liéu hoc, cing lién két quic &
thi nghiém phuong phip d4o tao va hoc tip méi mé, md va thodng nhung phit hgp véi
hién trang va vin hoéa Viét Nam.

- Theo Nguyé&n Xuan Thu (2017), tim 1y quin chiing & Viét Nam khéng may tin
tudng vao chit luong dao tao cia MOOCsS, do d6 ddy 1a mot diéu bat cip cia MOOCs
hién nay. Vi viy, dé c6 thé dua MOOCs gin giii hon t6i ngudi hoc, véi nhiing 1gi ich
vé hiu qua va giam chi phi, vai trd ctia dai hoc truyén thdng trong cudc cdch mang
4.0 12 rit quan trong, d6 1a c6 thé gidp kiém dinh chat lugng cho céc cd s MOOCs.
Khéng phéi trong cudc cdch mang nay thi dai hoc truyén thong s& mat di va bi dai
hoc truc tuyén thay th&, ma la can c6 su két hgp dé dao tao toan dién cho ngudi hoc,
cling nht quan tdm d€n ho, tao ddng luc cho ho trong qué trinh hoc. Do dd, ty thude
vao dic diém & mbi trudng dai hoc ma giai phdp khac dugc dua ra d6 1a hop téc gilia
trudng dai hoc véi cdc don vi phan phdi MOOCs. Hién nay, cé nhiéu tap doan, cong
ty 16n ddu tf vao xay dung nén ting MOOCs véi sy phét trién rat manh nhu cic céc
du 4n wesite Ki€n Hoc, Edumall hat Kyna k€ trén. Viéc hop tc véi cdc don vi nay
c6 thé tao co hdi dé két hgp phit trién giita dio tao trong trudng dai hoc kiéu truyén
théng va dio tao truc tuyén trong thdi dai céng nghé mdi.

- V6i su phét trién nhu vii bdo clia cong nghé, IoT (Internet van vat) va cich
mang cong nghiép 4.0 dang lam thay ddi nén gido duc toan thé gidi. Mot thé gidi hoc
tap ma khong bi gidi han bdi bat ky diéu gi, du ddy 1a ngdn ngit, dia diém, niém tin.
Do d6, ting dung IoT d& dua MOOCs phat trién hon, ¢ thé gitip phét trién gido duc
dai hoc. Vi chi cin c6 mdy tinh va két ndi Internet, ban 1a thé gidi va thé gidi la ban.

- Vi muc tiéu ctia md hinh dai hoc trong thdi k¥ méi, d8i méi sang tao, nhat
12 tu duy khéi nghiép trong hé sinh théi gido duc mdi, cic trudong dai hoc co thé c6
gidi phdp thanh 14p mot cong ty d€ viéc ng dung md va linh hoat hon. Muc tiéu dua
nhitng kién thic d&€n gin véi ngudi hoc, nhung gidm thiéu chi phi va nhiing rao can
khic nhu khéng gian, dia diém. Trong thdi dai 4.0, viéc dho tao & trudng dai hoc
khéng chi ditng lai & viéc duta ki€n thic d€n sinh vién ma con 12 mang nhitng kién thic
dy dén thuc t€ mot c4ch toan dién nhat, do d6, tu duy khdi nghiép va tinh than khoi
nghiép 12 mot viéc lam quan trong ma méi trudng dai hoc huéng dén cho sinh vién.
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- Khong chi thay ddi md hinh trong c4c trudng dai hoc ma con Ia su két ndi lién
két giita c4c trudng @& cung cip cho sinh vién méi trudng, nhiing trai nghiém t6t nhat
trong hoc tdp. Di€u nay khéng chi diing lai & lién két dao tao ma phai c6 su két ndi
thuc sy cdc chuong trinh dao tao, ddi ngil gidng vién, cd sd ha ting, cdc phong thi
nghi¢m,... Pai hoc théng minh tao nén ting tuong tdc giita ngudi hoc va ngudi day
cling nhu vdi céc ngudn hoc liéu sinh dong, tnic quan.

- Bén canh céc khéa hoc online dudi md hinh MOOC dang phat trién manh mé
va chiing t6 dugc sy hiéu qua clia nd, hién nay céc cdng ty, tip doan 16n trén thé gidi
dd va dang xay dung cdc nén tdng v& hoc tap truc tuyén that linh dong. Nén tang d6
¢6 kha ning tao ra céc 16p hoc 4o tuong tdc mot céch tric quan hiu qua nhu Oracle
Academy hay Amazone Web Services cung cap cic dich vu trén nén tang d4m may
(cloud) tao tién dé cho cdc hé théng gido duc online méi cé thé hinh thanh. Thém vao
d6, STEAM dang 12 xu huéng phat trién cta toan cau két ndi Khoa hoc - Cong nghé
- Ky thuét - Nghé thu4t va To4n hoc tao nén nhiing sin phiam thong minh c6 thé thay
th€ con ngudi & mot s§ cdng viéc vi du chatbox, robot,... c6 thé diing trong gido duc
thay th€ gido vién § mot s8 cong doan. Theo nhu Hoi thdo STEMCON 2018 (https:/
stemcon.heeap.org/), con ngudi chinh la chia khéa thanh céng va néng luc canh tranh
toan ciu. T4p trung vao con ngudi dé xay dyng mot hé thdng gido duc tién tién, c6
stic canh tranh toan céu sé 1a dinh huéng cho gido duc trong cudc cdch mang cdng
nghiép 4.0.
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