Du bao nhitng tac dong
cua Cach mang Cong nghiép 4.0
t6i doanh nghiép Viét Nam

NGUYEN THI bdC LOAN’

Nhan loai dang budc vao cuéc Ciach mang Cong nghiép 4.0. Ban chit cia
cudc cich mang nay duva trén nén tang cong nghé sé va tich hgp tat ca cac
cong nghé thong minh dé toi vu héa quy trinh, phuong thirc sian xuit; nhan
manh nhitng cong nghé dang va s€ ¢é tac dong 16n nhat 1a cong nghé in 3D,
cong nghé sinh hgc, cong nghé vat liéu méi, cong nghé tu dong héa, ngucvi
mady... Vay can lam gi d€ doanh nghiép Viét Nam tan dung dugc cic co hoi,
ciing nhu han ch& duge nhitng thiach thitc ma cudc cich mang nay dem lai? 6

CACH MANG CONG NGHIEP 4.0
LA Gi?

Nam 2013, mot tir khéa mdi 1a “Cong
nghi¢p 4.0” (Industrie 4.0) bit diu ndi
[én xudt phat tir mdt bdo cdo clia Chinh
phi Pic nhidm néi t6i chi€n lugc cong
nghé cao, dién todn héa nganh sin xuat,
ma khong cin sy tham gia cla con ngudi.
Thi twdng Didc Angela Merkel tiép tuc
nhic tdi Cong nghiép 4.0 tai Dién dan
Kinh t& th€ gidi (WEF) & Davos thdng
0172015.

Pén ngay 20/01/2016, tai WEF lan
thit 46, GS. Klaus Schwab, Cha tich
WEF di cho biét chi tiét hon vé cudc
cdch mang ndy. Theo GS. Klaus Schwab,
cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 12 mét
thuat ngit gdbm mét loat cdc cdng nghé
ty dong héa hién dai, trao déi dif liéu va
ché tao. Cudc Cich mang Cdng nghiép
4.0 dugc dinh nghia 12 “mot cum thuit
ngit cho cdc cong nghé va khdi niém cla
t0 chic trong chubi gid tri” di cling vdi
cdc hé thdng vat Iy trong khong gian 3o,
internet k&t ndi van vat (IoT) va internet
cua cdc dich vu (10S).

Ban chit cda Cdch mang Cong nghiép
4.0 12 dua trén nén ting cong nghé s6 va
tich hgp tit cd cdc cong nghé thong minh
dé 61 wu héa quy trinh, phuong thitc sin
xudt; nhin manh nhitng cong nghé dang
va s€ ¢6 tdc dong 16n nhat 12 cdng nghé
in 3D, cong nghé sinh hoc, cong nghé vit
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liéu méi, ¢cong nghé ty dong hda, ngudi mdy, tri tué
nhin tao...

Cudc Cach mang Cong nghi€p 4.0 1a xu hudng hién
tai cla ty dong héa va trao ddi dir liéu trong cdng nghé
san xuil. N6 bao gdbm cdc hé thdng mang vit Iy, mang
internet k&t nodi van vit va dién todn ddm may. Cich
mang Cong nghiép 4.0 tao diéu kién thuan Igi cho viéc
tao ra cdc “nhd mdy thong minh” hay “nhd mdy s6”.

Trong cdc nha mdy théng minh ndy, cdc hé thong
vat ly khong gian do s& gidm sdt cdc qud trinh vit ly,
tao ra mot ban sao do cda th€ gidi vat ly. Trong nha
mdy s0, c4c thi€t bi mdy méc thdng minh giao ti€p v6i
nhau biing hé théng mang va lién tuc chia sé thong tin
vé lugng hang hién tai, vé su ¢d hoic 18i, vé nhitng
thay d8i trong don dit hang, hoic mitc dd nhu ciu. Qua
trinh sdn xudt va thdi han sdn xuit duge phdi hgp vai
muyc tiéu ting hiéu suit va t8i vu héa thdi gian sdn
xuat, cong sudt va chdt lugng san phdm trong cdc khiu
phat trién, san xuat, ti€p thi va thu mua. C4c cdm bién,
chdp hanh va diéu khié€n cho phép cic mdy méc lién
k&t d&€n nha mdy, cdc hé thong mang khéc va giao ti€p
véi con ngudi. Cdc mang thong minh nay 1a nén ting
clia cdc nha mdy thong minh, nha mdy s6 ngdy nay.

Cco HOI VA THACH THUC POI VGl DOANH
NGHIEP VIET NAM

Co hji

Thit nhdt, tao ra dong luc dé doanh nghtep phdi thay
doi phuong thite san xudt, kinh doanh, déi mdi t duy vé
thi truong. Trong pham vi sdn xuat, kinh doanh, Cdch
mang Cong nghi€p 4.0 cho phép mic dd tu do va linh
hoat cao hon trong qu4 trinh sdn xudt, tao ra cdc sén
pham diu wr dudgc tiy bi€n cd nhan va san xudt tai chd.

Email: phungloan82@yahoo.com

27


mailto:phungloan82@yahoo.com

oA e —

NGHIEN C(U - TRAO BOI

Ranh giGi giita cdc nganh céng nghiép truyén thong,
giita cdc ing dung ¢ong nghiép va phi céng nghié€p c6
th€ bi x6a nhoa. Khdng chi sdn pham ma céc dich vu
cling s€ dugc tao ra hang loat bang phuong phdp cong
nghiép. Do d6, n€u khéng muén tut hiu so véi céc
doanh nghiép khéc, thi doanh nghiép phai déi méi tu
duy, thay ddi phuong thitc san xuat, kinh doanh, nhat
I3 w duy vé thi trudng.

Thit hai, gidm chi phi va tang ndng sudt lao d()ng
Ung dung cong nghé hién dai hd trg phat trién sin
pham dich vu mdi trong quan tri di€u hanh, hoach dinh
chién lugc. Bén canh dé, con ting khad ning i€p can
théng tin, dif liéu, k&t ndi, hgp tdc; ting cd hoi kinh
doanh méi (dua trén cong nghé s6, nhu: thuong mai
dién td, tai chinh $6...); ting kha niing tham gia chudi
gid tri todn ciu va khu vuc, tham gia hé sinh thdi dién
tf k&t hop tai chinh, y (&, bao hiém, du lich, gido duc,
thuong mai va kinh doanh bat dong sén...

DPdi mdi cong nghé ciing s& din dén mdt sy thay
ddi to 16n tir phia cung hang hoéa thong qua tiét gidm
chi ph1 va ting ning sudt lao dong Chi phi giao thong
vin tdi va thong tin lién lac s€ glam xuéng, hiu can va
chudi cung trng toan ciu sé& trd nén hiéu qua hon, cdc
chi phi thuong mai duge gidm bdt. BSi, nhitng thay déi
I6n vé nhu ciu, sy tham gia va nhitng hanh vi méi cla
ngudi ti€u dung budc doanh nghlep phal diéu chinh
phudng thitc thiét k&, ti€p thi va phin phdi san phaim,
dich vu d€ ting tinh canh tranh.

Tai budi hop bdo vé “Cong nghiép sdn xuit Viét
Nam - Hanh trinh t6i nganh cong nghiép 4.0” dién ra
ngdy 23/03/2017, dng Isara Burintramant, Gidm ddc
diéu hanh Cong ty Reed Tradex nhin dinh, Cdch mang
Cong nghiép 4.0 véi nhiéu cong nghé méi két hgp giita
céc linh vuc vat ly, k§ thuat s8 va sinh hoc s€ dnh
hudng dén tat cd cdc linh vy, tit nén kinh t&€ dén céc
nganh céng nghiép vdi ky vong s€ gidm chi phi hoat
ddng xudng 3,6% va ting hiéu suit 1én 4,1% mdi ndm
(Phan Thuy Trang, 2017).

Mic du, cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 mang lai
nhi€u cd hoi, song ciing cdn nhi€u thdch thic, d6 la:

Mot la, nhin thic va sy quan tim cua cdng dong
doanh nghiép vé cudc Cdch mang Cdng nghiép 4.0 con
han ch&. Mot khdo sat méi day dudc thuc hién véi 2.000
doanh nghiép thudc Hiép hdi Doanh nghi€p nhd va vira

Ha Noi cho thdy, c¢6 dén 79% doanh nghiép trong sd

ndy trd 18i chua chuin bi cho cuéc Cach mang Cong
nghiép 4.0; 55% doanh nghiép cho biét dang tim hiéu,
nghién citu; 19% doanh nghiép da xiy dung k€& hoach,
va chi ¢6 12% doanh nghiép dang trién khai cdc bién
phdp ting phé. Pdi véi cidc doanh nghiép khong quan
tdm dén cudc Cich mang Cong nghiép 4.0, 67% doanh
nghiép cho biét, ho khong thiy lién quan va dnh hudng
nhiéu dén doanh nghiép; 56% cho riing linh vuyc hoat
dong ciia doanh nghiép khéng bi tic dong nhiéu; 76%
doanh nghiép cho ring chua hi€u rd ban chit cudc
Céch mang Cong nghiép 4.0. Trong khi d6, ¢6 dén 54%
khing dinh “chua ¢6 nhu ciu quan taim” (Phuong Dung,
2017). K&t qua nay phin nao khing dinh, nhan thifc va
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su quan tim ctia cong déng doanh nghiép
vé cudc Cdch mang Cong nghiép 4.0 vin
con han ché.

Hai la, ha ting va dng dung cong
nghé& thdéng tin trong cdc doanh nghiép
¢dn chua duge chd trong di mic. Trong
nhitng nim qua, di cong déng doanh
nghiép da nd lyc dau tr ha tAng va iing
dung c6ng nghé thong tin vao hoat dong
san xudt, kinh doanh, song thuc t& vin
chua duge nhu ky vong. Hién tai, chi cic
ngin hing méi c6 tiém lyc tai chinh tién
phong trong diu tur két cau ha ting va
Uing dung manh mé& cong nghé tin, con
phin 1én cdc doanh nghiép c6 quy md
nhd va vira nén chua thyc sy quan tam.
Khéo sdt nim 2016 cta Cuc Thudng mai
Pién tr va Cong nghe thon§ tin tai cac
doanh nghlep xuat nhap khiu cho thay,
méi chi c¢6 32% doanh nghiép di thiét
lap quan hé kinh doanh véi doi tdc nudc
ngodi qua kénh truc tuy€n, 11% tham gia
cdc san thuong mai dién tif va 49% cé
website (Bd Cong Thuong, 2017).

Ba la, thdch thic tr nhitng y&€u kém
ndi tai cta doanh nghiép. Trong cudc
Cich mang Cong nghiép 4.0, cong dong
doanh nghiép 12 mot trong nhitng chu
thé quan trong tham gia va quyét dinh sy
thanh cdng. Tuy nhién, trong han 600.000
doanh nghiép dang san xudt, kinh doanh
trong nudc, thi s6 doanh nghiép quy mo
nhd va vira da chi€m dén 95%. o] quy
mo ndy, von binh quan cta mdi doanh
nghiép c¢6 khoang tir 5-10 ty ddng/don
vi. Mt khéc trinh d6 quan tri chua dong
déu, ngudn nhan luc c6 han. Trong khi
d6, d€ ton tai va phat trién trong dicu
kién hién nay, cu thé 1a tham gia tich cvc
vao cudc Ciach mang Coéng nghiép 4.0,
doanh nghiép cin phdi gidi quyél cing
ldc 3 van dé lién quan la cong nghé, kinh
nghiém diéu hanh, quén ly theo chudi va
ngudn nhan lyc ¢6 chit lugng cao.

MOT SO GIAI PHAP

Pé tan dung dugc co hdi va vugt qua
nhitng thdch thic cta cudc Cach mang
Cong nghiép 4.0, Nha nudc va doanh
nghiép Viét Nam can phdi thuc hién
ddng bo mot s8 gidi phap sau:

Vé phia Nha nuéc

- Tang cudng tuyén truyén ning cao
nhan thiic cho doanh nghiép vé cudc
Cach mang Cong nghiép 4.0. Bén canh
d6, khuyé&n khich doanh nghiép déi méi
cong nghé bing cdch dua ra cdc chinh
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sdch hd trg d€ gidm céc loai thu€ va phi
d6i véi cdc doanh nghiép sit dung cong
nghé cao, ti€t kiém niing luong, sdn xuat
xanh, sach.

- Thay d6i manh mé céc chinh sich,
noi dung, phudng phap gido duc va day
nghé nhim tao ra nguon nhan luc ¢6 kha
nang tlep nhin cic xu the cdng nghé
san xudt mdi. Trong do cin tip trung
vao thic day dao tao vé khoa hoc, cong
nghé, k¥ thuit va toan hoc (STEM),
ngoai ngit, tin hoc trong chuong trinh
gido duc phd thong; ddy manh wr chi dai
hoc, day nghé; thi diém quy dinh vé dio

tao nghé, dao tao dai hoc ddi v6i mot s&

nganh dic thu.

- Xiy dung cdc nhém nghién cdu
manh, cdc vién nghién cdu tién tién, cdc
trung tim xuit sic d€ timra cdc cdng nghé
mdi, din diu. Bén canh dé, cling ciin s6m
co chlen luge, gidi phdp cu thé dé phat
trién cdc nganh ty dong héa tich hap véi
cdc cdng nghé cao, nhu: cdng nghé thong
tin, chudi cung ttng thong minh, st dung
hé thdng quén 1y s& hitu tri tué méi, tdi
uu héa mo hinh kinh doanh vdéi viéc ning
cao chat lugng ngudn nhan luc.

- Tap trung thic ddy phat trién ha
tang cdng nghé thong tin ddp ung yéu
ciu hién dai héa cong nghé théng tin
va truyén thong trong pham vi cd nudc,
ddm béo an toan, dong bo, két ndi lién
nganh va lién vung. Trong d6, chi trong
hoan thién mang truyén thong di dong
4G va ¢6 chinh sdch ti€p cin, nghién citu
va phdt trién 5G, nhim dip dng yéu ciu
internet k€t ndi van vat trong thdi gian
sém nhat.

Vé phia doanh nghiép

- Chi dong tim hiéu, ddnh gid tic
dong cia Cich mang Cong nghi€p 4.0
ddi véi linh vyc va doanh nghiép minh;
xdy dyng va thyc thi chién luge, md thitc

TAI LIEU THAM KHAO

kinh doanh phi hdp véi thdi dai s6 (doanh nghiép sg,
ngin hang s8). B&i, néu khoéng sém tim hiéu, dé ¢é
nhitng gidi phdap diéu chinh cho phii hgp, thi doanh
nghiép Viét Nam s€ bi tut hau va kha niing rit cao 12

bi dao thai ra khéi thi trung.

! ! véi nhiéu cong nghé mdi k&t
h()’p gilfa cac linh vyc vat ly, ky

thuat s6 va sinh hoc sé& anh hu’dng dén

ta't cad cdc linh vite, tir nén kinh t& d&n

cdac nganh cong nghiép véi ky vong sé

gidm chi phi hoat dong xudng 3,6% va

ting hi¢u suat 1én 4,1% mdi niam. 5y

Cach mang Cong nghiép 4.0

- Doanh nghiép c¢in luu y vé van dé vin héa kinh
doanh; nghién citu tinh todn phudng 4n t8i uu vé diu
tu cong nghé thong tin; thay déi mé thic dao tao va
phét trién ngudn nhin luc, c6 chinh sich bd tri, sip x&p
nhin lyc nhin luc khi thuc hién doanh nghiép s, tao
lﬁp moi trlr(‘ing d8i méi va sang tao; ting cudng hop tdc
va két ndi (vi du giita ngan hang va fintech), chi dong
va tang cudng khd ning tham gia chu01 gid tri toan cau
va khu vuc. Doanh nghi€p cung can nang cao ning
luc quan trj doanh nghiép va quan ly ridi ro cong nOhe;
théng tin; xay dung, quén ly khai thic va phin tich cg
s dit liéu; hé tro ning cao kién thic, nhin thdc cia
khdch hang va co quan qudn ly vé Cdch manh Cong
nghé 4.0.

- Nghién citu cdc cong nghé tién ti€n cda Cdch
mang Cong nghiép 4.0 va dng dung ching nhim cai
thién vi tri trong chudi gi4 tri. Trong tuong lai, d6i mdi
vé cong nghé sé tao ra mdt phép mau cho dich vu cung
ttng, cdi thién niing suat va hiéu suit vé 1au dii. Céc
doanh nghiép phdi linh dong diéu chinh sdn phim theo
nhu ciu ngudi tiéu ding, tich hgp cdc cong nghé tién
ti€n (tri tu€ nhan tao, ngudi mdy, dién todn dim miy..)
dé gidn tién quy trinh sdn xuit, gidm thdi gian giao
hang, rit ngin vong doi sdn phdm, nhung vin dim bdo
khd niing quan 1y sdn xuit va chit lugng sdn phim,
tang kha nang canh tranh.Q
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