Nhiing van dé trong 1am vé cai céch hanh chinh
d Thiia Thién - Hué

i cach hanh chinh (CCHC) la
nham thiét lap mét nén hanh

chinh phi hop véi yéu ciu phat
trién kinh 1€, xa héi cla dat nudc & timg thdi
ky dé phuc vu nhan dan. Do vay, nAm 2004
duéi sut lanh dao cGa Thudng vu Tinh uy, su
diéu hanh clia Uy ban nhan dan (UBND) tinh,
cong tdc CCHC d3a co6 nhiéu c6 gang tiép tuc
thic hién tét trén 4 linh vuc vé cai cach thé
ché, cai cach td chic béd may hanh chinh, vé
d3i mdi va nang cao chét lugng ddi ngli can
bo, cbng chifc va cai cach tai chinh céng,
dugc Bo Noi vu va Ban Chi dao CCHC Trung
udng danh gia cao. Bén nay toan tinh co 25
sd, 9 huyén va thanh phé Hué, 111/150 x4,
phuting, thi trdn da trién khai chudng trinh
CCHC theo co ché "mét clra”, cac trung tam
giao dich thi tuc CCHC d3 di vao hoat dong
cd nén nép va hiéu qua.

Céac don vi dugc UBND tinh, huyén va
thanh phd phé duyét Bé an chudng trinh
CCHC da titng budc td chirc trién khai thuc
hién nhu kién toan Ban Chi dao, sdp xép lai
t& chifc bién ché, trang bi cd s& vat chét cho
t6 tiép nhan va hoan tra hé sd, niém yét cong
khai cac quy dinh, quy trinh, thil tuc gidi quyét
cho t6 chifc, cong dan; dé nghi bai bé nhimg
thl tuc khéng con phi hop va xay dung
nhimg quy ché gidi quyét céng viéc cho té
chife va cdng dan. Budc dau di ning cao
dudc v thife trdch nhiém, rdt ngan thoi gian
giai quyét céng viéc, su phdi hgp gilta cac
nganh tét hon, khéi lugng cong viéc dat dudc
nhiéu hon, tao ra nhing hiéu qua vé quan ly
nha nuéc tét hon. Cung vdi viéc thuc hién
CCHC, dude su gilp d& cla B Nbi vu, cac
nganh Trung uong va cac té chifc qudc t&,
trong nam d3 c6 3 Du an hé trd cho hoat
(*) Gidm déc Sd N6i vu Thira Thién - Hué
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déng CCHC nhu Du 4n clia Chinh phil Thuy
Dién, Du an VIE clia B Néi vu va Du an tang
cudng nang luc clia Chinh phdl Phan Lan tai
trd budc dau hoat déng ¢é hiéu qua tich cue.

Tuy thdi gian thuc hién chuong trinh
CCHC chua lau nhung timg buéc da thay ddi
cach nghit, cach lam theo hudng tich cuc, quy
trinh gidi quyét céng viéc hanh chinh budc
dau da cb cai tién nhanh chéng han, tao su
chuyén bién cd ban trong quan hé giita cac
cd quan hanh chinh véi cac té chifc, cong
dan, dudc nhan dan déng tinh Gng hd. Cung
véi d6i mai cach thitc lam viéc, viéc (ng dung
céng nghé théng tin trong cbng tac quan Iy
diéu hanh da timg budc nang cao hiéu luc,
nang cao trinh @ quan Iy va ki nang hanh
chinh clia can bd, cdng chifc, xem viéc (g
dung cong nghé théng tin dbi vdi can bo, cong
chife, vién chifc 14 van dé bat budc.

Nhung cong tac CCHC van con mét s6
han ché&, hiéu qua chua cao, déi mdi td chitc
va bd may van con cong kénh, chua gon vé
dau mdi, nhat |a moét s6 don vi su nghiép co
thu, chua phan dinh ré vé chifc nang nhiém
vu. MGt s6 can bd, cong chifc co sd vé trinh
d6 nhan thirc va nang luc chuy&n mén nghiép
vu con thap.

Nhitng y&u kém trong hoat déng clia bd
may hanh chinh nha nudc d3 lam suy gidm
tinh hiéu qud phat trién kinh t&, tinh céng
bang xa héi. Do vay, CCHC sé tao ra mdi
trudng thuén Igi cho cac ca nhan, t6 chic
tham gia nhiéu hon vao qua trinh phat trién
va cai cach thl tuc hanh chinh sé& tao mét
hanh lang théng thoang vé mat phap ly; gop
phan thu hat dau tu, phat trién kinh té, git
vimg va 6n dinh chinh tri, tAng cudng kha
n&ng hdi nhéap quéc té va timg budc cai thién
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dai sng nhan dan.



Trong ndm 2005, Tinh uy, HOND tinh
Thira Thién - Hué da quyét dinh la nAm day
manh CCHC, huy déng moi nguén Iuc cho
dau tu phat trién nang cao hiéu qua tao b(t
pha va tang trudng kinh t&, tap trung dau tu
cho 10 chudng trinh kinh t& xa hdi trong diém
trong d6 c6 chuong trinh CCHC dudc xac
dinh la chuong trinh trong diém sé mot. Vé
ndi dung chuong trinh van tiép tuc thuc hién
_vé cai cach thé ché, vé cai cach t8 chic bé
may, vé déi mdi va nang cao chét lugng doi
ngl can bd, cdng chifc, vé cai cach tai chinh
cong theo Chuong trinh tdng thé CCHC nha
nudc giai doan 2001-2010. Cac ndi dung chil
yéu clia CCHC la huéng vao xay dung moét
nén hanh chinh dan chd, trong sach, viing
manh, timg budc hién dai hoa nham phuc vu
cac Igi ich chung thiét yéu, cac quyén va
nghia vu co ban clia ngudi dan. Nhung can
phai uu tién tap trung vao nhiing van dé quan
trong la ti€n hanh x3 hoi hoa ngay cang rong
rai cac dich vu cong trong mét sé finh vuc:
giao duc, y té, khoa hoc cong nghé, vé sinh
mdi trudng, giao théng cong cong. Lam rd vai
trd cla nha nudc trong viéc cung ng dich vu
“cong. Cung (ng dich vy cdng cing la chic
nang quan trong clia nha nudc trong xa hoi
hién dai, nhat 1a khi nha nuéc CCHC theo
hudng gén dan hon, dap (hg ngay cang tét
hon nhu cau clia cong dan.

Can tiép tuc ra soat lai cac van ban phap
quy da dugc HDND, UBND tinh ban hanh
trudc day xem xét kién nghi nhdm bai bd
nhimg quy dinh khéng diang, khong phu hap
ho#c b sung slfa déi nhiing quy dinh thl tuc
dang gay trd ngai cho hoat déng clia co quan,
don vi va gay phién ha cho nhan dan. Cling co
Ban Chi dao CCHC, hinh thanh bé phéan
chuyén trach gilp viéc cho Ban Chi dao
CCHC & cép tinh va huyén. Dac biét cha trong
vé CCHC la phai thuc hién co ché ‘mét clfa”
theo Quyét dinh s& 181 clia Thi tuéng Chinh
ph & tat ca cac cd quan hanh chinh nha nudc
va cac cép chinh quyén. Trong tam la cac xa,
phudng, thi trén phai thuc hién tét md hinh
CCHC theo ca ché “mét clra”, chi trong xay

dung cd ché phéi hgp giai quyét nhanh chéng
@ céc linh vic; loai bd nhiing thi tuc rudm ra,
chéng chéo dé bi loi dung dé nhiing nhiéu, gay
kho khan cho nhan dan. Tiép tuc nghién ciu
dé dua thém mét sé finh vuc méi vao hoat
déng tai Trung tdm giao dich CCHC “mét cifa”,
xo4a bd nhing quy dinh khéng can thiét vé cac
thli tuc tién hanh gidi quyét céng viéc cho t8
chiic va cong dan, nhit |14 viéc cdp dat, cap
gidy chimg nhan quyén sif dung dat, ké hoach
dau tu, xay dung...

Tién hanh phan cdp toan dién cho
UBND cac huyén, thanh phé Hué, cac sd,
ban nganh chl yéu trén cac linh vue: quan Iy
dat dai, quan ly vé dau tu, xay dung, quan Iy
t6 chifc bé may va can bé, céng chifc, vién
chlrc, ngan sach, gido duc, dao tao... trong
phén cdp can chl trong dén viéc dé cao vai
tro, trach nhiém clia cac co quan, don vi, nhat
la ngudi dimg dau.

Trién khai viéc (mg dung céng nghé
théng tin trong quan ly hanh chinh, tap trung
d cac khau vé dat dai, gidy phép xay dung,
dang ky kinh doanh, quan Iy can bé, céng
chirc, vién chirc. Dé xuat uu tién dau tu trang
thiét bi cho thanh phé Hué, mét sé huyén va
mét s6 xa, phudng dé lam thi diém nhu &
thanh phé H& Chi Minh & hinh thanh T&
nghiép vu hanh chinh cong. Tach chifc nang
quan ly nha nudc clia cac phong chuyén mén
ra khéi dich vu céng, ing dung hiéu qua céng
nghé thong tin dé thuc hién cai cach thi tuc
hanh chinh.

Cai tién phuong thie, 1€ 18i lam viéc cla
cd quan hanh chinh. Loai bd cac viéc lam hinh
thirc khéng cé hiéu qua thiét thuc, gidm hoi
hop, gidm gidy td hanh chinh. Binh rd tham
quyén va trach nhiém ciia tilmg ca nhan nhat
la clia ngudi dimg dau co quan, don vi vé két
qua hoat déng bé may do minh phu trach.

Tiép tuc thuc hién giao quyén tu chl vé
tai chinh theo Nghi dinh s6 10 ctia Chinh ph
va trién khai khoan bién ché va kinh phi quan
ly hanh chinh theo Quyé&t dinh sé 92 cla
Chinh phli @ mét s8 Sd da én dinh.

(Xem tiép trang 30)
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khoang 7.000 ngudi, trong d6 can bé chuyén
trach va cong chifc 1a 1.862 ngudi, sé con lai
5, 291 ngudi la can bé khang chuyén trach. Vdi
s6 lugng nay néu quan ly khéng chat, kh&ng
cu thé thi khéng dam bao chét luong ddu vao
theo nhu quy dinh, céng tac quy hoach dao
tao sé& gap nhiéu khé khan.

V& chinh sach cho can bd xa, tir khi dat
nudc dude théng nhdt dén nay, co thé ndi
Pang, Nha nudc rit quan tam dén chinh sach
cho can bd xa, rat nhiéu Ian diéu chinh chinh
sach cho can bd xa nhung thuc té chua dap
(mg dugc tam tu tinh cam céng chie. Vithé, lan
nay dé thuc hién Nghi quyét Trung uong 5 cla
Ban chap hanh Trung uong khoa IX vé ddi mdi
va nang cao chat lugng hé théng chinh tri d xa,
phudng, thi tran. Chinh pha da bd sung can bé
xa vao pham vi diéu chinh clia Phap |énh can
bd, céng chifc, nhdm tao ra déng Iuc mai dé
can bd co sO phan dau hoan thanh nhiém vu
cao hﬂ_r;l trong tinh hinh mdi.

Pé thuc hién tét Phap Iénh can bd, cong
chifc sita d6i nam 2003 va cac Nghi dinh cla
Chinh phi, Chu tich UBND tinh Tay Ninh yéu
cau cac nganh, cac cap, dac biét la UBND cac
huyén, thi xa va xa, phudng, thi trén trong tinh
tap trung chi dao lam tot mét s6 viée chi yéu
nhu sau:

- Giam d6c s, nganh va Chi tich UBND
cac huyén, thi xa can nghién clfu sau, t6 chifc
trién khai t6t Phap 1&nh can bd, cong chifc sifa
ddi, cac Nghi dinh Chinh phil va ¢ ké hoach
chat ché dé td chifc thuc hién dang cac quy
dinh vé& quan Iy cdng chifc, vién chic. Dac biét
la can luu v quan tdm dén chat lugng cla
cbng chife, vién chic thudc nganh minh, cap
minh quan Iy vi thuc té chat lugng céng chirc,
vién chirc hién nay clng chua dap (ng dugc
yéu cau chung trong céng cudc doi méi, nhat
la vé ndng luc thuc tién, vé dao dirc cong
chirc.

- Xac dinh ré chifc nang, nhiém vu cla
tig t6 chlc trong hé thdng chinh tri, déng
thai xay dung méi quan hé doan két, phdi hop
gilfa cac t6 chifc dudi sy lanh dao cla dang
bd, chi bé co s&; ddi méi ndi dung va phuong
thitc hoat déng hudng vao phuc vu dan, sat
vdi dan, dudc dan tin cay. 'I'hl.ﬂ: hanh dan chi
thuc suf trong nf.'n bé cac t6 chic clia hé thdng
chinh tri & co sd theo nguyén tic tap trung dan

chd va phat huy quyén lam chi cia dén trén
cd s0 thuc hién quyén lam chi truc tiép, phat
huy quyén dan chi dai dién, quy dinh cu thé
viéc thue hlén quyen cla dan giam sat td chifc
va can bd d cd so va thay thé ngudi khong da
tin nhiém. Phat huy dan chd phai di lién véi
cling 6 va nang cao ky luat, ky cuong theo
phap luat.

- Tiép tuc ra soat lai chét luong can bd xa
dé co ké hcach dao tao, béi dudng nghiép vu
cho can bé chuyén trach tré hoa ddi ngd va
cong chifc cap xa. Thuc té cho thdy noi nao
lam tét cong tac b tri can bd cé phdm chat,
nang lyc trinh dé thi noi d6 phat trién t6t hon
nhifng noi chua dudc chi trong.m

Nhiing vin dé trong tam vé...

(Tiép theo trang 28)

Ph6i hop véi cac co quan théng tin dai
chiing ddy manh cong tac tuyén truyén vé
CCHC cé co ché phdi hop; déng vién nhan
dan phat hién nhitng vu viéc “hanh dan" dua
Ién céng luén dé phé phan, dau tranh.

Van dé cot 16i can xac dinh 1a xay dung
phat trién kinh t&, cai cach thl tuc hanh chinh
theo cd ché “mét clra” 14 trong tAm, nhung con
ngudi 1a yéu té quan trong nhat, Viéc CCHC la
do con ngudi dat ra va van hanh né. Vi vay, dé
CCHC thyc hién t6t, trudc hét phai tang cudng
chat lugng ddi ngld can bd, céng chifc bang
cac bién phap dao tao, béi dudng, ning cao
ky n&ng hanh chinh. Xay dung di ngl can bo
chuyén trach dap (ing dudc yéu cau vé nang
luc cdng tac va phdm chat dao dlfc, co nghiép
vu chuyé&n mén virng vang, co tinh than trach
nhiém véi cdng viéc, thai dé lam viéc tan tam,
c6 hiéu qua trong thuc thi cong vu. Bé nang
cao nang luc vé hoat dong CCHC céan phai
trang bi co sd vat chat, (ng dung tin hoc vao
linh vute quan ly, cé ché dé chinh sach dai ngd
ddi vdi can bd truc ti€p lam viéc tai cac trung
tam giao dich thd tuc CCHC & cac huyén,
thanh phé Hué va céc xa, phudng, thi trén
nham phuc vu t6t hon vé& nhiém vu phat trién
kinh t€ - xa héi, gop phan xay dung Thira
Thién - Hué phat trién nhanh va ban vimg vé
kinh t&, dep vé& van hoa, viing vé chinh tri,
manh vé quéc phong va an ninh.s
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