Bac Giang ddy manh vide
thye hién co ché “mdt cUa” 6 UBND cdp huyén

huc hién Quyét dinh so
I 181/2003/QD-TTg ngay 04/9/2003
cla Thi tudng Chinh phl vé viéc
thuc hién cd ché “mot clra” tai cd quan hanh
chinh nha nudc d dia phuong; Chu tich Uy
ban nhan dan (UBND) tinh Bac Giang da
quyét dinh giao cho 10 huyén, thi xa xay
dung dé an cai cach thi tuc hanh chinh thea
cd ché “mot clra”, bao cém Ban Chi dao cai
cach hanh chinh tinh thdm dinh, Ch tich
UBND tinh phé duyét. Cac huyén, thi xa xay
dung dé an thuc hién co ché "mot clra” déi voi
5 linh vuc 1a: cép giay chitng nhan dang ky
kinh doanh cho cac hé kinh doanh ca thé va
hop tac xa; cap gléy phep xay du‘ng cép g|§y
ching nhan quyén s hitu nha va quyén sur
dung dat; thuc hién cbéng chitng va ching
thuc; giai quyé’t chinh sach xa hoi.

Can clr vao cac dé an da duogc Chi tich
UBND tinh phé duyét, UBND cac huyén, thi
¥3 tién hanh chuan bi phéng lam viéc, lua
chon, bé tri can bd, cong chifc Gé khai truong
va dua bd phan tiép nhan va tra két qua vao
hoat déng, thuc hién cai cach thi tuc hanh
chinh theo cd ché “mét clta®. Cac huyén, thi
x& da bd tri phong Iém wéc cho bd phén tlép
nhan va tra két qua dl vé dién tich va d vi tri
thuan tién cho t& chifc, cong dan; trang bi
ban, ghe tl hé sg, van phong pham; bé tri
ché ngdi chd cho td chifc, céng dan khi dén
lam viéc dam bao thoang mat, sach sé. Bo
phén ti€p nhan va trd két qua cla mot sd
huyén, thi xa dude bé tri trang thigt bi phu trg
cho cong tac nhu: may vi tinh, dién thoai,
may phé to. Chi tich UBND céac huyén, thi xa
da ra quyét dinh d’léu déng hodc trung tép
can bo, cong chifc & cac phong t:huyén mon
veé lam wec tai bo phan tiép nhan va tra két
qua. Tong s6 can bd, coéng chifc duge digu
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dong, trung tap 1a 41 ngudi, noi bo tri it nhét
la 02 ngudi, nhiéu nhat 1a 08 ngudi. Mot s6
huyén, thi xa d& thong nhat véi Chi cuc thué
bo tri can bd thué dén thu thué tai bo phan
ti€p nhan va tra két qua dé gitip cho 16 chi,
céng dan khéng phai di lai nhiéu lan. NQ'DE[I
ra, huyén Lang Glang con thanh lap, to cong
tac phm hdp, phan cong céng chlfc & cac cd
quan r:hu},fen mon co lién quan lam dau méi
giao nhan i'n:r sd v3i bd phén ti€p nhan va tra
két qua pé tuyen truyen vé viéc thu’-r: hién cd
ché* mﬁt cifa”, bao Baf; Giang da mo chuyen
trang “Ddy manh cai cach hanh chinh" (méi
thang mot so) déng tai cac linh vue thL_m hién
theo cd ché “mot cla”; kinh nghiém cla cac
cd quan thuc hién t6t co ché “mét clra”, Cac
huyén, thi X3 t6 chifc théng tin, tuyen truyén
trén hé théng dai phat thanh, truyén hinh,
gqua hdi nghi khai trudng bd phan tiép nhan
va tra két qud, phat hanh td rai..

Sau khi thuec hién xong cﬂng viéc chuan
bi, cac cd quan da td chifc khai truong bo
phén ti€ép nhén va tra két qua, bat dau thuc
hién cai cach thi tuc hanh chinh theo co ché
“mét cla". Thuc té cho thdy chi cé UBND
huyen Yén Thé, Lang Gnan_g va thi xa Bac
Giang thuc hién theo cd ché “mét cla” da 5
linh vire. Huyén Yén Ding chi thuc hién 2/5
linh vue 14 dang ky kinh doanh va dat dai. Mot
s6 huyén, thi x3 da dua nhitng ndi dung mdi
vao thuc hién theo cd ché “mét clra" nhu: giai
quyét ho so suy tén liét s¥, ngudi cd cong voi
cach mang, Me Viét Nam Anh hang, dé nghi
hudng tuat than nhan liét sy quy dinh; xac
nhan ho sd giam dinh thuong tat, nang hang,
vao hang dai vdi thudng, bénh binh: thém
dinh béo céo dau tu xa}r dng cd ban, tham
dfnh thiét ké ky thuat, tong du toan xay dung
cd ban, tham dinh quyét todn cdng trinh xay
dung cd ban.
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Tinh dén ngay 01/10/2004, b phan tigp
nhan va tra két qua clia cac huyén, thi xa da
ti€p nhan va giai quyét 19.744 ho sd, véu cau
clia to chifc va cong dan. Hoat déng clia bo
phan tiép nhan va tra két qua dan di vao nén
nép, dat dudc nhimg két qua budc dau va
phat huy tac dung, da s6 céac cong viéc dudc
giai quyét dung thdi gian quy dinh. Cac thi
tuc hanh chinh da dudc don gian hcm thdi
gian giai quyét cong viéc dudc rut ngan, tao
diéu kién thuan fe] cho cac té chirc, cong dan:;
da gop phan giam cd héi cho su quan liéu,
clfa quyén, tham nhiing, tiéu cuc cla dbi ngl
can bd, cong chic trﬂng cac cd quan hanh
chinh. Chat lugng cong vu, ¥ thire td chifc ky
luat cung nhu tinh than, thai dé phuc vu té
chifc, cong dan cla ddi ngd can bo, cong
chife dude nang lén. Khac phu:: du‘ﬁc tinh
trang né tranh, dun day trong giai quyét cong
viéc, gép phan lam rd, dung trach nhiém clia
cac cd quan hanh chinh nha nur:ic theo
hudng gon nhe, cd hiéu luc, hiéu qua.

Bén canh nhimg wu dlém wéc trién khal
va thuc hien cd che ‘mét clra” & UBND cap
huyén con c6 mot s0 tén tai. Viéc thuc hién
co ché "mdt cla” & mét s6 huyen con hinh
thitc chua dung vdi tinh than cai cach thi tuc
hanh chinh, van cén t6 chie va cng dan dén
truc tiép phnng chuyén mén dé giai quyet
cong viéc, cd co quan chua bd tri can bd
chuyén trach. Mot s6 ndi dung dudc quy dlnh
giai quyét d bo phan tlep nhan va tra két qua
chua dudc thuc hién. S6 t6 chifc va cong, dan
dén giao dich tai bd phan tiép nhan va tra két
qua déi véi linh vuc cap phép xay dung va dat
dai & cac huyén con han ché. Mot sd con
viéc khong tra dudc két gqua dung hen vdi to
chlic va cong dan. Hoat dong cla bé phén
ti€p nhan va tra két qua o mot s6 don vi chua
nhip nhang, bé tri can bé chua hgp ly, phéng
lam viéc va trang thiét bi cia bd phan tiép
nhan va tra két qua con thiéu thén, chua dap
(ng dudc yéu cau nhiém vu.

Qua mét thai gian thuc hién cai cach thu
tuc hanh chinh theo co ché “mét clra” &
UBND cdp huyén cho thdy, diéu kién tién
quyet cho su thanh céng viéc thuc hién co
che ‘mét clfa” 1a su 1anh dao, chi dacr cla cap
uy dang, chinh quyén, dac biét la Chi tich
UBND, diéu kién th(f hai Ia vai trd ca cac co

quan tham muu, tu vin vé cai cach hanh
chinh. Dé thuc hién tét viéc cai cach thl tuc
hanh chinh theo cd ché “mét clfa® & UBND
cap huyén trong thdi gian tdi, thlet nght cac
huyén, thi xa pha! thuc hién mét s6 nhiém vu,
bién phap cu thé sau:

1. Quén triét sau réng trong déi ngil can
bé, cdng chifc cac van ban vé cai cach hanh
chinh néi chung va cal cach thu tuc hanh chinh
theo cd ché “mot cilfa” ndi riéng. Can bd, céng
chifc can hiéu dung y nghia, tdm quan trang
clia cai cach hanh chinh néi chung, cai cach
thli tuc hanh chinh theo co ché “mét cifa’ ndi
riéng trong su nghiép cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nudc, hoi nhap qudc té, khi ma
trinh d6 dan tri ngay cang cao va doi hdi md
réng dan chli cang trd nén cép bach.

2. Cép uy dang, chinh quyé‘n phai tang
cl.ﬁjng lanh dao, chi dao viéc trién khai thuc
hién cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché

“mét clfa”; Cu thé hoa thuc hién theo cd ché
"mét clira” day dl cac linh vue, cong viéc quy
dinh; niém yét cong khai, ddy di cac quy dinh
vé thi tuc, hd sg, cac giay td co lién quan,
phi, 1& ph: va thdi gian giai quyé&t dbi vdi ting
r:.c-ng viéc cu thé dudc giai quyet theo co che

“mot clra”; chi dao UBND cac Xa, phudng, thi
trsn chudn bi cac diéu kién dé thuc hién co
ché “mét cla” tir ngay 01/01/2005.

3. Thudng truc UBND cap huyén phai
nghe bao cao vé hoat déng clia bd phéan tiép
nhan va tra k&t qua vao cac bubi giao ban
hang tudn dé kip thai chi dao; kién quyét chi
dao, linh vuc nao da dua vao giai quyét @ bd
phan ti€p nhan va tra két qua thi khéng giai
quyét truc tiép d cac bd phan chuyén man.

4, Xac nhan ro khéi lugng cong viéc cla
timg linh vue giai quyét  bd phan tiép nhan
va tra két qua, trén co sd do, bd tri can b,
cdng chic va phan cong nhiém vu mét cach
hop Iy, dong thai sap xép lai cong viéc & mét
s6 bé phan chuyén mén thudéc UBND cap
huyén cho phi hop. Banh gia sé can bé dang
trung tap, Iu,ra chon nhimg can bd nang Iu’c.
pham chat tét, phu hop véi khéi lur_‘.rng cong
viéc thuc hién theo cd ché “mét cifa”, quyét
dinh diéu déng vé lam viéc chlnh thic tai bo
phan tiép nhan va tra két qua thudc bién ché
cla Van phong UBND.

(Xem tiép trang 24}
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ché vai cac bd, nganh t6 chirc ddy manh viéc
phan cép quan ly can b, cong chifc, vién
chifc trong khu vuic su nghiép. Trén cd sd cac
van ban quy dinh chung cia Nha nudc, cac
bé quan ly ngach vién chlfc chuyén nganh va
cac dia phuong cdn ddy manh trién khai
hudng dan viéc tuyén dung, st dung va quan
ly vién chifc trong cac don vj su nghiép cia
Nha nudc. Trong nam 2005, phai tap trung
“chi dao thuc hién cho dudc viéc ap dung co
ché tuyén dung, sir dung va quan Iy mai déi
vdi vién chifc & cac dan vi su nghiép, trudc
mat la cac don vi su nghiép thudc bé, nganh
va tinh.

3. Tiép tuc trién khai Nghi quyét Trung
uong 5 khoa IX vé ddi mai va néng cao chat
luong hé théng chinh tri & co sd x&, phudng,
thi tran; quan tam cung co, klerl toan chinh
quyén cd sd & nhing vung mién con nhiéu
kho khan, nhimng ndi ¢é thé phat sinh nhu’ng
diém nong. Hoan thién ché dé chinh sach dai
vdi can bd, céng chifc trong dé ¢d can bd,
cong chifc cdp xa. Thuc hién tiéu chuan héa
ddi ngll can bd, cong chlc cdp x&. Tang
cudng céng tac chi dao, boi dudng can bg,
cong chifc cap xa.

4. Tang cudng cong tac kiém tra, thanh
tra thuc hlen Phap lénh can bd, cong chiic
sita ddi, bé sung nam 2003 va cac van ban
hl.rdng dan thuc hién trén cac mat: thé ché
quan ly, chi dao; phan céng, phan cap va
giao tham quyen quan ly; t& chic thuc hién;
thanh tra, kiém tra. Viéc nay khéng phai chi
la nhiém vu cla Bé Noi vu ma con la trach
nhiém cla cac bo, nganh va dia phmdng ma
truc tiép 1a trach nhlem tham muu, t& chifc
thue hién ctia Vu Té chife can bd cac bd
nganh va S& Noi vu céac tinh, thanh phd truc
thuée Trung udng. Béng thdi dé& cao trach
nhiém cla ngudi ding dau va can bd, cong
chifc cac cd quan hanh chinh nha nudc trong
thuc thi cong vu va phuc vu nhan dan. Thuc
hién thudng xuyén tu kiém tra ndi bd cla timg
don vi va quy dinh ro trach nhiém clia co
quan cap trén trong viéc klem tra va xur ly
nghiém nhing vi pham clia cdp dudi.

5. Gan két va phdi hgp chat ché gilla
hoat dong clia Chuong trinh 4 “xay dung,

nang cao chat lugng déi ngid can bd, coéng
chifc” trong Chudng trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nudc 2001-2010 vdi viéc
trién khai thm: hién Phap lénh can bd, cong
chirc sifa d&i nam 2003, Tap trung vao viéc
xay dung hoan thién thé ché quan ly can bo,
cong chifc, xay dung, slfa déi, bé sung tiéu
chuan chlc danh can bd, cong chirc va
nghién cilu phuong phap xac dinh co cau
ngach céng chifc va ngach vién chifc trong
cac ¢d quan hanh chinh va don vi suf nghiép.s

Bic Glang ddy manh viéc...

(Tiép theo trang 19)

5. Dau tu kinh phi dé trang bi phong lam
viéc, co sO vat chat, ki thuat, tap hudn
nghiép vu cho can b lam viéc d bd phan tiép
nhan va tra két qua va céc co quan chuyén
mon ¢b lién quan; déng thdi nang cao chat
lugng can bd, coéng chic hanh chinh noi
chung. Kién toan va tang cudng hoat dong
clia Ban Chi dao cai cach hanh chinh va bd
phan gitp viéc; bé tri can bd chuyén trach
tham muu vé cai cach hanh chinh.

6, Tang cudng cdng tac thdng tin, tuyén
truyén trén hé théng dai truyén hinh cép
huyén, dai phat thanh cip huyén, xa vé thuc
hién cd ché "mét clra”. Yéu cau hé théng phat
thanh, truyén hinh phat séng dinh ky, thudng
xuyén cac chudng trinh c6 ndi dung lién quan
tdi céng tac cai cach hanh chinh néi chung va
cai cach thi tuc hanh chinh theo cd ché “mét
clfa" ndi riéng, d& moi td chifc, cong dan biét
va thuc hién, déng thdi kiém tra, gidm sat cac
cd quan hanh chinh nha nudc trong qua trinh
thuc hién co ché "mét clra”.

7. Nghién clu dua thém finh v, noi
dung vao thuc hién theo cd ché "mét cla’,
hudng tdi cac td chifc va cong dan chi giao
dich vdi cd quan hanh chinh nha nudc tai bo
phan tiép nhén va trd két qua. Xem xét dua
viéc thu thué, phi, 1& phi cé lién quan dén linh
vuc thuc hién theo co ché "mét clra” vao bd
phéan ti€p nhan va tra két qua o UBND cap
huyén, gitp cho t& chifc, céng dan khéng
phai di lai nhigu.=
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