CAlI CACH HANH CHINH

LUA CHON UU BIEM PHU HOP CUA MO HINH
CHUC NGHIEP VA VIEC LAM CHO NEN CONG VU VIET NAN

m TS. NGUYEN TH| HONG HAI ()

hay con goi la mé hinh ngach, bac (career system) va mé hinh viéc lam hay con goi la

Vi tri céng viéc (pOSIt/on—based system or job—based system). Ngay nay trong xu thé
cai cach céng vu, nhiéu nudc ¢é nén cong vu churc nghiép dang dich chuyén sang nén céng vu
viéc lam voi cac muc dé khac nhau. o Viét Nam, Luét can bg, céng chuc mdi dugc ban hanh(1)
cling tao diéu kién cho viéc quan ly céng churc theo vj tri va chuc danh. Bai viét nay tap trung phan
tich nhimg uu diém no7 tréi cua mé hinh viéc 1am trong méi tuong quan so séanh voi mé hinh cht?c
nghiép va nhiing van dé dat ra khi ap dung mé hinh viéc lam, trén co sd dé dé xuat mét sé kién

Trén thé gidi hién nay cé hai mé hinh co ban vé 6 chiic céng vu la mé hinh chirc nghiép

nghi nhdm dap tmg yéu cau cai cach céng vu & Viét Nam.

1. Pic didm cia mé hinh cdng vu chic
nghiép

Trong mé hinh céng vu chuc nghiép, cong
chiic dugc phan loai theo trinh do dao tao dé
lam co s& cho viéc xép ngach. Méi mét ngach
lai bao gém nhiéu bac khac nhau. M6i mét bac
tuong Ung vdi mét chi sé tién luong. Cac chi sé
tién luong tang dan theo chiéu tang cla bac va
khéng gan lién vdi vi tri hay néi dung cong viéc
ma cdéng chic dam nhan. Van dé dugc quan
tam nhat trong mé hinh nay la lam thé nao tra
luong mét cach “céng bang” dua trén co s&
bang cap. Diéu nay co nghia la trong s6 nhimg
nguoi c6 tham nién cong tac bang nhau, thi ai
c6 bang cap cao hon sé duoc tra luong cao
hon. M6i mét ngach, bac cho biét chirc nang,
nhiém vu cta cdng chuc ¢ ngach dé phai thuc
hién nhung khéng gan lién véi vi tri ma céng

(*) Khoa T6 chire va Quan Iy nhan sy,
Hoc vién Hanh chinh

chic dam nhiém. Nhu vay cong chifc & cac vi
tri céng viéc khac nhau cé thé cung gilr chung
mét ngach va cé cung chuc trach chung nhu
nhau nhung khéng gan lién vdi cac cong viéc
ma méi cong chic dugc giao. Cong chirc van
dugc gilr ngach, bac ngay ca khi vi tri cdng viéc
ma minh ndm gilr khéng con.

Trong mé hinh cong vu chic nghiép, cong
chuc tuyén dung vao lam viéc theo nganh hay
linh vuc chuyén mén va day cung chinh la can
cr dé bé nhiém cong chirc vao ngach va phan
cbéng céng viéc déi véi cong chic. Nhung trong
qua trinh hoat dong cong vu ho cé thé duge
thuyén chuyén tu vi tri cong viéc nay sang vi tri
cong viéc khac hoac tu co quan nay sang cd
quan khac.

&G mé hinh nay, céng chirc bit dau “nghé
nghiép” cla minh khi duoc tuyén dung vao co
quan nha nudc va dugc bé nhiém vao ngach
tuyén dung (thuong dua trén trinh dé dao tao) va
tr do phat trién “nghé nghiép” cla minh qua
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nhimg vi tri céng viéc khac nhau theo quy dinh
rat chat ché cla phap luat (tuyén chon ndi bd).
Chi co rat it truong hop vao céng vu ma khong
bat dau tu ngach dau tién. Cac cong chuc bac
cao trong nén céng vu théng thuong phai trai
qua mdt s6 vi tri thap hon trong hé théng thi bac
clia nén cdng vu trudc khi duoc dé bat Ién cac
vi tri cao hon. B8 nhiém céng chic cap cao
thudng phai tuan theo cac quy trinh, thi tuc chit
ché va mang tinh tap trung cao. Véi nhimg dic
diém cta mé hinh chiic nghiép, nhan su trong
co quan nha nudc dugc st dung rat linh hoat, cé
thé dugc thuyén chuyén tur vi tri nay sang vi tri
khac, bd phan nay sang bé phan khac hay co
quan nay sang co quan khac, vi viéc thuyén
chuyén d6 khong anh hudng dén ngach, bac
ciing nhu tién luong cla ho. Mé hinh cong vu
chic nghiép dugc bat nguén tir Phap, sau do
dugc ap dung rong rai & nhiéu nudc bén ngoai
chau Au, dic biét 1a & cac nudc dang phat trién
ttmg la thudc dia cla Phap va B Pao Nha nhu
Puc, Tay-Ban-Nha, Bun—-ga-ri, Ru-ma-ni...

2. Pc diém clia md hinh cdng vy viéc lam

Mé hinh nay thuc chat la mét hé théng tién
luong dugc thiét lap dua trén co so danh gia
cong viéc, do do coi trong cong viéc hon la dac
diém ca nhan clia ngudi nam gitr cong viéc. Nén
cdng vu bao gom mot hé théng thir bac cong
viéc dugc thiét 1ap dua trén viéc phan tich mét
cach hé théng ndi dung cac cong viéc dé. Cong
viéc dugc sap xép theo mét trat tu thir bac chir
khong phai ban than cong chirc va trinh d6 hoc
van cGa ho nhu trong md hinh chic nghiép.
Panh gia coéng viéc va phan loai cong viéc
thuong dugc thyc hién bdi doi ngl chuyén gia
mang tinh chuyén mén cao. Cac vi tri cong viéc
khac nhau dugc xé&p vao cac muc (level) khac
nhau cidn ctr vao murc do phuc tap cua cong
viéc. Van dé dugc quan tam nhat trong mé hinh
nay la dam bao viéc tra luong cong bang theo
cac vi tri cong viéc. M6 hinh cdng vu viéc lam
dua trén khai niém “chuyén gia”. Hay ndi cach
khac, méi cong chitc dugc coi la mdt chuyén gia,
bdi méi mét vi tri cong viéc nhat dinh doi hdi mot

cdng chuc cu thé véi nhimg tiéu chuin phu hop
dé dap img yéu cau cong viéc. Vé nguyén tic,
cong chuc ciling ¢6 thé chuyén tir vi tri nay sang
vi tri khac nhung vdi diéu kién cac vi tri do phai
€6 nhiém vu va mic dé trach nhiém tuong tu, va
do d6 tién Iuong dugc nhan ciing tuong duong.

M& hinh céng vu viéc lam thudng duoc coi
la mét md hinh “ma” vi n6 tao diéu kién cho tat
ca nhing ai quan tam déu c6 thé tiép can dén
cac vi tri cong viéc va cho phép du tuyén vao
cdng vu bat c(r khi nao co vi tri cong viéc trong.
Trong nén cong vu viéc lam, ngudi ta quan tam
dén viéc chon dugc ngudi phu hgp nhat cho
méi vi tri, ma khéng quan tam dén viéc ngudi
dé dugc chon thdng qua tuyén chon néi bd hay
ttr bén ngoai. Khi c6 nhu cau va co hdi, ngudi
lao dong thudng chuyén déi cong viéc tir khu
vuc tu sang khu vuc céng va nguoc lai. Mudn
dam nhan cac vi tri cong viéc & mic cao hon,
cac céng chirc phai thyc thi t6t cong viéc hién
tai d& ching minh minh ¢é thé hoan thanh cac
céng viéc phirc tap hon. Khdng gidng nhu mé
hinh cong vu chuc nghiép, trong mé hinh cong
vu viéc lam, viéc tuyén dung ndi riéng va cac
hoat déng quan ly ngudn nhan lyc néi chung
thuong dugc phan cap. Theo dd, cac nha quan
ly c6 nhiéu quyén hon trong viéc tuyén chon
hay thué ngudi vao lam viéc, tham chi dugc
phép tra luong theo co ché thi truong va cho
phép ky cac hop dong ngan han dé lya chon
duoc ngudi gidi. M6 hinh viéc lam dugc ap
dung & Anh, Uc, Niu-di-lan, Ca-na-da va My
cling nhu cac nudc dang phat trién chiu anh
hudng cua Khéi thinh vurgng chung.

3. Uu diém cGa mé hinh ¢ong vy viéc lam
trong quan hé so sanh véi mé hinh chic
nghiép

So sanh hai md hinh cé thé nhan thay
nhiing uu diém néi tréi ca md hinh cong vu
viéc lam. Trong mo hinh céng vu viéc lam, viéc
tuyén ngudi vao bé may nha nudc thuc chat la
tuyén vao cac vi tri trong cla mét cong viéc
nhat dinh chit khéng phai tuyén vao “ngach,
bac” va lam bat cu ¢ong viéc gi dugc giao nhu
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trong md hinh chuc nghiép. Mét ngudi chi cé
thé tré thanh céng chic sau khi thi dd vao mot
chd tréng trong nén céng vu da dugc théng bao
cong khai trén cac phuong tién thong tin dai
ching. Viéc théng bao cong khai nay la bat
budc khdng chi déi vai viéc tuyén méi vao cong
vu ma con dbi véi cac vi tri cao hon trong nén
céng vu khi thuc hién bd nhiém, thang tién doi
voi cdng chic. Déi voi viéc dé bat, clng can
phai dugc théng bao céng khai dé cong churc va
nhirng ngudi ndp don tr bén ngoai cung nhau
canh tranh. Nhu vay, déi tuong tuyén dung vao
mét vi tri nao do trong nén cong vu dugc mad
réng va tao co hdi cho khdng chi nhimg ngudi
bén trong cdng vu ma ca nhlng ngudi lam viéc
& cac doanh nghiép va khu vuc ngoai nha nudc
c6 thé tham gia. Ché do cong vu nay cho phép
cac cd quan nha nudc dé dang thay déi vi tri
cbng tac cla cdng chifc theo yéu cau cong viéc
dua theo thanh tich, céng trang va nang luc
thuc té cua ban than céng churec.

M4 hinh chuc nghiép mac du tao dugc con
duong phat trién chiic nghiép ré rang cho céng
chiic bdi viéc phat trién chuc nghiép chi yéu
dugc thuc hién thong qua thang tién ndi bd bén
trong nén céng vu (vi du tu bac thap lén bac
cao, tir ngach thap Ién ngach cao hay bé nhiém
vao cac vi tri quan ly), nhung tinh linh hoat va
kha nang thich tmg véi thi truong cia mé hinh
nay lai rat thap. Viéc cong chirc dugc chia theo
cac linh vuc va cac nhém céng viéc gan lién vdi
cac ngach, bac can cu vao trinh dé dao tao dé
lam cho céng chuc thu déng thay vi chu déng
ren luyén, tu tao ra cho minh nhiing co héi thay
ddi hodc kho thich ng véi nhiing thay déi rat
nhanh clia méi trudng trong giai doan hién nay.
Viéc qua chu trong dén van bang, chung chi va
tham nién céng tac lam mat di tinh linh hoat,
ndng déng cua cong chuc. Khi cong chirc da ¢
duogc mot trinh dd nhat dinh dé dugc tuyén
dung vao mét ngach, bac nao do trong cong vu,
viéc hoc tap hay tham gia vao qua trinh dao
dao, bbi dudng clia cong chuc trd nén rat thy
déng, khong thuc su xuat phat tir nhu cau ban

than céng chuc dé cé dugc kién thirc va ky
nang can thiét phuc vu cho céng viéc ma chi
don thuan la c6 “van bang, chimg chi” dé dap
(mg dugc quy dinh, hodc trong trudng hop dé
chuan bj cho thdng tién. Khi da dugc vao lam
viéc trong nén cong vu, cong chuc ciing dé co
tur tudng “an phan”, it phan dau vuon Ién vi ho
dugc lam viéc sudt ddi (trr nhimg trudng hop vi
pham Ky luat budc théi viéc) va vi can cu chinh
dé nang bac luong la tham nién céng tac.

Trong mé hinh c¢éng vu chuc nghiép, viéc
tuyén dung théng qua hinh thic canh tranh thi
tuyén chi dugc ap dung déi vdi nhimg cong
chic bac thap ma khéng ap dung cho nhing
cdng chuc bac cao do viéc thang tién hay bd
nhiém chi dién ra bén trong nén ¢éng vu ma
khong co canh tranh vdi bén ngoai. V&i mé hinh
“déng” nhu vay, khé cé thé tiép thu dugc nhiing
y tudng mdi, nhing ky nang méi tir bén ngoai
va cling khéng thé phat huy dugc nang lyc thuc
té cla cac cong chuc tré. Md hinh céng vu viéc
lam mac du khong tao ra tinh én dinh cao cta
déi ngl céng chitc nhung lai ¢é nhiéu uu diém
néi trdi thé hién & tinh nang dong, hiéu qua cla
cdng chirc trong thuc thi cdng vu. Viéc thi tuyén
canh tranh céng khai déi vdi tat ca cac vi tri
trong nén cdng vu va khéng gidi han & pham vi
déi tugng du tuyén cho phép thu hat va lya
chon dugc ngudi dap (mg t6t nhat yéu cau cta
cbng viéc, ké ca cac tai nang bén ngoai khu vuc
nha nudc. Diéu nay cing tao ra nhing co héi
cho viéc bd nhiém dua trén thanh tich, cong
trang hay nang luc thuc té cha céng chtc.
Thém n(ra, trong mé hinh cong vu viéc lam, cac
yéu cau cdng viéc, trach nhiém cla timg vi tri
rat cu thé, rd rang do xuat phat tr viéc phan
tich, mé ta cac vi tri céng viéc trong nén céng
vy, do do tao diéu kién cho viéc danh gia cdng
chic va dam bao su céng bang trong viéc tra
luong, thudng va cac ché do khac.

4. Nén cong vy Viét Nam va sif cin thiét ap
dung md hinh viéc lam

Nghién clru nén cong vu & nudc ta co thé
thay r6 nhimng dac trung co ban cta mé hinh
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cbng vu chuc nghiép. Trong subt thdi gian dai,
do anh hudng cla tu duy gan lién véi nén kinh
t€ nho, co ché quan Iy tap trung, quan liéu bao
cap, hé thong céng vu nudc ta con nhidu han
ché, khdng theo kip duoc nhu cau phat trién,
hiéu luc, hiéu qua khéng cao. Mac du trong thdi
gian gan day chung ta da ban hanh nhiéu quy
dinh, nhiéu van ban phap luat dé diéu chinh
hoat dong cong vu clng nhu ddi ngl céng
chire, nhung van cén nhiéu han ché. Trong co
ché quan ly nhan sy chua cé su phan biét o
rang gilta nhiing nguai lam viéc trong co quan
nha nudc va trong ca hé théng chinh tri, do dé
kh6 c6 thé quan ly hiéu qua ciing nhu cé cac
ché do chinh sach phu hgp véi timg nhém ddi
tugng. Trong hoat dong quan ly nhan sy, chua
c6 mét su thay déi manh mé vé tu duy nén van
con lung tung trong viéc xay dung va thuc hién
cac chinh sach nhan su. Cach quan ly nhan su
van con mang tinh chap va, x( Iy theo sy vu
chir chua c6 mét cai nhin téng thé, hé thang.
Trong hé théng céng vu cla Viét Nam, cong
chiic dugc phan loai theo ngach, bac. Méi
ngach c6 cac tiéu chuan riéng(2), nhung khdng
gan lién vdi vi tri cong viéc cu thé ma gan lién
véi trinh d6 dao tao. Cac quy dinh vé nhiém vu
cla cdng chirc ¢ cac ngach con qua chung
chung va ap dung cho tat ca cac céng chirc
cung ngach nhung lam viéc & cac co quan, té
chuc khac nhau, ddm nhan cac vi tri cong viéc
khac nhau. Cing khéng co su phan biét gita
nhing ngudi cing mét ngach nhung lam viéc ¢
trung uong va dia phuong. Bay cing chinh la
nguyén nhan dan dén hién tugng la ngudi co
trinh do chuyén mén cao thi lam viéc thap va
nguac lai; hoac nhimg ngudi lam cac céng viéc
phifc tap, trach nhiém doi hdi cao hon nhung
luong lai duoc tra thap hon nhimg ngudi lam
¢6ng viéc don gian hon, trach nhiém thap hon,
do dé tinh khach quan, cdng bang trong viéc tra
luong va cac ché do dai ngd khéng dugc dam
bao. Viéc danh gia cong chifc cing chi mang
tinh hinh thirc vi thuc chat cac tiéu chi danh gia
chua “gdn véi cong viéc”. Cac phuong phap

danh gia thiéu tinh khoa hoc. Cac yéu t3 chd
quan con chi phdi hoat déng danh gia do cac
tiéu chi danh gia khéng ré rang. Nhimg han ché
nay cung vdi chl nghia binh quan trong chinh
sach dai ngd vdi cong chirc dang triét tiéu dan
déng luc lam viéc cua céng chirc.

Khac véi nhiéu nudc theo md hinh cong vu
viéc 1am, & Viét Nam hoat dong tuyén dung
cdng chuc qua thi tuyén hién nay mdi chi ap
dung ddi véi dau vao cua cong chirc bac thap;
nhung ngay doi vdi viéc tuyén dung nay, cac
quy trinh thd tuc van chua dam bao tinh minh
bach. Cac van dé lién quan dén thi tuyén nhu
mén thi, ndi dung thi, hinh thic thi van chua
dam bao dé tuyén dugc ngudi dap (mg duoc
yéu cau céng viéc.

Nhitng nhuoc diém trén 1a nguyén nhan
chinh [am giam hiéu lyc va hiéu qua cla nén
cdng vu, anh hudng khéng nho tdi qua trinh cai
cach hanh chinh nha nudc dang dugc thuc
hién. Ap dung mé hinh céng vu viéc lam sé gop
phan khac phuc duoc nhimg han ché cla nén
cdng vu, tao ra su thay dsi manh mé trong doi
ngl céng chic khéng chi vé chat lugng ma ca
0 tu duy lam viéc, cach thuc lam viéc, va do dé
hiéu qua lam viéc clng sé duoc cai thién. Phan
tich nhiing dac diém cua hai mé hinh céng vu
chirc nghiép va viéc lam cho thay mé hinh viéc
lam c6 nhiéu uu diém néi hon so vdi mé hinh
chirc nghiép, déng thdi kha nang phu hap cla
né vdi nén kinh té thi trudng ciing cao hon. Ap
dung mé hinh nay sé tao diéu kién dé xay dung
mét nén cong vu hiéu qua, mang tinh chuyén
moén hoda cao.

Ngay nay, ngay ca nhimg nudc dugc coi la
c6 nén cong vu dién hinh theo mé hinh chirc
nghiép nhu Phap clng dang trong qua trinh cai
cach sau sac theo hudng tang cudng cac yéu td
cla nén cong vu viéc lam nham khac phuc
nhimg han ché cla nén céng vu chifc nghiép va
dé dap (mg nhu cau phat trién cta dat nudc.

5. M6t sd van dé dit ra khi ap dung md hinh
cdng vy viéc lam

D&i voi mdi mét quéc gia, khi chuyén doi tur
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mot md hinh ¢l sang mét mé hinh mdi can dam
bao giai quyét duoc nhimg tén tai cia md hinh
cl va khong tao ra thém nhimg kho khan hay
nhimg van dé mdi can phai giai quyét. Can
nhan thurc rang, viéc chuyén doi sang mé hinh
viéc lam khéng chi don gian la chu trong dén
cac yéu to canh tranh trong tuyén dung hay
thyc hién tra luong theo cong viéc ma dé dam
bao md hinh nay thuc sy hoat dong cé hiéu
qua. Do vay, can cha y dén mét sé van dé sau:

Tha nhat, can phai phan tich, thiét ké cong
viéc mot cach hé théng dé cé thé so sanh dugc
mutc dé khé hay dé, phuc tap hay don gian cta
ttmg loai céng viéc & trong cung mét co quan,
t8 chirc hay & cac co quan, té chuc khac nhau.
Phan tich céng viéc tao diéu kién dé xac dinh
cac tiéu chuan hay tiéu chi cu thé dsi vdi timg
vi tri cdng viéc. Dua vao do, viéc tuyén dung
hay danh gia cong chirc cé thé dam bao dugc
yéu t3 cong bang va khach quan hon.

Tha hai, trong nén coéng vu viéc lam, viéc
tuyén chon nham muc dich chon dugc ngudi
phu hop nhéat cho cdng viéc chlr khdng phai
chon dugc ngudi cé bang cap phu hop vdi yéu
cau cla ngach, bac. Vi vay, ngay ca khi da xay
dung dugc cac tiéu chuan cho méi vi tri céng
viéc thi clng can chu trong tdi cac céng viéc
khac nhu mén thi, néi dung thi, hinh thirc thi
tuyén dé dam bao théng qua thi tuyén sé chon
dugc ngudi phu hgp. Trong thi tuyén cling can
dam bao loai bé dugc sy anh hudng cua cac
yéu t6 chl quan, ddm bao su cong bang...

Thu ba, nang lyc thuc thi cong vu cua cong
chuc dugc dé cao trong nén cdng vu viéc lam.
Nhung muén danh gia duoc nang luc thuc tién
cla céng churc thi phai cé6 mét hé théng danh
gia mét cach khoa hoc, hop ly. Hé thong dé doi
hdi khong chi chl ¥ t6i cac tiéu chi danh gia gan
lién vdi cac vi tri cong viéc cu thé ma con phai
chu trong tdi viéc thiét ké cac cong cu do luong
két qua thuc hién cac tiéu chi dé6 dé dam bao
tinh chinh xac cla két qua danh gia.

Thu tu, viéc tra luong trong mé hinh céng vu
viéc lam hoan toan theo vi tri cong viéc chu

khdng can cur vao két qua thyc thi cong viéc hay
bang cap. Vi vay can cé co ché giam sat qua
trinh thuc hién cong viéc cia cong chifc dé dam
bao ho thuc hién tét nhat, hiéu qua nhat cac
yéu cau cong viéc da dat ra. Trong nén céng vy
viéc lam, quan ly céng chitc gan lién véi vi tri
cong viéc 1a nham dam bao tinh céng béng
trong hoat ddong céng vu. Ngoai ra, con dam
bao mdi quan hé tuong ximg gitta ndng luc thuc
thi céng vu cla cong chiic va yéu cau cong
viéc. Cac cdng viéc kho, phuc tap sé dugc dam
nhan bdi nhimg ngudi cé nang luc cao, do do
ho dugc tra luong cao va nguqgc lai, nhing
ngudi cé nang luc han ché hon sé thuc thi
nhimg cdng viéc it phirc tap hon gan véi mic
luong thdp hon. Giam sat hoat dong thuc thi
cong viéc clia cong chirc cing nhdm dam bdo
thuc hién dugc muc tiéu cdng bang dé.

Thu ndm, can thuc hién phan cap trong
quan ly cdng chic bdi md hinh viéc lam doi héi
cac nha quan ly phai dugc trao quyén nhiéu
hon trong cac hoat ddng quan ly nhan sy, tu
tuyén dung, danh gia dén tra iuong...

Thu sau, ngay chinh tu duy, nhan thirc va
cach lam viéc cua cong chiic néi chung va clia
nhiing nguoi lam céng tac quan ly nhan sy
cling can thay déi cho phu hop véi cac “gia tri”
ctia mé hinh viéc lam. Vi du, lam thé nao dé cac
hoat dong danh gia, tuyén dung céng chic
hoan toan gan vdi viéc chi khong gan vdi
nguoi, lam thé nao dé dam bao “vi viéc ma tim
nguoi” chur khong phai “vi ngudi ma tim viéc”.
Dé thay déi duoc diéu dé doi hdi phai co thai
gian, c6 sy chuan bj cac yéu té can thiét, bao
gdm ca viéc ban hanh quy dinh, thé ché, cac co
ché giam sat cling nhu cac bién phap ché tai
ddi vdi hoat déng cla céng chiic trong ting linh
vuc cu thé.

6. Mt s8 kién nghij vé viéc ap dyng md hinh
cdng vy viéc 1am ¢ Viét Nam

Quan ly mé hinh cong vu viéc lam phuc tap
hon nhiéu so vdi méd hinh céng vu chirc nghiép.
Nhu trén da phan tich, quan ly cong chuc theo
vi tri céng viéc doi hdi phai cé thdi gian dé mo
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té’céng viéc va cac nhiém vu can phai thyc hién
gan lién v&i méi cong viéc cuy thé. Dé 1am duge
diéu nay can rat nhiéu théng tin v& nhiéu khia
canh cla céc cong viéc khac nhau (vé ky ning,
trach nhiém, nhiém vy phai thyc hién, vé muc
do giam sat cong viéc...). Ngoai ra ciing doi hdi
ngudi ddm nhan céng viéc nay phai ¢6 nhing
ky ndng nhat dinh dé phan tich, danh gia va
phan loai cong viéc. 3 nudc ta, trong mét thai
gian dai ap dung mé hinh chic nghiép nén cac
ban mo ta cong viéc theo cac vi tri cu thé khéng
c6 san; mudn phan tich, phan loai va mé ta
cdng viéc cho tat ca cac vi tri trong bd may nha
nudc doi hoi phai co thdi gian va day ciing la
mdt thach thic 10n cho cac nha quan ly nhan su
d Viét Nam.

Trong giai doan hién nay, khi cac diéu kién
can thiét cho viéc van hanh nén céng vu viéc
lam chua dap ing dugc, ching ta nén ap dung
két hop ca hai mé hinh nay. Mé hinh céng vu
viéc 1am c6 nhiéu uu diém nhung ciing c6
nhimg han ché nhat dinh nhu tinh khong 6n
dinh cba déi ngu cdng churc, con dudng chuc
nghiép clia cdng chire khdng r6 rang. Nguac lai,
moé hinh c¢éng vu chirc nghiép cling c6 nhing
uu diém. Trong nhiéu truong hop, nhugc diém
clia mé hinh nay sé dugc khac phuc bdi uu
diém ctia mé hinh kia va ngugc lai.

Thyc t€ ngay nay khong c6 mét qudc gia
nao hoan toan di theo mé hinh cong vu viéc lam
hay chifc nghiép ma luén cé su két hop gia hai
mé hinh nay dé dam bao hiéu qua trong quan Iy
nhan sy cla cac co quan nha nudc. Vi du, vira
st dung bang cap nhu mét tiéu chi dé tuyén
dung cong chic & bac thap vira cho phép tuyén
vao cdng vy ttr cac (mg vién bén ngoai ddi vdi vi
tri quan ly cdp trung va cép cao, tao ca hdi canh
tranh cho cac nguén nhan lyc bén trong va bén
ngoai céng vu. Xin—-ga-po va An 6 la nhimng
nudc di theo mé hinh cong vu viéc lam nhung c6
ap dung mot sé yéu té cua cdng vu chire nghiép.
Nguoc lai, Phap la nudc c6 nén cdng vu chifc
nghiép nhung mét s6 yéu to cia mé hinh céng
vu viéc lam van dugc ap dung.

T nhimg phan tich trén day ching t6i dé
Xuat viéc chuyén déi sang nén cong vu viéc lam
0 Viét Nam co thé duoc thuc hién theo mat
trong hai hudng sau day:

Thu nhat, c6 thé thay ddi theo hudng van
duy tri mé hinh cdng vu chuc nghiép vdi cac
cdng churc bac thap va ap dung mé hinh cong
vu viéc lam déi vdi nhing cong chirc bac cao
hon. Cé thé ap dung ché do hop déng cé thoi
han va muc tién Iuong hap dan cho cac vi tri
trung va cao cap trong nén cong vu. Diéu nay
¢6 thuan lgi la lam giam khéi iugng cong viéc
phai thyc hién gan lién véi phan tich cong viéc
va danh gia cong viéc néu hoan toan di theo mé
hinh cong vu viéc lam. Xay dung nén céng vu
theo hudng gan lién vdi cac vi tri viéc lam & Viét
Nam con 1a mdi mé, nén viéc ting budc chuyén
ddi tr mé hinh chirc nghiép sang mé hinh viéc
lam sé khéng tao ra nhimg dét bién anh hudng
dén tam ly clia cdng chirc, tao ca hoi cho cong
chic dé thich nghi vdi nhimg thay di do viéc
chuyén déi nay mang lai.

Thur hai, cling ¢6 thé duy tri cd ban mé hinh
¢dng vu chifc nghiép déi vai toan bd cong chirc
nhung tang cudng cac dac diém cla nén cong
vu viéc lam nhu tang tinh canh tranh trong
tuyén dung va dé bat, gan tién luong véi vi tri
cong viéc, gan viéc danh gia cong chirc vdi cac
cdéng viéc ma ho dam nhan, phan cap nhiéu
hon cho cac nha quan ly ddi vdi cac hoat dong
quan ly nhan su. Theo cach nay, nén céng vu
vifa gir dugc sy 6n dinh vura han ché dugc
nhitg nhugc diém ctia mé hinh cdng vu chic
nghiép truyén théng 0
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