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1. Tiép céin vé hiéu lye quan Iy cia nha nudc

Hiéu lyc thé hién cong luc, sic manh clia sy
tac dong, diéu khién hay dinh huéng myc tidu
clia chil thé diéu khién t&i cac ddi tugng bi diéu
khién. Higu luc quan Iy nha nuéc chinh 1a cong
Iyc nha nudc thé hién quyén lyc cha bé may
nhé nudc chi phdi xudng cac déi tugng bi quan
Iy trong hé thdng bang nhimg cong cu phap Iy,
chinh sach, quyét dinh phi hogp voi nhimg quy
luat khach quan nham dat muc tiéu quan Iy va
thda man nhu cau thuc tién xa hoi.

Trong pham vi nhat dinh, hiéu luc quén Iy cda
nha nudc thé hién tap trung trong viéc hoach
dinh chinh sach, quyét dinh quan xuyén hoat
dong thyc thi mdt cach nghiém ngét theo khuén
kh6 nhat dinh nhdm dat mue tiéu quan Iy nhu
mong mudn. Nhu vdy, higu luc quan Iy cla nha
nuéc lién quan téi nhiéu khau ca ban trong chu
trinh quan Iy, gém: (i) con ngudi véi tu cach nhan
vét trong tam trong cac khau clia chu trinh (i) ndi
dung chinh sach, quyét dinh gan véi thuc tién,
(iii) co ché, cdng cu va tién dé kinh t& - ky thuat
bac dam hoat ddng thuc thi va giam sat, xir iy.

Cén phai nhan thitc riing cac chinh sach,
quyét dinh 1a k&t qua nhan thirc cac quy luat va
van dung cac quy luat, dac biét nhimg quy luat
kinh t& dé quan ly nén kinh 18 van dong theo
mot dinh hudng, muc tiéu da iya chon hay gap
{mg t8t nhimg nhu ciu thyc tién déi hoéi. Kha
nang nhan thirc anh huéng quyét dinh t6i chat
lugng chinh sach, quyét dinh. Néu chil thé ra
quyét dinh vugt qua cap dd nhan thirc cam tinh,
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kinh nghiém I&én cap d ly tinh, nhung quyét
dinh dua ra sé dang dan ving chic va sat thuc
hon. Khi d6 “nguyén tic tuong hop” sé phat huy
hiéu lyc cao. Tic 14, myc tiéu quan ly clia nha
nudc sé& duoc hién thyc héa trén ca s& biét van
dung phu hop cac quy luat thi tru'dng

Né&u chi dua ra chinh sach, quyét dinh ddng
dan thi chua di phan anh hiéu luc quan iy nha
nudc. Nang lyc quan ly nha nudc con thé hién
§ viéc lya chon thdi diém va qua trinh kinh té -
xa hdi phil hgp dé dua chinh sach vao cuc
séng mét cach t5t nhat, théa man nhiing yéu
cdu thyc tién dang doi héi. Nguoc lai, viéc van
dung chinh sach, quyét dinh vao cuéc séng
ddng vao thdi diém co nhiéu khé khan hay thiéu
cac cdng cy bd trg can thiét s& khéng dem lai
hiéu qua cao, tic la hiéu lyc cla chinh sach &6
cling gidm dang ké so véi yéu cau thuc tién.

M§t trong nhimg diém mau chét clia higu
luc quan Iy 1a xac dinh dung va ddy dG nhimg
diéu kién dé hién thyc héa chinh sach, quyét
dinh phi hgp véi hoan canh cy thé. Néi cach
khac, “kha ndng thanh toan” cla chinh séach,
quyét dinh 13 tién dé tién quyét bao dam tinh
hiéu lyc quan ly cla nha nuéc. Tic 14, cac
chinh sach, quyét dinh quan Iy cdn phai xay
dung dya trén nhiing nén tang co s& kinh té - ky
thuat hién thyc chir khéng phai dua trén nhimg
“céi vb hu, khéng khi”. N&u thidu nhimg tién dé
d6, moi quyét dinh hay chinh sach chi 1a suéng,
“hd khau hiéu” ma khong bao gid trd thanh hién
thue. RS rang, myc tiéu chinh sach, quyét dinh
can phai dya trén nhimg nghién citu khoa hoc
tin cdy, xuét phat t nhu cau thye tién kinh te -
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‘B may quén xuyén toan bd chu trinh quan
ly déng vai tro quan trong trong viéc khang dinh
tinh hiéu lyc clia hé thdng quan Iy nha nudc. Vé
ly thuyét, hai méi tuong quan quan ly thuan -
nghich can dugce van hanh tréi chdy, nhat quan
ddi véi timg mét xich théng tin quan 1y bdi ddi
ngu cong chirc chuyén mén sau, cong tdm va
trach nhiém cao. Déng thong tin thuén tu trung
tam trén xudng bdo dam ménh:lénh didu khién
hanh vi tuan thu va giam sat, diéu chinh. Dong
théng tin nghich tir dudi 1&n phan anh sir phan
hoi, két qua thyc thi ménh 1énh. Nhimg déng
théng tin quan ly nay doi héi chinh xac, cong
khai, minh bach va dan chd. Viéc danh gia va
xem xét lai thuofng xuyén nhl.rng dong thong tin
quan Iy 1a cén thiét nham co6 nhung diéu chinh

.kip théi, dép Ung t6t hon nhu cdu xa hol.

Mét diém quan trong nita bao dam tinh hiéu
Iyc quan Iy cla nha nudc la xac dinh va thuc thi
chudi trach nhigm quan Iy xuyén suét ca hé
théng quan ly nha nudc. Trach nhiém gan lién
vdi quy dinh luat phap va cac nguyén tic dao
dlc, theo d6 nhimg ngudi chiu trach nhiém phai
tuan thd khi thuc hién nhiém vy cla minh®,
Trach nhiém t8 chiic va trach nhiém ca nhan
¢bng chirc la “chat x(c tac va chét két dinh” trong
tat ca moi khau clia b may quan Iy nha nudc.

Vé Iy thuyét, thyc hién tét trach nhiém quan
ly 1am cho bé may nha nudc trd nén hidu luc va
chu dao hon bdi xac dinh rd rang chirc ning,
quyén han va nhiém vu cu thé cta timg déi
tugng quan Iy va bj quan 1y, clia timg td chic va
ca nhan. Trach nhiém dugc quy dinh cu thé va
ré rang ddi véi timg 18 chirc va ca nhan trong t8
chirc d6 théng qua quy ché va hé thdng phan
céng nhiém vu tuong img vdi vi tri trong bd
may. Céng tac danh gia néng lyc cong chlc
cing gén lién véi nhimg quy dinh nay. Thuc
hién t8t nhiém vu hay chua hoan thanh nhiém
vu phai dugc phan dinh cong minh bang cac
hanh déng thudng-phat kip théi va chinh
dang“" Viéc thuc thi trach nhiém pha| dugc
glam sat bang luat phap, quy téc chudn myc, vi

thé cdng chdc khdng thé hanh dong thy tién vo -

t6 chirc va thiéu luong tam nghé nghiép.

2. M&t 6 vain dé vé hiéu luc quan ly cla
nha nuéc & Viét Nam

Vi cach tiép can nhu phin trén da luan

gidi, phan ti€p theo sé& phan tich so sénh voi

_nhimg van dé cy the cta Viét Nar: Cu thé, co

thé khat quat 4 van dé chinh sau:

Thir nhat, nén quan tri céng clia Viét Nam
con nhiéu lac hau.

Do nhiéu Iy do lich sir khac nhau, nén quan
tri cdng & Viét Nam chju anh hudng cla nhiéu
trudng phai, bao ham tiép ¢an cla cac nudc xa
hdi chli nghia Péng Au nhu Lién X6, mdt sé tiép
can cla cac nudc phuong tdy nhu Phap va
nhiéu quéc gia khac. Do vay, theo nhiéu
chuyén gia nghién clru, nén quan tri cong clia
Viét Nam hién tai con mang tinh “chdp va”, viéc
sang loc nhimg nhan 18 hop Iy trong timg tiép
can nudc ngoai dé hinh thanh nén quan tri riéng
cla minh cin nhiéu nd lyc hon nira. Tinh
chuyén nghigp clia hé thdng con chua cao vé
phuong dién 8 chic bd may, van héa (mg xu
cua ddi ngl cong chic nha nudc cho tdi quy
trinh quan Iy tdng thé.

Trong qua trinh van hanh, nén quan tri cc‘mg
Viét Nam hién tai thé hién nhiéu han ché va bat
cap, khéng tuang thich voi su bién ddi cta thyc
tién trong nudc va xu thé hoan thién khoa hoc
quan tri cong trén thé giéi. Cu thé, quy trinh
quan tri va quy trinh chinh sach cdng con mang
nang tinh quan liéu g:ay 10 nén nhimg san
ph&m cla cac quy trinh nay dap u’ng khéng ktp
théi va kém hiéu lyc doi vcn yéu cdu thuc tién xa
héi. Co ban, Viét Nam van nhdn manh téi quy
trinh truyén théng theo ddng théng tin quan Iy
tr trén xudng dudi. Chi yéu, cac dong théng tin
quan Iy (chinh sach, quyét dinh) xudt phat tu
trung tdm quan tri réi sau d6 ap “ménh lénh”
xuéng cap dudi thyc thi. V&i cach tiép can nay,
¥ tudng chinh sach xudt phat chi yéu tr y chi
clia ngudi quan ly bén trén, t bd may quan
lidu. Do vay, su &n khép clia ¥ tudng, y chi quan
Iy véi nhu cau thue tién cudc séng cb nhitng dd
“vénh” dang k&. Hau qua cla hién tuong nay la
chinh sach khéng dap (ng yéu ciu thuc tién,
ddi khi con lam cho thuc tién phirc tap hon; ¢é
nhimg quyét dinh xa rdi hién thuc khach quan,
gay thiét hai, rli ro cho nhiéu bén lién quan.

Theo quan diém clia trudng phal cbng quan
moi (V|et tét tiéng Anh la NPM) ma cac nuéc tién
tién dang van dung, quy trinh ra chinh sach di
theo dong nguge lai. Chl yéu, thuc tién hay cac
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van dé ma cudc sdng doi hdi hién tai la co sé hinh
thanh nhimg y tudng chinh sach®, Tirdd, cac nha
quan tri can phai xay dung ndi dung chinh sach,
quyét dinh va nhimg céng cy, diéu kién can thiét
dé gidi quyét kip théi doi hdi cla thi tién.

Thir hai, van dé trach nhiém, luong tam va
chuyén mén cla cong chirc.

Nhin chung, chudi trach nhiém trong bd
may quan trj cdng ¢ Viét Nam chua rd rang va
thiu ché tai cudng ché. Quy dinh trach nhiém
va c¢o ché x{ ly trach nhiém trong cac trudng
hop gay hau qua nghiém trong do thiéu trach
nhiém hay vo trach nhiém con thiéu va chua cu
thé®. Trach nhiém cla timg cdng viéc trong cac
co guan cong quyén con qua chung chung. Xu
ly vi pham trach nhiém khéng nghiém minh va
cong bing gay ra tam tu cho rang thidu trach
nhiém ciling khong bi phat ndng (co khi ciing
chang sao cal) néu cao trach nhiém cung
chéng dugc thu'dng ¢dng thich dang

Trong thuc t& vira qua, nhiéu vu trong an
kinh & gay hau qua nghiém trong cho nén kinh
18 déu do thiéu trach nhiém (tham chi ¢é ¥ lam
sai), nhung truy cilru trach nhiém ca nhén gap
khéng it khé khan. T dé ¢6 thé cho ring co
ch& x{ ly trach nhiém cua ching ta chua thyc
sur hiéu Iuc, nén khong thé han ché t6i mirc ti
da tinh trang vd trach nhidm hay thiéu trach
nhiém trong thi hanh cong vy,

Trach nhiém ca nhan cla oong chue chua
thue sur cao, ¢én nhidu ngum van y lai va vién
“vao trach nhidm tap thé ma khong dam chlu
trach nhiém riéng. Trong thuc t&, mét s6 bd
trudng con “chua hiéu” hay “cé tinh” né tranh
trach nhiém khi tra I&i chdt van tryc tiép trudc
Qudc héi. Nhidu vy vidc xay ra trong bd may
quan |y nhung ngudi dimg dau khong bj truy
ciu trach nhiém dich dang ma dé 16i cho cap
dudi cia minh.

Ché& g6 trach nhiém tap thé déi khi Iam han
ché ban linh dam chiu trach nhiém cia can bé
truéc cac cdng viéc doi hoi phai giai quyét lap
tirc. Trach nhiém tap thé déi khi bi lgi dung nhu
la hinh thirc dé médt s ngudi dua dém, né tranh
va Ian trdn trach nhidm ca nhan. Trong nén
kinh t& thi tnsgng, tinh linh hoat va kip théi x(r Iy
céng viéc doi hdi ngudi ldnh dao phai dugc
quyén tu quyét cao dd va di cling vdi quyét dinh

dé la trach nhiém ca nhan va tht lao tuong ing
vGi trach nhiém.

Theo chung téi, trach nhigm ca nhén can
phai dugc dé cao ding mirc, né gan lién véi ché
dd thh truéng. Ngudi dung dau phai chiu trach
nhiém toan b6 véi co clu va thyc hién chuc
nang cla bd may dugc phan cong, dugc quyén
tu quyét vé cac mit tai chinh, than sy va két
qua hoat déng. Trach nhiém dam nhan phai

‘tuong thich véi thir lao d& gén chét quyén Igi véi

nghia vy, cdng hién véi hudng thy clia timg
nguoi trong hé théng.

Mbi can bd, cong chie pha| biét dé cao trach
nhiém clia minh vi tap thé va cong viéc chung
trén co s& nd lyc, nhiét tinh va luong tam nghé
nghiép. Hiéu qud va hiéu luc clia ca hé thdng
cdng quyén dugc hoan thién khi va chi khi ¥ thirc
trach nhiém cta ddi nglh can bd, cdng chirc
duoc nhan thire rd rang va néi dung trach nhiém
dugc thé ché hoa trong cac quy dinh phap quy
nha nudc. Ndi dung trach nhiém khéng thé
chung chung va mo hd ma can gan véi timg
chic néng, nhiém vy cu thé, gin véi hé théng loi
ich b rang va phil hop trong bé may nha nudc.
Trach nhiém giao phé cang cu thg, ché dd thu
lac phir hgp va ché tai cang nghiém khac thi bo
may quan ly sé van hanh cang hiéu qua.

Trong thuc té nhung nam qua, Vigt Nam da
thuc hién dugc mét sé viéc nhdm khang dinh
trach nhiém trong bd may quan ly nha nudc.
Nhiéu bd luat va vin ban dusi luat lién quan téi
xac dinh trach nhiém va phan dinh trach nhiém
duge Quéc hdi thong qua, vi du Luat Té chirc
Chinh phu, Luat Ban hanh vén ban quy pham
phép iuat, cac Nghi dinh 97/1998/ND-CP, Nghi
dinh 86/2002/NB-CP, Nghi dinh 93/2001/NB-
CP, Nghj dinh 12/2001/ND-CP ctta Chinh
phi.v.v... Song, nhimg thanh cong ¢on khiém
t6n, viéc thyc hién trich nhiém trong quan iy
nha nudc can duge quan triét sau rdng va hiédu
qua hon. Chuong trinh t8ng thé cai cach hanh
chinh 2001-2010 xac dinh muc tiéu: “Hoan thién
hé théng thé ché hanh chinh, nang cao tinh than
trach nhiém va déi méi quy trinh xay dung va
ban hanh vén ban quy pham phap luat™®,

Thi ba, hé théng cdng cu va diéu kign thuc
thi chua déng bd.

Theo nhiéu nghién cdu, hé théng phap luat
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Viét Nam con thidu vé sd lugng, yéu vé chat
Iucng va kém kha nang thyc thi, dac biét hé
thdng phap luat kinh t& van chua dugc hoan
thién, dong bo®.

~ Hién tugng chéng chéo, mau thuan trong
cac van ban chinh thic cla nha nudc khéng

phal la it. Nhung van ban phap quy lai mau

thudn véi vén ban phap luat, chang han théng
tu mau thuan véi luat”. Quy trinh hanh chinh
nha nuéc con rudm ra, may méc cimg nhic.
Diéu nay thé hién nang lyc yéu kém cla bd
may hanh chinh quan liéu. Nhimg han ché nay
lam cho viéc quan ly nha nudc thém phic tap
va thiéu thong nhét trong cac co quan cong
quyén. Sy thiu déng nhat vé van ban quan Iy
lam cho hiéu luc nha nudc thdng nhat suy yéu.

Bén canh nhimg céng cy quan Iy nhu phap

luat, cac quy, dinh hanh chinh, nhimg ménh

lénh quan ly (chinh sach, quyet dinh) 0 Viét
Nam hién tai con thiéu nhimg tién dé kinh té -
ki thuat ddng bo hau thuan. Trong chimg muc
nao dd, nhiéu quyét dinh quan ly dugc dua ra
chua can nhéc ky ludng diéu kién kinh t&
(ngudn Iuc, 19 trinh, du phong.v.v...) dé thue thi
hay con thiéu nhimg nghién clru khoa hoc tin
cdy, thiéu danh gia thyc tién xuat phat cla
quyét dinh. D6 la nhimg van dé bitc x(c da
dugec mdt s6 dai bidu Qudc hi dé cap trong
nhiing phién hop gan day.

Thr tu, van dé giam sat va hidu luc xt 1y,
cudng ché sai pham

Thuyc t8, cong tac kiém tra va glam sat con
nhiéu han ché vé hiéu luc va khéng kip théi vé
thoi gian. Su phéi hgp cua cac co quan chic
ndng thanh tra va kiém toan rat Idng léo, thiéu
dong bd. Cong tac xir ly hay cudng ché sai
pham, truy ctru trach nhiém cdng vu chua thuc
su kip thdi va dung phép luat.

C6 18, nhimg yéu kém trong khau nay la do
Viét Nam con thiu quy dinh ché tai va chudn
myc danh gia thanh tra, kiém tra. Hon nira, déi
ngli can bd lam cong tac nay con nhiéu bat cap
0 v@i nhiém vy mang néng trong trach. Vi thé,
higu Iuc thanh tra, kiém tra khéng cao nén khé
c6 thé phat hién ra nhiing sai pham va vé trach
nhiém trong. ¢éng viéc. Tu d6, cong tac nay
chua thé dua ra nhitng dé nghi cé gia tri dé cac
clp ¢6 thdm quyén ra quyét dinh diéu chinh,

thay ddi chinh sach, quy ché cho phl hop hon .
véi thue tlen Hon nira, chirc néng cua cac co
quan thanh tra, kiém tra va kiém toan chua thét
ro rang® nén dbi khi gay khé khén va chong
chéo linh vyc hoat ddng cua hai co quan hoan
toan khac nhau nay.

Theo chung t6i, hoat dong kiém tra, giam
sat can phal cb tinh doc lap véi cac cd quan
hanh phap. Tinh nghiém minh trong finh vuc
nay nhit dinh khéc phuc dugc tinh trang thigu
trét ty, ky cuong, vi pham phap luét trong céc
finh vyc hanh chinh va quan Iy cdng san. Trong
hé thdng quy dinh cin thiét do, ché tai x{ 1y,
tidu chi danh gia trach nhiém va 8 chirc thanh
kiém tra thyc thi trdch nhiém can phai quy dinh
r6 rang. Mot khi da c6 sai pham, viéc x{ ly vu
viéc can phai giai quyét kip thdi, cong khai va
ding phap-luat bat luan ddi tugng d6 la ai trong
bd may quan ty0

Ghi chu:

(1) Funnel, W.; Cooper, K. 1998. Public sector
accounting and accountabilily in Australia. Sydney.

(2) Vi Thanh Son. 2004. “Trach nhiém trong khu
v edng: tirly ludn 1l thue tién Viét Nam”. Tc Nghién
clu kinh t& S6 3 (310), thang 3-2004, tr.28-38.

(3) Hughes, O.E. 1998. Public Management
and Administration: an introduction, Macllilian,
Australia '

(4) Nguyén Bic Manh. “Van dé trach nhiém
trong hoat déng céng vu”, Tap chi T6 chirc nha
nudc, sé 1/2003, tr. 27-31.

(5) B6 N6i Vu. Chuong trinh t8ng thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001-2010.

(6) Vién nghién cutu quan Iy kinh 1€ trung
uong (CIEM). B&i méi chire ndng, nhiém vu va
phuong huong hoat déng cuia nha nudc va cia
nén hanh chinh dap dng yéu cdu phat trién dat
nuoc, gia nhap va la thanh vién WTO. Théng tin
chuyén dé. 86 2/2004, tr.4

(7) Nguyén Hing. Thong tu “choi” ludt.
Thanh nién Online.

(8) UNDP. Overall F:‘eport on review of
Public administration reform in Vietnam.
http://www.undp.org.vn/themes/govermance/par
/PARReview1.pdf

130/

Té chire nha nwoe sé 52009



