KAY DUNG QUY CHE QUAN LY HO SO
~ DIEN TU VE CAN BO, CONG CHUC

6 so dién tr vé can bd, cong chirc,
Hwen chuc la tap hop nhimg thong tin
co ban nhat trong hé so ca nhan
cua can bg, cong chirc, vién chic dugc truy
nhap, sap xép, luu trf va quan ly bang hé quan
tri co s di liéu (sau day goi chung la ho so
dién tu) Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Quy
ché quan ly hé so can bd, cdng chirc ban hanh
kém theo Quyet dinh s6 14/QB-BNV ngay 6
/11/2006 cua Bo trudng Bo N&i vu thi "Ho so
can bg, cong chiec la tai ligu phap ly phan anh
cac thong tin co ban nhat vé can bd, cong chirc
bao gom: nguon gbc xuat than, qua trinh cong
tac, hoan canh k|nh té, pham chat, trinh do,
nang luc, cac madi quan hé gia dinh va xa hdi
clia can bo, cong chirc”. Do vay, du hd sd can
bé, cong chirc dugc quan ly bang phuong phap
truyen théng hay hién dai trén co s& ung dung
cong nghé thong tin thi nhung thong tin ca nhan
va vé doi ngi can bd, cong chirc cling can phai
dugc quan ly mét cach thong nhat theo quy
dinh cua co quan nha nuoc c6 tham quyén, bao
dam dung nguyen tdc quan ly tai liéu mat. Ba|
viét nay ban vé van dé xay dung quy ché quan
ly hé so dién tu vé can bd, cong chic.

1. Quan diém, nguyén tac xay dung quy
ché& quan ly hé so dién tr vé can bé, coéng
chuc

Quy ché quan ly, khai thac ho sa dién tlr vé
can bd, cdng chirc nén bam sat Quy ché quan
ly hé so can bd, cong chirc theo phuong phap
truyén théng da dugc Bo trudng Bo Noi vu ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 14/QD-BNV ngay
6/11/2006 ca vé cau truc va ndi dung, chi thay
déi, b6 sung nhing ndi dung, quy dinh cho phu
hop vdi viéc ung dung cong nghé thong tin
trong quan ly hé so can bg, cong chue. Péng
thai, bao dam cac nguyén tac co ban sau:

(*) Vu Téng hop, B6 Néi vu

= TS. Vi DANG MINH ()
~\

- Co quan, 6 chirc c6 tham quyén tuyén
dung cé trach nhiém xay dung va quan ly ho so
dién tir cta minh. Can bd, cong chic do cap
nao truc tiép quan Iy thi cap do t6 chirc truy
nhap théng tin vao ho so dién td.

- Nhing théng tin phat sinh ¢é lién quan
trong thdi gian cong tac clia can bo, cong chire
tlr khi dugc tuyén dung dén khi rdi khdi co quan,
t6 chie, don vi clia nha nudc pha| dugc truy
nhap day du, kip thdi, chinh xac vao ho so dién
tr.

- HO6 so dién tir ¢ g|a tri phap Iy tuong
duong vou hé so can bg, cong chure, vién chirc
dugc quan ly bang g|ay theo phuong phap
truyen thong Do vay, pha| thudng xuyén kiém
tra va cé bién phap bao dam an ninh, an toan
ho so dién ti vé can bd, cong chire, vién chirc.

- H6 so dién tir duoc quan Iy, sir dung va
bao quan theo ché do tai liéu mat do nha nuéc
quy dinh. Chi nhung ngudl duoc €O quan, to
chie, don vi ¢6 tham quyen quan ly cung cap
quyén truy nhap hoac uy quyén truy nhap mdi
dugc phep su dung, khai thac hé so dién tr.

- Bao dam cac chuan céng nghé va tinh
tuong thich trong toan b hé théng théng tin
quan ly hé so dién t. Trong dé, viéc phan
quyén truy nhap stirdung va khai thac hé théng
thdng tin quan ly ho so dién tI vé can bo, cong
chirc pha| dugc quan ly nghiém ngat theo ché
dé quan ly tai liéu mat.

2. Phuong phap quan Iy ho so dién ta

pé quan ly hd so dién tr vé can bd, cong
churc can quy dinh cac ndi dung sau:

Thir nhat, xac dinh mé hinh to chuc ho so
dién tr trén cd s phan cap tham quyén quan Iy
can bo, cong chure. Theo do, ho so dién tr vé
can bd, cong chic can duoc t6 chue theo mo
hinh 3 cap nhu sau: cap mot la cap co sd ¢o
trach nhiém t6 chirc truy nhap, quan Iy va khai
thac hé SO dién tur, cap hai la cap quan ly va to
chirc trién khai hé théng théng tin quan Iy ho so
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dién tr co trach nhiém tong hop va luu gilr ho
sd dién tir cha cac don vi cap moét (Vu To chirc
can bod va SA Noi vu) va cap ba la co quan thuc
hién chic nang quan ly nha nudc vé can b,
cong chuc ¢o trach nhiém quan ly va luu gilr
toan bd ho so dién tlr clia cac don vi cép hai dé
téng hop bao cao Tha tudng Chinh pha va phuc
vu yé&u cau quan ly déi ngli can b, cong chire,
vién chic (Bo NOi vu).

Thi hai, thong tin vé can bo, cong chir,
vién chuc trong ho so dién tir dudc té chirc va
sap xép thanh cac nhém nhu: nhom so luge ly
lich, nhém qua trinh céng tac, nhém qua trinh
dao tao, nhom quan hé gia dinh va dién bién
tién luong. Méi nhém co cau truc riéng dé tao
diéu kién cho cong nghé bao mat cling nhu bao
dam phan quyén truy nhap cho cac déi tugng
quan Iy khac nhau. Déng thdi, nhimg théng tin
d6 lai duge phan thanh ting khdi: nhing nguoi
hién dang lam Vviéc, du bi, can bd nghi huu, théi
viéc, tur tran dé thuan tién cho viéc truy xuat va
tim kiém dap Ung nhu cau s dung thdng tin
khac nhau.

Thu ba, xay dung cac chuan théng tin bao
dam tuan theo cac tiéu chuan, quy chuan ky
thuat théng nhat, bao dam t|nh tuong thich
trong toan hé thong théng tin quan ly ho so dién
tr. Viéc nay co y ngh|a quyét dinh dén chat
luong vg hiéu qua cua toan bd hq théng thong
tin vé ho so dién t. Theo quan diém cda chung
t6i, cong viéc nay thudc thAm quyén va trach
nhiém cua Bd Noi vu.

Thu tu, x&c dinh nguén tin dudc truy nhap
vao hé sa dién tl. Theo quy dinh cla Quy ché
quan ly hé sd can bd, cong chirc, ngudn tin dé
truy nhap vao hoé so dién t bao gém: toan bd
ho sa ly lich can bd, cdng chic, vién chic tir khi
méi dugc tuyén dung va nhimg théng tin bd
sung phat sinh trong qua trinh hoc tap, cong
tac, nguodn tai liéu do co quan to chirc can bd
suu tam, thu thap va nhing van dé lién quan
dén can bd,céng chire.

Tha ndm, quy dinh ché do cap nhat, b
sung hé so dién ti. Day la cdng viéc ¢d y nghia
dac biét quan trong doi véi viéc duy tri va phat
trién hé théng thong tin quan ly ho so dién tu.
Do vay, cac bd, co quan ngang bé, cg quan
thuéc Chinh pht va Uy ban nhan dan (UBND)
cap tinh chiu trach nhiém t§ chic cap nhat
nhirng théng tin bién dong vé doi ngi can bd,
cbéng chuc, vién chuc do don vi minh quan ly

vao hé théng thong tin quan ly ho so dién tr. D&
bao dam di liéu thong tin vé can bd, cong chic
luén dugc "tuoi’, can thiét phai quy dinh vé thdi
gian truy nhap thong tin déi vdi can bo, coéng
chic méi dugc tuyén dung vao co quan nha
nudc (V| du: Trong thoi gian 45 ngay, ké tur
ngay c6 quyét dinh tuyen dung lan dau, co
quan c6 tham quyén quan ly can bg, cong chirc
c6 trach nhiém hudng dan can bo, cdng chic
ké khai Iy lich, hoan chinh cac thanh phan hé so
g6c theo quy dinh dé truy nhap vao hé so dién

t). E)o] v@i can bd, cong chuc dang lam viéc
cling can quy dinh viéc ké khai, b6 sung nhimg
thong tin phat sinh trong ky dé cap nhat nhimg
bién déng vao ho so dién tu.

Thir séu, dé bao dam théng tin hai chiéu
gitia cd quan truc ti€p cap nhat thong tin véi co
quan quan ly va theo doéi thong tin theo phan
cap tham quyén quan ly can bd, cong chuc, can
thiét pha| xay dung cd che truyen nhan hd so
dién tu. Theo nguyen tdc nay ho so dién tlr co
thé dugc té chuc cap nhét nhu sau:

+ Dinh ky moi thang mét Ian cac don vi cap
mot gui va déng bd nhing théng tin phat sinh
cla cap minh Ién ‘may chu cta don vi cap hai
dé theo dbi va quan y.

+ Dinh ky ba thang mét lan cac don vi cap
hai gUi dir liéu phat sinh hodc bién déng trong
ho so dién tir clia cdp minh Ién may chi cua
don vi cap ba dé dong bd vao hé théng théng
tin quan Iy hé so dién tr cla toan quéc. ,

Lich truyén dif liéu tur don vi c&p mot lén cap
hai hoac tir cap hai lén cap ba sé dugc quy dinh
cu thé trén co sé thong nhat véi cac bd, co quan
ngang b, co quan thudc Chinh phti va UBND
cap tinh.

Thu bay, khi can bé, céng chuc vién chuc
dugc diéu dong dén co quan, t6 chic, don Vi
khac hoac dugc bé nhiém chic vu thi pha|
chuyén giao toan bd hd so dién ti cua nguai do
cho co quan, té chuc, ddn vi mgi quan ly theo
tham quyen Viéc chuyén giao hé so dién tu
ducc gui tryc tiép qua hé théng mang thong tin
quan ly hd so dién t ma khong thuc hién bang
phuong tién va cac thiét b truyen tin khac. Doi
voi nhiing can bo, cong chirc nghi huy, théi viéc
thi hé so dién tr cla ho van luu dé theo doi,
nhung dugc tach ra thanh co sd di liéu riéng.

Thutam ho so dién tir phai duoc luu trir lau
dai dé phuc vu cong tac nghién clu va thuc
hién chinh sach can bd. Ngudi dugc phan cong
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truc tiép quan Iy ho so dién t phai dinh ky kiém
tra tinh toan ven cuda hé théng, thuc hién cac
thao tac bao ddm an ninh, an toan hé thong

Thu chin, viéc su dung va khai thac ho so
dién tr thyc chat la tim klem thong tin vé ting
can bd, coéng chic hoac t6 hop cac tiéu chi
thong tin, chiét xuat cac thong tin, lap cac bang
biéu thong ké, bao cao va in cac két qua xu ly
ra man hinh hoéc ra g|ay in. Do vay, dé bao
dam viéc khai thac va s dung thdng tin ¢6 hiéu
qua va dung muc dich can  quy dinh cy thé cac
quyen truy nhap nhu: quyén quan tri hé thong,
quyen cap nhat, sua chia, x Iy, sao chép, loai
bd mot phan hoac toan bd co s dif liéu,... Mat
khac can tang cudng bién phap bao dam an
toan thong tin trén moi truong _mang nhu: Luu
tra du phong ban sao can luu & nhiéu noi cach
xa nhau vé dia ly; s& dung mat ma dé bao dam
an toan va bao mat df! lieu trong luu tr va giao
dICh theo quy dinh cla nha nuoc vé mat ma;
quan ly chat ché viéc di chuyén cac trang thiét
bi cong nghé thong tin luu trd ho so dién t. O
dia cimng luu g|u ho so dién t& néu bi hong can
phai dugc hly tai chd, khéng dua di bao hanh
hoac sua chia; g|am sat chat ché cac khau tao
lap, xir ly va huy bd hé so vé can b, cdng chue,
V|en chic. Dong thdi, xay dung phan mém
quan ly can bd, cdng chuc phai theo doi va luu
vét dugc thai gian, ndi dung va ngudi khai thac
hé so dién tir dé bao mat dir liéu. Ngoai ra, tuy
theo quy mé cla dir liéu can ap dung cong
nghé xac thuc, co ché quan ly quyén truy cap
va co che ghl bién ban hoat dong cla hé théng
dé quan ly va kiém tra viéc truy cap mang dang
quan Iy hé so dién t&r nhdm ngan chan va phat
hién som viéc truy cap trai phép vao mang may
tinh hay thiét bi luu trir hé so dién t; kiém soat
chat ché viéc cai dat cac phan mém mdi 1én
may chl va may tram dang quan Iy h so dién
ttr; theo doi thuong xuyén tinh trang lay nhiém
vi-rat may tinh.

Mudi Ia, bao dam diéu kién vé an toan ddi
véi ho so dién tr: can bd ky thuat vé an toan
théng tin phai dugc tuyén chon, dao tao, huan
luyén, thudng xuyén boi dudng nghiép vu phu
hop vdi nhiém vu duoc giao va dugc tao diéu
kién lam viéc phu hop; uu tién su dung lyc
luong ky thuat vé an toan thdng tin hién c6 cla
co quan, t6 chire, don vi. Truong hoP can thiét,
c6 thé st dung dich vu cla cac té chuc bao
dam an toan théng tin di nang luc dugc nha

nudc cong nhan; ha tang ky thuat phat dinh ky
kiém tra, danh gia hoac kiém dinh d& bao dam
cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat vé an toan.

Muoi mot la, quy dinh r6 trach nhiém giai
quyet va khac phuc su co an toan thong tin. Cu
thé: truong hgp cé su co nghiém trong vuot qua
kha nang khéc phuc cua bd phan chuyén trach
quan ly ho Yo} dlen tl, phai bao cao ngay cho co
quan quan Iy can bd, céng chic biét dé kip thai
xu ly; tao diéu kién thuan lgi cho to chuc chuyén
moén tham g|a khac phuc su c6 va. thyc hién
theo dung cac quy dinh quan ly hé so dién tu,
cung cap day du chinh xac, kip thai nhiing
théng tin su ¢6 can thiét cho co quan cap trén
quan ly tryc tiép.

3. Trach nhlem cua cac co quan nha
nudc trong viéc trién khai céng tac quan ly
ho so dién ta

Pé trién khai déng bo va hiéu qua hé théng
théng tin quan ly can bd, coéng chic trong ca
nudc, can thiét phai quy dinh trach nhiém cla
cac co quan, 6 chirc lién quan. Cu thé nhu sau:

a. B6 Noi vy vai tu cach la co quan gilp
Chinh phu quan ly théng nhat vé déi ngl can
b, cong chuc:

- Huong dan chuc nang nhiém vu, quyén
han va bién ché cla cac don vi chuyén trach
quan ly hé so dién t vé can bo, cong chirc,
vién chuec.

- Xay dung, ban hanh cac quy dinh vé quan
ly hé so dién tir dé thuc hién thong nhat trong
ca nudc. .

- Thiét k&, cai dat va hudng dan cac bo, co
quan ngang bd, co quan thudéc Chinh pha,
UBND cap tinh st dung théng nhat phan mém
quan ly can bo, cong chue.

b. Co quan c6 tham quyén quan ly can bo,
cong chuc:

- Chuan bi diéu kién, co s& vat chat ky thuat
can thiét va b6 tri can bd, cdng chirc ¢6 du nang
iuc lam cong tac quan ly ho so dién ta.

- Quyét dinh viéc phan quyén va hly bd
quyén truy nhap, st dung va khai thac hé so
dién t&r cho cac té chic, ca nhan thudc tham
quyén quan ly.

- Xay dung du toan kinh phi hang nam bao
dam cho viéc xay dung, quan ly va khai thac hé
so dién tu. ’

- Xay dung ndi quy quy dinh ché do quan ly,
st dung va khai thac ho so dién t0.

- Xay dung ché dé, chinh sach uu dai déi voi

Té chire Nha nuoe 56 12/2008

31/



nhimg ngudi tryc tiép 1am cong tac quan Iy ho
so dién t clng nhu ché tai xu Iy doi VoI to chue,
ca nhan vi pham nhimg quy dinh vé quan ly ho
so dién ta.

- T8 chirc dao tao, boi dudng ngh|ep vu cho
nhung Nguai tryc ttep lam cdng tac xay dung va
quan ly ho so dién tu.

c. Co quan truc tiép quan Iy hd so dién ta:

- T6 chlc viéc cap nhat va khai thac hd so
dién t& thudc tham quyén quan ly bao dam day
du, kip thai va chinh xac. Kién nghi va dé xuat
véi co quan cé thdm quyén sira déi, bé sung
nhing quy dinh lién quan dén ché dd cap nhat,
quan ly va khai thac hé so dién td.

- Piéu chinh, bé sung, khéi phuc théng tin
trong hé so dién t& khi bi that lac hoac hu
hong. Théng bao nhiing dir kién thdng tin do
can bd, cong chiec ty khai khong thdng nhat véi
hé sa.

- Ap dung cac bién phap bao dam an toan
va bao mat hé so dién ti thudc tham quyen
quan ly; thuong xuyén theo doi, kiém tra va
thong bao kip thoi véi co quan, t6 chuic, don vi
c6 tham quyén quan ly can bd, céng chic, vién
chirc nhimg van dé phat sinh lién quan dén hd
sa dién ta.

d. Ngudi dugc phan cong truc tiép lam céng
tac xay dung, quan ly hd sa dién ti vé can bé,
cong chuc:

- Thyc hién viéc truy nhap, quan ly va khai
thac hé so dién td theo dung quyen dang nhap;
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va dé tin cay
cUa cac tiéu chi théng tin trong hé so dién tu.
XU ly va cung cap théng tin vé can bd, cong
chue, vién chic nhanh chéng, chinh xac phuc
vu yéu cau quan ly; dé xuat cac bién phap bao
dam s dung va khai thac c6 hiéu qua hé so
dién tu.

- Thuc hién cac bién phap bao dam an toan
va bao mat ho sg dién ti; nghién clu, dé xuat
cac bién phap quan ly, ky thuat can thiét dé bao
dam va dap (mg cac tiéu chuan, quy chuan ky
thuat v& an toan, an ninh mang thang tin quén
Iy hé sa dién ta. Nghlen cuu, phat hién va bao
cao vOi cap c6 tham quyen xem xet XU ly cac
van dé phat sinh trong cong tac quan ly hé so
dién t&; tinh trang trang thiét bi phuc vu cong
tac quan Iy ho so dién tu.

- Thuong xuyén hoc tap, trao ddi kinh
nghiém dé nang cao trinh dé chuyén mon,
nghiép vu.

M6t s6 kién nghj va dé xuat

Két qua tong diéu tra, khao sat can bd,
cdng chuc hanh chinh va cap xa duoc thyc hién
trong thoi gian vira qua la thanh qua va céng
sUc rat 1on cla Bo Noi vu va can bd, cong chirc
nganh T8 chlc nha nuoc Co sd dur liéu thong
tin thu duoc tu két qua tong diéu tra Ia nén tang
quan trong lam tién dé cho viéc quan Iy ho so
dién tU vé céan bo cong chuc. Do vay, nhung
théng tin nay can duoc tlep tuc cap nhat va
nang lén dé dua vao su dung, khai thac c6 hiéu
qua. Xuat phat tir nhiing tran trd trén day, xin
ki€n nghi va dé xuat vdi cac cd quan co tham
quyén mét sb ndi dung sau:

- Can xac dinh chirc nang, nhiém vu, quyén
han va bién ché& cla cac don vi chuyén trach
quan ly hé so dién t&r vé can bd, cong chirc
trong ca nudc.

- Xay dung, ban hanh quy dinh vé luu trir hd
sa dién t(r cla can bd, cdng chirc déi voi cac co
quan, té chure.

- Xay dung va dé xuat ban hanh cac van
ban quy pham phap luat vé mat ma trong an
toan va bao mat théng tin.

- Xay dung va dé xuat ban hanh céc tiéu
chudn va quy chuan ky thuat vé mat ma trong
an toan va bao mat théng tin.

- Té chirc kiém dinh, danh gia va cap ching
nhan cac san pham mat ma dugc st dung trong
hoat déng clia co quan, t6 chic.

- Tao diéu kién thuan lgi cho giao dich dién
ttr gitta cac co quan, 6 chic va gita co quan,
t chirc v6i ca nhan can bd, cong chuc.

Xay dung ndi dung, chuong trinh, ké
hoach va t6 chuc boi duong nghiép vu cong tac
quan ly hd so dién td; c6 ché dé chinh sach dai
ngo nham thu hat nhung ngusi cé kién thic vé
cong nghé thong tin dé ting budc nang cao
chat lugng déi ngl can bd, cong chic lam céng
tac nay.

Viéc trién khai (mg dung céng nghé thong
tin vao finh vuc quan ly ho so can bd, cong chuc
voi quy md toan qudc la mot céng viéc kho
khan, phuc tap. Song, vdi sy quan tam ch| dao
sau sat cla lanh dao cac cap va sy quyet tam
cla doi ngu can bg, cong chuc nganh Té chuc
nha nudc, hy vong rang hé thdng thong tin
quan ly hd so dién tr vé can bd, cong chic sGm
dugc xay dung va dua vao van hanh thong nhat
trong ca nudc, dap ung sy mong doi cua cac
bé, nganh va dia phuong.(
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