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(Tir két qua Tong diéu tra cdn b0, cong chirc ndm 2005)

& so can b, cong chiic 1a
tai liéu quan trong c6 tinh
phap Iy phan anh trung thyc vé Iy
lich cla timg c& nhan can bd,
cbng chitc. Song trén thuc té,
cbng tac quan Iy hd so can bd,
cdng chiic bang phuong phéap
truyén théng (hd so gidy) néi
chung va hd so dién tr vé can bd,
cong chic (la tAp hop nhing
thdng tin co ban nhat trong hé so
ca nhan cua can b, cong chirc,
vién chirc dugc truy nhap, sip
xép, luu trir va quan Iy bang hé
quan trj co s dif lidu) néi rigng
thof gian qua chua duge quan
- tam, chi dao dé thuc hién mot
cach ddy di va nghiém tic, Do
vdy, khi cac ca quan nha nudc ¢
thdm quyén yéu cau sb liéu dé
phyc vu cho viéc nghién clu
hoach dinh chinh sach doi véi doi
ngd can bd, cdng chirc hodc ra
quyét dinh vé& nhan sy thi cac co
quan chuyén mdn khdng cung
cap dugc hodic ndu cé thi s8 lidu
lai lac hau va thidu chinh xac.
Trong khudn khd bai viét nay,
chiing t&i xin trinh bay vé van dé
quan ly nha nude ddi voi cong tac
x@y dung co so dir lidu thong tin
vé ddi ngli can bj, cong chirc
hanh chinh nha nudc.
L Thrc trang cong tic iy tymg co
& 4t Hou vé CRCC hanh chinh
Trong thoi gian qua da c6 mot

s8 ca quan, don vi manh dan dau
tu nghién ctu va (mg dung tin hoc
vao cbng tac quan ly can bd,
cdng chirc. K&t qua tong diéu tra,
khéo sat thuc trang ddi ngii cén
b, cong chirc hanh chinh va cap
xa ndm 2005 cho thay, ¢6 32 don
vi bd, nganh va dia phuong da
tién hanh xdy dyng phan mém
quan ly can bd, cdng chirc. Trong
d6, don vi trién khai som nhét 1a
tlr n3m 1995 va gan nhat (4 nam
2005. Dif ligu thdng tin v& cén bo,
¢dng chic dugc xdy dung trén
nhiéu hé quan tri co sO dir liéu
khac nhau nhu: SQL Server,
Oracle, Access, va dugc 8 chirc
theo nhiéu mé hinh khac nhau:
tdp trung, phéan tan, vira tap trung
vUa phan tan.

Tuy nhién, c6 mdt thyc t& 1a
khi trién khai xay dung viéc phan
tich va thiét ké so sd dif lidu va
cac phan mém quan ly can bd,
cdng chirc nay chura ¢o su chi dao
thdng nhat clla co quan quan 1y
nha nuéc nén di dan tdi tinh
trang khong ¢6 sy thdng nhat vé
cu tric dif liéu, khong théng nhat
vé cac chudn théng tin dau vao
vid dau ra; viéc tién khai xay
dung cac phan mém khdng dugc
phén tich va thiét k& hé théng
thdng tin theo yéu cau nghiép vu
cla cdng tac quan Iy can bd,
cong chic mét cach khoa hoc va
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thdng nht,... K&t qua |a rat nhiéu
co s6 dif liéu va phan mém quan
ly can bd, cdng chirc cla cac b,
nganh va dia phuong khéng thé
tich hop va déng bd dir iéu dé két
xudt thdng tin, bao cao phyuc w
yéu cdu quan ly can b, cong
chirc. Két qua cu thé cbia nhing
cd s dif liéu théng tin vé can bd,
cdng chirc hién nay méi chi ding
lai & viéc cung cdp thong tin vé
dién bién lvong clia can bd, céng
chifc; cung cap céc tiéu chi thdng
tin phuc vu cong tac dé bat, bd
nhiém; dao tao, bdi dudng ma
chua ddp img dugc yéu ciu cla
cdng tac thdng ké sd luong, chat
lugng d6i ngli can bd, cdng chire,
cling nhu, cong tac dy bao qua
trinh phat trién clia déi ngii can
bd, cong chure.

Kinh phi dau tv cho cac co sd
dir liéu nay kha tén nhung trén
thir 18 hidu qua mang lai ciia cac
chuong trinh nay chua tuong ximg
véi sy dau tu vé thoi gian va cong
sitc clia cgc bd, nganh va dia
phuong. B8i ngld can bg, cbng
chire lam cdng nghé thdng tin va
thdng ké sb liéu can bj, cong
chitc clia cac co quan trung uong
hién nay chl y&u 1a can bd kiém
nhiém, s6 can bd, cong chirc
chuyén trach chiém khoang 20%
trong t8ng s can bd, cdng chirc
lam cong tac quan ly, thdng ké
ctia cac bd, nganh va dia phuong.
Mat khac, do cdng tac nay chua
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dugc quan tam, ddu tu ding
huéng nén mdt s& chuong trinh
phan mém da dugc xay dung va
cai dat xong trong thai gian qua
nhung van chua dua vao s dung
dugc, gay lang phi thoi gian va
. ngudn Iyc cha xa hdi,

Vi viy, dé nang cao chat
lugng va hiéu qua edng cy quan
ly can b, cong chifc chinh quy va
hién dai, can thiét phai danh gia
va nhin nhan mc‘;t cach nghiém
tiuc thue trang cla cong tac xay
dung co sO dif ligu thong tin vé
quan ly doi ngi can bo, cong
chic hanh chinh nha nudc trong
théi gian qua; thuc trang ddi ngl
¢an bd, cdng chic tryc tigp lam
cdng tac quan Iy va thng ké sd
lidu can bd, cong chuc trong cac
co quan hanh chinh nha nudc cac
cdp. Trén co sd do, tim ra nhing
nguyén nhén va dé xuat cac giai
phap thiét thuc nhdm xay dung
duge mét co sd dir lidu va phan
mém quan ly can bd, cdng chirc
théng nhat trong toan qudc; dio
tao, bdi dudng nang cao kién thiic
va ky ndng sir dung va khai thac
co sd dit liéu vé quan ly can b,
¢dng chirc cho nhimg ngudi tryc
tiép 1am cdng tac quan ly can bo,
cbng chlic cua cac bd, nganh va
dia phuong.

IL Kisn ngh va glél phép

Két qua tdng diéu tra, khao sat
can b, cong chirc hanh chinh va
cap xd thu duoc 1a thanh qua va
cong sl rat 1on clia Lanh dao B
NGi vy va can b, cbéng chuc
nganh T8 chifc nha nudc trong
thdi gian qua. Nhiing tiéu chi
théng tin vé di ngu can bd, cdng
chirc qua két qua tdng diéu tra 1a
cd hi va tién dé dé tién hanh xay
dung co s& dif liéu va phan mém
quan ly can bd, cong chirc thdng

nhat trong c& nudc khac phuc
nhiing han ché trong viéc trién
khai cong tac nay nhu da phan
ich trén déy. Tuy nhién, néu
nhu’ng san pham nay khéng dugc
t|ep tuc clng ©B, cap nhat va
nang cap sdm thi nhimg sé ligu
théng tin thu dugc tr két qua tdng
diéu tra sé nhanh chéng bi lac
hau. D& gidi quyét van dé nay,
chling t3i xin kién nghi va dé xuét
véi co quan nha nudc cod tham
quyén sém xem xét, phé duyét dé
trién khai thuc hién ngay céc
cong viéc sau:

Mot 13, xay dung va trinh cap
c6 thdm quyén ban hanh co ché
dé duy tri, quan Iy va phat trién co
s8 dif lidu vé can bd, cdng chirc &
cac bd, nganh va dia phuang trén
co 50 két qua t6ng diéu tra nam
2005, cy thé nhu:

1. Xay dung Quy ché quan ly
hd so dién tir vé can bd, cong
chic nham muc dich:

- Quy dinh tinh phap Iy clia co
s¢ dir ligu thong tin vé can bd,
cdng chitc duge quan ly va luu gilr
bang cong nghé thong tin.

- Quy dinh trach nhiém cla
cAc cg quan, t6 chic, don vi va ¢a
nhan ¢b lién quan trong viéc t8
chire va thyc hién cac bién phap
quan ly, van hanh va khai thac co
s@ dir liéu théng tin v& can bd,
cbng chirc cla bd, nganh va dia
phuong.

- Quy dinh vé ché dd cap nhat,
bd sung va truyén dit lidu dién tr
vé ¢éan bd, cong chirc.

- Phan dinh quyén truy cép,
trach nhiém bao dam an ninh va
an toan dir ligu théng tin vé doi
ngl can bd, cong chic.

2. Xy dung tidu chuén chirc
danh va ché d chinh sach ddi vdi
ddi ngll can bd, cbng chuc lam

cong tac quan Iy hd so va dit liéu
dién tr vé can bd, cong chirc dé
c6 co sd tuyén dung va bé tri
dlng ngudi, dang viéc.

Hai Ig, chudn hod cic tiéu chi
thdng tin dau vao va dau ra trong
cd s@ dif lidu vé can bd, cong
chige.

Kinh nghiém r(t ra i thyc tién
XUt ly v& phén tich s8 liéu cda vige
téng diéu tra can bd, cdng chirc
hanh chinh va can bd, cong chirc
cdp xa nam 2005 cho thdy, néu
co quan c6 thdm quyén khéng
xay dung v& ban hanh cac chuén
théng tin lién quan dén nhan
théan, qua trinh dao tao, qua trinh
cdng tac cua can bd, cdng chire
thi két qua xUr ly dir lidu sé cho
ching ta nhitng thdng tin thi€u tin
cay, khdng nhat quan lam anh
hudng tryc tiép dén cong tac
nghién cliu, hoach dinh chinh
séch déi voi ddi ngli can b, cong
chire. Do vdy, can thiét phéi t8
chirc trién khai thuc hién cge noi
dung céng viéc sau:

- X&y dung dé an cép sd hidu
cdng chitc théng nhat béo dam
mdi can bd, cong chiic co mot s
hiéu duy nhat khdng tring vdi bat
ky ngudi nao khac trong toan qudc
lam chia khoa chinh (Primary Key)
dé quan Iy can bd, cong chitc
bing cdng nghé théng tin.

- Xay dyng va trinh cdp co
thdm quyén ban hanh hé théng
danh muc cc chudn thdng tin
dau vao nhu: danh muc ma céc
co quan, don vi hanh chinh; danh
muc ma chire vy, danh myc ma
trinh d6 dao tao, danh muc ma
nghé dao tao, danh mu¢ ma co s§
dao tao thudc hé thong quéc dan,
danh myc ma dan tdc thiéu sd,
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phap luat, lam t3t vai trd "trung
gian“ nham han ch& thap nhiing
mau thuén phat sinh trong ndi bd
nhén dan, tranh khi€u kién ddng
ngudi. Co sy trao ddi giao ban
dinh ky, theo dbi glas quyét cac vy
viéc hod giai & moi phucng, to
chitc toa dam trao d8i kinh
nghiém nang cao chat lugng va
hiéu qua cong tac hoa giai... dé
nhing mau thuan chd yéu trong
nhan dan nhu tranh chap dat dai,
16i di, dudng nude, nhing va
cham trong xay dung, sinh hoat...
dugc gidi quyét ngay tai co s9,
han ché phat sinh cic vy viéc
phirc tap, cac diém nong phai x{r

ty hinh su, khong cé.don thu
khigu kién tap thé.

Pé cong tac tuyén truyén, phd
bién gido duc phap luat dat hiéu
qua cao, han ché tinh trang vi
pham do khéng hiéu biét phap Iuat
cla nhan dan, dé nghi cac co
quan chic ndng cua trung uong
cén chi dao dong bd dé cac van
ban ludt dugc ban hanh nhanh
chéng di vao cudce song, tranh tinh
trang "luét chd nghi dinh", dé nghi
Bd Tu phéap phdi hop véi cac bd,
nganh, doan thé trung uong huéng
dan, chi dao co sd tang cuding kinh
phi cho cdng tac tuyén truyén phd
bién giao dyc phap luat, nén cb

¢hé dd phuy cdp trach nhiém cho
thanh vién HOPHGDPBPL, bao
céo vién, hoa giai vién cdp co s¢;
ddng théi téing cudng kiém tra vige
tuyen truyén gzao duc, phap luat
ca cdp dudi bing cac hinh thirc
thich hap.

Ti thyc 18 cdng tac phdi hop
chit ché gilta cac co quan dé
nang cao hiéu qua tuyén truyén
phé bién va gido duc phap luat ma
quan Ba Binh dd va dang trién
khai thyc hién c6 hiéu qua tai co
sd trong thoi gian qua, ¢6 thé coi
day 1a mdt kinh nghiém t6t cha
chinh quyén cap cd sd trong cng
tac ndi trén. @

danh muc ma ton gigo, .... [am cg
s8 phap Iy cho viéc xdy dung phén
mém quan Iy can bg, cong chic
thdng nhat trong toan quédc.

Ba I4, nghién cltu, d& xudt gidi
phép vé cbng nghé phuc vy cho
viéc xay dung phan mém quan Iy
can b, ¢dng chle théng nhat
trong toan quéc. Trong do:

- V& phan mém: két qua diéu
cho thdy, hau hét cac phan mém
quan ly can bd, cdng chic sur
dung cong nghe da qua cil, khéng
| thé md rong va nang cap duge.

khéng thong nhat vé cag chudn
thfmg tin dau vao nén khong co
kha ndng két ndi, déng bd va tich
hgp dit liéu chung duge. Do véy,
cén thiét phai tién hanh phén tich,
thiét ké lai bai toan quan Iy can
bd, cng chic dé xay dyng phdn
mém mdi véi day dd chiic néng
dép (g yéu cdu chuydn mén,
nghiép vy clia cdng tac quan ly
can b, cong chic.

Déc biét 1a cic phan mém nay .-

XAY DUNG CO SO DU LIEU THONG TIN..

(Tiép theo trang 30) ,

Sau khi phan mém chudn va
théng nhét dugc xay dung xong &
“vét” toan bd dF hidu théng tin vé
can bé, cdng chic tir két qua t8ng
didu tra ndm 2005 sang co so dif
ligu va phan mém mdi, dong thoi
chuyén giao gbi phdn mém va dif
lidu riéng ré clia timg don vi vé cho
cac hd, nganh va dia phuong dé
quan ly, khai thac theo quy dinh tai
Piéu 18 Quyét dinh sB 14/QP-
BNV ngdy 6/11/2006 cia B3
trudng B Noi vu.

- V& trang thiét bj cdng nghd
théng tin: tién hanh danh gla vabd
sung kip-thdi cac trang thiet bi dau

rong hé thong quan Iy can
b‘é" cdng chircddng bd vé cu hinh
ky thuat bao dam két néi thong
sudt tur co 50 dif liéu trung tam (B
Noi wy) t6i cac bd, nganh va dia
phuong (Vy T8 chic can bd, S¢
Noi vu). Nghién clu giai phap vé
duong truyén dé két ndi va tich
hop duoc dif liéu tr bd, nganh va
dia phurong vé Ba Ndi vu bao dam

‘toan, an ninh mang.

tiét kiém, hiéu qua va bao dam an

- V& ngudn nhan lyc cdng nghé
théng tin: Xay dyng ddi ngl can
bg, cong chirc tryc tiép lam gbng
tac quan Iy hd so dién tr v@ can
b, cong chitc trong hé thdng
nganh T8 chitc nha nude.

" Trén day 13 mdt s8 suy nghi
budc du vé cong tac quan Iy nha
nudc ddi vdi finh vye hd so va dir
ligu thong tin vé ddi ngii can bb,
¢ong chirc hanh chinh nha nudc.
Ching t5i hy vong nhiing van dé
dét ra trén day som dugc co quan
c¢6 thdm.quyén quan tam, hé trg
dé co sO dir liéu thong tin thu
duge tIr két qud tdng didu tra,
dugc som hoan thién va dua véo
ing dyng cé higu qua trong cong
tac quan Iy can bd, cong chirc
hanh chinh, dap tng myc tiéu
quan 1y théng nhat hé so dién 10
vé can bd, cdhg chic trong pham
vi todn quic @
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