n? = ” - - - -
ioi moi chirong trinh, giao trinh
giang day kien thirc hanh chinh
cho can ho, cong churc nha nuoc

ay dung ddi ngd can bd, cong chuc nha

nudc thanh thao vé chuyén mon, nghiép

vu, co Kién thic viing vang vé quan ly
hanh chinh la doi hdi, yéu cau tat yéu clia bd may
quan Iy hanh chinh clia bat ctr quéc gia nao.

Nudc ta chuyén déi tir nén kinh t€ k& hoach hoa
tap trung sang nén kinh té thi truong c6 su quan ly
clia Nha nudc. Cong tac dao tao boi dudng can b,
cbng chtic quan ly hanh chinh cling phai dap tng
yéu cau phuc vu cho cong cudc déi mdi, quan ly
nén hanh chinh nha nuéc cho phu hop véi su phat
trién kinh té-xa hoi.

Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh
Nha nudc giai doan 2001 ~2010 da dugc Chinh phu
phé duyét cé ndi dung quan trong thir 3" D&i mdi
nang cao chat lugng ddi ngd can bd cong churc ",
trong d6 trong tam la dao tao, bdi dudng can b,
cong chtic voi ndi dung : Tiép tuc ddi mdi ndi dung
chuong trinh va phuong thic dao tao, bdi dudng,
chu trong nang cao kién thirc, kj nang hanh chinh
cho ddi ngi can bd, cong chuc theo chuc trach,
nhiém vu dang dam nhan. Mai loai can bd, cong
chc can c6 chuong trinh, ndi dung dao tao va boi
dudng cho phu hap .

Chung ta thuong danh gia can b, cong chuc
hanh chinh khéng dugc dao tao co ban, chuyén mén
nghiép vu khong sau, kj nang lam viéc yéu. Co
nhiéu nguyén nhan, trong d6 cé nguyén nhan vé
cbng tac dao tao, bdi dudng (chuong trinh; gido trinh
chua phu hop; trinh do gido vién con han ché...).

Qua thuc t&, kinh nghiém cdng tac trong Iinh
vuc quan Iy hanh chinh nha nudc, xin trao ddi vé
xay dung chuong trinh, bién soan gido trinh vé dao

(*) Thit trudng B Néi vu

=TS, THANG VAN PHUC (*)

tao, béi duéng can b , cdng chirc cho phd hgp Vvéi
su phat trién kinh t& - xa héi, cling nhu phuc vu cho
cong tac quan ly hanh chinh hién nay c6 hiéu qua
hon nla. ;

I. DANH GIA CHUNG

1. Co s dé xay dung chuong trinh, gido trinh
Coéng tac quan ly nha nudc vé can bd, cong
chiic, vién chic hién nay cé 10 ndi dung (thé ché;
chirc danh- tiéu chuan; co cdu- dinh murc — bién
ché:; chinh sach; tién luong; dao tao — bdi dudng;
thanh tra — kiém tra; khen thudng — ky lut; khoa
hoc 1am viéc; théng ké).

Trong dao tao, boi ducng c6 nhing ndi dung
nhu sau:

Xay dung quy hoach - k& hoach, chuong trinh -
gido trinh. V& dao tao c6 dao tao tién cong vu, dao
tao theo chirc danh .

Vé boi dudng co6 bdi dudng chuyén mon, nghiép
vu, k¥ nang. Do vay dé xay dung chuong trinh, gido
trinh cho phu hop thiét thuc, cé hiéu qua chung ta
can quan tam dén 4 ndi dung co ban sau:

MGt 1a vé doi tuong. Chiing ta cén phai tiép can,
phan dinh, hiéu céng viéc cu thé cla tung loai ddi
tuong dé c6 phuong thic dao tao hay boi dudng,
cling la co sd cho viéc xay dung chuong trinh, giao
trinh v6i nhiing ndi dung thiét thuc, cu thé dé dao
tao hay bdi dudng cho tung déi tugng can bg, cong
chirc hanh chinh, vién chic su nghiép nha nudc
cho phu hop .

Ngudi can bd, cong chic hanh chinh & dia
phuong (tinh, huyén, xa ) hay coéng chic hanh
chinh & trung uong can yéu cau kién thic, ky nang
nao, hang ngay phai thuc hién cong viéc gi, yéu cau
ki nang, nghiép vu (nghé) phai dat dugc nhu thé
ndo dé dap tng nhiém vy dugc giao?
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Hai la v& myc dich . Xay dung chuong trinh dé
dao tao hay boi dudng, hodc ca dao tao va béi
dudng? Nham dat muc tiéu gi, bd sung kién thirc
con thiéu vé quan Iy hanh chinh nha nuéc hay
truyén dat" day" cho nhiing can b, cong chiic
nhing ky nang nghiép vu vé quan Iy hanh chinh?

Ba la vé thdi gian, ndi dung. Nhing déi tuong
dugc béi dudng, nhiing ngudi nay da duoc dao tao
tién cong vy, chuyén vién, chuyén vién chinh chua,
thdi gian bao lau, tir d6 xac dinh néi dung, thai gian
béi dudng, chuong trinh ndo tang hay gidm thdi
gian? Tap trung bdi dudng ndi dung nao Ia chinh,
cho thiét thuc, hiéu quéd, tranh lam cho ngudi hoc
chan nan?

Bon la vé bién tap. Truyén dat nhiing kién thiic
tiép thu & nudc ngoai, can nghién ciu kj xem co
phu hop, hiéu qud, thiét thuc khéng, nhing ndi
dung nay nén danh cho nhiing can bg, céng chirc
hoc nang cao (clr nhan, thac si, tién sy hanh chinh),
nhiing 16p hoc chuyén dé cla cac dy &n, nhiing
ngudi nao can nghién ctu thém, hodc bai tap x{r Iy
tinh hudng? Khéng nén dua vao chuong trinh bat
budc, chinh khoa nhiing tai liéu nudc ngoai chua
dugc phé duyét theo quy dinh cho nhing 16p boi
duéng vé nghiép vu.

Vi du: Thuy Dién 1a nudc cé hé théng dao tao
cdng chic rat hoan chinh. Sinh vién muén 1am viéc
@ nganh thué vy (phai tét nghiép ct nhan luat) qua
thi tuyén vao nganh thué. Trudc khi lam viéc tai co
quan thué vy, phai di dao tao tap trung( dao tao tién
cdng vy 2 nam). Sau khi tot nghiép sé duoc bd
nhiém vao mét vi tri Iam viéc trong nganh thué.

Chuong trinh, gido trinh do tao tién cong vu
cho loai d6i tugng thu thué nay, ndi dung chi tap
trung vao nghiép vu, ky nang thu thué cho ding
phap luét, co hiéu qua, rat it ndi dung vé quan Iy
hanh chinh vi trong truong Luat da truyén dat vé
cac mon quan Iy hanh chinh.

2. Nhiing bat cap, han ché trong viéc xay dung
chuong trinh, bién soan gido trinh

Dai véi cac nudc hé thdng phap luat hoan chinh,
ap dung lau dai, it thay déi. Do vay nhiing giao trinh
truyén dat vé quan Iy nha nudc c6 hé théng, chuén
xac vé ndi dung, ngdn tr hanh chinh, ap dung ddi
v6i nhiing cng viéc, nhiém vu cy thé dugc giao cho
cdng chirc nha nudc .

Hé théng phap lut clia ching ta dang hoan
thién, con thiéu nhiéu néi dung thudng phai diéu
chinh, sira d8i, b8 sung cho phtl hop véi sy phat
trién kinh t&, quan Iy xa hi. Bién soan gido trinh
cho phu hop, bd sung kién thc, ki ning nghiép vu
thuong xuyén cho can bg, céng chirc 1a doi hdi cap
bach, khé khan cho nhimg ngusi lam céng tac xay
dung, bién soan gido trinh vé quan Iy hanh chinh
nha nudc hién nay.

Chuing ta chua c¢6 Luat Céng vu... Tir dién hanh
chinh, gido trinh Luét hanh chinh chua bién soan
hoan chinh vi hé thdng phap luét con thiéu, khéng
dong bd. Hiéu, gidi thich théng nhat nhimg khai
niém vé thuat ngtr hanh chinh chua chudn, ciing 1a
mdt han ché cho viéc bién soan ndi dung gido trinh

Tai ligu tham khéo cla nudc ngoai dé &ap
dung déi véi cac nganh khéac nhu céng nghé, ky
thuat... ¢ thé phu hgp, nhung véi cong tac quén
ly hanh chinh nha nudc can phai nghién ctiu, tim
toi, van dung mét céch khoa hoc dé phu hop véi
thé ché chinh tri, quy dinh clia phap luét, phuong
thitc vé quan Iy nén hanh chinh clia ching ta,
cling nhu trinh do, kién thirc cla can bg, cong
chuc Viét Nam.

Nang Iuc clia nhiing ngudi bién soan vé gido
trinh cling ¢ nhitng han ché, do khéng dugc dao
tao co ban theo hé thdng, do hiéu biét vé thuc tién
con it, tich luy kinh nhiém va su thanh thao ky ning
hanh chinh con nhiéu bat cap .

Chua c6 su thong nhat vé phuong thire, chuong
trinh dao tao hay béi dudng cho tung loai déi tuong,
phan dinh cu thé vé ndi dung cho timg trinh d6 dao
tao, bdi dudng bang van ban phap luat. Trén co s&
do mai c6 thé xay dung chuong trinh khung, bién
soan gio trinh cho phu hop vdi ting loai déi tugng
nhu phan tich & trén. N

Il . BIEN TAP CHUONG TRINH, GIAO TRINH

1. V& st dung thuét ng hanh chinh trong viéc
bién soan chuong trinh, giao trinh

Xin trao d6i v& mét vai ndi dung vi c6 lién quan
dén ndi dung bién soan chuong trinh, gido trinh.

Vi du: V& khai niém can bo, cong chic hanh
chinh, vién chuc s nghiép.

V& phan nay ching ta can hiéu chudn xac thé
nao la can bd, céng chirc hanh chinh, vién chuc su
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nghiép. Trong cac van ban phap luat ching ta
khong co thuat ngr hanh chinh can bg, céng chuc
lanh dao; cong chuc chuyén gia... nhu mét vai tai
liéu giang day bién tap. Hién nay theo quy dinh:

Khai niém‘can bé dugc quy dinh cho nhing
nguadi gitr nhiing chiic vy qua bau ct ctia Nha nudc,
Dang, Doan thé duoc giao mét trong trach, lam viéc
trong cac co quan do.

Khai niém cong chiic hanh chinh duoc quy dinh
cho nhiing ngudi lam viéc & mét vi tri nhat dinh
trong co quan, 6 chiic nha nudc (thdr trudng -
chuyén vién — can sy), ma cg quan, t6 chic do
duoc quy dinh 6 chitc nang vé quan ly hanh chinh
nha nudc .

Khéi niém vién churc su nghiép dugc quy dinh
cho nhiing ngudi 1am viéc & mét vi tri nhat dinh
trong co quan, t6 chiic don vi su nghiép ma t6 che,
don vi dé quy dinh khong ¢ chirc nang quan ly nha
nuac .

Khdng nén hiéu, khi dugc giao lam cong viéc
hanh chinh, coi do la cong chuc hanh chinh. Trong
td chirc, don vi su nghiép, doanh nghiép nha nudc
6 nhiing cdng viéc hanh chinh, nhiing ngudi nay
lam céng viéc hanh chinh trong don vi su nghiép,
doanh nghiép.

Chuing ta chua phan dinh ranh mach néi ham vé
tiéu chi, cong viéc clia can su, chuyén vién, chuyén
vién chinh, chuyén vién cao cép trong co quan
hanh chinh khac vdi tiéu chi, cong viéc cac chuc
danh nhu trén trong co quan su nghiép, doanh
nghiép. Do dé cong tac quan ly nhan su, xay dung
co cdu, xép luang, ché dd, chinh sach ...vé céc loai
doi tvong nay con nhiéu bat cap. Xay dung Luéat
Céng vu can phai c6 ndi dung diéu chinh.

Trong bién tap chuong trinh, gido trinh giang
day, khi str dung tai liéu nudc ngoai phién am sang
tiéng Viét, can tham khao céc tur dién chinh thng
hoac cac van ban quy pham phap luat vé céc tu
hanh chinh cho chuén xac (nhiéu ngudi gioi ngoai
ngt, nhung han ché vé kién thic st dung thuat ngi
hanh chinh).

Vi du; Khong nén lam dung st dung tu "chién
lugc", trong cac van ban cla ching ta. Tu chién
luge dung dé chi nhifng ké hoach dai han c6 tinh
chién luoc cho qudc gia, nganh, lanh thé. Ngay khi
du thao chuong trinh CCHC giai doan 2001 -2010

clia Chinh ph, ching téi cling khéng dung tu
"chién Iugc CCHC" ma dung tr "Chuong trinh tong
thé CCHC" dé hiéu va phu hop véi quy dinh thuat
nglr hanh chinh clia Viét Nam .

2 . V& ndi dung xay dung chuong trinh khung .

a. Xac dinh muc tiéu béi dudng hay dao tao

Vé ndi dung bdi dudng kién thie, ky nang can
xac dinh bdi dudng cho céc ddi tugng da qua cong
tac mét thdi gian cla can bd quan ly, cdng churc
hanh chinh, can bd quan ly trong DNNN, can b
quan Iy cac co quan dang, doan thé. Khang thé &p
dung cho cbng chic dy bi, ma phai la ndi dung
(dao tao tién cong vu) vdi thoi gian t6i thiéu 1a 6 -
12 thang hoc tap trung.

Can thong nhat va hiéu'bdi dudng kién thirc"
la b sung, la cap nhat nhiing kién thiic con thiéu so
véi tiéu chudn, d& phuc vu cho céng tac chuyén
mén clia can bd, cong chic. Nhu da phan tich ¢
trén, ndi dung bdi duéng khac véi ndi dung dao tao.

'Phén dinh nhu vay lam co s cho viéc xay dung ndi

dung giang day vé dao tao hay bdi dudng cho timg
dbi tugng mét cach hgp 1y .

Noi dung clia gido trinh giang day, khdng nén
bao gdm ca ndi dung "dao tao" va "bdi dudng" cho
can bd cong chirc. Néi dung chuong trinh, gido trinh
tap trung chl yéu la truyén dat ndi dung ky nang,
nghiép vu hanh chinh cho ting loai ddi tugng, rét it
ndi dung truyén dat vé quan Iy hanh chinh néi
chung.

b. Phan bd ty 1& ndi dung bdi duéng hop Iy

Bién tap ndi dung chuong trinh bdi duéng nén
cé ty 1& 3 phan. D6 la:

MGt 14, b sung nhiing kién thic vé quan ly
hanh chinh con thiéu va c&p nhat théng tin (van ban
phap luat méi ban hanh co lién quan, phan tich
nhifng ndi dung da dugc slia ddi).

Hai 13, truyén dat cho can b, cong chiic nhiing
kinh nghiém, nhiing ki nang nghiép vu nham gitip
cho ho thanh thao trong thuc thi cong vu, hoan
thanh tét nhiém vu dugc giao .

Ba la, xay dung nhiing bai tap tinh huéng trong
thuc té giai quyét cong viéc hang ngay, trong tng
x(t cong viéc, trong quan ly, diéu hanh... Tuy ting
déi tuong bé tri théi gian hop ly di khao sat thuc té
tai cac co quan hanh chinh , dia phuong va cac budi
hoc trao ddi theo nhom .
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c. Mét s6 van dé vé bién soan ky nang nghiép
vy

Hiéu qua lam viéc cua can bd, cong chirc phu
thudc vao su hiéu biét va ky nang nghiép vu cla
timg nguoi. Ngudi can bd, cong churc chi co kién
thic (ly thuyét) thi chua dl dé thuc hién cong viéc,
nhiém vu dugc giao. Chung ta thudng noi: Nguoi do
chi Iy thuyét hay(néi) nhung khi t& chuic thyc hién thi
khong lam dugc, hoac lam khéng cé chat lugng (noi
thi dé, lam mdi thay kho) . D6 1a ky nang nghiép vu.

Can bd, cong chiic hoc hdi va tiép thu nhiing ky
nang ¢ dau dé trau ddi ky nang nghiép vu cho tung
ban than méi mét con ngudi. D6 1a do dugc tiép thu
truyén dat qua cac I6p bodi dudng nang cao nghiép
vu, qua thuc té x(r ly cong viéc tich Iuy duoc, qua
tim hiéu va hoc hdi & tai tiéu, sach chuyén mén, qua
truyén day clia nhitng déng nghiép c6 chuyén mon
cao...

Truyén dat ky nang nghiép vu qua cac I6p boi
dudng clia Hoc vién |a quan trong va can thiét nhét,
duoc thé hién qua ndi dung bién soan chuong trinh,
gido trinh ctia Hoc vién .

Ky nang nghiép vu cho can bd, cong churc la
nhiing ky nang gi . D6 la ky nang viét van ban, ky
nang t6 chic, k§ nang giao tiép, k§ nang dam phan,
ky nang Ianh dao, kj nang x(r ly tinh hudng, ky nang
bd tri, sap xép cong viéc.. . M&i mét ky nang co
nhiéu ndi dung .

Phan nay chi trinh bay vé mét ky nang quan
trong nhat . D6 la ky nang viét van ban, ma méi
ngudi can bd, cong chic ndi chung yéu cau phai
thanh thao .

O day xin khdng dé cap dén Quy trinh soan thao
van ban ma cac sach soan thao van ban da ban
hanh, cling nhu day & cac trudng vé mén soan thao
van ban. Ky nang viét van ban hanh chinh chua c6
ngudi bién tap thanh sach chinh théng .

Nguéi dugc danh gia vé chuyén mén cao trong
cong tac, do nhiéu yéu t6, trong d6 c6 yéu 16 ky
nang viét, stta van ban gidi, am hiéu sau vé noi
dung ctia nhiéu linh vuc hanh chinh .

Vi du: Cé mét cong chitc cao cép & cép bd, co
hoc vi cao, tham gia nhiéu dé tai khoa hoc, nhung
viéc soan cdng van don gian ma ciing phai lam
lai.Vi sao lai nhu vay, 1a do ki ndng viét van ban cua
déng chi nay yéu .

Chuing ta dimg coi thudng cho rang cé hoc vi,
hiéu biét nhiéu thi duong nhién viét van ban tot,
nhét 1a van ban quy pham phap luat . Van ban quy
pham phap luat yéu cau doi hdi rat cao vé cac yéu
t6. Kinh nghiém, hiéu ngén tu hanh chinh dé bién
tap céc khai niém phai chuén xac theo quy dinh, am
hi€u cac van ban cé lién quan, cau vin phai chat
ché, dat ra quy dinh, ché tai phai cé tinh kha thi, dé
ap dung, khong phai ai ciing c6 ki nang nay...

Vi du: Vé soan thao td trinh, néi dung td trinh bo
cuc nhu thé ndo, két cau ndi dung gdm nhiing phan
gi, ly gidi nhu thé nao vé du thao van ban quy pham
phap luat do. Doc to trinh, ngudi tham gia gop y
kién, phé duyét sé biét ndi dung van ban quy pham
stta déi, b6 sung, xay dung méi... ndi dung gi, vi sao
lai stta d6i, bé sung, pham vi dén dau, ddi tuong la
nhitng ai, ndi dung diéu chinh, t6 chic thuc hién
nhu thé n&o... Boi hoi ngudi du thao van ban phai
¢6 nhiing ki nang nghiép vu cao .

V& soan thao cong van doi hoi phai co nhing ky
nang nghiép vu nhét dinh: Cong van dé nham muc
dich gi ( yéu cau, dé nghi, tra 16i, trao ddi, xin cap
hay théng bao....) méi loai cong van yéu cau, muc
dich c6 cach bién tap ndi dung, hanh van riéng .Vé
ndi dung cdng van, cau van hanh chinh phai ré
rang, ranh mach, ngudi doc dé hiéu, trinh bay nhu
thé nao dé dé thuyét phuc, gti cho cép trén, ngang
cap, cép dudi, bién tAp cau van nhu thé nao, khong
lam cho ngusi doc khé chiu, dé chap nhan, hop 1y .

Ky nang cla timg ngudi céng chic hanh chinh
con duac thé hién qua su chi dao, diéu hanh, tham
gia gop v kién vé cac du thao van ban phap luat co
lien quan nhu : Dy thao cac van ban quy pham
phép luat, du thao vé chién lugc, ké hoach, chuang
trinh, bao cao, du an...

Vé bién soan giéo trinh day ky néng, nghiép vu
cho can bd quan ly doanh nghiép (Phap lénh can
bd, céng chuc diéu chinh) lai cang khé. Noi dung
nhu thé nao dé gidp cho can bd quan ly doanh
nghiép ngoai kién thirc, am hiéu vé phap luat can
phai dugc trau dbi vé ky nang dam phan, ki ning
xr ly théng tin, ky ndng giao tiép, kj ndng diéu
hanh, ky nang giai quyét tranh chdp trong kinh
doanh...

Péi véi chl doanh nghiép & nudc ngoai, ngusi
quan Iy doanh nghiép khéng nhiing am hiéu luat
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phép, gidi ngoai ngd, ma con am hiéu luat phap
clia nudc co di tac budn ban. Truyén dat kj ning
cho ngudi quan Iy doanh nghiép doi hdi ngudi bién
tap gido trinh can am hiéu sau vé chuyén mén cla
can bd quan ly doanh nghiép, qua tai liéu thu thap,
qua thyc tién, qua tai liéu clia nudc ngoai ¢6 chon
loc dé béi duding vé ky nang cho nha quan Iy doanh
nghiép Vl@t Na'm : ’ y

_lil. DOl MO1 CHUONG TRINH, PHUONG THUC
DAO TAO, BOI DUONG.

1. V@ t6 chuic, phuong thic giang day.

Trinh d6 chuyén mén, ky nang nghiép vu gioi
cla can bg, cong chiic c6 mét yéu t6 quan trong
dong gop, do la phuong thic, néi dung, trinh do
gido vién vé dao tao, béi dudng clia Hoc vién Hanh
chinh Quéc gia.

Yéu cau, myc tiéu clia cong cudc déi mdi, xu thé
hdi nhap quéc t€, nhiém vy cia CCHC trong quan
Iy nén hanh chinh nha nudc, dat ra cho ching ta
phai c6 tu duy, tdm nhin vé phuong thic t6 chirc
dao tao, béi dudng sao cho phu hop, gidng vién co
chét lugng.

Béi véi cac nudc tap trung vé dao tao 1a chinh,
khdng c6 béi dudng dé thi nang ngach dé 1am cd sé
cho néang luong nhu chung ta thuc hién. Cong chtrc
dugc chudn y cho nang ngach phai qua mdt I6p hoc
tap trung.

Chuyén vién chinh hoc 1 nam ly thuyét, 6 — 12
thang di thuc tap .Chuyén vién cao cap hoc 1 nim
va thyc tap 6 thang .T6 chiic I6p hoc do Trung tam
dao tao chinh quy cta nha nudc dam nhan. Hoc
vién sau khi thuc tap xong, vé thi & duoc cap bang
ching nhan quéc gia. Co quan quan Iy nha nudc vé
cong chifc can cut vao két qua clia bang dugc cap,
ra quyét dinh bd nhiém vao ngach va xép luong .

V& hinh thic déo tao, béi dudng cé thé dao tao
tap trung hay tai chirc. Vé béi duéng mé nhiing 16p
ngén han dé day vé nhiing kién thic con thidu so
véi tiéu chudn dé ra, truyén dat nhiing ki nang
nghiép vu.

V& chuong trinh bé tri can déi ty 1& hop ly gida
kién thic, ky nang, thuc tap.Trong d6 néi dung ky
nang chiém mét nta chuong trinh béi dudng.

Vé truyén dat ky nang nghiép vu xin trao ddi

thém, vi du: Day vé ki nang t6 chic: T8 chic hdi
nghi, hdi thao, chiéu dai....Xay dung kich ban nhu
thé nao (dy thao chuong trinh hdi nghi, t chic trién
khai thyc hién, danh gia...). Day vé& ky nang lanh
dao (dao durc, tam Iy xur thé , img xu, thuyét phuc,’
s(f dung nhan tai...). Am hiéu tap tuc, tinh cdm cla
nguaoi Viét Nam, kinh nghiém Ianh dao trong lich sut
cla 6ng cha ta. Phuong phap, phong céch lanh
dao, st dung nhan tai clia Bac H6...)

Phuong phap truyén dat, nghién ctu phuong
phap day tich cuc thay 16i thay truyén dat, hoc sinh
ghi hién nay. Day trén may vi tinh — thdo luén - 1am
bai tap - trao d6i, phuong phap day trén may vi tinh
hién nay trén thé gidi rat phd bién, nhung gidng vién
clia cac truong hanh chinh thuc hién phuong phap
nay con yéu .

Phuong phap t6 chic lam viéc trén I6p hoc nhu
thé nao cho c6 hiéu qua: Ca nhan, nhém, td chiic,
xay dung kich ban cho ting néi dung cu thé .

2 . Yéu cau déi véi doi ngii gido vién

Kién thuc, kinh nghiém cla giang vién co tac
ddéng quan trong dén truyén dat kién thitc cho hoc
vién. D& dap Umg doi hdi nhiém vu hién nay, doi ngi
gidng vién thudng xuyén phai b8 sung, cap nhat
théng tin vé quan ly nha nudc, vé van ban quy
pham phap ludt méi ...qua hé thong thong tin (inter—
net, bao chi, tai liéu...). Tim hiéu, hoc hdi, nghién
cltu d& bién tap nhiing ky nang nghiép vu vé quan
Iy hanh chinh . B& sung nhiing kién thirc con yéu vé
CNTT , ngoai ngtr chuyén nganh hanh chinh ...

Ddi ngl gidng vién day vé ky nang va nghiép vu
can: K& hoach dao tao nang cao trinh dé chuyén
man, ngoai ngl, k§ ndng cho doi ngd giang vién
hién c6. Tuyén dung nhiing hoc vién theo hoc cao
hoc, trén cao hoc c6 két qua kha, gidi dé bdi dudng
vé kién thic chuyén mén va ky ning dé trd thanh
gidng vién cla hoc vién. Xay dung déi ngi thinh
giang la nhiing céng chic quan ly, chuyén gia gidi
g cac ca quan hanh chinh § trung uong dang tai
chic hay nghi huu (c6 ché dd chinh sach uu dai
hop ly), nhiing ngudi ndy truyén dat nhiing ki nang
, kinh nghiém thuc t& vé bién tap van ban quy pham
phap luat, kinh nghiém vé quan ly hanh chinh nha
nudc... cho hoc vién qua cac I6p hoc @
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