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t d-k k-A n'ttr-A’n

1.Ti6p c4n khal ni¢m vé thé ché quan Iy cong chire

Quan ly cdng chirc la mdt trong nhimg ndi dung
hoat déng quan trong clia co quan cong quyén. Cac
quan hé trong finh viic nay chi phat sinh trong co
quan nha nudc, khéng dugc thuc hién hodce it duge
thutc hién ngoai doi séng xa hoi. Vi thé, trong bai
viét nay, chlng ta xem xét theo hudng thé ché quan
ly céng chirc 1a hé théng phap luat va chinh sach vé
finh vuc nay. :

6i mot cach cy thé, thé ché quan ly cdng chirc
la hé thdng vin ban quy pham phap luat do cac co
quan nha nudc ¢b thdm quyén ban hanh, quy dinh
vé d6i tuong, tidu chudn cong chirc; quyén han,
nhiém vy cla cong chiic; ché dd tuyén dung, su
dung, quan ly céng chiic; ché dé dao tao, ché dd
Iuong, ché do huu tri, ché db bao hiém dai véi cong
chirc... Thé ché quan ly cong chire 1a mdt bd phan
quan trong tao nén thé ché cda nén hanh chinh, thé
hién ro nét va tryc tiép ban chat giai cip clia nha
nudc ta - Nha nuéc cua nhan dan, do nhan dan va
vi nhan dan dudi su Ianh dao truc tiép cla Pang
cdng san Viét Nam trong viéc sir dung va quan Iy
ddi ngi "cdng bdc clia nhan dan .

Trong qua trinh x8y dung nha nudc phap
quyén Viét Nam x& hdi chi nghia, phat huy déan
¢hu, ting cudng phap ché, viéc xay dyng va hoan
thién hé thong thé ché quan ly cong chic co vi tri
va vai trd hét siic quan trong, 1a khung phap ly tao
nén méng cho viéc xay dung ddi ngi céng chirc cé
phdm chat dao dic tot, co ning luc, trinh dd
chuyén mén cao, tan tyy phuc vy nhan dan, trung
thanh véi T quéc.

(*) Phé Vu truong Vu Céng chirc- Vién chure,
Bo Noi vu

= TRAN ANH TUAN ()

2. D61 mo1 thé ché gmin Iy cong chire dudt goc d0 ky
thajtphap Iy .

a. Nang cao tinh dang cap va tinh quy mé cua
thé ché quan ly cong chitc tuang ximg véi vi tri va
vai trd cla no trong nén hanh chinh quéc gia.

Hé thong thé ché quan Iy céng chire hidn nay
chua duge ban hanh dudi hinh thirc Luat, mdi dimg
& Phap lénh va céc van ban hudng dan thi hanh. Bé
dam bao phuc vy t8t cho quan Iy cong chuc trong
giai doan phat trién va hdi nhap qudc &, can thiét
phai xay dung Luat Cdng vy trén co sd ké thia
Phap Iénh can bd, cdng chiic hién hanh, dong thoi
néng I&n tam khai quat cao hon. Luat Cong vy ¢én
diéu chinh day du céc néi dung lién quan dén cong
chirc gbm ddi tugng, pham vi diéu chinh; vai tro,
trach nhiém cla cdng chifc; quyén loi va nghia vy
cla ¢dng chitc; nhimg viéc cdng chire khéng duge
lam; dao dirc cong vy va van hoa (ng XU clia cong
chirc; ndi dung quan 1y cdng chiic; bau ol tuyén
dung, sir dung, dao tao, bdi dung, diéu ddng, biét
phai, b8 nhiém, danh gia céng chifc, chinh sach tién
luong va dai ngd, huu tri, thdi viéc...; khen thuong
va xUr ly vi pham ddi véi cdng chixc; trach nhiém cla
cdng chifc trong thi hanh céng vu; phan cap quan ly
cdng chie; thanh tra céng vu... D& cac ndi dung
ndy thyc sy hoan chinh, trong qua trinh xay dyng
can chu ¥ 16i sy phi hop cla Luat Cong vu véi cac
vin ban phap Iuat hién hanh, cu thé la: quy dinh
quyén lgi, nghia vy clia céng chirc can phai phl hgp
véi cac ndi dung vé quyén va nghia vu cong dan
trong toan bd hé thdng phap luat hodc can tinh dén
nhimg dinh hudng phat trién cbng chirc trong cac
van kién clia Dang; cac ndi dung vé tién luong, vé
chinh sach dai ngd déi voi cong chirc phai tinh dén
sy tuong quan v6i Luat phong, chéng tham nhiing;
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Luét thyc hanh tiét kiém chéng lang phi; cac ndi
dung vé tién luong va bao hiém xa hdi, bdo hiém y
t& phai phu hop voi Luat Lao ddng va Luat bao hiém
xa hdi; cac ndi dung vé bi thuding thiét hai vat chat
ddi véi nhimg thigt hai do ngudi thi hanh ¢ong vy
gay ra phai nam trong sy twong quan véi nhimg quy
dinh vé bdi thuding thiét hai ngodi hop déng cla Bd
Luét Dan su... '

Mét s6 ndi dung cy thé can chi ¥ nhu: cin quy
dinh rd quyén, trach nhiém cla cong chirc sao cho
vifa dam bao thé hign vai trd quan Iy clia nha nudc
ddi voi cong chiic, vira phat huy vai trd chl dong
cua déi tugng ndy trong cdng tac; quy dinh rd vai trd
clia cong tac quan Iy cong chirc va c6 dau tu thich
dang cho cdng tac quan ly cong chirc; phéan dinh rd
trach nhiém cua co quan quan ly ¢dng chirc; phan
cap quan 1y va sir dung cdng chirc mdt cach khoa
hoc va ¢6 dinh hudng cy thé; cac van dé vé khen
thudng, ky luét trong quan ly, sir dung cdng chic;
phan dinh o trach nhiém ngudi dimg du, trach
nhiém tap thé va trach nhiém ca nhan ngudi cong
chifc trong thi hanh céng vu; co ché thyc t& nham
thuc thi nhitng quy dinh vé bdi thudng thiét hai do
ngudi thi hanh ¢dng vu gay ra; co ché bao dam cho
cdng tac quan ly cdng chirc...

Céc ndi dung clia Luat cin quy dinh chi tiét, cu
thé, tranh tinh trang c6 nhiéu cach hiéu va han ché
16t da viée ban hanh vén ban quy dinh chi tiét. i
véi nhimg Chuong, Didu can phai quy dinh chi tiét,
can néu rd ngay trong Luét va chi dinh co quan
soan thdo véin ban hudng dan véi dinh huéng cu
thé. Vin ban huéng dén can duge xay dung dong
théi vai van ban Luét,

Trén co s Luat, ¢dng vy, Chinh phl can xay
dung hé théng cac Nghi dinh quy dinh chi tiét cac
ndi dung vé quan ly cdng chitc duge quy dinh trong
Luét Cong wu.

b. Sita d6i, b8 sung thé ché_quan Iy céng chirc
dam bao tinh hop hién, hgp phdp va toan dién,
déng bd: -

Thyc hign giai phép nay nham dam bao cho thé
ché quan Iy cong chie thich ing hoan toan va
théng nhét voi thé ché chung, dic biét 1 thé ché
kinh t& va thé ché hanh chinh - kinh t&; gilta thé ché
vé dam bao quyén ty do dan chil clia céng dén vdi
thé ché quan Iy cong chirc. Didu do sb gilp gidi
quyét duge mau thudn giira chinh sach tuyén dyng,
st dung va quan Iy cong chitc vdi tinh canh tranh,
tinh nang dong cla kinh & thj truéng; méu thuén

gilta cach thire va ndi dung déanh gia cbng chirc voi
y8u ciu naing cao chét lugng ddi ngii cdng chirc...

Mt khac, cac van ban huéng dan cy thé, chi tiét
phai duge ban hanh kip théi, day dd, khong trai véi
cac quy dinh cla van ban cdp trén, phu hop véi
dinh hudng phat trién ctia nha nudc.

Giai phap nay thyc hién phai dam bdo céc vin
ban quy pham phép luét phai dugc ban hanh ding
thi tuc, trinh ty, ding thdm quyén. Khong chap va.
Khéng dé tinh trang vén ban quy pham phap luat
dugc ban hanh nhém gidi quyét tinh thé, bj dong va
thigu théng nhat.

¢. Xay dyng co ché bao dam thuc thi Luat Cong
VU va cac van ban hudng dan thic hién:

Béng théi véi cac van dé trén, can chi trong xay
dyng co ché bao dam thuc thi thé ché nay: trude
hét, can nang cao ky lut, ky cuong trong viéc ban
hanh va thyc hién thé ché quan Iy cong chirc: Mt
I3, phai tuan th nghiém nhiing quy dinh cla phap
lut vé xay dung va ban hanh thé ché; hai 13, ting
cudng ky fuét trong viéc thuc hién thé ché da ban
hanh, mgi hanh vi vi pham phai dugc xtr ly nghiém
minh (d6i véi ting ca nhan, déi vai ting co quan va
d6i véi timg cdp quan Iy).

Tiép theo 1 xdy dung diéu kién dam bag cho
cong tac quan Iy va sif dung cdng chirc dat hidu qua
tot. Day 1a van dé co ban nhim béao dam thyc thi
th& ché quan Iy céng chirc. Diéu kién bao dam nay
bao gdm: diéu kién thé ché cho cong tac quan ly
cbng chirc, didu kién vé tai chinh, diéu kién vé vat
chét bao dam cho hoat ddng quan ly cong chirc va
diéu kién vat chat bao dam cho cdng tac nghiép vu
clia cbng chirc. .

Bén canh d6, thé ché quan Iy céng chirc ¢én
dugc Nha nude, Chinh phd ban hanh va quy dinh
chi tiét, cac b (néu duge Chinh phil giao) chi lam
nhiém vy hudng din hodc ban hanh theo thdm
quyén clia minh. Hi dong nhan dan va Uy ban
nhén dan cac tinh, thanh phd tryc thude Trung vong
chi ban hanh vin ban quy pham hudng dan ap
dung phép luét. Khdng ban hanh cac vin bén quy
pham phap luat quy dinh quan Iy cng chirc trai véi
¢4c quy dinh chung clia nha nudc. £6 ciing chinh la
nhém dam bao sy thdng nhit cla thé ché quan ly
cng chirc trong pham vi ¢a nudc.

Cdng tac thanh tra, kiém tra viéc ban hanh van
ban quy pham phap juét cla cac bd, nganh va dia*
phuong cén dugc tién hanh thudng xuyén dé dam
béo tinh thdng nhat clia hé théng thé ché quan iy
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cdng chitc. Tranh cc trudng hgp chéng chéo, mau
thuén cac quy dinh trong hé théng céac van ban quy
pham phép luat v& quan ly cong chir.

3. D61 mé1 the e yedn Iy cong chic dél géc dp
dumg audn If
a. D& méi noi dung quan ly cdng chirc theo
hudng timg bude chuyén tir quan Iy nhan sy sang
quan ly ngudn nhan luc cng vy
Quan ly nhan sy 13 quan ly timg ¢éng chirc cy
thé (con nguoi cu thé) vé mét hanh chinh; la hoat
dong ap dung cac nguyen tic phdp dinh vé tra
luong, nghi phép, nghi 1€, khen thuo'ng, ky luét, b&
tri cdng tac, nang bac Iuong, b8 nhiém, dé bat, tu
chitc, mién nhiém... Quan ly nhan sy thién vé quén
Iy ban thdn cac ca nhan va mang tinh chét hanh
chinh. Quan ly nhan sy dugc thyc hién ma khong
tinh d&n nhu cdu ctia t§ chirc ciing nhu nhu cdu cla
ddi ngii cong chrc. Vi du, tuyén dung cbng chirc
chl y8u dugc thuc hién qua thi tuyén, chon lgc

| "nhimg ngudi xuét s&c nhat" trong so nhing nguol

dang ky du tuyén. Nhimg "ngudi xuét sdc nhat" &
day duge hidu theo nghiia tuyét déi, khdng tinh dén
nhu cdu thyc t& ma t§ chirc d4t ra. Phuong phép
tuyén dung nhu vay thudng din t6i hién tuong trinh
dd corgy chirc vugt qua hodc khdng dat yéu ciu
cong viéc.

Quan ly ngudn nhan lyc khac vdi quan Iy nhan
sif & chd: muc tiéu co ban clra nd khang phai I3
quan ly cac c& nhan. Muc tidu cla nd 1 tim cach
dat duge sy hda hgp thda dang gitra nhu ciu cla
mét co quan nha nudc va ngudn nhan lyc cla co
quan dé. Nhu cau vé ngudn nhan lyc tuong ing véi
nhimg yéu cdu va ddi hoi phai giai quyét cong vy
theo diing phap luat d€ co quan cé thé hoan thanh
cac nhiém vy dugc giao. Nhu ciu vé ngudn nhan
luc & nhu cAu sur dung lao dong cho cac vi ti tam
vide, cac cong viée va nghé nghiép khac nhau. Qua
trinh tim kiém sy hoa hop t8i wu gitta nhu ciu va
nguén nhan luc ctia mét 8 chiic sé duge thuc hién
trén hai phuong dién: phuong dién dinh iugng (giai
quyét va x&c dinh s8 lugng va co ciu vj tn vnéc fam)
va phuong dién dinh tinh (g:al quyét van dé néng
lyc va déng co lam viée), bang céch cd géng giam
thiéu tinh trang trinh d chuyén mén nghé nghiép
qua thap hodic qué cao, hodc khéng phl hop véi
cong viéc cla ngudn nhan luc trong mét t& chirc.
Thyc hién duge diéu ndy chinh la thyc hién vide
nang cao chat lugng cla ddi ngii céng chirc.

b. K&t hgp quan Iy cong chirc theo hé thong
chiic nghiép vdi hd théng viéc lam

Ké tur n&m 1993 dén nay, quan Iy céng chic clia
Viét Nam thue hién theo hé théng chirc nghiép. Viéc
tuyén dung cang chiic phai cén cir véo bign ché,
quy tién ivong va tiéu chudn nghiép vy cac ngach
chure danh céng chic. Nguol dugc tuyén dung vao
cong chiic duge bo higm vé mét chic nghiép. Qua
trinh lam viéc duge hudng quyén va nghia vy hoc
tap, b6| duéng nang cao trinh d6 nghlep vu do nha
nudc t8 chirc va tra chi phi. N&u ¢6 nang Iuc, hoan
thanh nhigm vy dugs giao thi c6 co hdi a8 khing
dinh minh théng qua viéc thi nang ngach - la su
thang tién trén con dudng chic nghidp. V6 hé
théng chirc nghigp, ddi ngli cdng chic dam béo
dugc sy n dinh, chuyén nghiép, yén tam cong tac.
D6 cling 12 ly do tai sao phuong thirc quan iy cong
chirc theo hé thdng nay con dugc goi la "hé théng
khép kin". Nhung trong bdi canh hién nay: Nha
nuoc thuc hién chirc néng quan ly moi mét cua doi
séng xa hdi va dan chuyen sang vai trd phuc vy xa
hdi va nhan dan thi viéc quan ly cdng chirc ciing
phai duge di mai.

V6i sy ra ddi cUa cac tap doan xuyén quédc gia,
xuyén lyc dia, phuong thirc quan Iy céng chic
tron nén cong vy theo hé théng chire nghiép vBn

‘rdt 6n dinh dan boc 16 nhiing nhugc dié ém nhat

dmh Ban than su én dinh d6 tré thanh khm diém
cla sy tri tré, khong kip d6i méi, Iam cho nen cong
Vi khong bt krp voi st phat trién cla nén kinh t&
thi truong rit nang dong Truoc ap luc dat ra, mét
s8 nudc co nén kinh té phat trién da xéy dyng mdt
hé thong céng vu mdi, thudng dugc biét téi 1a ha
thong viéc lam, hay con goi la he thdng theo vi tri
cdng viée. H8 théng nay dugc t8 chirc theo ting
tinh chat cong viéc véi vide thidt ké fidu chuan cho
timg vi tri, chitc danh cy thé. \flec thi tuyen cong
chire khéng hoan toan cén cir vao béng cap nhu hé
th6ng chirc nghiép, ma theo yéu cau nang lyc oy
thé cia vi tri cong wéc ma ngum cong chirc 46 dam
nhigm. N&u nhu co s chd y&u dé dé bat, b8 nhiém
clia hé théng chirc nghrép la tham nién, kinh
nghiém cong tac va béng cap thi hé théng nay cho
phép tuyen dung théng hay trt,rc tiép vao mot vi tri
cong viéc nhét dinh gua thi cir ma khong ¢dn oon

chirc phai bao dam mét sd tidu chudn dau VAo vé
vi tri, dia vi, bing cdp, tham nién. M6t 8 nudc di
xa hon nita theo huong nay nhu Newzealand, tham
chi chirc vu Téng thu ky thuong truc cung ducc
tuyén dung qua quang cao. Ngay ca ngu’m nuoc
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ngoal dap (ng @i tidu chudn, néng lyc ciing dugc
tuyén dung. Theo hé théng nay, lam cdng chifc vdi
tu cach ia mét nghe nghiép &n dinh khdng coén nita.
Sy canh tranh clia hoat ddng khu vyc tu nhén thdm
thau vao hoat dong quan Iy c6ng chirc mét cach rat
1o nét, nhat 1a tinh canh tranh rat cao khi tuyén vao
lam viéc. Sy thanh ¢dng hay khdng trong di didu kién
canli tranh do tuy thude rat nhidu vao thyc tai va
nang lyc clia nhung con ngudi cy thé c6 ning sudt,
hiéu lyc va hidu qua cao hon trong cong tac. T do
phat sinh déng Iyc cho ban than ngucl cong chue
phai ty m:nh hoc«tép. rén dia cac ky ning, ky thuat
lam viéc dé ton tai va vuon 1én. Tuy nhién, phuong
thirc nay cling ¢6 nhugc diém do Ia sy thidu dn
dinh ctia ddi ngii cdng chirc.

Vi vy, 88 xdy dung dugc ddi ngd céng chifc co
du nang fyc va pham chat dap (mg duge nhimg yéu
cau va thach thirc clia nén kinh t& thi trudng, ¢dn
thiét phai quan ly cong chic két hop hé thding chiic
nghiép voi hé théng viéc lam. Sy két hop ndy thuc
hién theo hudng: CAc vi tri cong chirc hanh chinh tir
ngach chinh dén ngach cao cap ap dung viéc quan
ly theo hé thdng chitc nghidp (8n dinh, giir céc cong
vu chl chdt). Con lai d6i vdi cac vi tri cdng chiic
hanh chinh tr ngach chuyén vién hodc tuong duong
trér xudng thi thuc hién ky hop ddng theo hé théng
viéc 1am (linh hoat, 1& mét nguén chon loc b8 sung
cho cac vi tri chll chét).

c. Tiép tuc hoan thién phuong thirc quan ly va co
ché tuyén dung cong chiic

P& dam bao hoan thién cong tac tuydn dung
¢bng chirc ¢an hoan thién lai theo hudng tach viéc
danh gia qua ky thi tuyén cd tinh canh tranh déc lap
vdi viée sUr dung cong chirc 4& dam bao tinh khach
quan, cong béng, chat luong, cy thé la:

- Vé thdm quyen tuyén dung thdm quyén tuyén
dung cdng chlrc & dia phuo‘ng nao thi do dia phuong
dé giao cho co quan quan Iy cong vu & dia phuang
dé thye hién. Tham quyén tuyén dung cong chuc o
céac bd, nganh Trung uong giae cho co quan quén
ty cong vu cla Chinh ph( thyc hién. Ca quan nay
$8 trién khai viéc danh gia nhimg ngudi cé nhu cu
vao cng chic va gioi thigu cho cac bd, nganh dé
lya chon.

- V& co ché tuyén dung cdng chirc:

+ Ddi vdi cac bd, nganh Trung uong: nhing
ngudi c6 nguyén vong trd thanh cdng chire néu dd
didu kién va tiéu chudn quy dinh thi ndp hé so va

"~ don dang ky cho cac bd, nganh dé 13 chirc so tuyén

va gui dén co quan quan Iy cdng vu cta Chinh ph.
Co quan nay sé t§ chirc ky thi canh tranh dé lua
chon nhitng ngudi du diéu kién vao cdng chir.
Nhimg ngudi tring tuyén sé dugc theo hoc médt
khéa béi dudng tién cong vu. Sau khi két thiic khda
hoc, nhing ngudi dat yau cu s& dugc cac bd,
nganh ra quyét dinh tuyén dung.

+ D3i vdi céc tinh, thanh phd tryc thude Trung

. uong: nhiing ngudi c6 nguyén vong trd thanh

¢dng chuc, sé do cac sd, nganh va quan (huyén)
t6 chiic so tuyén va dugc gli d&n co quan quan
ly cong vy cda Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
trye thude Trung wong dé dy ky thi canh tranh
theo quy dinh cla nha nudc. Sau dé ngudi tring
tuyén sé dugc clr theo hoc mét khoa tién cdng vy
tai co 8 dao tao, bdi dudng cda dia phuong. Két
thic khéa hoc, nhitng ngudi dat yéu cau sé duge
cap c6 thdm quyén ra quyét dinh tuyén dung va
phan cong v& dia chi da dang ky dy tuyén trude
do. :

- V& phuong thirc tuyén dung: ciin clr vao viéc
k&t hop gilra hé thdng viée [am vdi hé thong chire
nghiép, phuong thirc tuyén dung s& thye hién nhu
sau:

+ Bai vdi cac vi tri viée lam yéu cau nggsh chic
danh tr chuyén vién chinh hodc tuong duong tré
Ién: thyc hién viéc tuyén dyng sudt déi.

+ Dai voi cac vi tri viée 1am yéu cau chirc danh
tir chuyén vién hodc tuong duong tr& xudng: thyc
hién viéc tuyén dung thdng qua ky hop dong lam
viéc, thdi gian médi 1an ky tir 1 ndm dén 3 nam,

Song song véi viéc di méi cac ndi dung quan ly
cdng chlic néu trén, can thiét phai tiép tuc hoan
thién nhiéu ndi dung khac thudc ndi dung quan Iy
cbng chic nhu sira d6i, bd sung tidu chudn cong
chirc (bao gdm ca tiéu chudn chic danh ngach
céng chifc, tiéu chudn vj tri cong tac) phd hop véi
yéu cdu cla cdi cach hanh chinh; tiép tuc ddi méi
cong tac thi nang ngach céng chirc theo huéng
canh tranh va theo nhu cdu vi tri céng tac cla co
quan; timg budc nghién clu xdy dyng hé théng cac
vi tri viéc lam trong cac co quan nha nuée va khung
néng lye tiéu chudn (mg véi cac vi tri viéc lam; tiép
tuc cai cach tién luong va chinh sach dai ng ddi voi
cdng chirc; xay dung hé thdng danh gia céng chirc
gén vai két qua thyc hign cong vy, thuc hién déng
bd, théng nhat qua trinh tin hoc hda cdng tac quan
ly cong chice

(26 ) Té chire Nha nuée sé 122006




