_____ THuC TIEN . KNk WGHiEm
Boi mei cach thirc, quy trinh yiai guyet
cac thu tuc hanh chinh thue hién
co che "mot cua” o Ninh Thuan

dng tac céi cach thu tuc

hanh chinh theo co ché

"mot clra” tai cac co
quan hanh chinh nha nudc va
UBND cac cap & tinh Ninh Thuén
dén nay budc dau déi méi cach
thirc, quy trinh giai quyét cac thu
tuc hanh chinh, tao chuyén bién
tich cuc trong quan hé gita cac
¢o quan hanh chinh vdi cdng dan
va td chirc, giam phién ha va chi
phi cho c¢dng dan. Bugc nhan
dan dbng tinh Ung ho, danh gia
cao, coi day 1a chuyén bién vé
phuong thirc hoat dong mang
tinh cai cach cin ban cla co
quan hanh chinh nha nudc trong
gidi quyét cong viéc cho nhan
dan. Nang cao y thifc t6 chuc ky
lut, tinh than trach nhiém cla
can b, céng chirc, han ché tinh
trang "day dua’, din day cong
viéc, khdng r6 trach nhiém nhu
trudc kia. Viéc tién hanh niém yét
¢dng khai cac thu tuc hanh chinh,
phi, 1& phi, thoi gian gidi quyét
¢ong viécv.v... da tao co sd
thuan Igi cho viéc giam sat cla
nhan dan d6i véi can bd, cong
chire, lanh dao cac co quan hanh
chinh nha nudc, gép phan thuc
hién hiéu qua Quy ché dan chi &
c¢ quan hanh chinh nha nudc,

Quy ché dan chil & co s6. Théng
qua viéc thuc hién co ché "'mdt
ctra", phat hién nhitng khiém
khuyét do thigu hut v& kién thic
cla ddi ngli can bd, cdng chire,
dac biét & co s, trén co s do co
bién phap va ndi dung trong dao
tao ky nang, chuyén mdn nghiép
vu cho can bg, cong chic va thai
dd tiép dan cho can bd, céng
chiic, gép phan lam cho bd mét
chinh quyén dugc cai cach,
hudéng t6i viéc phuc vu 6 chue,
cbng dan 1ot hon.

Tuy nhién, ¢ong tac chi dao,
diéu hanh, to chic trién khai thuc
hién co ché "mét cla" & mdt sd
sd, nganh, dia phuong va co sd
con thiéu kién quyét. Quy dinh vé
thdi gian gidi quyét cong viéc
chua thuc hién triét d&, déng bd &
cac sd, nganh, huyén, thi va co
s6. Do dd, chua tao tinh lién
thdng can thiét trong gidi quyét
cbng viéc cho nhéan dan. Trinh 6
doi ngl can bd, cong chirc, dac
biét & co s& con nhiéu bat cap.
Tru s cla cac c¢o quan hanh
chinh nhat 14 UBND cap xa con
nhiéu bat cap, hau hét thidu
trang, thiét bi can thiét cho "bd
phén tiép nhan va giao tra két
qud". Budc dau can bd, cong

(*) S& Ni vy tinh Ninh Thuén

mNGUYEN THANH QUY (1)

chitc & "bd phan tiép nhan va
giao tra két qua" mdi ndm dl cac
quy dinh clia thii tuc nham huéing
dan dé t6 chirc, cdng  dén hoan
chinh ho so; tiép nhan hd so day
dii theo quy dinh bit budc nhung
lai khéng thé khang dinh duoc
tinh hop phap cla nhing tai liéu
trong hd sg. Vé thoi gian thuc
hién ddi vdi nhitng cang viéc chi
trong mdt nganh, mét cap thi bao
dam. Nhimg loai céng viéc lién
quan dén nhiéu nganh, nhiéu cap
thi kha ndng hoan tra két qua
ding thai gian con khé thyc hién,
nhat 1a cac hd sd lién quan dat
dai, xay dung, dau tu. Su phdi
hop gilta cdp x& va cdp huyén,
huyén va tinh, gilta cac nganh
chua nhip nhang, déng bd. Trong
qua trinh trién khai ca ché "mét
cla", mdt s6 co quan, don vi gap
ling tung trong viéc van dung cac
quy dinh phap ly ¢é lién quan,
mdi ban hanh.

Kinh phi phuc vy viéc thanh
lap va hoat dong cia “bd phén
tiép nhan va giao tra két qua"
theo co ché "mdt clra" tai mdt sd
€0 quan, don vi va co sd chua bd
tri thoa dang, anh hudng hoat
doéng lau dai, bén ving cla bd
phan nay. '

Dé tiép tuc trién khai thuc hién
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clia Thi tuéng Chinh phd, xin dé
xudt mdt s gidi phap nhu sau:

- Py manh cdng tac ra soat
thl tuc hanh chinh dé sia déi,
don gian hoa thi tuc hanh chinh.
Nhat 1a cac quy trinh, thd tuc lién
quan hoat déng dau tu, dang ky
kinh doanh, dat dai, xay dung,
mdi trudng, tai chinh... kip thdi
béi b6, stra dai theo tham quyén
nhing chdng chéo, mau thuan
gay phién ha cho t§ chirc, cong
dan, doanh nghiép trong thuc
hién. K&t hop véi hoat dong thanh
tra cong vu, ting cudng kiém tra,
giam sat, don doc viéc trién khai
thuc hién co ché "mot cua".

- Bo tri ngan sach thod dang
cho cdng tac cdi cach hanh chinh
noi chung, trién khai co ché "mot
cua" ndi riéng.

- C6 ¢o ché phdi hop gilta cac
0, nganh ¢6 lién quan trong viéc
giai quyét cac thl tuc hanh chinh
theo co ché "mét clra".

- Chon mét sé [linh vuc dé
trién khai thuc hién thi diém co
ché "mot clra” lign théng dé rat
kinh nghiém trién khai trén dién
rdng.

- Tang cudng dao tao, tap
huan vé cai cach hanh chinh, vé
co ché "mdt cra" cho can b,
¢bng chirc hanh chinh, chd trong
déi ngll can bd, cong chic lam
viéc @ "pd phan tiép nhan hé so
va giao tra két qua“, ddi ngii can
b, ¢ong chirc cap xa.

- Tang cudng cdng tac théng
tin, tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, vé co ché "moét cia"

trén cac phuong tién théng tin
dai ching & co quan, don vi va
c0 sd.

- Ban hanh quy dinh mot sé
bién phap chdn chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh.

— DAy manh tin hoc hoa trong
quan ly; ap dung hé thdng quan
ly theo tiéu chuan TCVN ISO
9001: 2000 vao hoat dong cla co
guan hanh chinh nha nudc. Som
hoan chinh mang LAN, xay dung
trang Web cla cac s8, nganh dé
hoa mang trang Web chung clia
tinh.

- Céan dua cdng tac cai cach
hanh chinh vao ndi dung thi dua
cla cac co quan, don vi; o
hudng dan trién khai va thyc hién
danh gia két qua thi dua theo quy
dinhe

Chinh pht dé giGp Chinh
phi sang loc, ndng cao chét
lugng cac thé ché, chinh sich
trudc khi van dé dugc chuyén
[&n Chinh ph( xem xét (ciing ¢
thé goi day I co ché "tang thap"
cua Chinh pha).

Déng thdi, viée quy dinh cac
hinh thic trgch nhiém thanh
vien Chinh phd nhu: "nhén
khuyét diém va cam két lam
tron trach nhiém trudc ol tri ca
nuée" hodic "tr chue khi thay
khdng nén tiép tuc gitr chirc vy"
va ché dé bd phidu tin nhiém
clia Qudc hdi ddi véi thanh vién
Chinh phl ciing rat can thiét.
Bay la nhiing bién phap trach
nhiém théng thudng cla cac
thanh vién Chinh phu trong tat
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ca cac chinh thé dan chu hién
dai trén thé gidi.

4, Ludt hod cédc nguyén tic
16 chit by may va co cdu bén
trong cla b

C6 y kién dé nghi can bd
sung trong Luat TCCP nguyén
tac 1§ chifc bd may cla bd, lam
cd sd dé Chinh phl huéng dan
vé md hinh b theo huéng:

— Quy dinh chifc danh Téng
Thu ky bd do mét thur trudng
thudng truc dam nhiém, 1a cong
chiic cao nhét cla bo.

- Phan dinh phuong thic,
ché dd lam viéc gilfa can b,
cong chirc tham muu (gilp viéc
Bb trudng, Thu trudng co quan
ngang bd) va ddi ngl 1am nhiém
vu thita hanh va thuc thi phap

luat nham; thu gon bd may tham
muu dé nang cao chat lugng
hoach dinh chinh sach, chién
lugc; nang cao tinh chuyén
nghiép va bao dam minh bach
trong viéc gidi quyét, phéi hop
gidi quyét cac van dé co tinh
nghiép vu lién quan cong viéc
cua dan, doanh nghigp; bao
dam tinh khach quan va doc lap
trong viéc thyc thi quyén han
thanh tra, kiém tra trong nganh,
linh vue.

Cing theo tinh than trén
day, can luat hoa co cau 16 chirc
clia bd dé bao dam méi bo phan
¢6 chiec nang, nhiém vy phu
hop véi mdi loai hinh t3 chirc
(Vén phong B6 trudng, Vu, Cuc,
Téng cuc, Thanh tra.v.v...)e
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