Cai cach hanh chinh va
fquy luat kinh te thi truong

uan ly hanh chinh nha nudc va quy luat

kinh & thi truong ¢6 méi quan hé chit ché,

tac dong 1&n nhau, trong d6 quan Iy hanh
chinh nha nudc déng vai trd rat quan trong. Néu
quan ly nanh chinh nha nudc phu hop vdi quy Iuat
phat trién cla kinh & thi trudng sé tao ra dong luc
rit to Ion, thac day kinh t€, xa hoi phat trién. Kinh té,
xa hdi phat trién sé dat ra nhig yéu ciu mdi, cao
hon, ddi hdi quan ly hanh chinh nha nudc phai thay
ddi theo. N&u quan Iy hanh chinh nha nudc khong
phi hop vai quy luat kinh t& thi trudng s& can trd sy
phat trién kinh t&, xa héi; nghiém trong hon cé thé
din d&n khing hodng kinh t& — x& hoi.

Lam cho quan ly hanh chinh nha nudc phu hop
véi quy luat phat trién cla kinh té thi trudng, dé
chinh 1a cai cach hanh chinh va cai cach hanh
chinh cling phai tuan theo nhiing quy Iut co ban
cla kinh t& thi truding nhu; quy luat cung — cau,
canh tranh, coi khach hang 1a “thugng dé", uy tin,
chét lugng.

Céi céch thé ché va thu tuc hdnh chinh:

Kinh té thi trudng doi héi phai cd mdt hé thong
phap Iuat hoan chinh, dong b, kip thoi, 6n dinh,
nhat quan, phi hop vdi luat phap quéc té va duge
dbi tugng diéu chinh chap nhén,

Hé thdng luét phap cla nudc ta hién nay con chua
hoan chinh. Véi tién dd xdy dung luét nhu hién nay
phai mat nhiéu nam nifa nudc ta méi cé mét hé théng
phap luét tuong ddi hoan chinh. Mét kho khan Ién cla
nuéc ta trong tién trinh gia nhap T6 chitc Thuong mai
Thé gidi (WTO) la thiéu nhiéu van ban phap luét va
nhitng v&n ban phap luat hién hanh ¢ nhiéu diéu,
khoan khéng phu hop véi luat phap quic té.

Phai "ting tc" trong xay dung va thdng qua cac
van ban phap luat va dic biét 1a phai déi mdi tu duy,
ddi mdi cach xay dung lut, hudng vé ddi tuang
diéu chinh, phat huy dan chd rong réi, tap hop nhiéu
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y kién dong gbp cla déi tuong diéu chinh (dan,
doanh nghiép, cac nha dau tu...) lam cho van ban
phap luat sat thuc t&, co tinh kha thi cao.

Trong kinh t& thi truéng, co hdi dang gia "nghin
vang". Ai "chop" dugc co hdi, ngudi do sé thang.
Piéu d6 doi hoi nha nudc va ting dia phuong phai
¢6 chinh sach thu hit, hdp dan dau tu va thi tuc
hanh chinh théng thodng, nhanh gon. Cai céch
hanh chinh phai loai bd nhitng phién ha vé thi tuc
hanh chinh khi giai quyét cang viéc ctia dén, doanh
nghigp va cac nha dau tu. Cac quy dinh vé hd so,
thi tuc hanh chinh, trudc hét phai xuat phat tur thuc
t&, ddp Ung nhu cau va loi ich cta dan, doanh
nghiép va cac nha dau tu, don gian, dé hiéu, dé
thue hién, khdc phuc cach lam chi quan tdm bao
dam tién loi cho viéc quan ly. Quan ly dé phat trién
chur khdng phai quan Iy dé “thét chat".

Céi cdch 18 chifc b§ mdy va nhén sy

Cai cach 6 chitc bd may phai tudn theo quy luat
cung — cau, ¢b thanh Iap td chirc méi khi ¢6 nhu cau
thuc sy can thiét va cd thé giai thé khi hét chic
nang, nhiém vu. Noi dung chinh cla cai cach to
chifc bd may 1a khéc phuc sy chéng chéo, thidu cu
thé, ranh mach vé chirc nang, nhiém vu guan ly nha
nudc cla cac bd, nganh trung uong va gilta trung
uong vdi cac cap chinh quyén dia phuong. Pay 12
nguyén nhan chti yéu dan dén dun ddy trach nhiém,
gay phién ha, nhiing nhiéu dan. Cén phai c6 déi mdi
tu duy khi xac dinh chic ndng, nhiém vu clia cac td
chirc quan ly nha nudc, chuyén tr chic nang chil
yéu la quén ly sang chife ning chu yéu 1a phuc vy,
phuc vu dan, phuc vu cac thanh phan kinh té va cac
nha dau tu. Can chuyén manh tr quan ly theo t&
chirc sang quan ly theo phap luat. Co 1am nhu vay
mdi khac phuc tinh trang t6 chiic bé may céng
kénh, nhiéu tAng nac nhit nhiéu ndm qua.
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Chi ¢6 thé d8i méi va nang cao chat luong ddi
ngl can bg, cdng chiic khi tuan theo quy luat cung
~ cau, quy luat canh tranh va coi khach hang la
thuong dé trong cac khau thi tuyén, stf dung, quan
ly, dao tao, bdi dudng can b, cong chire.

Chi t§ chic thi tuyén va thi nang ngach khi thue
su ¢d nhu cau cho timg vi tri cdng tac; phai bao
dam céng khai, céng bang, minh bach trong thi
tuyén va thi nang ngach. Thi tuyén nhu hién nay thi
thi tuyén vao bién ché va thi nang ngach thuc chat
la ndng luong chit chua phai xuat phat tu nhu cau
can thiét cla cong viéc.

Chi ¢6 thé ddi méi, nang cao chat luong hiéu
qué cdng tac va dao dic cong vu khi 4p dung quy
luat canh tranh vao viéc quan ly va su dung can bd,
cong chite. Canh tranh la dong luc tao ra d&i méi.
Bién ché "sudt doi 1a thd tiéu canh tranh, thl tiéu y
chi phan dau vuon 1én, 12 nguy@n nhan chinh lam
cho déi ngii can bd, céng chifc phéi ludn s¢ mat
viéc thi he mai 1am viéc cé chat lugng, hiéu qua, gi
gin pham chat, dao dirc va khdng ngimg phan ddu
vuon 1&n. Pay la mot viéc rdt khé khin, nhung
khong thé khéng lam. Dé c6 thé chuyén sang ché
d6 hop déng, phai lam ddng bd 4 viée: xay dung
tiéu chuan cu thé vé kién thirc, ki nang chuy&n man
va dao dic cho ting vi tri céng tac; dén chu cdng
khai, cdng bang, minh bach trong thi tuyén; giao
quyén nhan xét, danh gia, khen thudng, ky luat
hang nam cho can bd truc tiép quan Iy, thuc hién
rong rai bdo hiém xa hdi va cai cach ché dé tién
luong.

Trong dao tao, bdi dufing can bd, cong chire
phai xudt phat tir nhu ciu cla "khach hang", xoa bo
bao cap, duy y chi va day manh xa hdi hod cong tac
dao tao, bdi dudng can bé, céng chirc. MGi bo,
nganh, méi tinh, thanh phé tryc thude trung uvong cé
mdt co s& dao tao, bdi duding can bd, cdng chirc
nhu hién nay la qua lang phi tién clia Nha nudc.
Xay dung k& hoach, phan bé chi tiéu dao tao, bdi
dudng hang nam cla trung uang cho cac bd, nganh
va dia phuong ia cach lam quan ligu, bao cap. Hay
trao quyén chi dong, tu chiu trach nhiém cho timg
bd, nganh va cho timg dia phuong dé ho can cu
nhu cau thuc té cta minh ky két hop déng ca vé néi
dung va phuong thifc dao tao, bdi dudng véi cac co
sG ddo tao, bdi dudng c6 uy tin, chat lugng ¢ trong
va ngoai nude. Céc co sd dao tao, bdi dudng phai

chuyén sang phuang thifc bdi dufing theo chuyén
dé tu chon thay cho viéc md cac khoa béi dudng bat
budc nhu hién nay. Nha nudc quy dinh thoi gian
tham gia hoc tap, bdi dudng bat budc hang ndm ddi
v6i can bd, cong chire. Can b, cong chire cin cur
vao nhiing gi minh ¢n thiéu, xay dung ké hoach
hoc tap dé iap dan nhiing “I& hdng" vé kién thirc, ky
ndng, dap Ung tiéu chuan cda vj trf cong tac va
chuan bj cho ca hdi thang tién.

Pao diic cdng vu thyc chat la dao dirc cba ngudi
"ban hang". Nha nudc ta 1a nha nudc cla dan, do
dan va vi dan, nhung tai sac trong mot sd trudng
hop dén lai khéng gan giii véi chinh quyén, dan rat
ngai khi dén co quan cdng quyén? Nguyén nhan
chinh la do khéng it can bg, céng chirc con quan
cach, hach dich, ctta quyén, nhiing nhiéu tham chi
an hoi 16. Nguoi "ban hang" phai coi khach hang
(dan, cac thanh phan kinh t&, cac nha déu tu) 1a
thugng dé, niém n& dén tiép, ton trong khach hang,
tan tinh, chu dao. Khach hang chua biét thi hudng
dan, chua hiéu thi gidi thich, chua thong thi thuyét
phuc. Ngudi “ban hang" phai lam "vui long khach
dén, vira long khach di". Phai lam cbng tac "tiép thi",
dén voi khach hang, ldng nghe gép v clia khach
hang dé sira ddi & 16i lam viéc, nhan khé khan, vat
va vé minh, tao diéu kién thudn lgi nhat cho khach
hang. Ba chinh 1a dao duc céng vu.

Pé danh gia dao dirc, pham chat cla can bd,
cdng chuc, ngoai viée dat thung thu gop v, cac co
quan cdng quyén can dinh ky lay phiéu danh gia
ctia khach hang dbi vdi tiing can bd, cong chire.

Kinh t& thj trudng phat trién theo nhiing quy luat
khach quan, gitra kinh t& thi trudng va quan ly hanh
chinh nha nude cd mdi quan hé tuong tac rat chat
ché. Kinh & thi trudng khong chdp nhan mét nén
hanh chinh xo cting, bao thd, tri tré; nd dai hoi quan
ly hanh chinh nha nudc phai lun déi méi, ning
déng nhay bén. Quan ly hanh chinh nha nudc phai
hudng vao phuc vu dan, "viéc gi ¢é Ioi cho dan thi
c6 gang lam, viéc gi co hai cho dan thi hét sic
tranh". Phai tién hanh nhitng bién phap manh, déng
bd, kién quyét thi méi dat dugc muc tiu dé ra trong
chuang trinh t8ng thé cdi cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2001-2010 I "dén nam 2010, hé théng
hanh chinh vé& co ban dugc cai cach phi hgp voi
yéu cau quan ly nén kinh té thi truding dinh huéng
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