NGHIEN cUU - TRAO DOI

Ban vé ning eas ning lice edn bé, eéng ehite

C ong dan Viét Nam trudc khi dudc
vao lam viéc trong cac cd quan
nha nudc, ndi réng hon 1a trong
ca hé théng chinh tri, trd thanh can bé, céng
chirc (CBCC) déu phai la nhilng ngudi c6 dd
tiéu chudn vé dao dic, chinh tri, hoc vén va
chuy&n mén nhat dinh. Su déi hoi cla nha
nudc va xa hdi ddi vai ngudi CBCC phai hoan
thanh nhiém vu, céng vu dudc phan céng, 1a
sut doi hoi mang tinh phap Iy va dao Iy.
Ngudi CBCC dudc danh gia 1& cd nang
Iue thi phai la ngudi hdi di cac yéu t6 vé nang
e nhéan thic, tuv duy, ndng luc hoat dbng
thuc tién, nang Iuc té chifc van déng quén
chlng, nang lue chuyén mén. Tuy theo timng
vi tri, chfc danh CBCC ma yéu ciu vé tifng
loai nang Iuc dudc thé hién khac nhau; chéng
han d vj tri CBCC cao cdp, 1a vi tri cdn phai co
tam nhin chién ludc va cac CBCC truc tiép
quan ly, didu hanh thi yéu cdu vé nang Iuc
nhan thiec, tu duy, nang luc hoat déng thuc
tién va nang luc t8 chic van ddng quéan
chiing phai dugc thé hién ndi trdi; con & cac
vi tri thira hanh, thuc thi céng vu thi yéu ciu
vé nang luc chuyén mén, nghiép vu phai 13
nang luc chl y&u. Hiéu mét cach cu thé hon
la4 ngudi CBCC @ vi tri ndo ma cdng viéc, chic
trach, bén phan cla ho & vi tri &y dugc thuc
hién mét cach day dl, hiéu qua theo quy dinh
va dugc x& hoi thira nhan thi ngudi CBCC db
c6 nang lue. Mudn dat ra yéu cau vé nang luc
va danh gia nang luc clia CBCC nao dé mot
cach thuc té va céng bang thi phai dat ngudi
CBCC ay trong diéu kién méi trudng cong tac
cu thé. Ngudi CBCC dugc nhan xét, danh gia
14 ¢6 nang Iuc khéng c6 nghia la ngudi CBCC
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dé da co tai nang. Nang luc va tai nang 1a hai
cdp dé khac nhau; nang Iuc 14 co sd nén
méng cila tai ndng. Ngudi cé tai nang (nhan
tai) 1a ngudi cé nang luc vuot trdi han han so
vdi nhitng ngudi & ngang vi tri clia minh, 13
ngudi thudng cod phat kién sang tao, co v
tudng, viéc lam doéc dao mdi la dudc xa hdi ca
ngdi, tén vinh.

Nang Iuc clia méi CBCC, nhat 1a nang
luc clla cac vi tri 1anh dao & mbi cdp, moi co
quan nha nudc sé tao thanh nang luc chung
cla ca bd may, bdi vi hoat déng cla modi
CBCC & mbi cdp, mdi co quan khéng phai la
hoat déng don I&, tach biét; ma la hoat dong
mang tinh t6 chifc, hé théng thir bac va tuan
th( phap luat. Doi hdi tat cd CBCC trong moi
cép, moi co quan nha nudc déu phai co nang
luc 1a mét doi hai hét stic 1y tudng, khé c6 thé
dat dudc trén thuc té bdi nhitng Iy do khac
nhau; nhung nhét thiét khéng thé dé tén tai
tinh trang s6 déng CBCC yéu kém vé nang
lue nhu Bang va nha nudc da cd nhan xét,
danh gia nhu hién nay.

N&ng luc cla CBCC ciing khéng phai la
thir nang luc bat bién, dudc sl dung trong moi
hoan canh, méi trudng. U thdi diém, moi
trudng nay thi nang Iuc nao dé dudc thé hién,
phat huy tac dung; nhung & thdi diém, méi
trugng khac thi lai can phai co loai nang luc
khac. M&i thdi ki, méi hoan canh, mai trudng
khac nhau dat ra yéu ciu vé nang luc khac
nhau. Trong khang chién chéng xam ludc,
ngudi cé nang luc t6 chifc van déng quan
ching, chi huy t8 chitc danh gidc gidi khéng
¢6 nghfa 1a ngudi dé cling ¢ nang Iuc t8 chitc
san xudt, kinh doanh, dich vu gidi trong diéu
kién phat trién kinh t&€ hang hod thi trudng.
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Hay ngudi ¢ nang luc & moi trudng san xuét
kinh doanh cling khéng cé nghia la ngudi cé
nang luc su pham dé cé thé tré thanh mot
gido vién ngay dudc. Can bd, cong chirc
mudn chuyén tir diéu kién, méi trudng hoat
déng nay sang diéu kién, méi truéng hoat
dong khac thi ho phai trai qua qua trinh dao
tao lai d& cé nang Iuc dap (ing yéu cdu nhiém
vu.

Do thdi gian va moi trudng khac nhau lai
luén cé su van dong phat trién nén dat ra hai
van dé: Thir nhat, vé phia nha nudc phai
thudng xuyén cham lo dén cong tac dao tao,
béi dudng, dao tao lai CBCC va néi dung,
chuong trinh dao tao, béi dudng phai phu
hop, sat thuc véi ting loai déi twvong CBCC;
Thir hai, vé phia méi CBCC cing phai chi
ddng tu dao tao minh, tirc 1a phai bién qua
trinh dugc dao tao thanh tu dao tao. Su két
hop chat ché trong méi quan hé tuong hé
gilta hai yéu cau nay |4 mét diéu kién co ban
tao nén nang luc cla ngudi CBCC. Moi su
chd quan, duy y chi, bao thi, gido diéu, tuy
tién ap dat va kinh nghiém chi nghia thé hién
trong ché db, chinh sach, trong su chi dao,
diéu hanh va ca trong tu tudng, nhan thic,
héanh x{ clia ngudi CBCC déu la nhimg yéu td
can trd ddi vdi viéc tao néng Iuc va nang cao
nang luc cho CBCC.

Khi dat nudc ta chuyén tif co ché bao
cdp sang cd ché thi trudng va tham gia réng
rai vao cac quan hé qudc té thi nang luc cla
s déng CBCC chua dap (ng yéu cau hién
dai ciing la mét ton tai thuc t& mang tinh lich
sif. Nhung chinh suf yéu kém vé nang luc cla
sd déng CBCC lai 1a mét trong nhiing nguyén
nhan lam giam st hiéu luc, hiéu qua quan ly
nha nudc, gay khé khan, trd ngai cho su phat
trién kinh té€, cac hoat déng xa hoi, cac hoat
dong dan sinh... Vi vay yéu cdu nang cao
nang luc dbi ngi CBCC nham dap (ng cac
muc tiéu cla coéng cude cai cach hanh chinh,
thuc hién su nghiép céng nghiép hoa, hién
dai hoa dit nudc 1a mét yéu cau khach guan,
cép bach.

1. Phan tich cdc yéu td lam han ché
ndng lyc cua CBCC:

- Vé céng tdc dao tao, bdi dudng
CBCC: cong tac dao tao, béi duding CBCC la
mot cong viéc “gbc” cla Dang va Nha nudc,
dugc ti€n hanh thudng xuyén, lién tuc ké tir
khi nha nudc Viét Nam dan chl cdng hoa ra
ddi va dugc tdng cudng ddy manh trong
nhifng nam d&i mdi, cai cach nén hanh chinh.
Céng tac nay da thu dugc nhitng két qua to
I6n trén cac mat: vé nhén thic, vé sé ludng
CBCC dugc dao tao, bdi dudng cac kién thirc
chinh tri, ly luan, phap luat, quan Iy nha nudc
va chuyén mén, nghiép vu, ngoai ngi, tin
hoc.v.v... trong va ngoai nude. Nhimng két qua
do da dugc danh gia tai Hoi nghi so két 3 nam
thuc hién Quyét dinh s& 74 cha Thd tudng
Chinh phii, do B& Noi vu t8 chirc tai Thanh
phé H& Chi Minh ngay 19-20/8/2004. Tuy
nhién tai H6i nghi nay, cac dai biéu cing da
phén tich cac kho khan, han ché cla cong tac
dao tao, bdi dudng CBCC vé nhiéu mat nhu
cong tac kiém tra, dén déc va sU quan tam,
dau tu chua thudng xuyén, diy di; vé su phdi
hop cla cac cdp, cac nganh cé chiic nang
quan ly véi cac co sd dao tao, bdi dudng chua
chat ché, déng bé; vé ndi dung chuong trinh,
gido trinh con nang vé 1y thuyét, vita cd ché
tring lap, vira chua gan sat véi thuc t&; vé co
sd vat chét, trang thiét bi thi€u thon: vé bé tri,
sif dung, danh gia CBCC sau khi ho dugc dao
tao, bdi dudng, chua sat thuc.v.v... Tat ca
nhitng diéu d6 déu la nguyén nhan lam cho
nang luc cla déi ngd CBCC chua thuc su
chuyén déi va nang cao dé dap (ing yéu céu,
nhiém vu cla thai ky hién nay.

- V€ nhéan thuc va y thuc cua s6 déng
CBCC doi vdi yéu cau nang cao nang luc
dé dédp ung yéu cau, nhiém vu:

Co thé néi khéng it CBCC van co tu
tudng thu ddng, tréng chdé vao viéc co quan,
don vi ¢l di dao tao, boi dudng ma chua bién
qua trinh dao tao thanh qua trinh tu dao tao,
tu minh hoc hdi, nang cao kién thitc. Khi yéu
cdu tiéu chudn hoa CBCC dudc dat ra thi da
¢d khong it CBCC duge cf di hoc hay ¢6 nhu
cdu di hoc la chi d& nhdm muc dich “trd ng"
va cb bang cap, chiing chi lam diéu kién
chuyé&n ngach, bé nhiém. Do cach nghi, cach
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lam nhu vay nén khéng it CBCC di hoc khéng
mdy quan tam, doi hoi gi vé chat lugng néi
dung chudng trinh, gido trinh va giao vién ma
chi danh nhiéu théi gian, céng sifc hoc tap,
cham chut cac méi quan hé sao cho cb thém
thu nhap va cé Igi cho con dudng tién than clia
minh. Hién tuong mét s6 CBCC “hoc gid thi
that”, tham chi, “chay” bang cdp 14 mét hién
tugng cé that dang lo ngai ddi véi yéu ciu nang
cao nang luc doi ngli CBCC. Chil nghia hinh
thitc va chii nghia thanh tich trong dao tao, bbi
dudng két hop vai hién tugng "hoc gia, nhung
béng cdp, chitng chi that” ciing 1a mét Iuc cn
ddi vai yéu cau nang cao va tang cuding nang
Ire cho CBCC. Nang Iuc CBCC cé dude ngoai
cac yéu td dao tao, bdi dubng, tu dao tao con
cb céc yéu t& vé phdm chét, dao dirc, danh du,
trach nhiém véi cong viéc va vdi su nghiép
chung. Thiéu di cac yéu t6 nay thi CBCC hoéc
la khéng cé déng luc cla chinh minh dé hinh
thanh, néng cac néng luc cho minh hodc cb
nang Iue réi thi nang luc dy ciing ddn mai mét.

2. Dé xuat mét sé giai phap nang cao
nang luc CBCC:

Giai phap nang cao nang luc cla ddi ngd
CBCC phai la mét gidi phap mang tinh téng
" hdp, ngoai cac yéu ciu vé tiép tuc ddy manh
cac hoat déng cai cach hanh chinh trén tit ca
cac ndi dung cda né thi cdn nhadn manh dén
gidi phap mang tinh chat két hop gilta hai chi
thé: nha nudc va ngudi CBCC.

Thir nhét, dé danh gia mét ngudi CBCC
cd n&ng Iuc thi trudc hét can dat ho dung vi
trf, tic 14 ho dugc dao tao vé chuyén moén,
nganh nghé nao thi d& cho ho lam ding
chuy&n mén, nganh nghé &y, tic 14 phai dung
ngudi, dung viéc, vi viéc ma dung ngudi. Giai
quyét van dé nay ciing con nham khic phuc
nhifng ton tai lich st kéo dai d&n hién nay la:
mot bé phan kha déng CBCC lam viéc chura
dlng vdi chuy&n mén, nganh nghé dude dao
tao & bac cao dang va dai hoc, ké ca sau khi
duge dao tao, bdi dudng vé cac kién thirc
quan Iy hanh chinh. Muén vi viéc ma ding
ngudi thi cac co quan, cac cip chinh quyén
cén ti€n hanh phéan tich, mé t4 céng viéc, néi
cach khac 13 can tiéu chuan hoa cbng viéc

cho ting vi tri, chiflc danh CBCC mét cach
khoa hoc, céng khai rd rang. Chi khi nao lam
dudc viéc nay thi ching ta méi cb cd s xac
thuc trong viéc nhan xét danh gia nang luc
CBCC va ai & vi tri, chitc danh nao lam dung,
lam a0 céng viéc @ vj tri, chifc danh &y thi cé
thé xem d6 14 CBCC ¢é nang Iue hoan thanh
nhiém vu. Tiéu chudn hoa céng viéc phai
dugc cong khai, minh bach dé lam can cf
tuyén chon, nang ngach, xép ngach, chuyén
ngach, b8 nhiém, dé bat khéng can phai binh
b&u, bd phiéu kin; déng thdi trén co sd dé thi
tinh chat clla cac phong trao thi dua nhu thi
dua trong tiét kidm, thi dua trong phat minh
sang ché nang cao chét lugng coéng viéc mdi
trd nén thiét thue, hitu ich. Ngudi CBCC dudc
danh gia |4 lao ddng gidi phai 1a ngudi c6 két
qua céng viéc vugt tréi vé s8 luong va chét
lugng so vdi sé Iugng, chat lugng cong viée
dudc giao va so vdi ngudi khac cling & vi tri,
Hién nay ching ta van tién hanh binh biu lao
déng tién ti€én lao ddng gidi cudi nam: do la
viéc can lam. Nhung & nhiéu cd quan van co
hién tuong chay theo thanh tich, goi la dé vui
ve, déng vién nhau, dé cé tién thudng chung,
cho nén CBCC d3 xué xoa bé phigu cho nhau
dé tat ca déu dat danh higu lao ddng gidi; ai
cling tranh né, khéng dam nhéan xét 12 ai kém
nang luc vi sg mat doan két va vi cai gbc dé
danh gia, nhan xét nang luc dé 1a céng viéc
thi con chua duge tiéu chuin hod, céng khai
hoa. Qua that hién tuong nay con duy tri thi
chiing ta chua thé cé cd sd khach quan, trung
thuc dé nhan xét, danh gia vé nang Iuc cla
CBCC va vé phong trao thi dua: va diéu db sé
lam nan léng nhilng ngudi c6 tai nang, tam
huyé&t bdi chli nghfa binh quén, cao bing, bao
che, thién vi, tuy tién va thiéu trung thue.
Thir hai, mudn nhan xét, danh gia vé
nang luc CBCC, ngoai viéc thuc hién mé t3,
phan tich cdng viéc, quan Iy céng viéc theo
tiéu chudn do ludng, Nha nuéc cin cé cd ché
danh gia CBCC sau khi ho trai qua khoa dao
tao, bdi dudng. Ho hoc xong va tra diém day
du theo yéu cau réi dugc cdp bang, ching chi
la dugng nhién; nhung can cdé mét thai gian
nhat dinh d& ho van dung kién thitc da hoc
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vao vi tri cong viéc madi xem ho cd hoan thanh
hay khéng. Trén cd s& hoan thanh nhiém vu,
cong viéc sau khi hoc thi ho sé duogc bé
nhiém va xép ngach. Néu Nha nudc thuc hién
co ché nay mét cach thudng xuyén, cong
khai, chat ché thi no sé tac déng dén CBCC
di hoc, ho sé danh théi gian céng sitc dé hoc
nghiém tdc, hoc c6 chat lugng, hiéu qué hon
va do dé ho sé ndy sinh nhu cau doi hdi vé
chat lugng ndi dung chuong trinh, gido trinh,
giao vién. Bién ngudi hoc tir thé thu dong
sang thé chh dbéng, néi cach khac la bién
ngudi hoc thanh nhing “"khach hang” thi sé
tao luc tac dong nguodc - mét luc tac dong
manh mé va hiéu qua nhat déi vdi viéc doi
mdi ndi dung chuong trinh, gido trinh va gido
vién trong hé théng dao tao CBCC nha nuéec.

Hién nay Nha nudc ta dang thuc hién quy
trinh bd nhiém lai d6i véi cac vi tri 1anh dao
sau mét thai gian nhat dinh. D6 la mét viéc rat
cb y nghia déi vai yéu cau nang cao nang Iue,
phdm chat CBCC lanh dao cac cép; nhung
chi truong nay cing can md rong dén ca cac
vi tri chuyén mén, nghiép vu khéc bdi & cac vi
tri nay ciing rat can doi hoi phai cé nang luc va

nang cao nang Iuc. Thuc hién diéu nay sé lam
thay déi sitc ¥, tam Iy yén vi cla s6 déng
CBCC dé cho ho cdm nhan vé su "canh tranh”
trong céng viéc va dé ho thay rang néu khéng
cd gang hoc tap va tu hoc dé nang cao nang
Itc cho minh thi vi tri inh vuc cha ho sé& bap
bénh, tham chi sé rdi khdi nén céng vu.

Thir ba, dong thdi vai viéc thuc hién cac
co ché trén, Nha nudc cling can nghién cliu
thuc hién ché do luong mdt cach khoa hoc,
thiét thuc, bdi Iugng la mét déng luc quan trong
clia CBCC dé lam viéc va nang cao nang luc
cho minh. Hién nay cac CBCC cép x&, nhat &
& cac xa déng bang, viing sau, viing xa, luong
da thap, kinh phi cho viéc hoc va tu hoc lai gap
rat nhiéu khé khan thi yéu cau nang cao nang
luc cho ho qua 1a mét bai toan khé. Vi vay
ngoai viéc tiép tuc nghién clru ddi méi chuong
trinh, néi dung, cach thic dao tao, bdi dudng
CBCC cap xa sao cho hiéu qua, thiét thuc, sao
cho can bd cdp nay cé nang luc phl hop véi
yéu cdu, nhiém vu thi vin dé ché dd hd tro,
déng vién cho ngudi di hoc va ca cac cd so
dao tao, bdi dudng d cac tinh nghéo 1a mbt van
dé rat can dugc quan tam.s

Trung tam Luu trif Quéc gia Il

(Tiép theo trang 8)

dung I&n t&i 15.000 mét gia tai liéu; Mha kho 2
tdng cii vdi slc chita gan 7000 mét da dugc
cai tao lam kho trung chuyén. Nhu vay téng
dién tich kho bao quan tai liéu cia Trung tam
da I&n t6i 22.000 mét giad. Day la diéu kién
thuan Igi dé lam t6t hon cong tac thu thap tai
liéu Iuu trit trong thai gian téi. Bén canh d6, 1an
dau tién Trung tam da c6 mét xudng tu b -
phuc ché tai liéu véi day chuyén chup micro-
film va day chuyén tu b tai liéu.

- Ngoai nhimg hoat déng vé nghiép vu trén
day, can bd Trung tdm da tich cuc tham gia cac
phong trao dén on dap nghia, (ng hd cac qui “vi
ngudi nghéo”, Gng hé nan nhan bj chat doc da
cam va cac phong trao (ng hd khac. Téng céc
loai qui Gng hé trong 10 nam qua lén tdi
48.000.0004. B&n canh d6 can bd Trung tam

da tham gia mua cac loai cong trai xay dung T
qudc vdi tdng s& tién hon 60.000.0004. Phong
trdo van nghé, thé thao luén dudc quan tam.
Péi van nghé cla Trung tam |a luc lugng néng
cét, da tich cuc tham gia cac hoi dien van nghé
do Dang Uy khdi | cd quan Trung uong, Cong
doan Vién chic Viét Nam va cac cd quan khac
td chifc, dat dugec 1 huy chuong Vang, 2 huy
chuong bac va nhiéu giai thudng khac; cac hoat
dong thé thao da tao nén khéng khi vui, khde va
cling da dat dugc nhiéu gidi thudng cao trong
cac ky héi thao cac cap.

Nhé nhimng thanh tich trén day, trong 10
nam qua, nhiéu nam lién Trung tdm va nhiéu
ca nhén d3 dugc cdp Cuc va Bo Noi vu, Cdng
doan vién chifc Viét Nam khen thudng. Nam
nay nhan dip ky niém 10 ndm ngay thanh lap,
vdi nhitng két qua da dat dudc, Trung tam
vinh du dugc dén nhan phan thudng cao quy
Huén chugng Lao déng Hang lll cia Nha
nudc trao tang.m
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