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Tap chi Tdam Iy hoc, S 12/2004

TINFH CONG DONG YA TiNH CA NHAN QUA
DINH HUYONG GIA TRI YA HANH DONG

Trong bai viét trude day (tap chi
Tam 1y hoc s6 11/2004), ching toi da
trinh bay két qua nghién citu vé tinh
cong dong va tinh cd nhan (tinh Co/ca)
tr géc do nhan thirc va mo ta vé “cdi
t6i” trén méu chon 418 ngudi dan & xa
Tam Hiép, Thanh Tri, Ha Noi. Bai viét
nay trinh bay ti€p biéu hién cla tinh
Cofca qua dinh huéng gid tr1 (DPHGT)
va hanh dong cla ciing nhém khéch thé.

PHUONG PHAP

Cong cu duge st dung la thang
do tinh Co/ca do D. Matsumoto va cic
déng nghiép thiét k&€ nam 1997, Thang
do theo dang Likert nay c6 25 item
dugc thiét ké dé do luong tinh Cofca
theo ca hai khia canh: Pinh huéng gia
tri va hanh dong trong cdc vin canh cu
thé. Cdc van canh & day la trong nam
nhém xd hoi: Gia dinh, ban thin, ban
hoc, hang x6m va nguoi la. Thang do da
duge chinh sita cho phit hop véi diéu
kién ¢ Tam Hiép. Do tin cay (Cronbach
o) tach riéng cho ting nhém (gia dinh,
ban than, ban hoc, hang xém va nguoi
la) v&i N dao dong tir 408 dén 418 cho
phin dinh huwdng gid i 1an luot 14 0.82,
0.82, 0.85, 0.89, 0.90. Hé s6 Alpha lan
lurot cho phin hanh dong déi vdi timg
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nhom ndi trén la 0.82, 0.83, 0.86, 0.89,
Q81

KET QUA

1. Tinh Co mang tinh hoan
canh va thé hién qua dinh huong gid
tri thudng cao hon ‘hanh dong

Bang 1 (trang bén) cho chiing ta
mot cdi nhin tong quit vé tinh Cofca
qua dinh hudéng gid tri va hanh dong.
Trir trudng hop d6i véi ngudi khic -
ngudi la, diém trung binh trong tit ca
cidc nhém con lai déu & midc 1én hon 3,
nhung nho hon 4. Diém trung binh cing
gan 1 thi cang mang Xu huéng cd nhan,
cang gin 5 cang mang xu hudng cong
dong. Diém 3 1a diém nim giita tinh Co
va Ca (tic 1a vé mat théng ké né & miic
50/50). Diém trung binh chung cla ca 5
nhém xa hoi o cdp do dinh hudng gid tri
va hanh dong tuong dng 1a 3.32 va 3.25.
Nhur vay, cé thé néi, nhin chung, ngudi
Tam Hiép c6 tinh céng dong cao hom
tinh cd nhdn. Két qua nay ciing nhat
quan vl két qua cua phan test 20 ménh
dé di trinh bay & bai trudc.

Vi hdu hét diém trung binh

*Th.s, Cin bo nghién ciu, Vién Tam 1y
hoc.
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Bdng 1: Tinh Colca thé hién qua dinh huong gid tri va
hanh dong trong cdc nhom xd hoi cu thé

-

h‘{ﬁc Gia dinh 3.1',1 Ban hoc ‘:z“mg Nguoila | Chungcas

nhom - - 138 ! ho

sabgi | o0 Ionamar| D00 | N | Nedi3 wom |
Diem TB | Diém TB | Diém TB | Diém TB | Diém TB | Diém TB tong

Cap do (PLC) (PLC) (PLC) (PLC) (PLC) mau (PLC)

5”3" 3.77 3.49 3.20 334 2.97 3.32

i (41) (.40) (47) (50) (.54) (.36)

Hanh 357 333 303 | 3.16 791 3.5

dong (.41) (43) (.50) (51) (.57) (.40)

trong cdc nhém (vd diém trung binh
téng déu nam ¢ trong khoang tir 3 dén 4
nén day sé la mic do ching 161 quan
tim nhat. Néu chia doi khodng cich
gifta diém 3 (trung binh) vi diém 4 (khd
- theo nghia “kha quan trong™ doi vai
gid tri hoac “kha thuong xuyén™ doi vai
hanh dong) ta ¢6 hai khoang: tir 3.00 -
3.50 va 3.51 - 4.00. Khoang thit nhat
dugc coi la van thuéc vé miic trung
binh. Khoang thi hai ducc coi la thude
vé mitc khia. Néu nhu vay, nhin vio
bang 1 sé thdy chi doi vai gia dinh thi
tinh cong dong moi thé hién o miic khd
(diém trung binh d6i véi dinh huéng gid
tri v hanh dong twong ung la 3.77 va
3.57). b61 véi cidc nhém con lai, triv
truomg hop déi véi nguoi khic - nguoi
la, tinh cong dong chi thé hién ¢ mic
trén trung binh (3.03 1a thap nhat va
349 I cao nhdt). Vi nhom ngudi khic,
ngudi la, diém trung binh la 2,97 (gid
tri) va 2.91 (hanh dong) nho hon 3, tic
la dudi muc trung binh, tuy khoing
cich rit gian. Diéu nay ¢ nghia la trong
moi hé véi nguoi khiac, ngudi la phin
lén ngudi Tam Hiép biéu hién chiéu
huwdng nghiéng vé phia tinh cd nhdn
theo ca hai cdp do: dinh huéng gia tri

vi hanh dong. Nhimg diém vira phén
tich trén dugc thé hién qua hinh 1 (trang
36).

Trong bang 1, néu dao vi tri cla
nhom ban hoc via hang xém cho nhau
nhu thé hién & hinh I, chiing ta s& thay
€0,2 xu huong:

Thit nhat, xu hwong diém trung
binh nr cao xuong thap dan doi voi 5
nhdm xd hoi ma maoi ngwdt cé guan hé
trong cudc song. Viéce diém trung binh
cua nhém hang xém cao hon nhém ban
hoc goi ¥ ring, hang x6m dugc ddnh gid
cao hon nhém ban bé cing Idp, clng
trudng trong moi truémng ling xd o Tam
Hiép. Két qua phong vin sau dé lam rd
nguyén nhan nay cho thay, déi véi
nhiing nguol ro1 nha truong khd lau,
moi lien hé qua thdi gian da “long”™ di
nhiéu, nhém “déng mén™ khong con
quan trong bang hiang xém sinh séng
lién ké.

Xu huéng ro nét thit hai 1a diém
trung binh cua dinh hidng gid i cao
hon hanh déng ¢ tdt cd cdc nhom, va
ciing ha thdap ddn. N6i ciach khac, giira
“Iy thuyét” va “thuc hanh” thuong cé
mot khoang cich. Su khdc biét gitra gia
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Hinh 1: Piém trung binh cia tinh Colca biéu hién qua
dinh huong gia tri va hanh dong trong gia dinh (GP), ban thdan (BT),
hang xom (HX), ban hoc (BH) va nguoi la (NL)

e
tn
1

T e e e s g

Gb

BT

HX

tnn hay dinh hudng gia tri, thai do va
hinh vi clia cong dong ngudi dugc tam
1¥ hoc xii hoi nghién ciu tir Jau. Quan
hé gitta dinh hudng gid tri, thai do va
hanh vi la quan hé hai chiéu nhung ca
hai con chiu tic dong cua nhiéu véu to
khic nita. Vi du, Triandis (din trong
Myers, 1999, tr. 133) thong ké téi 40
yéu 1o riéng biét cé thé lam phic tap
héa méi tuong quan giita thii do va
hinh vi, lam cho ching ¢é thé thiéu
nhat quan & cic mic do khiac nhau.

Cin phai néi thém rang, vé mat
1ong qudt, cic két qua trén day (tinh
Cofca ¢ ngudi Tam Hiép mang tinh
hoan canh vi thé hién qua dinh huéng
gm tri cao hon qua hanh dong) khong
nam ngodi cdc dac diém mang tinh pho
guat cua tam ly nguoil noi chung. Rit
nhiéu nghién ciim ¢ cic nudc phuong
Tay va phuong DPong déu khing dinh
diéu nay. Ciac nha tam 1¥ hoc néi téi

O DPHGT
B Hanh dong

BH NL

hiéu wng quen thuoc (effect of
familarity) nhu mot yéu té co ban dé 1y
giai cho tinh tinh huéng cua dinh huéng
Cofca. Vi tic dong cua hiéu tng nay
nén khoang cich xa hoi (gitta chu thé va
doi tuong cua moi quan hé) cang xa thi
moi quan tam xa hoi, kKhoang ciach tam
Iy cang xa. Chinh vi vay, thudng thi
cuong do thé hién tinh Co déi véi gia
dinh s&¢ manh hon la déi véi hang x6m
hay nguai la.

Tuy nhién, moi nudc cling c¢6
thé c6 mot vii nét ddc thit nhat dinh. Vi
du, trong nghién citu so sinh tinh Co/ca
cua 4 quoc gia la Nhiat Ban, Nga, Han
Quoc va My, Matsumoto va dong
nghiép (sdd, 1997) phdt hién ra rang, so
voi 3 nude trong miu nghién ciu, nguoi
Nga thé hién tinh Co cao hon trong méi
quan hé vai ban bé va dong nghiép.
Trong khi dé, doi véi ngudi khdc/ngudi
la, nguiti Nga va ngudi Nhit thé hién
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tinh Co cao hon ngudi Han Quoc. Dol
vl gia dinh, ngudi Nhat lai ¢o xu hudng
cong déng thip hon so véi 3 nude khic
trong mau chon. C6 vé nhu diéu nay trdi
véi suy nghi thong thuong vé mot nudc
nam & Dong A. Nhung diéu dac biét
nhit cia nguoi Nhit khong chi ¢6 vy,
ma & ché ho thé hién tinh Co déi vdi
ban bé 1a cao nhdt, ti€p dén la véi dong
nghiép roi tha 3 méi téi gia dinh. Co6 I,
ché do lam viéc sudt doi cho mot cong
ty kéo dai trong nhiéu thap ky (dii nay
da it nhiéu thay doi) & Nhat di san sinh
ra su gin bo, trung thanh cao do cua
ngudi Nhat déi vai cong ty cua minh.
Chinh n6 dia tao ra cdi ma
Vandermeerch (1992, tr. 190) goi la
tinh than nha trong cic cong ty o Nhat
Ban. Mot so tic gia khic nhu March
(1996) ciing ban dén yéu td nay va co
chung nhian dinh ring, d6i véi nhicu
ngudi Nhit, dac biét la dan ong, cong ty
quan ftrong hon gia dinh (company
before family).

Nhu vay, tinh Colca ¢ Tam Hiép
mang tinh hoan canh. Pinh huong gid
tri va hanh déng ing xir nhue thé nao
con “tuy”, con phy thuoc vao hoan
canh xem doi tiwong do la ai, mic do
théin so ra sao. Tinh Colca thé hién qua
dinh hong gid i thwong cao hon gua
hanh dong.

! 2. Moi quan hé giva dinh
huwong gia tri va hanh dong trong viéc
thé hién tinh Colca

Hinh 1 cho phép du dodn ring.
tinh Co/ca thé hién qua dinh huéng gid
tri vii hinh dong trong 5 nhom xa hoi,
tuy cd Khoang cach, nhung kha nhat
qudan v&i nhau. Nghia la, néu o cap do
dinh huéng gid tri ma né thé hién & miic

cao, thi & cdp doé hanh dong né ciing thé
hién & mifc cao va nguod lai. Dé kiém
tra diéu nay, chiing t6i thuc hién kiém
nghiém hé sé tuong quan Pearson (r).

Két qua rit gon dugc trinh bay
trong bang 2 (trang 38) cho thay, fong
quan giita dinh hedng gid tri va hanh
déng trong gia dinh (r = .632), ban than
(r =.691), ban hoc (r = .744), hang xém
(r = .782), ngudi la (r = .773) la tuong
guan thudan voi p < 001, Gid tri cia r
nam giita 0 va = 1. Nhu vay, cdc tuong
quan thuin (diu dwong) trén day la o
mitc khd cao (dao dong tir .632 dén
.782). D6 nhat quan nay cling nhu mot
hinh thic kiém tra chéo, gidn tiép khang
dinh d6 tin ciy cua cdc théng tin thu
nhin ducgc qua hinh thite “tu khai™.

O bang 1, ching ta di thdy
khodng cach gitia gid tri va hanh dong
doi vai gia dinh [a 16n nhat (3.77 - 3.57
= .20) va doi véi ngudi la 1a nho nhat
(2.97 - 2.91 = .06). Tuong 1ing, tr bang
2 cing thdy, tuy chi s6 tuong quan
Pearson (r) gitta dinh hudng gia trn va
hanh dong déu la wong quan thuan ¢
muc cao, nhung doi voi gia dinh r =
632 lai nho nhit, con doéi vdi ngudi
khic, nguai la la cao thir 2 tir trén xudng
(r = .773, sau mirc cao thir nhat 1la dai
vil hang x6ém véi r = .782). Diéu nay
goi ¥ ring, trong moi quan hé (o1 -
ngudi khiac theo truc cd nhan va cong
déng, mic do dao dong gifta dinh hudng
gid tri va hanh dong do6i vai gia dinh la
cao nhat va doi vai nguoi la 13 ¢ mot
trong nhitng mitc thip nhit. Rit cé the,
miic do nhit quin gitta dinh hudng gid
tri va hanh dong doi véi gia dinh cling
con tay thudc vio mot s6 véu to khac
nira, cho nén, no mdi co tinh “thiéu nhat
quan” rd nhat nhu viy.
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Bang 2: Tuong quan giita dinh huong gid tri va hanh dong trong 5 nhém xd hoi

‘Hang

w Gia dinh | Ban than | Ban hoc Nguoi la
Hanh dong | - Xom
' Giadinh 632(%%) |
. Ban thin A340**) | 691(**)
Ban hoc JI84(**) | 58T | M) _
Hang x6m 323(*%) | 479(**) | -062 |.782(*%) |
Ngui la 230(%*%) | .336(**) | .088(*) | .554(*%) | .773(**)

Ghi chii: ** khi p < 0.01 i

Co thé 1y giai thuc € nay theo
muc do tac dong clha dp luc nhém va
vin dé thé dién. Trong nhém cing than
hon (gia dinh, ban thin 1a nhitng ngudi
quan trong, ¢6 anh huong l6n t6i ca
nhan) thi dp luc nhém yéu ciu phai “xi
su sao cho phai™ cang lén hon so vai
ngudi la. Vi vy, doi véi ngudi thin, ¢
cap do dinh hudng gia tri thuong co xu
huéng “mong muén xi hoi” cao hon.
Tuy nhién, xu hudng cé dinh huéng gid
tri cong déng cao nay cé thé lam cho
viee thuc hién ching khé khan hon,
khong phai lic nao ciing dat duoc mic
mong doi. Hoic ¢é thé, trong cic nhém
ngudi nha, ngudi thian nay, ngudi ta cho
phep tng xur linh hoat hon, “du di”” hon,
tao khodng cich gilra dinh hudng gid tri
va hanh dong xa hon. V&i nhom ban
hoc, ban bé binh thuong, hang xém va
nhat 1a nguoi la. thi dp luc nhém nho
hon nhiéu. Cic dinh huéng gid tri véi
nhom nay déu ¢ miic thip hon, gin vdi
thuc t€ hon nén thuc hién ciing dé dang
hon. Vi viy, khoang cich gilra gid tri va
hanh dong doi véi cic nhém nay thap
hon. Viéc giit thé dién (uy tin, thanh
danh) cho “ngudi nha™ khoi bi “nguoi ta
ché cudi™ - tic 1a bi “mat theé dién” - ¢o
1€ cling quan trong hon viéc giir thé dién

cho “ngudi ngoai, ngudi la”. Di sao thi
cich 1y giai trén day chi la gia thuyét,
xudt phat tr nhiing quan sat cha quan va
doi hoi phai ¢é thém nghién ciu thuc
tién mai c6 thé khang dinh hoac phu
dinh.

3. Mot so dinh hudng gid tri va
hanh dong cu thé mang tinh cong
dong cao nhat va thap nhdt trong
nhom xa hoi

bé hicu ro nhitng dinh hudng
gid tri va hanh dong cu thé biéu hién
trong 2 nhom xa hoi ¢é diém trung binh
cla tinh cong dong cao nhit (gia dinh)
va thip nhat (ngudi khdce/ngudi la) ciing
nhu vor 3 nhom con lai (ban théan, ban
hoc, hiang x6m) chiing t6i tinh diém
trung binh riéng biét clia 25 item, xép
hang thi tr tir thap lén cao. Sau do, lay
3 item c6 diém trung binh thap nhit va
3 item c6 diém trung binh cao nhit cla
ca hai cap do la dinh hudng gid tri va
hanh dong dé xem xét. Trong trutmng
hop thir tv xép hang cua dinh hudng gid
tri va hanh dong khong tring hop véi
nhau thi the hang cua hanh dong sé
duge uu tién, con thi hang cia dinh
hudng gid tri s€ ldy thit hang lién ké.

a. Crict ddinf
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Bdng 3: Nhom gia dinh - Piém trung binh, do léch chy&}: (PLC)
cua 3 item co thir hang thdp nhdt va cao nhdt

PHGT va HD bHGT HD
Piém Tht bi¢m Thi
Ttem trung trung
bioh | "™8 | gy | MoUs
|. Giong hoac twong tu véi cdc thanh vién 2.68 | 2.78 |
= | cha gia dlnh (1.00) {1.05)
E 2. Thuc hién quyét dinh cta gia dinh di 3.03 5 2.92 ’
a | 1~.hong thit sy tin thanh (1.01) (1.07) v
.E . The hlen tinh cam "cho phai" ma khong 3.09 4 2.99 3
e de v dén viéc minh thue sur cam thiy nhu (.96) (1.02)
thé nio trong gia dinh
I. Ton trong ngudi 16n tudi trong gia dinh 4.59 | 4.42 '
£ | 2. C6 gang giif thé dién cho céc thanh vién 4.23 6 4.13 ,
2 | trong gia dinh (.84 (85)
=~ | 3. Chan thit véi cdc thanh vién trong gia 4.34 5 4.11 3
dinh (.83) 2 (.83)
Ghi chii:
- 3 item diu cé DTB thip nhit, xé€p hang tir thip 1én cao trong toin bang 25 item;
- 3 item sau c6 DPTB cao nhat, xé€p hang tir cao xudng thip trong toian bang
25 item.

- biém trung binh nidm trong gidi han cing gin | thi tinh cong déng cing thép,
cang gin 5 thi tinh cong dong cang cao; diém 3 ndm & miic gilfa (trung binh).

Tir bang 3, chiing ta thiy, diém
trung binh cua item “giéng hoic tuong
twr v4i cdc thanh vién khédc cua gia dinh”
thip nhit ¢ cd dinh huéng gid tri va
hinh dong (2.68 va 2.78). Diéu dé cb
nghia la tinh ¢ nhan doc lap, ban sic ca
nhin duoc coi trong, ngay ca trong gia
dinh. Diéu niy cling nhit quan véi diém
trung binh ¢ mic thip clia “thuc hién
quyét dinh cua gia dinh di khéong that
su tdn thanh™ vi “thé hién tinh cam cho
phai™ trudc dp lue cla gia dinh. Hanh vi
ing xu cia ngudi Tam Hiép thé hién
mitc dé chui dong nhdt dinh va mang
tinh doc lap kha cao. Ho khong ¢é

chiéu huéng chiu tic dong nhiéu trude
ap luc cha gia dinh, khong ¢ “lam sao
cho phai” du khong déng ¥ hoic cam
thdy khé chiu. Thdi do “limg xir (suy
nghl, noi nang, hanh déng) mot cich
thang than khi trao déi, thao luan véi
nguoi khac™ duge nguti Tam Hiép danh
gid khd cao vdi diém trung binh la 3.92
(diém thap nhit 1a 1, cao nhit 13 5 va
diém 3 1a diém nim gilta). “Thing
tinh™, “khong thich vong vo™, “ghét su
gm doi” ciing la cac cau hay duge ding
dé mo ta vé ban than minh khi tra ]m
test 20 ménh dé ma chiing toi di cé dip
trinh bay trude day. Ba dinh hudng gid
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tri vit hanh dong c6 diém trung binh cao nhit bao gém “chan théit véi cic thianh
vién trong gia dinh” ciing v6i “ton trong ngudi 16n tuoi™ va “giir thé dién cho gia
dinh” (bang 3). Cdc item nay déu xoay quanh mot diém chung la duy tri quan hé
hai hoa trong gia dinh.

b. Ngien khdaclngion la

Bdng 4: Nhom ngudi la - Diém trung binh, do léch chuan
(PLC) cua 3 item co thir hang thap nhat va cao nhdt

PHGT va HD bHGT HD
é bi¢m Thit biém Thi
Item trung trung
binh | "8 | pipn | 208
1. Lam theo véu cau truc Liép cua nhdm 1.83 | 1.98 |
= | ngudi khic (.91) (.85)
‘= | 2. Hy sinh tai san ctia minh cho nhém 248 " 2.39 41
.= | ngudi khic (4 “ (1:12)
= | 3. Giong, twong w véi cic thanh vién cua 2.49 3 2.37 3
nhém nguoi khic ) (1.10H) : (1.04) :
I. Ton trong ngudi 1dm tuodi trong nhom 3.99 | 354 |
= | ngudi khac (.84) (.93)
= | 2. Hoi déng véi moi thinh vién cla ahém 372 - 3.75 2
2 | ngudi khdc (1.00) - (1.06)
-~ | 3. Duy tri moi quan h¢ hoa thuin trong 342 3 341 3
| nhém nguoi khic (.86) : (.97) i

Gl chii:
- 3 item dau c6 DTB thap nhat. xép hang tir thap 1én cao trong toan bang 25 item.
- 3 item sau ¢6 DTB cao nhait, xép hang tir cao xuong thap trong toan bang 25
item.

Bing 4 cho thdy, do nhat quan cia gid tri via hanh dong kha cao. Nhiing
item nio co thir hang thiap hodc cao ¢ phin dinh hudng gid tri thi cing ¢é thit hang
gan nhu tuong ting o phan hanh dong trong bang tong siap 25 item. Mot mat. chiéu
hudng ci nhan. doc lap (diém trung binh dudi 2.50) bic¢u hién khd o khi vin dé
licn quan dén viéc phai lam theo yéu cau cua nguoi khic hoiac phai hy sinh loi ich.
tai san hay ban sac cua minh. Mat khiic. chiéu huéng cong dong ciing biéu hién
kha cao (diém trung binh xdp xi hoac cao hon mic 3.50) khi vin dé lién quan dén
quan hé hai hoa noi chung (t6n trong ngudi gia. hoa dong hay duy tri quan hé hoa
thuan véi moi nguoi xung quanh cho du la nguai la). Tir goe do nay, co thé ndi,
tinh cong dong diege biéu hién khong chi rong gia dinh hay trong cdc nhém noi
ma con doi vor cd nhom ngoai, khi van dé lién quan dén st hoa hop trong quan hé
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nEUoT - nEUol.

Bang | ¢ phin diu da cho thay
su khic nhau rit 16n gitta dinh hudng
old tri vi hanh dong doi nhém gia dinh
vt nhom ngudi khdc, ngudi la. Su khic
biét gitta dinh hudng gid tri va hanh
dong doi vai gia dinh va nguoi la (thanh
vien nhém néi vi nhém ngoai dién
hinh) trong nhiing xd& hoi mang tinh
cong dong thé hién rd hon so véi cde xi
hoi mang tinh cd nhin. Diéu nay da
dugc mot sO nghién ciu khing dinh
(Triandis, 1999 Kim & Kim, 1997,
Su phin biét ro rét dé ¢d anh huong tdi
viée nhdp tam cdc gid tri Xa hoi vi thé
hién hianh vi ting xur cua cd nhan don voi
ngudi la trong quan hé 61 - ngudi Khic.
Lang xi truyén thong ¢ Viét Nam phan
biet kha o nhitng ngudn noi tich va
ngoai tich. O ¢dp do ci nhan, “ngudi
quen” cing duge phian biét khd rd vai
“nguoi dung” (6 khi con di thém véi
“nudc 17 dé thanh “ngudi dung nudc
[a”). Nho gido ndi dén nam moi quan
hé: vua - 161, cha - con, vg - chéng, anh
- em va ban - bé nhung kKhong hé dé cap
dén quan hé nguoi la - nguoi la. Long
tin dugce dit vao ngudi thin quen. con
vor ngudi la, nguti dung thi su than
trong vit nghi ngor 1a dac diém néi troi.
Do la trong qua khi. Thue ¢ & Tam
Hiép cho ta mot bic tranh dan xen,
phuc tap hon quan niém trén.

Khi tra 01 cdc ciu hoi cia thang
do tinh Co/ca doi vai ngudi khdc, neudi
la, nhicu ngudi thot lén mot cach tr phét
“lim sao co thé lam thé véi ngudi la
duge”™. Khi gitip mot so ngudi trung va
ca0 tuon tra loi phian nay. ching t6i doc
timg item dé ho tri 161, sau d6 chiing 61
dinh diau. Nhiéu nguai trong s6 niy sau
nghi nghe mot s6 item nhu “Lam theo

yéu cau truc tiép cua nhém ngudi khic”,
“Hy sinh tai san cho nhom ngutn khac”
hay “Tuén theo cdc chuin muc do nhém
nguoi khiac qui dinh™.. ho tra Ioi w
phit: “Khong bao gid, khong doi nao”,
“1o1 gi”, “dai gi”. Nhiéu ngudi giai thich
chung nhu sau: “Khong thé tin duoc
ngudn khic, ngudi la vi minh ¢6 biét ho
la a1 dau?” (Trinh Nang V., nam, 81
tuoi, lang Huynh) hoac “Cin gi phii
lam nhu viayv, ho c¢d phai nguoi nha,
nguoi quen minh dau?” (Trinh Thi U,
61 tuoi, ling Tuu). Mot s6 ngudi tré tudi
hon cho rang dé la vi 1y do an toin, “lira
ddo nhiéu lim. lam sao cé thé tin duoc”.
(Tran Pinh T., 42 woi. ling Huynh).

Mat khdc, nhiéu ngudi lai nghi
rang, thé hién tinh cong déng véi ngudi
khic. ngutn la “ciing binh thutng. nén
lam vi déu la ngudi Viét ta cd, ai ma cha
nhtt nhau. Nhung diéu kién han ché nén
chi “thé¢ hién” né véi gia dinh ciing la
“mét” roi. Gia dinh minh lo con chua
xong, thoi gian, tién bac dau ma lo 1am
may viec dé véi nguoi la” (anh V.. 55
tuoi, lang Huynh). Khi héi vé viéc ngay
cang ¢6 nhiéu ngudi dén mua dat lam
nha, sinh song lam an ¢ Tam Hiép. da
phin ngudi dugc phong van cho rang
diéu do “binh thuong”, “cing dong vui
va phdt trien”, “cang van minh”. C6é
ngudi con dua ra nguyén tiac cua minh
“Néu to1 khong dung dén anh thi anh
ding nén dung dén toi. Néu anh lay ndi
com cua toi, 101 s& khong dé cho anh
yén” (anh V.. 55 woi, ling Huynh). Khi
duoc dé nghi giai thich thém, ngudi nay
noi: “Ai cing nhu nhau thoi, t6i chang
phian bi¢ét gi ca, nhung phai ton trong
nhau, dimg lam anh huong dén nhing
ngudi khac. phai gitt gin quan hé hai
hoa™. Nhu vay. ¢6 hai diéu kién dé
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“ngudt la” dén Tam Hiép dugc “chao
d6n”. Thit nhat 1a khéng lam anh huong
dén loi ich, tai san cia moi ngudi. Thi
hai 14 déng gop cho viéc duy tri cude
song hoa hop, hoa thuan von ¢é o day.

Trong xa hoi nong nghiép truyén
thong, quan hé ngudi - ngudi cha yéu la
quan hé gia dinh, dong ho va ngudi
cung lang xd - nhiing ngudi than va
quen theo nghia rong. Trong xa hoi
cong nghiép hién dai, moi quan hé&
ngudi - ngudi sé dugc ma rong hon dé
bao gém rdt nhiéu quan hé, giao ép
gita ngudi la (theo nghia khong phai la
ho hang hay than quen) vai nguon la,
gitta cong dan vail cong dan, tham chi
cong din cta cic quoc gia, cic nén vin
héa khiac nhau. Sic manh noi luc cia
mot quoc gia duge dua trén su gan két
rong 16n hon nhiéu so vai tinh “cong
dong nha” hay “cong dong lang”. Theo
ching tbi, sw hop tdc, neong tro e
nguyén rong rai (khong chi bo hep trong
gia dinh, dong ho) theo chiéu ngang &
cdp do lang xa co twong quan thuan vén
su gan két ¢ cip do quoc gia va sic
manh noéi luc cua mot dan toc.

c. Cac nhom khdae (ban than,
ban hoc, hang xém): Xudt hién xu hieing
chung

Tinh todn diém trung binh riéng
biét cua 25 item doi vGi 3 nhom trén ¢
ca hai cdp do dinh huéng gid tri va hinh
déng, ching téi phat hién dugc mot xu
hudng chung, twong tu véi mau hinh cua
nhém gia dinh va ngudi la. Véi ca 3
nhom con lai, 3 item c6 diém trung binh
thap nhat va cao nhat thuong lap di lap
lai mot cach khd on dinh, nhat qudn,
thaim chi ¢6 phan ngac nhién. Vi du,
“Hoa dong véi moi thanh vién cua

nhom™ xép thit 2 (cao xuong thip) trong
phéin dinh huéng gid4ri, thi lai xép thi |
phian hanh dong trong nhém ban than.
Cing item nay x€ép thd 3 trong phén
dinh huéng gid tri, thd 2 phan hanh
dong trong nhom hang xém... So sinh
vai két qua trong nhém gia dinh (bang
3) vii nhém ngudi la (bang 4) cling thay
xu huong tuong tu. Nhu vay, cé mor xu
Intomg chung ton tai xuyén suot trong cd
5 nhém xa hoi.

Pé nhan 6 xu hudng chung
nay, ching toi lay 3 item (dinh hudng
gid tri v hanh dong) c6 diém trung binh
thap nhat va cao nhdt cua timg nhém
mot trong toan b 5 nhom. Két qua la
c6 mot bang ké sau day:

Cdc item diém trung binh thap
nhat (nam trong khoang tir 2.30 dén
2.86):

- Lam theo yéu cau truc ti€p cla
cic thanh vién cia nhém'™.

- Giong hoac tuong tu véi cic
thanh vién cia nhom.

- Thuc hién quyét dinh cua nhém
du khong thit su tin thanh.

- Hy sinh tai san cua minh cho
nhom.

Cdc item diém trung binh cao
nhdt (nam trong khoang tir 3.69 - 4.32):

- Hoa déng véi moi thanh vién
ctia nhém.

- Duy tri moi quan hé hoa thuan
trong nhom.

- Chéan that vai cac thanh vién
ctia nhom.

- Ton trong ngudi 16n tudi trong
nhom.
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- C6 ging gilf thé dién cho céc
thanh vién.

Xem X€l cic item c6 diém trung
binh thdp nhit (tic 1a it duoc coi trong
nhil. it duge thue hién nhét trong hianh
dong) thay ching déu cé ham ¥ ndéi dén
su doc lap, tr cha, it chiu tic dong.
Chiing 161 goi d6 la yéu té doc Idp, phan
anh tinh cd nhan. Cdc item c¢6 diém
trung binh cao nhit (te l1a duoc coi
trong nhit, hay dugc thuc hién nhit
trong hianh dong) dén xoay quanh viéc
xdy dung va duy tri su hai hoa trong
nhom, nén goi ching la véu 16" hai hoa
nhdm, phan dnh tinh céng dong.

N6i mot cach cu thé, mot mat
ngudi Tam Hiép cé xu huéng coi trong
tinh doc lap, gilt cdi riéng, tai san cua
minh va it chip nhin thuc hién quyét
dinh cua nhém néu khong tin thianh.
Yéu t6 doc ldp, tw chu, it chiu tdc déng
ctia dp luc nhém & mot s khia canh
trong cidc moi quan hé toi - nguoi khic
thé hién rit ro. Mat khdc, ton trong
ngudi lén tuoi, chan that véi moi ngudi
viL gilt thé dién cho moi ngudi dé hoa
dong va duy tri mdi quan hé hoa thuian
trong nhom la nhing diéu duge coi
trong trong ca “nghi va lam”. “Giit thé
dién” la gilr uy tin, thanh danh va long
tu trong von lién quan rat chit ché vaéi
VIEC ton trong ngudi khdc va chan that
V@1 mol ngudi trong nhém. Nhu vay,
veu 10 hai hoa nhom hay con cé thé goi
la hiéu hoa trong cdc moi quan hé di la
trong gia dinh. nhém ban than, hang
x6m hay nguoi la déu duoc thé hién noi
roi o ca cap do dinh huéng gid tri lan
hanh vi iing xu.

Tom lai, ¢é thé hinh dung khai
quat nhu sau: 16/25 item con lai cla

thang do niam trong khoang gilta cla
mot diau miut 1a 4 item thiioe véu 16 doc
lap (Co thdp nhit) va mot daun la 5 item
thuo¢c véu 16 hia hoia nhém (Co cao
nhat). Néu xép theo tinh Cofca duoc
bi€u hién theo 5 nhém xa hoi thi mot
diu ta c6 nhom thanh vién gia dinh (Co
cao nhat) va mot dau la nhom nguoi
Khac, nguti la (Co thiap nhat). Ba nhém
con lar la ban thian, ban hoc vad hang
X0m s& nam ¢ quing gilta hai nhém noi
trén. Tinh cong dong mang tinh hoan
canh va thé hién qua dinh huéng gid tri
thuong cao hon hianh dong... &
Chu thich

(1) Xép tha 2 14 “Thuc hién quyét dinh cla
nguoil khac mac dua khong tan thanh™ (M =
2:29) gan vé nghia v&i “lam theo yéu ciu
truc tiép cua nhém nguoi khic” (xép thia
nhét theo gid tri) nén ching t6i chon item
ke'tiép x&p thit 4 nhur trén theo gid tri.

(2) H. Triandis. Cross - cultural studies of
Individualism and collectivism (Cdc nghién
ciiu giao thoa vdn hod vé tinh cd nhdn va
tinh cong dong). In trong Cross cultural
perspectives (Cdc trién vong nghién ciu
giao thoa van hod) do J. Berman chu bién,
Vol. 37, University of Nebraska Press,
1999.

(3) Kim Kibum & Kim Uichol. Conflict,
tngroup and outgroup distinction  and
mediation: Comparison of Korean and
American students (Xung dot, sie phdn biét
nhom néi va nhém ngoai va hoa gidi: So
sdnh gitta sinh vién Han Quéc va sinh vién
My). In trong cuén Progress in Asian Social
Psychology, Volume I (Su phit trién trong
tdm 1y hoc xa hoi chau A, tap 1) do K.
Leung, U. Kim. S. Yamaguchi va Y.
Kashima chu bién, Singapore: John Wiley
& Sons, Inc, 1997, tr. 90.

(Xem tiép trang 56)
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bai bdo, Pham Minh Hac tuyén lua va
tong chi bién), M., 1978.

6. P.la. Ganpernn. Tam [y hoc tir duy va
thuyér vé s hinh thanh cdc hanh déng
iri té theo giai dogn. Cic nghién ciu tu
duy trong TLH Lién xé (E.V. Xoro-
khova chu bién), M., (tiéng Nga), 1996.
7. Z.1. Kanmucova. Nhing ddc diém
tdam Iy cia s van dung kién thire lam
cdc bai toan vdt ly. Bio cdo cua Vién
Han lam KHGD CHLB Nga, s6 4/1957
(tieng Nga).

8. V.A. Kruteski. Tdm Iy hoc cdc ndng
lue todn cua hoc sinh pho thong. M.,
(tieng Nga), 1968.

9. A.M. Machiuxkin. Nhitng vdn dé Iy
ludn ciia day hoc néu van dé. Gido duc
hoc X0 - viét, s0 7/1971 (uiéng Nga).

10. N.A. Menchinxkaia va M.I. Moro.
Nhiing vdn dé phuong phdp va tdam Iy
hoc day sé hoe & cde lép dau pho thong.
M., (tiéng Nga), 1965.

11. N.A. Menchinxkaia. Tir duy trong
qud trinh day hoc. Cic nghién ciu tu
duy trong tim 1y hoc Lién Xo (E.V.
Xorokhova cha bién), M., (ti€éng Nga),
1966.

TINH CONG HONG VA
TINF CA NHAN...
(Tiép theo trang 43)

(4) Tit nhdm trong phan nay bao ham ca
5 nhom: gia dinh, ban thin, hang x6m.,
ban hoc va ngudi la. Dé cho gon, chiing
101 chi ding mét tir nhém chung cho tat
ca.
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