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Trong doi ngii can bo quan 1y (CBQLGD) cla nude ta khong thé khong
ké dén hiéu trudng céac trudng ti€u hoc, bac hoc dau tién trong hé thong gido
duc phoé théng. Nhu tat ca hiéu trudng (HT) cha cdc bac hoc khac, HT trudng
tiéu hoc 12 ngudi dimg dau nha trudng, chiu trach nhiém toan dién trudc xa hoi
vé hoat dong cla nha truong. Ngudi HT ¢6 thé dugc xem nhu Ja hé than kinh
trung vong trong mdt co thé, diéu khién hoat dong clia tit ca cdc bo phan dé co
thé trudng tiéu hoc ton tai va phat trién.

1. Pac diém hoat dong quan 1y gido duc clla nguoi hiéu trudng
truong tiéu hoc

Hoat dong quan 1y gido duc cta ngudi HT truong tiéu hoc ¢é mot sé dic
diém noi bat sau day:

- Trude hét, day 1a hoat dong t6 chitc, hudng dan, st dung, diéu khién
con ngum I3 hoat dong tam 1V x4 hoi xay dung cdc moi quan hé glua nguaoi véi
ngudi. giai quyét cdc van dé tam 1y trong cdc nhém, trong tap thé - ma tap thé
su pham trudng tiéu hoc da s6 1 nit. Ho mang nhitng dac di€ém tam 1y dic tnng
clia ni¥ gidi (ti mi, cy thé, dé bi tén thuong...).

- Hoat dong quan ly cua HT trudng tiéu hoc ¢6 néi dung quan ly da
dang, nhung trong d6, quan ly vé chuyén mon néi 1én hang dau. nhu Diéu l¢
truomg tiéu hoc (2007) di quy dinh: “HT truong tiéu hoc 13 ngudi chiu trach
nhiém t6 chuc, quan 1y cic hoat dong va chat luong gido duc ctia nha trudng”,
phai 14 ngudi “co uy tin vé chuyén mon, nghiép vu...”, “du cic 1dp boi dudng vé
chuyén mon...” va “tham gia giang day binh quan 2 tiét trong 1 tuan” [1, diéu
17].
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- Hoat dong quan ly cta BT truong tiéu hoc con ¢6 mot loai khach thé
quan 1y dac biét. D6 12 hoc sinh tir 6 dén 11 wéi, a wédi ¢é sy chuyén hoat
doéng chi dao tir vui choi sang hoc tap, co thé con chua ciing cép, sic dé khing
chua cao, ¢On can sy chim séc chu ddo ti mi tir phia nhitng ngudi ¢6 trach
nhiém.

- Sau ciing, khong thé khong tinh dén pham vi dia ban cla truong tiéu
hoc. Béac hoc cang nho thi trudng cang gin véi cong déng dan cu noi trudng
déng do. Trong pham vi mot quan, huyén, sé lugng trudng tiéu hoc nhiéu (méi
phuong cé it nhdt mot trudng tiéu hoc). Vi thé, hoat dong quéan ly c¢ba HT
trudng tiéu hoc gan lién véi cong tac xa hoi hoa gido duc; phoi hgp cdc luc
luong gido duc trong va ngoai nha trudng nham nang cao chit lugng gido duc
clia trudng.

Tir nhitng diém ndi bat trén, c6 thé ndi, tinh hudng ¢6 vin dé trong quan
1y gido duc & trudng ti€u hoc ¢é thé xdy ra trong bdt ky linh vue quan 1y nao
cua HT. Tuy nhién, tinh huong cé van dé thicong xay ra nhdt la trong linh viec
qudn Iy nhédn su (16 chitc - phdn céng phdn nhiém, xdy dung cdc méi quan hé),
qudn 15 vé chuyén mén (ddc biét la trong viéc chi dao - diéu hanh, kiém tra qud
trinh gidng day - gido duc) va trong mér quan hé vai phu hiynh hoc sinh.

Dé giai quyét thanh cong nhitng tinh hudng cé van dé ay, ngudi HT
trudng tiéu hoc cdn chi ¥ t6i tic dong cua nhiing diéu kién khdich quan: cip
trén, moi trudng, tap thé..., va nhimg diéu kién chi quan: von song, kinh
nghiém, kié¢n thic va k¥ nang chuyén sau vé quan ly, trong d6, quan trong nhat
1a trinh d¢ k¥ nang giai quyét tinh huéng ¢6 van dé trong QLGD.

2. Su hinh thanh k¥ nang giai quyét tinh hudéng cé van dé trong
quan 1y gido duc cho HT tuong lai cia truong tiéu hoc

Viéc hinh thanh k¥ nang giai quyét tinh hudng c¢6 van dé trong quan ly
gido duc cho HT tuong lai cia trudng ti€éu hoc dién ra trong nhitng hoat dong
nhu sau:

- Hoat déng thuc tién quan 1y trudng tiéu hoc;
- Tu hoc, tu rén luyén:
- Pao tao, bét duding chinh quy.

Trong dé, con dudng dao tao, béi dudng chinh quy. dugc 16 chitc khoa
hoc 1a vé cling quan trong, vi nd sé trang bi mot cach toan dién, he thong cho
hoc vién, nhitng ngudi dang duge béi dudng thanh HT tuong lai ctia trudng tiéu
hoc, céc tri thitc vé tinh hudng c6 van dé va cdch thiic tién hanh giaj quyél tinh
huéng cé van dé (1a mot diéu kién cin thiét dé hinh thanh KN), cling nhu gitip
hoc vién luyén tap k¥ nang bang nhiéu hinh thitc khac nhau, dung nhu tac gia
Paul Hersay va Ken Blanc Hard (1995) trong cudn “Quan 1¥ nguén nhan luc”
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da viét: "Co thé tin ring hau hét moi ngudi ¢ thé nang cao hiéu qua cua minh
trong vai tro lanh dao thong qua gido duc, dao tao” [2, tr.145].

3. Cac mire d¢ va giai doan hinh thanh ky niang giai quyét tinh
huong cé van de trong quan 1y gide duc cho HT tuong lai cua truong ticu
hoc

Theo tac gia K. K. Platonov va G. G. Golubev [3]. ¢4 5 mitc do hinh
thanh k¥ nang:

- Mic 1: C6 k¥ nang so dang, hanh dong duoc thuc hién theo cich thir
v sat, dua trén von hicu bi€t va kinh nghiém.

- Muc 2: Biét cach thuc hién hanh dong nhung khong day du.

- Muc 3: C6 nhitng k¥ nang chung nhung con mang tinh chét roi rac,

- Miic 4: Cé nhitng k¥ ning chuyén biét dé hanh dong.

- Mitc 5: Vin dung sdang tao nhimng k¥ nang dé trong cdac tinh hudng
khac nhau.

Qua trinh hinh thanh va phat trién k¥ nang giai quyét tinh huéng ¢6 vin
dé trong quan 1y gido duc cho hoc vién phai la quad trinh tic dong nhim dua k¥
nang tir mitc do thap, so dang (hoc vién gidi quyét bai tap tinh huéng mot cich
cam tinh dua trén vén séng, von hiéu biét. kinh nghiém ctia minh) dén mic do
cao (cO nhitng k¥ ndng chuyén biét dé giai quyél siang tao nhiing bai tap tinh
huong khac nhau).

Qua trinh hinh thanh va phdt trién k¥ nang giai quyét tinh hudng cé van
dé trong quan 1y gido duc cho hoc vién dang hoc cac 16p boi dudng HT truong
tiéu hoc ¢6 thé dién ra qua 3 giai doan nhu sau:

- Giai doan 1: Giai doan hinh thanh nhan thic day du. ¢6 hé théng vé
muc dich, ciach thic. ky thudt thuc hién hanh dong. Giai doan nay rit quan
trong vi kién thic chinh la mot diéu kién dé hinh thanh kv ning.

- Giai doan 2: Pay 1a giai doan lam th. thuc hién hanh dong dua trén
ki¢n thae da duoc trang by va kinh nghiém vén c¢é.

- Giai doan 3: Giai doan luyén tap dé hinh thanh nhitng k¥ nang chuyén
biét tién td1 van dung sdng tao trong nhing tinh huéng khic nhau.
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Bang 1: Cdc giai doan hinh thanh kv ndng gidi quyét tinh huéng ¢é vdin dé
trong quan 1y gido duc cho hoc vién dang dicoc dao tao boi dudng thanh HT

fricong tiéu hoc

Giai doan |

Hoat dong cia gidng vién

Hoat dong ciia hoe vien |

1. Nhan
thitc

Cung cap cho hoe vién mot cich day du, ¢ hé
thong ly thuyét vé viéc giai quyét tinh hudng
¢6 vin dé trong quan ly gido duc ¢ truomg ti€u
hoc (muc dich, ¥ nghia, tam quan trong cia
viéc glai quyél tinh huéng cé vin dé trong
quan 1y gido duc & trudng tiéu hoc; cach thic,
quy trieh thuc hién).

Nam vimg mot cach day da. |
co he thong ly thuyét vé viec
giai quyét tinh hudng cé van
dé trong quan ly gido duc &
trudng tiéu hoc.

2. Lam thir

Cho hoc vién thay cdch gidi quyét mot s6 bai
tap tinh hudng cé vin dé trong quan 1y gido
duc ¢ trudng tiéu hoc theo quy trinh ky thuat
da hoc.

Tap gidi quyét nhimg baj tip
tinh huéng c6 vian dé trong
quan ly giao duc ¢ trudng
tiu hoc theo mau clia giang
vién.

3. Luyén tap
hoan thién
v3 nang cao

- Cung cép mot hé thdng cidc bai tap tinh
hudng cé- van dé thudng gap trong quan ly
giao duc & trudng tiéu hoc.
- Hudng dan va sira bai tap.

- Luyén tap ting k¥ nang
théng qua viéc glal cic bai
tap.

.

Viéc hinh thanh va phat trién ky nang gial quyél tinh huéng cé van dé
trong quan 1y gido duc cho nhitng HT tuong lai clia trudng tiéu hoc ngay tir khi
cOn ngoéi trén gh€ nha trudng s& gbép phan vao thanh cong trong cong tdc quan
Iy trudmng tiéu hoc cla ho trong tuong lai.
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