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Truong DHNN - DHQG Ha Noi.

1. Pat van dé

Phuong huéng nang cao chit lugng dao tao ngoai ngit nhim dap dng yéu
cau phuc vu sit nghiép cong nghiép hda, hién dai hda dat nude va hoi nhap quoc
1€ doi hoi sinh vién (SV) Truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Qudc gia
(DHNN - DHQG) Ha Noi phai khac phuc nhitng khé khan tam 1y (KKTL)
trong hoat dong hoc (HDH) né1 chung va HPH ngoai nglt né1 riéng. Viéc
nghién citu nhing KKTL trong HDH ngoal ngi¥ 14 co s& khoa hoc dé dua ra cdc
bién phap khic phuc KKTL nhim gitp SV Truong DPHNN - PHQG Ha Noi
thich itng nhanh vé1 HDH ngoai ngit.

2. Két qua nghién citu

2.1. Khdi niém kho khdn tim 1y trong hoat déng hoc ngoai ngit cua
sinh vién Truong Pai hoc ngoai ngit - Pai hoc Qudc gia Ha Noi

Trong nghién ctu nay, khé khdn tam Iy dicgc xem la toan bo nhitng nét '
tam 1y cia cd nhdn (ndy sinh & chu thé trong qud trinh hoat dong voi hoan
canh xdc dinh} it phit hop véi nhitng véu cau, ddc trung ciia hoat déng dé, gay
tro ngai cho tién trinh va két qud ciia hoat dong. Khé khan tam 1y biéu hién &
ba mat: nhén thic, thai dé va hanh vi.

Kho khdan tdim Iy trong hoat dong hoc ngoat ngit cia sinh vién tuong
DHNN - DHQG Ha Néi la toan bo nhitng trd ngai tém 1y nay sinh o sinh vién,
it phu hop voi yéu cdu, ddc trung cta hoat dong hoc ngoai ngit, gdy tro ngai
cho tién trinh va két qud ciia hoat déng dé. Kho khan tam 1y trong HDH ngoai
ngit cha SV nhitng nam dau & Truong PHNN - DHQG Ha Noi dugc biéu hién &
ba mat cu thé sau:
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+ Vé nhan thitc: Sinh vién nhan thitc vé muc dich, muc tiéu hoc ngoai nglt
c6 thé con phién dién, it hiéu biét vé van héa cua dat nuéc mang thit tiéng do,
chua ¢ théi quen tu duy truc ti€p bang ti€éng nudc ngoai, chura c¢é phuong phép
hoc ngoai ngit v tu cich mdt mon hoe chuyén nganh...

+ Vé thai dé hoc ngoai ngit: Sinh vién con c6 biéu hién thi¢u tu tin, ngai
giao ti€p bing tiéng nudc ngoai, tham chi chua c6 quyét tam cao d6i véi HDH
ngoal ngif.

+ Vé k¥ ndng hoc ngoai ngit: Sinh vién phan phéi, sip x&€p thdi gian va
chuin bi nghe gidng con thi€u tinh khoa hoc; sy phdi hgp gilta quan sat, nghe
va ghi chép trong gi¥ gidng con lung ting; hiéu qua sit dung gido trinh va tai
liéu tham khao bang ti€ng nudc ngodi con han ché; cong viec 6n tap v he
thong héa kién thite da hoc chua thanh né nép va thiéu k& hoach cu thé...

2.2. Thuc trang kho khdn tém 1y trong hoat déng hoc ngoai ngit cua
sinh vién nhitng nam dau o Truong PHNN - PHQG Ha Néi

Pé 1am 1o thye trang KKTL trong HDH ngoai ngir coa SV, chiing 16i
ti€n hanh nghién ctu 1010 SV nam tha nhat (khéa 39) va SV nam tha hai (khoa
38) nam hoc 2005 - 2006 cha cdc khoa Ngon ngit va van héa Anh - M¥, khoa
Ngdn ngit va van hoa Nga, khoa Ngon ngif va van hoa Phap, Khoa Ngon ngit va
van héa Trung Quoc va thu duge mot s6 két qua nhu sau:

2.2.1. Két qud nghién citu xét chung trén téng mau diéu tra

Bdng 1: Kho khén tam Iy rrong HDH ngoai ngit ciia SV xét chung trén tong

mau diéu tra (1010 SV)
Cic mit kho khan S6 SV | piém TB chung (1<} <4) Do léch chuin
Nhan thic 1010 2,88 0,680
That do 1010 2.81 0,600
| K§ nang 1010 2,89 0.564
: Chung 1010 2.86 0,614

Két qua bang 1 cho thay: Sinh vién nhimng nim dau & Truong DHNN -
DHQG Ha Noi gap nhiéu KKTL trong HDH ngoai ngit, diém trung binh (TB)
chung vé KKTL la 2,86 diém. Xét riéng timg mat KKTL thi k¥ nang hoc ngoai
ngit 12 KKTL 16n nhit ¢6 diém TB 1a 2,89 diém, nhan thitc - von hiéu biét vé
ngoai ngit c6 diém TB 12 2,88 diém, thii do hoc ngoai ngit c6 diém TB la 2,81
diém. Sinh vién nhimg nam dau vao hoc & mot trudng dai hoc chuyén dao tao
ngoal ngit, cdc mon hoc ngoai ngit tro thanh mén hoc chuyén nganh coa ho.
Tuy SV da ¢6 mot s6 kinh nghiém ban diu vé viéc hoc mot ngoai ngilt nao do ¢
trudng phé théng, nhung khi dé trong quan niém clia minh, mén ngoai ngit daj

54 . TAP CHI TAM LY HQC, S6 2 (107), 2 - 2008



v31 cac em chi 1la mét “mén phu”, so véi cdc mdn hoc van héa co ban khéc. Khi
vao hoc Truong DHNN, ho phai thay déi ca trong nhén thitc, thai do va k¥
nang hoc ngoai ngir vo1 tr cich mot chuyén nganh. Sinh vién gap khong it
KKTL trong viéc lam quen véi su thay doi vé néi dung hoc tap, phirong phép
day va hoc, cac k¥ nang hoc ngoai ngif; trong viéc sit dung hé thong gido trinh
va tai liéu bing ti€ng nudc ngoal, hé théng cdc phuong tién k¥ thuat hién dai
trong viéc hoc tiéng nudc ngoai.

2.2.2. Két qua nghién citu xét theo cdac nhém khach thé
* Xét theo khoa dao tao
Bdng 2: Khé khdn tam Iy trong HPH ngoat ngit cria SV xét theo khéa dao tao

Cac mat khé N _ oy | DiémTB chung Po Heé s6
khan | Khoa $0§ (1< X <4) lech chudn | khic biét
i' 38 479 2.85 0714 |
Nhan thirc 39 531 291 0.647 0,009
Chung 1010 2,88 0.680
38 479 2,84 0,641
Thai do 39 531 2,78 7 0.559 0,001
t Chung 1010 2.81 0,600
38 479 2,91 0,602 |
K§ nang 39 531 2,88 0,526 0.005 |
Clhung 1010 2.89 0,564
38 479 2,86 0,652
Chung 39 531 2.85 0,577 0.005
| Chung 1010 2.86 0.014

K&t qua & bang 2 cho thay: Diém trung binh KKTL trong HDH ngoai ngit
cta SV khéa 38 va SV khéa 39 khong cé su chénh léch nhiéu, diém trung binh
KKTL ctia SV khéa 38 1a 2,86 diém va diém trung binh KKTL ctia SV khéa 39
Ia 2,85 diem. Xét vé khé khan trong nhan thite, SV khéa 39 ¢6 diém TB kho
khan 13 2,91 diém; SV khéa 38 ¢6 diém TB khé khin la 2,85 diém. Diéu niy néi
lén SV khoéa 39 (nam thi nhat) chua cé nhitng hiéu biét co ban va ddy di vé cdc
mat ¢6 lién quan dén HDH ngoai ngit. Vé thdi d6 hoc ngoai ngit va k¥ niang hoc
ngoai ngit thi gitta SV khoda 38 va SV khéda 39 khong cé su khic biét 16n, nghia la
SV gap khé khan tuong tur nhau vé thai do hoc ngoai ngit va k¥ nang hoc ngoai
ngt. Trén thuc t&€, nhitng nam dau maéi vao hoc ¢ Truong DHNN, SV chu yéu
duge hoc nhitng moén hoc chung (triét hoc, kinh t&€ chinh tri. lich sir Pang, co s&
van héa Viét Nam, tdm ly hoc va gido duc hoc...) va cac mén hoc chuyén nganh
SV méi duoc hoc mét s6 mén ¢ phin dai cuong, do vay ho chua thuc su chuyén bién
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sau sac vé thai do yéu thich bd mon, chia ¢6 duoc nhiing k¥ ning dac thii vé hoc
chuyén nganh ngoai ngfl.

* Xét theo cdc khoa
Bdng 3: Kho kidin tam Iy trong HDH ngoai ngit cita SV xét theo cdc khoa

Cécmatkhé | oS¢ | Diém TB chung Po | Hess i

! khan Sv (1< X <4) léch chuan | khac biét |

" Anh | 326 287 0,683 |

| " Phip | 293 2.84 0.692 | |

Nhanthic | Nga | 155 | 2.96 0.629 0337

14 | Trung | 236 2,88 0.693 |

‘ | Chung | 1010 | 2.88 | 0680 | !
Anh 326 2.79 0.636 | ‘
Phip | 293 2.86 0599 | ;

. Thaido | Nga 155 2.79 0506 | 0291

? Trung 236 277 0.605 |

i " Chung | 1010 281 0.600 |

; | Anh 326 2.83 0.555

4 | Phap 293 2.84 0597 |

| Kynang | Nga | 155 291 0,594 0007

| Trung | 236 | 2,99 T |

L | Chung | 1010 2.89 0565 i

| ~_Anh 326 2.83 0624

i ' Phip | 293 2,84 0,629 |

! Chung | Nga | 155 2.38 0576 . 0218

| Trung | 236 2.88 | 0.587

I “Chung | 1010 2.86 0614 | B

Trong nhiing nam dau mdéi vao hoc o truong DHNN, SV ca bén khoa
Anh, Phip, Nga va Trung déu gap nhitng KKTL trong HDH ngoai ngit thé hién
trén ca ba mat khé khan: nhan thite, thai do va k¥ nang hoc ngoai ngit. Diém so
TB vé nhitng KKTL ¢ timng mat cia SV boén khoa 1a xdp xi nhau, su khdc biét
vé diém TB clia cdc mat kho khin 13 khong nhiéu.

Tuy nhién, SV ba khoa Phdp, Nga va Trung ¢6 nhiéu khé khan hon vé
mat tam ly doi véi HDH cdc ngoai nglt ndly so véi SV khoa Anh. Didu dé c6 theé
do trong nhitng nam gan day. & cdc truong trung hoc pho théng. hoc sinh dugc
hoc ti€ng Anh nhi¢u hon so véi tieng Phép, tiéng Nga va ti€ng Trung. Va lai,
trén thyc 1€ xa hoi dang quan tam nhiéu téi viéc hoc va sir dung tiéng Anh trong
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hoc tap nghién cifu, trong giao dich, kinh doanh... Hoc sinh ngay tir khi ¢on hoc
phé thong da chd ¢ nhiéu téi viéc hoc mén tiéng Anh. do dé di cé nhitng nhan
thifc, thai do mdéi va mot s6 k¥ nang hoc tiéng Anh. Vi thé, khi vao hoc Trudng
DHNN sinh vién ¢6 thuan lgi hon vé mat tam 1y.

* Xét theo hoc luc
Bdng 4: Khé khan tam 13 trong HDH ngoai ngit ctia SV xét theo hoc hec
| Cécmat | oo | ss | DPiémTBechung | po | Hess
khé khan o SV (1< X <4) léch chuin khac biet |
{ TB 538 2.95 0.670
D A e Kha 416 2.81 0,650
| Nhan thue g 56 267 0.878 0,000
' Ching 1010 2,88 0,680 I
TB 538 2.85 0.593
| s Khi 416 2.77 0.581
. Thatdo 56 2,65 0.751 0012
; Chung 1010 2,81 i 0.600. i
j B 538 293 | 0563
o Kha 416 2.87 0.539
Ky nang Gioi 56 2.75 0.707 0.031
Chung 1010 2,89 0.564
TB 538 291 0,608
Kha 416 2.81 0,590
| Chung Gioi 56 | 360 0.778 0.045
| Cliuing 10100 2,86 0.614 I

Két qua 0 bang 4 cho ta thdy: Cé su khac biét dang k& vé KKTL trong
HDPH ngoai ngit ciia SV & cic hoc luc khic nhau. Sinh vién ¢é hoc luc gidi va
hoc luc khd gip KKTL it hon so véi SV ¢6 hoge luc trung binh trd xuéng, diém
TB khé khan ctia SV ¢6 hoc luc trung binh Ia 2,91 diém. hoc luc khd 1a 2,81
diém va hoc luc gioi 1a 2,69 diém. Néu xét rieng cdc mat biéu hien KKTL thi
SV ¢6 hoc lue TB, hoc luc khd va hoc luc gioi déu gap khé khan vé nhan thiic
vd k¥ niang hoc ngoai nglt hon 1a khé khin vé thai do hoc ngoai ngit. Cé thé
ndi, SV nhiing nam dau & Truong DHNN - DHQG Ha Noi déu ¢6 thai do tich
cuc trong hoc tap, ho siéng ning, chim chi va c& ging hoc tip, nhung khong
phai ai cling dat két qua hoc tap t6t. Diéu nay thy thudc vao hoc luc, vao nhan
thitc va k¥ nang hoc ngoai ngif cia moi ngudi.

3. Két luan

Tit két qua nghién ctu thuc tién vé KKTL trong HDH ngoai ngit cua SV
nhiing nam dau & Treong DPHNN - DHQG Ha Noi, ching toi rit ra mot sé két
luén sau day:
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+ Nhin chung SV nhitng nam dau & Truong DHNN - DPHQG Ha Noi déu
gap KKTL trong HPH ngoai ngit. Trong cic mit biéu hien KKTL, SV gap khé
khan vé nhan thidc va k¥ nang hoc ngoai ngit hon 1a khé khan vé thii do hoc
ngoai ngi.

+ Khong ¢6 su khdc biét 1on vé KKTL trong HDH ngoai ngit ctia SV
khoa 38 va SV khoa 39.

+ C6 su khdc biét vé KKTL trong HDH ngoai ngit cta SV cic khoa,
nhung su khac biét nay la khong nhiéu. Sinh vién khoa Nga, SV khoa Phéap va
SV khoa Trung gip KKTL nhi¢u hon so véi SV khoa Anh.

+ Sinh vién ¢é hoc luc khac nhau gap KKTL trong HDH ngoai ngit
khong nhu nhau. Sinh vién ¢6 hoc luc gioi va hoc Iuc khd gap KKTL it hon so
vGi SV ¢6 hoc luc trung binh trd xudng.

4. Y kién dé xuat -

+ Nha trudng, cic khoa va can bd giang vién can dac biét chi ¥ dén céc
KKTL trong HPH ngoai ngit cia SV ngay tir nhitng ngay dau tién vao hoc o
Trudng DHNN - BHQG Ha Noi. Nha truong va cac bd phin ¢é lién quan can
gitp SV 1am quen v&i moi trudng hoc tap mdi, véi cach day va dac biét la cich
hoc ngoai ngit & truong dai hoc chuyén dao tao chuyén gia ngoai ngit. Viéc lam
niy cé thé thuc hién bing cich: Phong dio tao phéi hop véi cac khoa, Poan
Thanh nién, Hoi SV dé t6 chic cho SV hoc chuyén dé vé “Phurong phdp hoc
tap ¢ dai hoc” dé ngay tir ddu SV nam dugc phuong phdp hoc tap mdi.

+ Nha truong, cac khoa va cdn bd giang vién cdn ¢é nhitng bién phap
gitip d& nhiéu hon nhitng SV ¢6 hoc luc trung binh trd xudng cing nhu SV
khoa Nga vd SV khoa Trung dé cdc em giam bdt nhitng KKTL trong HDH
ngoai ngt ¢ trudng DHNN - DPHQG Ha Nai.

+ Nha truong, cdc khoa va cdn bd gidng vién can c¢d su thong nhat vé
“Doi mat phitong phdp gidng day” theo hudng SV tu nghién ciu la chinh. C6
nhu vay mdi rén duge cho SV cdc k¥ nang hoc tiap 0 dai hoc, nhim gép phén
nang cao chét lugng do tao cta nha trudng.
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