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TAM LY HOC UNG DUNG
VA NHIEM VU CUA CHUNG TA

(Tiép theo So6 2/2004)

Xa hoi ching ta dang chiing kién
nhiing thay d6i manh mé& trong viéc
chuyén doi tir co ché hanh chinh, quan
liéu, bao cdp sang nhitng hinh thic méi
cua quan Iy sdn xudl, kinh doanh, sang
kinh t€ thi trudmg. Su chuyén déi nay, xét
tir trong ban chat cua no, la pha hop va
dip ng nhitng nhu ciu tr nhién da g
thinh thudc tinh & moi ngudn véi o cich
la mot thuc thé xa hoi tich cuc. Thé
nhung té quan liéu, dich tham nhiing, nan
bon rdt cua céng, su tri tré trong tu duy
kinh t&€ va quan 1y kinh t€ trong chinh
sich cdn bo vdi viéc sir dung, dé bat, boi
dudng ngudi quan 1y, ngudi lanh dao, théi
lui biéng khong chiu suy nghi sdng tao
trong san xudt kinh doanh, tréong cha, v
lai vao Pang va Nha nudc cip trén... timg
nhu xdy ra trudc thoi kv Péi méi, da gay
ra nhitng can trd khong nho trén budc
duding phat trién cla xa hoi nude ta.

Ung dung nhiing tri thic tam 1y
hoc vio cude song, chiing ta s€ ¢6 nhing
dong gop tich cuc; thong qua hé thong
thong tin dai ching, thong qua viéc hoin
thién co ché quan 1y va lanh dao phit hop
vdi yéu cdu cua su nghiép déi méi dit
nudc, dé néu lén nhitng van dé cé tinh
quy ludt cia nhu cau va lgi ich, cua tam
tr vi nguyén vong cla quin chiing nhan
dan. V&i nhimg phuong hudng va ndi
dung nghién ciu do thuc tién xa hoi doi
hoi, gidi tam 1y hoc nudc ta khong thé
khong quan tam dén tim 1y hoc kinh té,
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tam 1y hoc tiéu ding, tdm 1§ hoc quan 1y,
tim 1¥ hoc lao déng, tdm 1y hoc k¥ su...
Két qua nghién ciu nhitng linh vuc noi
trén c6 thé gép phidn khic phuc nhanh
tinh trang chim phat trién ctia nén kinh t&
- x4 hoi hién nay cia dat nudc, dua xi hoi
nudc ta tirng budc tién kip budc phat trién
ciia thoi dai.

Nhu di thdy, nhiéu chinh sdch
kinh t€, xd hoi clia ching ta trude day
chua tao ra nhitng dong luc manh mé cho
su phdt trién, chua khoi diy khi ning
tiém tang, tinh thin sdng tao to lén trong
cic ting 16p nhan dan. Mot trong nhiing
nguyén ‘nhin co ban din d€n tinh hinh
nay la do ching ta chua nghién citu mot
cich ddy du cdc nhu ciu thuc su cha con
ngudi va su chuyén déi cla né trong méi
giai doan lich sir clia xa hoi. Trong mébi
thoi ki nhdt dinh, mot nhu cdu nay c6 thé
bi ti€t ché, mot nhu cdu khéc co thé ducc
khaoi diy chiém vi tri wu thé. Do d6, tam
I¥ hoc phai nghién ciu va chi ra duoc
thue trang ctia nhu cdu va nhiing bién déi
cua né. Cé nhu vdy, muc tiéu clia céc
chinh sich kinh t€, xa hdi mdi duge xac
dinh ding va tao ra dong luc cho tinh tich
cuc va hanh dong thuc tién cla dong déo
céc ting 16p nhan dan. Bai vi kich thich 1a
mot thudc tinh cia nhu cdu, 14 luc diy
cho tién bo xa hoi, cho sy phat trién cua
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moi cd nhin.

Thoéng qua hé théng thong tin dai
chiing va su ti€p xic, giao luu qudc té,
cic ting lop nhin dan ta da chimg kién va
muc kich cic trinh do phdt trién khic
nhau cua nhu cau va cic phuong thirc
thoa man nhu cidu ¢ nhiéu khu vuc trén
thé gidi. Tinh hinh nay 1a mot diéu kién
thudn lgi dé khic phuc pham vi khép kin
nhu cau, md ra nhitng kich thich méi cho
nd lue cd nhén, tich cuc hod suy nghi va
hinh dong cia con ngudi nhim dua ra
cdc bién phdp thoa min nhu ciu coa mbi
ngudi vi gia dinh ho. Tinh hinh nay ciing
doi hoi Pang va Nhi nudce ta dé ra nhig
chinh sich kinh t&€ xd hoi, nhimg chu
truong va duong 16i cdn phit hop véi loi
ich cta cd nhan va tit nhién ching s& tré
thinh muc tiéu gan giii va thiét thuc, dem
lai nhimg hiéu qua cu thé cho hoat dong
clla con ngudi. Do d6, tam 1y hoc néi
riéng va khoa hoc xa héi néi chung phai
t6 chic nhiing cuéc thue nghiém xd hoi
vdi tinh dai dién cao, dp dung nhilng mé
hinh méi vé to chie sin xuat, vé quan 1y
kinh t&€ va quén 1y xd hoi dé cé nhiing can
cif 1y ludn trong chi dao, khic phuc tinh
trang mod mam, lam thir, hodc duy ¥ chi,
hoac chi quan nhu di timg thiy & noi
nay, noi khic. Pa mot thai ta thiy & mot
s6 dia phuong ngudi ta di thir & "diém"
roi sau do nhan ra "dién" va di mang lai
nhimg két qua cu the, ddp ung dugc mot
s0 doi hoi cla timg giai doan lich sir nhat
dinh. Song, khong thé dimg lai & trinh d6
kinh nghi¢ém chu nghia, ching ta cén tiép
tuc nghién ciru, tién hanh thuc nghiém xa
hoi va dua nhiing ti€n bd khoa hoc xi hoi
noi chung va két qua nghién ciu tim 1y
hoc néi riéng vao thuc tién rong 1én, phic
tap, da dang cua cudc song soi dong hom
nay. :

bé g dung nhimng tr thitc tim 1y

hoc, nhiéu chuyén gia cia linh vuc tri
thirc nay timg ducgc bo tri tham gia vio bo
may quan 1y, vio cdc chifc danh phé gidm
ddc cua xi nghiép, cla bénh vién, clia nha
trudng, clia cd quan vi lam chinh uy, cic
can su chinh tri trong quan doi... Bdng
cdc phicong phdp ddc thi, cde nha tam Iy
hoc ¢ khd ndng xdc dinh diing nang hic,
khi chat, tinh cdch, cde kiéu loai thdn
kinh, nhu cdu thi hiéu, tinh cdam, xu
hucomg, winh do iri té va cdc quy ludt
dién bién ctia ching. Trén co s& nhiing
nghién cifu c¢o ban nay vé dac diém tam
I¥, kha nang thich nghi véi timg linh vuc
hoat dong, két qua nghién ciu tam 1§ hoc
s€ dugc tng dung vio cong tic to chifc.
D¢ thuc hién chirc nang nay, viéc khéao
sit nhitng khdc biét va twong déng tam 1y
did dugc ti€én hanh va viéc dng dung
nhing tri thic nay vao qua trinh thianh lap
cic tap thé, cdc 16 doi, cic ca kip 1am viéc
di thu duoce nhitng két qua budc diu. Nhu
viy la da bat ddu tao lap duge nhiing co
st khoa hoc cho cong tic 16 chic lao
dong, quan Iy san xudt, phit huy thé
manh cua nhém trong quan hé vdi méi ca
nhin va véi xa hoi. Nhitng hiéu biét vé
cdu tric va quy ludt van hinh cta nhém,
vé vi tri vd vai trd cla cd nhan trong
nhom s€ la nhitng déng gdp tich cue cho
cong tic gido duc va quan 1y con ngudi,
lam cho méi cd nhin tham gia ngiy cang
t6t hon vao qud trinh cing c6 va doan két
nhoém. Tir nhitng két qua nghién ctiu vé
tam 1§ hoc ting dung trong quén 1y xa hoi
ta cé thé thiy 16 hon trong nhitng trudng
hop va di€u kién nio cd nhan chiu dp luc
cta nhdom, thoa hiép véi nhém va khi nio
né ¢6 thé doc 14p va vuot ra khoi sirc ép
dd dé timg budc thuc hién cd tinh vi nhan
cich cha minh. Ung dung nhiing két qua
nghién ctu tam 1y hoc trong viéc xdc lap
cidc quan hé twong giao, cdc quan hé xi
hoi, chiing ta cé thé tao ra nhiing tic dong



Tdm Iy hoc ting dung...

cua nhém, lam cho né cha dong hon, tich
cuc hon tir phia nhitng ngudi quan 1y xa
hoi néi chung, nhitng ngudi ldnh dao cic
don vi, cic co s noi riéng... Bing nhiing
tri thirc tam 1¥ hoc tng dung, ngudi tha
truong cd thé hiéu rd co sd ndy sinh, phat
trién cha quy luat dién bién tam 1y,
nguyén vong, tinh cich, quan hé giira
ngudi vai ngudi, khi hiu tam Iy cia cic
thinh vién trong tip thé ma minh phu
trach.

Tam 1y hoc tng dung di cé nhiéu
cong trinh nghién cttu vé nghé thuit quan
l¥. Nhitng thanh tvu nghién ctu niy co
thé dugc van dung dé€ hiéu biét 16 diu la
uy tin thuc su ¢ ngudi lanh dao. Pay la
mot vin dé ma bat cit ai, khi da tro thanh
ngudi phu trich mdt co quan, mot xi
nghiép, mot tap thé déu cé thé va nén tim
hiéu dé van dung.

Muén lam cha linh vuc tu tudng,
Ding ta thudng xuyén nhac nhd moi cip
uy Dédng, méi dang vién phai hi€u rd taim
trang quin ching. Hiéu tam trang quin
chiing cé nghia la phai nim bét duge nhu
cdu, tam tu, nguyén vong cia nhan dan,
vdi tr cich la co s& siu xa, lin khudt
diang sau moi tim trang va 1a ngudn goc
lam ndy sinh ra né. Hiéu tdm trang qudin
chiing ¢6 nghia la nhan thic duge quy
ludt xudt hién vi biéu hién cia tim trang.
Nhitng ngudi lam cong tic tim 1y hoc
khong chi cung cdp tri thitc cho cin bo
Pédng va Nha nuée trong hoat dong tu
tudng. Ho phii nghién citu, ti€én hanh thuc
nghiém bing cdic phuong phip dac thil,
néu lén nhitng nhin dinh, nhitng két luin,
nhitng bién phip dé ciing vdi cic co quan
tur twdng, tién hanh ting dung ching trong
thure tién.

Du ludn x3 hoi va xir 1¥ doéi vdi
cdc loai du ludn xa héi 1a mdt cong viéc
cuc kv khé khin cia nhiéu khoa hoc,

trong dé ¢ tam 1Y hoc, Xd hoi hoc, chinh
tri hoc. Sir dung cdc phuong phdp khoa
hoc, vin dung cdc quy luédr tim 1y hoc xa
hoi d€ tim hi€u, phan tich cdc thai do, cic
¥ ki€n, cdc ddnh gid, cdc dim luan... xuat
hién trong cdc giai cip, cic ting 16p xi
hoi 1a nhiém vu quan trong hiang diu cla
cdc co quan phu trach cong tic tu tudng.
Ung dung nhimng tri thic tam 1§ hoc,
ching ta ¢6 thé nim bat cu thé nhing
trinh d6 dién bién trong nhin thitc chinh
tri, thdi dé ting xir, quan hé gia dinh, ban
bé, quin ching nhin din. Hiéu biét
nhitng tri thic tim 1y hoc vé du luan,
ching ta s€ vach ra dugc ké hoach clia
cong tac tu tuong, bdi dudng cin bo trén
nhiing co s& khoa hoc, bién cic luc luong
cich mang dy thinh déi quan cé sic
chién diu cao vdi nhimg trang bi t6t vé tri
thite, vé phuong phip.

Ung dung tam 1§ hoc vio viéc déi
mdi cong tic v twdng ciing ¢ nghia 1a
cung cdp nhiing kién thitc, nhitng két qua
thue nghiém, nhing tu liéu vé cdc trang
thdi tu tuong va dién bién tam 1y & cic
ting 16p nhan dan. Tru6c nhimg bién
dong phiic tap cua tinh hinh chinh tri trén
th& gidi hién nay, cic bai gidng, cic budi
noi chuyén cua cdc bdo cdo vién trong hé
théng cdc nha trudng, cdc hoat dong cua
cdc co quan thong tin dai ching, cdc tai
liéu pho cap, cdc loai hinh vin hod nghé
thuit... khéng thé khong (ng dung nhiing
tri thic cla tim 1y hoc dai cuong, tam 1y
hoc X hoi, tim 1y hoc tuyén truyén, tam
I¥ hoc su pham vao cic hoat dong noi
trén.

Mot trong nhitng dac trung co
ban cua thoi dai ching ta 1a sy xuét hién
mot nén vin minh md&i - vin minh tin
hoc. K¥ thudt tin hoc hién dai dang tic
dong vo ciing manh mé vio tét ca cdc linh
vuc cua doi séng xd hoi, tir sdn xudt vat
chilt dén san xudt tinh thén, tir tai san xuit
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dan cu dén quan 1y xa hdi va anh huong
truc ti€p doi vdi thong tin dai chiing. Nhu
vy ¢6 nghia la giao ti€p voi nhitng muc
dich, d6i tugng, noéi dung, pham vi, k¥
thuat, phuong tién khdc nhau... déu chiu
su tdc dong cua vian minh tin hoc. Va nhu
thé ciling tic la cdc qud trinh, trang thii,
thudc tinh ctia tam 1y ¢ nhan, cua tam ly
xd hoi déu chiu su chi phéi cha vin minh
tin hoc va din dén chdé nhan thie, ning
luc, tinh cam, ¥ chi, tinh cich, 161 song,
xu hudng, gid tri cha cd nhan, cia nhém
s€ c6 nhitng dién bién, nhitng thay doi vo
ciing 16n lao va khéc biét rit nhiéu so véi
tdt ca nhilng gi di t6n 1ai trong xa hdi c6
truyén, so vdi tr chat & cic thé hé tién
béi.

Trong tuong lai khong xa toan bd
cdc vin dé 16i song, v&i chat lugng cudc
sOng, vdi ¥ nghia va gid tri cudc song sé
lam thay d6i nhitng nép song dd hinh
thanh va von c6 dinh tir hang nghin nim
nay. Vé phia cd nhan sé la nhing biéu
hién mdi trong dac diém tinh cich vdi dic
trung la con ngudi s€ thuc t€ hon, quy
trong thoi gian hon, danh gid qua khia,
hién tai, du bdo vé tuong lai s& khic hon,
¥ chi vuon t6i dé dat hanh phic cd nhan
cling s& minh liét hon. Vé phia xa hoi,
ching ta s& ching kién su xudt hién
nhirmg nhu cau mai hon, da dang hon, van
minh hon, ning luc chuyén mén sau hon
va da nganh hon, sinh hoat cong déng
chuyén sang nhimg dang hién dai hon,
mang tinh cd nhan hon. Tam 1y hoc phai
g6p phin du bio ding din vé xd hoi
tuong lai, gin git biao lvu nhimg gid tri
truyén thong cua dao dic, cua van hod,
cta nép song dan toc, dong thoi néu lén
nhitng quy luat tim 1¥, co ché tam 1y cta
cd nhan, cua nhém trong viéc ti€p thu
nhiing tinh hoa clia nhan loai phit hop véi
chinh sich md& clra cua nude ta. (Con
nira).

CACH TIEP CAN NGHIEN cUU...
(Tiép theo trang 4)

kinh nghiém cua ban than. Cic kinh
nghiém cua bian thin duge coi ld cic
"cong cu tam 1y" - titc 1a diing cdc cdi nay
dé tic dong lén hanh vi, 1én cdc qua trinh
tdm 1V cta chinh ban thin minh hay tam
Iy clia ngudi khdc: thong qua hat ngd dé
diéu khién tri nhd hay tr duy, ding mot
ciu chir dé diéu khién qua trinh cha ¥...
tao nén cic chirc ndng tam ly edp cao -
tap hop hé thong cic chiic ning niy goi la
"hanh vi van hod" khac biét vai sy phit
trién theo tuyén tu nhién (sinh vat). Nhu
viy li trong qud trinh phdt trién tam 1y &
con ngudi, khoang cudi tudi thiéu nién,
hinh thanh nén moét khd nang tu diéu
khién cdc hién tuong tim 1V cla ban thin
ma Vugotxki goi 1a "cdi téng hop tam 1y
cao nhat". D6 chinh la qud trinh hinh
thanh nén "cdi 161" trong t6i: ndm 1y cic
cong cu tam 1y chita dung trong van hoa
cia xd hoi chuyén thanh cdc cong cu tam
Iy chia ban than dé diéu khién bin than,
tirc i tao nén cde thai do cua minh vé
chinh ban thin minh. Tap hop cic thai do
niy thanh cdi tong hop tim 1y cao nhdt,
tao nén cai nhin nhén, cai danh gid, cai
(tng X{r clia timg cd thé. D6 chinh 1a nhan
cich vi vi viy nhin cich duoc Vugotxki
goi la thé gidi quan: thdi dé van hod doi
voi thé gioi bén ngoai, voi cdc nguoi
khdc, véi ban than. Ong ciing nhac 16i
val trd cua xic cam va dam mé trong hé
thong thai do cua ban than - trong nhan
cich. (Con nira).
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