CAO BANG HAY CONG BANG?
(HANH VI PHAN CHIA LOI ICH)

L& Van Hao
Vién Tam Iv hoe

Khi ban vé dac diém cia ngudi Viét Nam biéu hién trong hanh vi phéin chia
loi ich, phin Ién cdc tdc gia déu cho ring, nét ndi bat |a sy cdo bdng. Tac gia Pham
Minh Hac (1996) cho ring, trong suét thoi ky tp trung quan liéu bao cap, khdi niém
cong bang duge déng nhat hoan toan véi khai niem binh dang duge hiéu Id su ngang
bing nhau hoan toan gilta nguoi voi ngudi vé moi phuang dién. Két qua la khdi niém
cong bang, vé thuc chat, bi dem ddong nhét hoan toan véi khdi niém cdo bang mot
cach binh quén chl nghia. C6 18, dé & quan niém va thuc hanh ca ngudi Viét truyén
thong. Tdng két vé nhitng dac diém cua nguoi Viét, tic gia Tran Ngoc Thém (2001)
noéi dén “théi cdo bang™ va di lién véi no la “do ky”, khong muon ngudi khac hon
minh. Tdc gid D6 Long (2000) ciing nhan dinh ring *“chi nghia binh quan - biéu hién
rit ro cha tinh cong déng”. Sau gan 20 nam déi méi, liéu quan niém va thyc hanh trén
c¢6 khic di trong mot $6 tinh hudng cu thé? Trong khuon khé cia mét nghién ciu vé
tinh cong dong (CD), tinh cd nhan (CN) & nguoi dan xd Tam Hiép. ngoai thanh Ha
Noi, tién hanh nam 2004, chung toi thit xem xét hanh vi phan chia lgi ich, phan
thuong ciia mot mau chon 1a 418 ngudi. Mau duoc chon ngau nhién, phéin ting nay cé
pham vi tuéi tir 18 - 81, tudi trung binh 1a 36 (+ 14).

Phuong phap

Phuong phdp tinh huéng duge sir dung khd pho bién trong tam 1y hoc néi
chung va mang nghién ciiu v€ tinh CD/CN ndi riéng. Gidng nhu cudc séng ¢d nhiéu
mat. noi dung cac tinh huéng cling rat da dang.

Tu khoang 50 tinh huong khac nhau da duge thir nghiém, Triandis, Chen &
Chan (1998) chon ra 36 tinh hudng. Trong s6 dd, chiing t6i chon duge 23 tinh huong,
¢é chinh sira cho phi hop véi hoan canh van hod. kinh &€, xa hoi cia Viét Nam.

Con ngudi ta ¢é thé biéu hién ca tinh céng dong va tinh cd nhan. va ciing cd
thé bi¢u hién ching theo chiéu ngang (binh ding) hoac chiéu doc (thit bac), tuy theo
dac diém tam 1y cia ngudi dé v hoan canh ciing nhu céc yéu 16 van héa dan tée. Nhu
vdy. trong mdi tinh huéng gia dinh ¢6 4 phuong dn twong ing vdi cong ddng binh
dang (CDBD), cong dong thir bac (CDTB), cd nhan binh ding (CNBD) vi cd nhan thit
bic (CNTB) dé khich thé nghién ctiu lva chon.
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Phuong phdp tinh hudng ¢é vu thé la chiing gan véi cdc tinh huéng c6 that
trong cudc song hang ngay cia khach the nghién ciu. Ci 4 phuong 4n tra 1di déu
“dung”, khong ¢ gi “sai” nén c6 thé tuy chon va vi thé khéng c6 suc ép phdi tra 1o
sa0 cho “phai”., cho phil hop véi mong mudn xa hoi. Hiéu iing “mong muén xd hoi™ vi
vay ma bi giam thiéu. Lién quan dén hdnh vi phan chia loi ich, phan thudng cé 3 tinh
huodng.

Két qua

Bang | duéi day cho thdy mét xu hudng chung khi phan chia loi ich, phin
thudng & cac khach thé nghién ciu,

Tinh huong 1: “Nhimng ngudi lam viéc & khu vuc noéng nhit trong cong ty''™
duge wu tien s6 1 (63%) rot mdéi dén gidm doc cong ty (22%). CDBD duoge dat cao
hon CDTB. Khi ban dén van dé nay mot 6 ngudi cho rang: thuc t€ & co quan ho phin
I6n thit ty wu tién nay 14 dao ngugce: 1anh dao, giam doc trude rdi mdi 161 nhiing ngudi
trong khu vuc néng nhat. Tuy nhién, ho néi thém “dé 1a do lanh dao quyét dinh™ con
“néu toi duge lua chon, 101 s€ theo cich giong nhu trong phi¢u nay”. Ching t6i khong
c6 diéu kién di sau hon (vi nam ngodi muc dich nghién ciu) nén chi dimg lai & mitc
ghi nhan thong tin nay.

Tink huong 2, 3: Khdc véi du dodn, khi chia kinh phi va phan thudng, chia déu
khong phari la su liea chon e tién. “Chil nghia binh quan™ khong duge dp dung trong
hai tinh huong cy thé nay. Trong tinh huéng 2, “nhiing nguoi thiét hai nhiéu hon thi
phai nhan dugc phin nhiéu hon™ (53% so véi 5% *“chia déu” - cach nhau hon 10 1an).
Trong tinh huéng 3, tien thudng dugce chia “tity theo déng gbp clia médi ngudi”™ (68%
s0 vai 17% “chia déu™ - cach nhau 4 lan).

Bdng 1: 17 16 % hra chon phitong an phiv hop nhdt & Tam Hiép (n = 418)

Lwa chon phin

Hanh vi phan chia lgi ich, phan thuong hop nhit (%)
J (/)

I. Ban dang lam viéc & mot cong ty trong mot viing néng biic va lan
diu tién cong ty sim duoc dicu hoa nhiét do. Ai sé 1a ngudi duogc s
dung trugc tién?

CDTB | Giam déc cong ty. 22

CDBD | Ngudi lam viéc & khu vuc néng nhit trong cong ty. 63

CNTB | Ngudi ¢6 déng g6p nhidu nhat cho doanh nghiép.

CNBD | Ngudi bat tham tring di¢u hoa. 6

2. Mot dia phuong bi thién tai tan phd. Chinh quyén dang c6 ké
hoach phén cho dia phuong mét s kinh phi dé tro cip. Phai phan
chia kinh phi theo nguyén tac nao?

CBbBD | Nhimg nguai thiét hat nhiéu hon thi phai nhan dugc phan 53
nhiéu hon.
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CDTB | Nhitng ngudi ¢6 céng véi dat nude phai nhan duﬁc nhi¢u 28
hon nguoi khic.

CNBD | Moi ngudi déu nhan duge mét phin nhy nhau. 5

CNTB | Nhitng ngudi gitp ich nhiéu hon cho dia phuong phai il
duoc nhan phan nhiéu hon nhiing nguoi gidp ich it hon.

3. Ban dang quyét dinh thudng cho céng nhan. Phai dung nguyén

tac nao?
CDBD | Theo nhu cdu ciia moi ngudi,
CDTB | Theo vi thé ciia mdi ngudi trong co quan. 8
CNTB | Tuv theo déng gdp cia mdi ngudi. 68
CNBD | Chia déu. 17

Gia thuyét cho rang, nhitng ngudi ¢6 tinh cong déng cao thudmg coi trong su
hai hoa. doan két trong nhém nén hay ¢6 xu hudng phéan chia déng déu, binh quan da
duge két qua cla mot s6 nghién citu khang dinh (Bond, Leung & Wan, 1982; Leung
& Bond. 1984). Tuy nhién, khi doi tuong phan chia khdc nhau (thanh vién nhém néi
hay nhém ngoai. cd nhan hay nhém) thi hanh vi phan chia lai khic nhao. Diéu nay da
goi ¥ cho Yamaguchi va dong nghiép (1997) dua ra 2 khdi niém dinh hucng bink
qudan hai hoa (harmonious equality orientation) va dinh huong cong bding ndng sudt
(productive equity orientation). Theo cdc tic gid nay, khi ngudi ta coi trong su hai hoa
trong nhém hon thi dinh huéng thir nhat s€ duoe dp dung. Con khi nang suit duoc
quan tam hon thi ngudi ta dp dung dinh hudng thi 2. Nhu di thdy, hanh vi phin chia
lot ich cia ngudi Tam Hiép trong mot 6 trudng hop cu thé cho thay ho di dp dung
dinh huéng thi 2.

Tom lai, két qua & 3 phuong 4n phdn chia vira trinh by thé hién mot diéu:
“théi cio bang™ hay “chi nghia binh quan™ clia ngual Viét Nam truyén thong da thay
dei. Hoac it nhat né cung phuc tap hon ta tuong, né khong mang tinh pho quat, khéng
dude dp dung trong tat ca cdc truong hgp. Khic véi du doin, & ca ba tinh hudng trong
cong dong, dia phuong va 16 chiic (cong ty, xi nghiép), su lua chon s6 | trong cac
hanh vi phan chia khong phai 1a c¢do bdng, khong chia déu dé cho tit ci moi ngudi
cung nhéan mét phan nhu nhau. Nguoi ta da cha'p nhéin tinh chat thit bac trong phan
chia theo xu hudng ca nhan: “Tuy theo déng gép cha méi ngudi™ (CNTB). Néi cich
khac, xu hudng phan chia cong bang hon (1am nhiéu hudng nhiéu, lam it hudng it).
kich thich nang suit lao dong da dugc wu tién lya chon. Xu huéng nay gidn tiép xac
nhén mot diéu: cdc cd nhan 1 khong glong nhau trong mét béi canh x3 hoi Viét Nam
dang ¢6 su phan tang ngay cang ro rét hon''. Day la diém quan trong trong 16i tu duy
“hop 1y hon, quan tam téi hiéu qua, nang suat cong vigc. Chinh né c6 thé lam thay
do6i quan niém va thyuc hanh cia “chi nghia binh quan” truyén thong.
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Chu thich

1. Ban dau, ching t6i du dodn ring, tir “cong ty” c6 thé khong phil hop va nén thay bang tir
“hop tdc xa”. Tuy nhién, thirc t€ di chitng minh nguoc lai. Véi 10 doanh nghiép nha nudc, 32
cong ty trich nhiém hitu han déng trén dia ban xa va tuyén mo cong nhan tai dia phuong, tir
“cong ty, doanh nghiép” khong hé xa la véi ngudi Tam Hiép, trong khi d6 hop tdc xa chi con
13 hinh thiic, kém hiéu qua va nhiéu ngudi tré tuéi khong biét nhiéu vé né.

2. Boi s6 thu nhap cua 20% ngudi gidu nhat va 20% nguoi ngheéo nhat & Viét Nam nam 1992
mdi 1a 5.6 lan (theo Bdo cdo phdt trién thé gioi ciia Ngan hang th€ gidgi, 1995), 6 nim sau
(8€n nam 1998) con s6 nay da a 11,2 ldn (theo Bui Thé Cudng, in trong cuén Phdt trién xd
hoi ¢ Viet Nam: Mot tong quan xd@ héi hoc ném 2000 do Trinh Duy Luan chi bién, NXB
KHXH, 2002, tr. 21). Nam 2004, titc 1a 6 nim sau nira, con s6 nay chic chin 1a cao hon va
€ con tiép tuc tang.
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