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NHUNG TAC DONG TiCH CUC T01 CAI CACH HANH CHiNH
Ki TU KHI VIET NAM GIA NHAP WTO

g ~gay 11-01-2007, Viét Nam chinh
thuc dugc WTO két nap tai Gio-
., 4 ne-vo (Thuy Sy) va tré thanh
thanh vién thtt 150 ciia t8 chuc thuong mai
16n nhat th€ giéi.

Su kién nay dianh ddu mot budc ngoat
quan trong trong qua trinh héi nhap quéc
t€, khoi dau mot giai doan hoi nhdp sau
rong hon, khong chi vé kinh t&, thuong mai
ma ca vé chinh tri, vin hod, xa hoi, gido
duc...v6i nhitng co hoi va thach thic rat
16n.

Budce ngoat 8y ciing tic dong manh mé
dén qud trinh cai cach hanh chinh (CCHC)
cia Viét Nam. Vé co ban, su thay déi cha
cd s& ha tang (trong d6 c¢6 yéu té kinh t€)
quyét dinh sy déi méi caa kién tric thuong
tdng mot cadch phu hop (& day duoc nhan
manh 1a y&u t6 CCHC). Nhin mot cich
khai quat, viéc Viét Nam tr& thanh thanh
vién chinh thirc cha Té chitc Thuong mai
Thé gi6i tao ra nhitng co hoi méi trong
nhiéu linh vuc cia doi séng xi hoi. Riéng
déi v6i linh vuc CCHC thi su kién nay con
1a mét dong lyc thic ddy qué trinh dy dién
ra nhanh hon, sau hon, rong hon va thiét
thuc hon.

Theo moét s6 chuyén gia, cam két gia
nhdp WTO cua Viét Nam la mot trong ba
nhén t6 chinh thic thic ddy Viét Nam cai
cdch manh me trong hién tai va tuong lai.
Nhat la trong n6 luc CCHC dugc khai
xuong ké tir khi cé Ngh1 quyét s6 38/CP
ngay 04-5-1994 vé cai cach mot buée thi
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tuc hanh chinh (TTHC) trong viéc giai
quyét cong viéc cia cong dan. Mot trong
cac cam két gia nhap WTO clia Viét Nam
la “thuc hién minh bach hod”, tirc 1a, Viét
Nam s€ cong bd du thdo cac van ban quy
pham phdp luat do Qudc héi, Uy ban
Thuong vu Quéc hoi va Chinh phi ban
hanh dé 14y y kién nhan dan. Thoi han
danh cho viéc gép y va sira déi t6i thiéu la
60 ngay. Viét Nam ciing cam két sé dang
cong khai cdc van ban phdp luat trén cac
tap chi, trang tin dién tir cia bo, nganh.

Cam két dy ciing la muc tiéu ma cong
cuoc CCHC & Viét Nam da va dang tién
hanh, huéng téi xay dung mot nén hanh
chinh phuc vu t6t nhat cho nhan dan va
doanh nghiép. Ti€ng néi cla nhan dan sé
¢6 y nghia hon va cdc quy dinh cia phéap
luat s& dén “gan” véi nhan dan hon.

Nhu vay, viéc Viét Nam gia nhap WTO
la mot dong luc thic ddy dé nhing muc
tieu ma CCHC dit ra dugc thuc hién mot
cdch nhanh nhit va hiéu qua nhat. Noi
cach khdc, viéc tré thanh thanh vién cta té
chic thuong mai 16n nhét thé gidi da taora
mot dp luc to 16n budc nén hanh chinh phai
nhanh chéng déi méi dé thich ing. Trén co
s& d6, cdc nganh kinh t€ s€ c6 nhiéu diéu
kién thuan loi pht trién, tao thém viéc 1am
va thu nhép cho nguo’l lao dong, thic ddy
manh mé thuong mai va dau tu trong nude
cling nhu quoc t€.

* Hoc vién Hanh chinh,
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1. Gia nhap WTO thic ddy cai cach
thé ch€ hanh chinh ma khau dot pha 1a
tha tuc hanh chinh.

Khi tham gia vao WTO, chung ta phai
“mé rong clra” dé dén nhan cac ludng dau
tu tir nudc ngoai vao. Vi vay, khong thé dé
cac TTHC gay phién ha cho cic nha diu
tr. Néu dé céc doanh nhan nuéce ngoai nan
1ong thi chinh c‘lung ta mat di co hoi dé
phat trién kinh t€ va nang cao doi song cho
nhan dan.

Diéu nay dugc thé hién bing su quyét
tam cla Dang va Nha nudc, dac biét 1a su
nd luc ciua bo may hanh phdp va ngudi
dung dau bd mdy. Thdi gian qua, Chinh
pha, Thi tuéng Chinh pht d ban hanh
phiéu van ban chi dao cong tdc CCHC néi
chung, cai cich vé quy trinh, TTHC néi
riéng. Ngay khi Viét Nam chua chinh thic
dugc két nap vao WTO, Chinh phi da ban
hanh Nghi quyet s6 01/2007/NQ-CP ngay
03-01-200 dé x4c dinh rd nhitng trong tam
trong cong tac CCHC ctia nam 2007. Tiép
d6, ngay 10-01-2007, Thi tuéng Chinh
phi da ki Quyét dinh s6 30/2007/QD-TTg
phé duyét Dé dn “Don gian hod TTHC trén
céc Iinh vuc quan ly nha nuéc giai doan
2007-2010” va nhiéu van ban chi dao cic
nganh, céc cdp ddy manh CCHC, nhit 1a
cai cich TTHC, nhu: Cong van s6 915
ngay 11-7-2007 vé tang cuong ki luat, ki
cuong hanh chinh va ddy manh CCHC;
Quyeét dinh s 127/2007/QD-TTg ngay 01-
8-2007 vé t8 chitc lam viéc vao ngay thi
bay hang tudn dé ti€p nhan, gidi quyét
TTHC; Chi thi s6 29/2007/CT-TTg ngay
11-12-2007 vé viéc thuc hién CCHC trong
cong tac gidi quyét xuat canh, nhap canh
clia can b6, cong chic, cdng dan.

Ti€p tuc thuc hién noéi dung céi céch
TTHC, ngay 14-12-2008, Chinh pht ban
hanh Ngh1 dinh s6 20/2008/ND - CP vé
viéc tlep nhén, xu 1y phan anh, ki€n nghi
clia c4 nhan, t& chic vé quy dinh hanh
chinh. Tai Cong van s6 3335/VPCP-TCCV
ngay 22-5-2008, Thi tuéng Chinh phl da
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¢6 ¥ kién chi dao trién khai hi¢u qua bé an
cai cach TTHC va nghiém tic thyc hién
Nghi dinh s6 20/2008/ND - CP vé viéc tlep
nhan, xu' ly phan anh, ki€n nghi cta ca
nhan, t8 chic vé quy dinh hanh chinh. Tat
ca nhitng quy dinh ndy déu tuan thu cam
két cha Viét Nam véi WTO va xay dung
moét nén hanh chinh dan chd, chuyén
nghiép, hiéu qua, cé hiéu suat cao, gop
phan phong, chéng tham nhiing va lang
phi.

Bén canh viéc ban hanh ciac quy dinh
mang tinh chu truong, duong 161 dé day
manh cai ciach thé ché hanh chinh ma
TTHC la khau trong tam thi Viét Nam con
xay dung rat nhiéu van ban quy pham phap
luat khac nham hoan thién thé ché€ kinh t&€
thi truong nhu ban hanh Ludt Doanh
nghiép, Lugt Pdu tu, Ludt Thué thu nhdp
doanh nghiép, Ludt Thué tiéu thu ddc biét,
Ludt Thué thu nhdp cd nhdn, Ludt Thué
gid tri gia tang, Ludt Cong nghé cao, Ludt
Da dang sinh hoc, Ludt Chdt lugng san
pham hang hod, Luat Nang lugng nguyén
..

Thuc hién cdc cam két gia nhap WTO
di tao ra dp luc 16n dé Nha nuéc xay dung
va ban hanh hé thong phédp luat toan dién
hon, ddy da va dong bo hon. Nhiéu quy
dinh phap luat duoc sira déi, thay thé hoic
huy bo. Dén nay, hé théng phdp luat cla
Viét Nam di tuong d6i hoan thién, trong
hau .hét cic linh vuc cla doi séng x3 hoi
déu dugc phdp luat diéu chinh. Dac biét,
Chinh pht, cdc by, nganh trong ca-nudc
dang ti€n hanh céng tac hé théng hod va
phép dién hod cdc quy dinh phép luit cla
bd, nganh minh dé€ kip thoi sira déi, bd
sung va huy bé nhitng quy dinh khong phu
hop. Vi du, mét trong nhitng cam két khi
Viét Nam gia nhap WTO la: “doanh
nghiép nudc ngoai khong cé hién dién tai
Viét Nam ciing dugc dang ki quyén xuat
nhéap khau”. Viéc thuc hién cam két nay da
dugc cu thé hod tai: Nghi dinh s6
23/2007/ND-CP ngay 12-2-2007 cua
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Chinh phu quy dinh chi ti€t Ludt Thuong
mai vé hoat ddong mua ban hang hod va céc
hoat dong lién quan truc ti€p dén mua ban
hang hod cua doanh nghiép c6 v6n dau tu
nuéc ngoai tai Viét Nam; Nghi dinh s6
90/2007/ND-CP ngay 31-5- 2007 cua
Chinh phli quy dinh vé quyén xudt khau,
quyén nhap khdu cta thuong nhan nudc
ngoai khong c6 hién dién tai Viét Nam.
Trén co s d6, ngay 17-7-2007, B4 Thuong
mai (nay la B6 Cong thuong) da ban hanh
Thong tu s6 09/2007/TT-BTM huéng dan
thi hanh Nghi dinh s6 23/2007/ND-CP;
dén ngay 14-4-2008, Thong tu nay da
duoc slra d6i bd sung bdi Thong tu s6
05/2008/TT-BCT clia Bo Cong thuong.

R& rang, viéc thuc hién cac cam két gia
nhap WTO cua Viét Nam dang nhanh
chéng thiic ddy qud trinh cai cach thé ché
hanh chinh mét cach hiéu qua.

2. Gia nhap WTO thiic day qua trinh
cai cach bo may hanh chinh.

Nam trong “dong chay” clia cai cich
TTHC thi b6 mdy banh chinh ciing cin
dugc thay déi mot cach thiét thuc. Béi 18,
mot trong nhitng co hoi ma WTO mang lai
cho ching ta la viéc thu hit dau tu truc tiép
nudc ngoai. Néu mudn trd thanh “bén d6”
cua ho thi Viét Nam phdi c6 mot moi
truong phédp ly thong thodng; mot co ché
lam viéc minh bach va gon nhe. Dé lam
dugc diéu nay, nhiém vu tién quyét cha bo
may hanh chinh la phai thu gon dau méi
cia cdc co quan quan ly dé trdnh chong
chéo chifc niang, nhiém vu va déi méi
phuong thitc lam viéc cta cdc co quan dé.

Tu khi Viét Nam gia nhap WTO dén
nay, cong tac cai cach bo mdy hanh chinh
dugc tién hanh mot cach nhanh chéng va
hiéu quéa hon, thé hién:

Thir nhdt, tung budc khic phuc tinh
trang chéng chéo, tring lap vé chic nang,
nhiém Vu cla cdc co quan hanh chinh nha
nuéc (HCNN) trén co s& nhung yéu cau cé
tinh nguyén tac, nhu: mbi cong viéc chi
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giao cho mot co quan thuc hién; thuc hién
viéc phan cdp mot s6 linh vuc cho chinh
quyén dia phuong céc cap. Vi duy, trong
linh vuc dat dai, thim quyén giao dat, cap
dat, thu héi dat trudc day vira thude Thi
tu6ng Chinh phd vira thudc chu tich
UBND cap tinh thi nay giao han cho chii
tich UBND cép tinh quyét dinh. Bén canh
dé, nhitng van dé nhu quyét dinh céc du an
dau tu, phan cap v€ ngan sach, glao duc y
t€, quyét dinh t6 chitc bo may va bién ché
su nghiép... ciing dugc giao cho dia
phuong chiu trach nhiém. Nhiéu tinh,
thanh pho truc thudc trung uong di thuc
hién phén cap cho cép huyén va cap xi
trong mot s6 linh vuc nhu phé duyét du 4n
dau tu dudi nam ti dong, cidp phép xay
dung, glay ching nhan dang ki kinh
doanh, gidy ching nhan quyén s dung
dat..

Thit hai, bd may HCNN duge déi méi,
sap x&p lai theo hudng gon nhe hon, da
hinh thanh cdc bo quan ly da nganh, da
linh vuc, tich dan chifc nang quan 1y nha
nudc doi v6i quan 1y san xuat, kinh doanh;
phan biét chic nang cla co quan hanh
chinh céng quyén v6i chic ning cua cic
don vi su nghiép. Diéu ndy thé hién & chd,
cdc ddu mdoi cua Chinh phi ngay cang
duge tinh gian mot cdch hgp 1y. Néu nhu
t6ng s6 ddu moi cua Chinh pha nhiém ki
1997-2002 la 48 (trong do, cé 24 by, co
quan ngang bd); dén nhiém ki 2002-2007
rdt xuéng con 39 dau mai (26 bo, co quan
ngang bo va 13 co quan thuc Chinh phu);
t6i nhiém ki 2007-2011, Chinh phu chi con
30 dau méi, gom 22 bo, co quan ngang bd
va 8 co quan thuoc Chinh phu.

Tuy nhi¢n, méc di bo mdy HCNN da
dugc cai céch dang ké, song van chua ddp
ing duoc yéu cau cda thoi ki hoi nhap
WTO. Viéc chong chéo chiic nang, thdm
quyén cla cdc co quan HCNN d4 lam nan
long khong it nha dau tu trong va ngoa1
nuéc, gy lang phi vé thoi gian va tién clia
cho cdc doanh nghi€p. C6 thé don cir mot
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minh ching nhu sau, trong cong téc thanh
tra - kiém tra moi trudng doi véi cac doanh
nghiép, theo Thanh tra S& Tai Nguyén va
Moi truong thanh phé H6 Chi Minh thi
hién nay, ¢6 6 co quan ¢6 trach nhiém va
thdm quyén dugc kiém tra, gidm sat doanh
nghiép thuc hién Ludt Bao vé moi trudng
dé la: Thanh tra Bo Tai nguyén va Moi
truong; Thanh tra S& Tai nguyén va Moi
truong; Phong Tai nguyén moi trudng cic
quan, huyén Thanh tra méi trudng cha
Ban quan 1y khu ch€ xuat - khu cong
nghiép; Cuc canh sat moi truong thuoc Bo
Cong an; Phong cénh sdt moi trudong thudc
cong an tinh, thanh phé.

Dé thyc hién diing cdc cam két gia nhap
WTO va tan dung dugc cic co hoi ma
WTO mang lai, viéc quy dinh rd chic
nang, nhiém vu cla cdc co quan chic ning
la hét sic can thiét. B6 may hanh chinh
can tiép tuc déi méi va hoan thién thi méi
dadp tng dugc yéu cdu khi tham gia thuc
hién hoi nhap kinh t&€ quoc té.

3. Tham gia WTO day nhanh qua
trinh d6i méi, nang cao chat luong doi
ngi can bo, cong chiic.

Gia nhap WTO ciling dong nghia véi
viéc phét trién moét cach nhanh chéng cic
loai hinh cong ty, doanh nghiép khong chi
6 trong nudc ma ¢on & nude ngoai. Vi vay,
doi hoi phai ¢é6 mot doi ngii cdn bd, cong
chic khong chi ¢é trinh do chuyén mon
vitng chic, nang luc thuc thi cong vu viing
vang ma con phai am hiéu luat phap,
thuong mai qudc t€ va thanh thao ngoai
ngit. Chang han nhu viéc thdm dinh hé so
dé cap phép thanh lap cong ty méi di véi
nhitng doanh nghié€p 100% von nuéc ngoai
thi doi hoi doi ngﬁ cong chirc thuc thi cong
vu nay pha1 c6 trinh do ngoai ngilt nhat
dmh phai c¢6 su hiéu biét vé phap luat va
thuvong mai clia nudc sd tai dé c6 th€ dua
ra mot quyét dinh diing dén nhat.

Viéc Viét Nam la thanh vién chinh thic
ctia WTO s& tao ra nhiéu co hoi cho cac
doanh nghiép nha nudc bit phd. Bén canh
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dé, n6 ciing s tao ra dp luc manh dé day
nhanh qué trinh déi méi doanh nghlep nha
nudc, dic biét 1a qud trinh ¢ phan hod.
Hién nay, van dé trong tam la phdi khdn
truong xay dung co ché cho thi trudng
nhan luc quan tri, boi thi trudng lao dong
quan tri doanh nghiép & nudc ta van so
khai. Diéu nay dang 12 tr§ luc 16n d6i véi
cac doanh nghiép nha nudc trén con dudng
cb phan hod. Chinh vi vay, mét mat, yéu
cdu cdp thiét cla nén hanh chinh la phai
xay dung mot 16 trinh dao tao, boi dudng
va tuyén dung ngudn nhin lyc nay mot
cach khan truong dé kip thoi bat nhip vdi
su thay déi chéong vanh dy. Mat khéc,
nguoén nhan luc nay cling phai ty minh hoc
tap dé khong ngimg nang cao trinh do
chuyén mon va ki nang hoi nhap kinh t€
quoc t€ nhdm dép tng dugc yéu cdu cua
thoi ki méi.

Nhu vay, trong CCHC, c6 bdn ndi dung
16n 1a cai cdch bd mdy hanh chinh; céi
cach TTHC; ddi méi, nang cao chit lugng
cdn bd, cong chic va cai cich tai chinh
cong. Tuy nhién, tyu trung lai thi tat ca cdc
yéu t§ ay déu xudt phat tir con ngudi, bdi
con ngudi la cha thé cla quéan ly. Con
nguoi & day chinh 1a d6i ngili can b, cong
chitc. Trong thai ki gia nhap WTO, véi su
quyét tam CCHC cta Déang va Nha nudc
thi nhitng cdn bd, cong chitc nao khong co6
y thitc phan dau vuon lén s€ bi thai loai.
Pay la diéu kién tién quyét dé 1am thay déi
thai do phuc vu nhan dan, phuc vu doanh
nghiép, nang cao chat lugng cha doi ngi
can bo, cong chirc khi thuc thi nhiém vu.

4. Gia nhap WTO thic diy nhanh
hon qua trinh cai cach tai chinh cong.

Mot trong cac cam két quan trong khi
Viét Nam gia nhap WTO la mé clra thi
truong dich vu. Thi trudng nay bao gom
nhié€u linh vuc, dang chi y 1a mot s& linh
vuyc nhu gido duc, y t€, du lich... Day la
nhitng linh vuc tuong d6i nhay cam. Vi
vay, dé thuc hién dugc nhitng cam két nay,
doi hédi cong tic quan Iy cia bo mdy hanh
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chinh phai nhay bén va tinh thong, dac biét
la trong linh vuc quan 1y tai chinh cong.
Boi I€, nén tai chinh cong cla ching ta tir
truéc dén nay von nhiéu bat cap, yéu kém.
Véi ap luc phai thuc hién mot cach nghiém
chinh cic cam két gia nhap WTO, chic
chan, qua trinh cai c4ch tai chinh cong -
mot trong bon ndi dung quan trong cla
CCHC - s& sém dat dugc muc tiéu mong
mudn.

Khi ching ta cam két m& ctra thi trudng
dich vu ciing c6 nghia la cac doanh nghiép
nuéc ngoai sé cé co hoi dé tham gia cung
tng. N6i cach khac, diéu nay sé thic ddy
nhanh qud trinh chuyén giao cic dich vu
trudc day thudc vé Nha nuéc cho cic to
chic xa hoi, cac doanh nghiép va ca nhéan
dam nhiém. Trén co s& d6, muc tiéu
chuyén giao mot s6 dich vu cong cho cac
té chic kinh t&€ ngoai cong lap duoc dé ra
trong Chuong trinh téng thé CCHC nha
- nudc giai doan 2001-2010 s&€ nhanh chéng
thu dugc két qua.

Cu thé, cdc linh vuc nhu van hod, gido
duc, y t€ trudc day doc ton thudce vé cac co
.s& cong lap cua Nha nudc thi hién nay,
trong xu hudng hoi nhap WTO, céac linh
vuc nay di dugc chuyén giao mot cich
déng ké cho céc t chitc ngoai Nha nudc.
Don ctr trong linh vuc gido duc va dao tao,
ti 1& trudng, 16p, hoc sinh, sinh vién ngoai
cong lap dang ngay cang gia tang. Trong
nam hoc 2008-2009, s tré mam non ngoai
cong lap chi€m t6i 66%, hon 35% hoc sinh
trung hoc phé thong va hon 14% sinh vién
dai hoc. Diéu nay cho thay, van dé chuyén
glao mot s6 dich vu cong cho cdc co quan,
to chirc ngoai cong lap da phat huy hiéu
qua thiét thuc.

Mot két qua dang khich 1€ nita 1a da cé
su phén biét 15 rang gita co quan HCNN
va cic don vi su nghiép ctia Nha nuéc. Day
chinh 1a co s& d€ ap dung co ch€ quan 1y
tai chinh déi véi ting loai hinh co quan.
D61 véi co quan HCNN, Chinh phii da ban
hanh Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay
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17-10-2005 quy dinh ch& do tu chu, tu
chiu trich nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi co
quan nha nuéc. Con véi cidc don vi sy
nghiép, Chinh phl ciing ban hanh Nghi
dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25-4-2006
quy dinh quyén tu chu, tu chiu trach nhiém
vé thuc hién nhiém vu t6.chic bd may,
bién ch& va tai chinh dsi véi don vi su
nghiép cong lap.

Bén canh d6, chuyén bién dang ké trong
linh vyuc cai céch tai chinh cong 1a di co
cau lai ngan sdch nha nudc theo hudng
giam céc khoan chi bao cép, tang dan ti 1é
chi ddu tu phét trién, vu tién dau tu cho
nhitng nhiém vu phat tri€n kinh t€ - x4 hoi
trong diém va giai quyét nhitng van dé cap
bach. Cong tac quan ly va phan cip ngan
sach c6 nhiéu déi méi, gép phan nang cao
quyén chu dong va trach nhiém clia cac
don vi, dia phuong va cic nganh trong st
dung ngan sich nha nuéc. Quyén va trich
nhiém quyét dinh ngan sich dia phuong
cia HDND cép tinh dugc bao dam. Hé
thong thu€ duge cai cdch, xay dung duoc
mot s6 co ché méi trong linh vuc quan ly
tai san cong; huy dong va st dung ngudn
vén ODA mot cach hgp 1y; thu hiit von dau
tu truc ti€p tir nuGe ngoai hiéu qua.

Tat nhién, bén canh két qua dat dugc,
nén tai chinh cong clia Viét Nam con tiém
4n nhitng yéu (6 chua dn dinh; chat lugng,
hiéu qué va tinh bén vitng clia su phat trién
chua cao; nhu cdu vé vén 16n trong khi
muc ddp ng con han ché; chua c6 nhicu
cd ché thu hit von tiém nang trong va
ngoai nudc. Vi vay, ching ta can ti€p tuc
nghién cttu nhitng co ch€ mdi va chinh
sach phi hop hon nham dua cai cich tai
chinh cong c6 budc phat trién bt pha.

Nhu vay, c6 thé thay, dé tan dung duoc
céc cd hoi ma WTO mang lai, doi hoi Viét
Nam phai ti€n hanh CCHC mét cdch manh
mé va sau rong. Noi cach khéc, viéc gia
nhap WTO da gép phan tich cuc thic ddy
CCHC cuna Viét NamU
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