NGHIEN CUU - TRAO POI

NHAN THUC VE DAO DUC VA CHUAN GIA TR] XA HOI
cda CAN B, CONG CHAC NHA NUGC

1. Con nguwi luén 1a nhan 16 quyét dinh
moi thanh bai trong hoat dong ctia méi té
chirc; chinh vi vay, CB,CC la mot trong
nhing yéu t6 quyét dinh thanh cong va cé
hiéu lyc, hiéu qué cla cai cach hanh chinh
nha nudc. Nhung cling chinh doi ngd
CB,CC nay lam cho ngudi ta lo ling vé
nang lyc thuc thi cong vu; dac biét, sir lo
lang tang lén khi dao difc ctia mot bo phan
doi ngii nay da dén mirc “vé cam” trudc
nhiing bic xic cla dan va té chitc. Do tinh
chat va vai 110 cta nén hanh chinh nha
nudc nén cho du véi so Ivong CB,CC
khong nhiéu, nhung dao diic cong vu phai
1a chuan muc, 12 méu s6 chung cho toan xa
hoi noi theo; khong thé ¢6 mot xd hoi dn
dinh va thinh vuong khi dao dic cong vu
c6 vén dé khong tot, khi ngudi dan phai
dung tién d€ “mua” cdc dich vu cong (hay
giao dich cong vu) ma vén di né khéng
phai trd bang tién.

Dao dic 1a mot trong céc hinh thai y
thitc xa hoi la nhiing quan niém chuan muc
da dang, phu thudc vao doi song tu nhién
va vin hod, xa hoi; 1a tap hgp nhitng quan
di€m vé thé gidi, vé cich séng clia mot xa
hoi, cha mot tang 16p xa hoi, clia mot tap
hop nguoi nhat dinh. Sy van dung dao diic
vao cudc sdng cd nhan hay 6 chiic nhu thé
nao dé dat duoc hiéu qui cin c6 nhiing
chudn muc duge hién thyc hod bdi nhimg
quy dinh cu thé. N6 dugc sir dung trong 3
pham vi: luong tam con ngudi, hé théng
phép tac dao dic va tritng phat; né gin véi
nén van hod, ton gido, chi nghia nhan van,
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triét hoc va nhimg luat 1& clia mot xa hoi vé
cdch d6i xir tir he thng nay va dwoc thuc
hi¢n boi niém tin c4 nhan, béi truyén thong
va sttc manh cta du luin x3 héi.

Néu xem xét tir m6i quan h¢ giita ¥ thic
va hoat dong thi dao dic gém ¥ thirc dao
ditc va thuc tién dao dic - 13 toan bo hoat
dong cua con ngudi dugc didu chinh béi y
thiic, 1a su thé hién cla v thic dao dic
thanh hanh dong. Con xem xét tir géc do
quan he thi dao ditc 1a mot hé théng quan
h¢ xa hoi dac thy gita ngudi va ngudi
trong cugc song, tao nén mot hé thong
quan h¢ dao ditc. Quan hé dao ditc dugc
dac trung bdi tinh ty gide, tu nguyén va
tinh dong co trong hanh déng, né gin lién
vdi céc quan hé xa héi ciia con ngudi. Viée
sir dung quan hé nhu mot cong cu 1a cén
thi€t nhung né khong di dé tao ra mot xa
hoi lanh manh vé€ dao diic; bdi vi, nhiing
cong cy ding nhung roi vao tay ngudi
hanh dong khong diing thi sé tao ra két qua
rdt xdu. D€ c6 duge nhitng méi quan hé va
x¥t Iy nhiing mai quan hé 4y trd thanh quan
hé dao diic chudn myc cin phai ¢6 s phat
trién nhan cach lanh manh ctia méi c4 nhan.

Néu nhin tir géc d6 clla m6i quan hé
gilfa cdi chung va cdi riéng thi dao dic
dugc cau thanh tir dao difc xi hoi va dao
dirc cd nhan. Pao dtic xa héi phan anh tén
tai x3 hoi cllia moét cong déng ngudi nhat
dinh va ]a phuong thic diéu chinh hanh vi

* Hoc vién Hanh chinh.
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ctia cdc cd nhan thudc cong dong ay. Dao
difc xa hoi dugce hinh thanh trén co s& cong
dong vé lgi ich va hoat dong cta cidc ca
nhéan thudc cong déng. Nhitng nguyén tic
vd chuin muc, nhimg quan niém va Iy
tuong dao dic,... duge hinh thanh & moi
giai doan lich sir nhir 12 mét hé thong gia
tr1 chung, duge moi thanh vién thira nhén,
tin tuéng va noi theo. Dao difc ca nhan la
biéu hién clia dao dic xa hoi trong nhitng
cd nhan riéng biét, cu thé. D6 13 su linh
hoi, n¢i tam hod cdc yéu ciu dao duc xa
hdi, bién ching thanh dinh huéng gia tri
trong ddi séng ca nhan. Do vay, cé thé coi
sit hinh thanh dao ditc ca nhan 13 qua trinh
¥4 hoi hod cda nhan vé mat dao dic va trinh
d6 phat trién cha dao difc ci nhan bi quy
dinh boi viéc cd nhan quin triét dén mitc
nio nhimg yéu cdu chuin muc, gia tri dao
dic xd hoi ca trong ¥ thac 13n trong thuc
tién, nghia 12 trong cdc hanh vi va trong
cic quan hé xa hoi clia minh.

2. Dao difc ¢ong vu duge hinh thanh
trén nén tang ciia dao didc x& hoi, 1a su ton
trong trat tu ludt phap chung cling véi sy
tean thi nhitng quy dinh riéng cia doéi ngii
can bg, cong chirc (CB,CC); duoc danh gia
boi du luan xa hoi d6i voi hoat dong mang
tinh quyén lyc nha nugc cia chinh ho,
trong nhiém vu bao vé va phuc vu quyén
loi cua nhan dan. N6 duge thé hién théng
qua hanh dong cia méi CB,CC trong giai
quyét cong viéc, trong ng xUr vdi cip trén,
cdp dudi va déng nghiép, véi dan va td
chiic trong khuén khé phép luat; déng thoi
thong qua su hai 1ong va su tin nhiém cia
dé1 tugng phuc vu vdi ho.

Dao dirc cong vu cd ¥ nghia quan trong
dé dat muc tiéu t6 chirc, né 12 dong luc dé
phat trién 16 chic; cén két hop gilta nguyén
tdc (cai ding) - khi 1am viéc tén trong
phap luat, véi tinh cadm (c4i t6t) - ton trong
ngudi lanh dao, ton trong déi tuong phuc
vu khi giai quyét cong viéc. Xir Iy cong
viéc phai tuan theo nguyén tic, ldy nguyén
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tac dé két luan tinh cam.

Trong thi gian qua, doi ngii CB,CC nha
nude & nude ta véi nhitng méi quan hé dao
ditc clia né da thuc sy déng vai trd déu taun
cho quan hé dao ditc xa hot phat trién. Da
s0 CB,CC c¢6 trinh do chuyén mén cao, ¢
¥ thifc tuan thi phép luét va ing xir ¢6 vin
hod, phat huy vai trd tién phong, ning
dong, sdng tac va gilt gin phdm chit dao
ditc phu hgp véi gia tri dao dide xa hoi. Tuy
nhién, cling con khong it nhitng CB,CC
trong thyc thi cong vu ¢6 biéu hién vi pham
dao difc cong vu (trong hanh vi, cach ing xir)
gay bifc xdic cho ngudi dan va té chiic.

Van kién Dai hoi IX cua Dang chi ra
rang, tinh trang tham nhiing va suy thoai
vé tu tudng, chinh tri, dao dic, 16i s6ng cla
mot bo phan khong nhd cdn bo, dang vién
dang can tr¢ viéc thuc hién dudng 161, chi
trrong, chinh sach cua Pang, gay bit binh
va lam giam long tin trong nhan dan.
Nhiing thach thitc nhu vay van chua duge
cai thién cho dén Dai héi X: tinh trang suy

thoai vé tu tudng chinh tri, phdm chat dao

diic, 16i s6ng, bénh co hoi, gido diéu, bao
thii, chi nghia c4 nhan va té quan liéu, tham
nhiing, l1dng phi trong modt bd phan khong
nho CB,CC con dién ra nghiém trong.

Nén hanh chinh nao ciing dua ra nhimng
quy chuin dao dic dé CB,CC thuc hién
thong qua nhitng diéu luat, nhimg quy dinh
v€ trich nhiém, nhitng viéc khong dugc
lam, c4ch thic g xir khi thuc thi cong vu.
Tuy nhién, day mdi chi la buéc ddu quy
dinh cho muc tiéu dao ditc vi dua ra nhitng
quy dinh vé dao ddc khong kho, ma van dé
cOt 161 1a thuc hién diing nhitng quy dinh
d6 trong thuc t€ théng qua hoat dong hang
ngay ctia mdi CB,CC, mdi co quan hinh
chinh trong giai quyét cic cong viéc cu thé.

Hién tai, tuy dao dic nén cong vu Viét
Nam duva trén nén tang truyén théng dao_
dic x@ hoi va cé nhitng quy dinh phéap luat
cu thé vé chudn muc dao ditc cho CB,CC
thuc hién, nhung lai dang bi du luan xi hoi
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danh gid khong cao? Nguyén nhan chinh
clia nd da dugce cac Van ki¢én Dai hot cua
Dang nhic dén, ching toi phan tich thém
vé vin d¢€ nay dudi gée do con ngudi cia
CB,CC nhu sau:

Trudce hét, do Nha nudc va xd hoi chua
tao duoc di viéc lam cho méi thanh vién
xa hoi, trong khi d6 do anh hudng cta ¥
thic xd hoi coi nén cong vu 12 noi lam viéc
thod mén t6t nhat nhu ciu (vat chat, tinh
than, van hod) cua con ngudi. Vi thé, moi
gia dinh da dinh huéng hoc tap cho con
céi: hoc phdi vao dai hoc dé r6i bing moi
cach tr¢ thanh CB,CC nha nudc (lam
quan!). Két qua la su canh tranh vao nén
cong vu qud 16n va trong thuc t€ vi nhitng
1¥ do khidc nhau c6 khong it ngudi tré
thanh CB,CC khong diing thyc tai; hon
nira, dinh giad vé phdm chat dao dic lai
chung chung, tiéu chi khong cu thé (dic
biét trude khi cd Phdap lénh Can bo, céng
chitc ban hanh nam 1998). Nhu vay, khi da
gia nhap nén céng vu, mot bd phan CB,CC
c6 dong co khong rd rang va khéng hoan
toan trong sidng, khong phai vi nhin dan
ma phuc vu; vi vay, ho san sang dait loi ich
ca nhan lén trén, dat su ton tai clia cd nhan
cao hon t6 chite, con van dé dao dirc va
lam viéc tot b1 dva xuéng hang thif yéu
trong hoat dong thyc thi 1a diéu dé hiéu.

Thit hai, nhan thirc vé quyén va nghia
vu ctia chinh CB,CC chua diing. C6 khong
it CB,CC khong phan biét, ¥ thic duge
viéc Nha nudc trao quyén ciing dong thoi
quy dinh vé nghia vu, trdch nhiém cho ho
dé thyc thi cong vu. Trong gidi quyét cong
viéc, ho quan tam déh str dung quyén, ma
it chi y dén thuc hién nghia vu, trich
nhiém nén da cé biéu hién lam quyén,
hich dich, phai “xin” mdéi “cho”, thd o
trude nhitng bitc xdc ciia dan va 6 chifc.
Nhén thitc ding 13, CB,CC phai chiu trich
nhiém vé hanh vi dao ditc cia minh, cho
d phép luat khong quy dinh cu thé (vi
nhimg hanh vi dao ditc khé duoc luat hoa)
nhung véi trach nhiém, nghia vu clia minh,
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CB,CC phai hanh dong vi muc tiéu chung,
khong vi pham phap luat va ngudi dugc
phuc vu hai long. Mot CB,CC cé dao dirc
hay khong dugc didnh gid thong qua su
hiéu bi€t va hanh dong c6 hiéu qua xa hoi
trong khuén khéd phdp luat, ¢6 ning luc
thuc thi nhimg gid tri dao dic mot cdch
giac va trd thanh théi quen.

Thir ba, do danh gia, st dung, gidm sat
CB,CC tir phia co quan, t6 chitc, xi hoi
chua khidch quan, ding din. Hang nam,
chiing ta déu c6 su danh gia CB,CC nhung
chi y&u la t6t va kém theo khen thudng,
mic dit nén hanh chinh clia chiing ta bi dan
va t6 chifc con nhiéu y kién khong tot vé
dao dirc CB,CC. Viéc danh gid CB,CC cin
khich quan va dua trén cong trang ciing
nhu can 1am r& nhimg hanh vi vi pham va
cG bign phap xir 1y thoa dang thi méi ¢é tic
dung. Tuy nhién, trong thuc t€ hién nay,
khi xtr 1y vi pham thudng quy cho mot cha
thé chung chung, dé la t6 chic va xir ly
theo yéu cau chinh tri hon la phdp 1y va
khéng ¢6 (hoac it ¢6) ¢d nhan cu thé chiu
trach nhiém (ngay trong Phdp lénh Can
bé, cong chic cling chi ghi chung chung la
CB,CC phai “c6 y thitc t6 chifc ki luat va
trach nhiém trong cong tic”, con trich
nhiém ngudi dimg dau t6 chic khong quy
dinh 15).

Viéc sit dung CB,CC va dai ngo doi véi
do6i ngii ndy chua cong bing: ciing mot
ngach, co ngudi lam khong hét viée, cé ké
ngdi choi, nhung ché€ d6 dadi ngo lai nhu
nhau, tham chi khong bang va con thém édp
luc tdm 1y nang né tir phia nhitng ké d6 ki.
Cung lam wviéc trong bé mdy nha nuéc
nhung phap luat lai quy dinh ¢6 loai
CB,CC la bién ché, loai la hop déng (hop
déng lam viéc ¢6 thoi han, hop dong lam
viéc khong c6 thoi han va hgp dong tam
viec dac biét) dé thuc hién ché do wu dai
khic nhau, tuong (v nhu vay déi véi nén
kinh t¢ nhiéu hinh thic s& hitu, nhiéu
thanh phan kinh té; trudng cong, trudng
tu,... chua that su c6 binh dang vé mat luat
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phép trong té chic va hoat dong.

Sur gidm sat hoat dong ctiia CB,CC (dac
biét 1a CB,CC lanh dao) tir phia td chic va
tr nhan dan chua manh; chua thay ai ty
nhan cai sai khi cai sai chua bi phat hién,
it thay ai tir chitc vi trich nhiém; nhw vay,
ngudi ta thudng ndi doi vi sy ton tai hon la
dé cao dao ditc, dé cao long trung thuc;
diéu dé duge minh chimg 1a hau hét cic vu
tham nhiing déu do dan va du luan xa hoi
phat hién. Su thd o (hay s¢ sét) dén miic
dung ting cho nhitng hanh vi vi pham dao
diic xa hoi dang bdao dong & nhiéu CB,CC
thé hién trong mot s6 hanh vi nhw: ling
phi, tham 6, tham nhidng; an, choi khéng
bing tién cua minh; “chay chic, chay
quyén”; tran dp, chén ép cdp dudi (1¢ hai
hon la dung ca nhig ngudi “déi lap” dé 6
chifc luén cing thing nhim hudng loi tir
hai phia); tranh cong, dé 16i; bién cua cong

- thanh cua tu, thi trudng hod cdc méi quan
- hé trén dudi, dong nghiép, gia dinh, ban

be,...

3. Nghién citu dao dic cong vu va dé
xuét nhitng chuén gid tri xa hoi clia CB,CC
Ia mét mdt viée lam ¢o y nghia, nhat 1a
trong gial doan hién nay ching ta dang
trong qua trinh dy thao va hoan thanh
“Luéat Cong vu Viét Nam”. CB,CC ciing 1a
cong dan, la nhifng nguoi lam viéc trong
cic co quan hanh chinh nha nude véi chirc
ning, nhiém vu va nhitng nghia vu va
quyén loi duge quy dinh bang phép luat;
ngoai ra, mét bo phan CB,CC la dang vién
ma hoat dong cua ho dugc quy dinh trong
Dicu 1¢ cia Dang va tuan theo Quy dinh
vé nhitng diéu dang vién khong dugc
lam cia Ban Chip hianh Trung uong,
ngay 07-12-2007.

Vi vai tro 1a cong dan, CB,CC can cé
nhitng chudn gid tri dao dic xa hdi néi
chung; con véi vai trd 12 ngudi lam viéc
trong bo mdy cong quyén, CB,CC cén cé
thém nhitg chuan gia tri clia dao difc cong
vu dugc quy dinh bing phap luat; khi
CB,CC la dang vién thi yéu cau vé chuin
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muc nay, yéu cau vé ¥ thic thuc hién
nhitng chuin gid tri dao ditc con cao hon
nita. Sur tin nhiém va hai long cta dan doéi
vGi CB,CC, vdi nén hanh chinh 13 hai tiéu
chi quan trong nhat dé danh gia dao dirc
CB,CC va dao duc cong vu.

Qua 1y luan va thuc tién dao ddc cong
vu nhu da phan tich & trén, ching t6i dé
xuét nhimg chudn gi4 tri xa hoi cia CB,CC
dua trén nén tang dao dic xa hoi, cic van
ban cba DPang, Nha nudc quy dinh vé dao
diic cho CB,CC nha nude nhim muc tiéu
gido duc CB,CC vé mat dao dirc. Van kién
Dai hoi Péang lan thit IX, khang dinh:
“Xay dung doi ngli can bg, trude hét la can
b lanh dao va quan 1y cac cap, vimg vang
vé chinh tri, guong mau vé€ dao dirc, trong
sach vé 161 séng, ¢o tri tug, kién thifc va
nang luc hoat déng thuc tién, sang tao, gin
bé véi nhan dan”. “Can b phai la ngudi cé
phdm chat chinh tri t6t, tuyét déi trung
thanh v6i Té quoc, vl Pang, hét long
phan diu vi lgi ich cia nhan dan, cia dan
tdc; ¢6 ban linh chinh tri viing vang, khong
dao d¢ong trude nhitng kho khan, thir thach;
¢6 nang luc hoan thanh nhiém vu duogc
giao, c6 nhan cidch va 16i séng mau muc,
trong sdng; ¢ ¥ thitc 16 chic ki luat cao,
1on trong tap thé, gan bé v6i nhan dan”.

Pé xay dung chudn gid tri xd hoi cho
CB,CC, ching t6i dua ra mot danh muc
cdc chudn gid tri nay dé 40 CB,CC hoc tai
Hoc vién Hanh chinh & cdc 16p boi dudng
kién thic quan 1y nha nudc chuong trinh
chuyén vién chinh va chuyén vién cao cép
nhén thitc va dinh gid. Két qua thu duoc
do nhiing CB,CC nay danh gid vé chudn gia
tri xa hoi nhu sau (xem bang ¢ cudi bai).

K&t qua bang trén cho thdy, ca 10 chuin
gid tri xa hoi déu duge cdc khdch thé nhan
thic va ddnh gid cao, diém trung binh
chung déu 16n hon 2,0. Pdng chi ¢ nhét la
cic nd1 dung sau: Trung thanh véi Nha
nudc va Té quée: 3,0; Chdng tiéu cuc:
2,90; Hiéu qua trong giai quyét cong viéc,
dan tin twéng va hai long: 2,87 va Ton
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trong Hi€én phap va phap luat: 2,80. Nhan
thitc, danh gia vé cac chudn gia tri x3 hoi
cua cic khich thé khd cao va tuong déi
déng nhdt vi cdc khach thé nay déu Ia
CB,CC trung, cao cap cia nén hanh chinh,
¢d trinh d6 dai hoc trd 1én va da tham gia
trong nén hanh chinh it nhat la 9 nam (kinh
nghiém thuc tién). Thd tr x&p bac cdc
chudn gid tri nay cho ta thdy CB,CC cé
nhan thitc phit hgp véi véu cau cla Pang,
Nha nude va cdc vian ban phdp luat quy
dinh vé dao ditc cong vu.

Quy dinh dao ditc cong vu va xay dung
chuan gid tri gid tri xa hoi nham gido duc
ddi ngii CB,CC rén luyén phdm chét dao

ditc 14 vdn dé khong mdi, nhung lam sao
modi doi ngii CB,CC luén nhan thiic va
hanh dong diing véi chudn gid tri phi hop
vOi x4 hoi hién tai, voi “luong tam nghé
nghiép” la van dé luon ludon méi. Dic biét
trong nhin thitc va ¥ thitc cha doi ngi
CB,CC vé dao ditc d€ hanh dong phit hop
véi chudn gid tri x3 hoi - suy nghi, néi va
lam phai théng nhét, trainh dao dirc gia.
Dao dirc dgi ngii CB,CC déng vai trd quyét
dinh nang cao hiéu qua thuc thi céng vu
cla chinh ho; tir d6 hiéu luc, hiéu qua nén
hanh chinh nha nudc ciing s¢€ dugce tang
cudng - 12 mot trong nhilng muc tiéu phat
tri€n dit nudc ma Dang va Nha nuéc ta da
dé ra trong giai doan hién nay.

STT - N Céc mirc dé danh gia va xép loai
Céac chuan gia tri xa hoi
3 2 1 TB | Thirbac
1 | Trung thanh v&i Nha nudc va T8 quic 120 0 0 3,0 1
2 Té&n trong Hién phap va phap luat 96 16 0 2,80 4
3 | Yéu cbng viéc clia minh va doan két, hop tac tSttrong | 78 14 7 2,47 6
cong vu
4 | Tén trong ngudi duoc phuc vu, d6i xif binh dang véi | 72 | 20 6 | 245 8
moi ngudi (mac dii ho ¢6 thanh phén xudt than, trinh
dé, tin ngudng, ton gido va van hoa khac nhau)
5 | Hai hoa trong quan. h&, (ng x{f &t vai moi ngudi, vai | 72 22 5 2,47 6
ban than
6 | Hai hoa lgi ich gilta Nha nudc, tap thé va ca nhan 63 22 8 2,32 10
7 | Chéng tiéu cuc 108 8 0 2,90 2
8 | Thuc hién dan chl va tv do con ngudi 96 10 3 2,72 5
9 | C6 nhan thitc dung va s8n sang hai nhap 60 32 4 2,40 9
10 | Hiéu qua trong giai quyét céng viéc, dan tin tudng va | 105 10 0 2,87 3
hai long

(Ghi chi: tra 16i 8 mic cao nhat: 3 didm; miec tiép theo: 2 diém va mic cudi ciing: 1 didm).
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