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VE XAY DUNG VA PHAT TRIEN
VAN HOA QUAN LY NHA NUGC

PGS.TS BUI TEN QUY

Vién Bdo tao - Nghién cdu vé 16 chuc va hanh chinh

1. Khai niém van hoa quan ly nha
nudc.

a. Khai niém vé qudn 1y nha mieoc.

Trong nhilng nam gin day, thuat ngir
“quan 1y nha nudc” (QLNN) duge sir dung
kha pho bién, vdi nghia rong, hep khac
nhau.

- Theo nghia rong: QLNN la hoat dong
cha toan bo bd may nha nudc tir cac cd quan
quyén luc nha nuéc: Qudc hoi va Hoi dong
nhan dan (HDND) cac céap; cac co quan
hanh chinh nha nuéc: Chinh phu, ciac bo, Uy
ban nhin dan (UBND) cédc cap; Vién Kiém
sat nhan dan cac cap va Toa 4n nhin dan cac
cap.

Nhu vay, hiéu QLNN theo nghia rong la
néi chifc nang, nhiém vu va quyén han cia
16ng thé bo may nha nudc véi tu cach 1a mot
16 chifc quyén luc va mang tinh phap quyén,
1a 16 chitc cong quyén quan 1y toan xa hot
bang céc hoat dong lap phap, hanh phép, tu
phap.

- Theo nghia hep: QLNN la hoat dong
cua riéng hé théng co quan hanh chinh nha
nudc: Chinh phu, cac bd, co quan ngang bo,
co quan thudc Chinh pha, UBND céc cép,
cdc cg quan chuyén mon thudc UBND.

Nhu vay, theo nghia hep thi QLNN (hay
quan ly hanh chinh nha nudéc) khong bao
gom hoat dong 1ap phdp va tu phap ciia Nha
nudc, ma d6 1a hoat dong di€u hanh cong
viéc hang ngay ciua b mdy hanh chinh nha
nugc .

b. Khdi niém van hod qudn 1y nha nudc.

- Phuong phdp tiép cdn: Theo ching toi,
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VHQLNN 1a mot phuong dién cia van hoa
va gén lién voi van hod chinh tri (VHCT).
VHCT 12 moét phuong dién ciia van hod, gin
lién véi hé tu tuong. Trong nha nudc phip
quyén, VHCT dugc biéu hién trong dii song
chinh tri cia moi cong dan, dac biét la cac
nha chinh tri, cdc CB,CC nha nudc. Thé hién
qua viéc méi ca nhan, 16 chitc cé dit lgi ich
qudc gia, dan 19c 1én trén hét va hanh dong
theo phdp luat hay khong.

Nha nuéc la mot bd phan cua hé thong
chinh tri, nén pham vi VHQLNN hep hon
pham vi VHCT. Néu VHCT duge xay dung
trén hai mon hoc chi yé€u la van hoa hoc va
chinh tri hoc thi VHQLNN dugc xay dung
trén co s¢ ba moén hoc chi yéu 1a van hoa
hoc, khoa hoc quan ly, hanh chinh hoc.
Nhu vay, xét trén binh dién 1y luan cling nhu
thuc tién, gita VHCT vad VHQLNN tuy <6
nhitng diém riéng, song cé quan hé hiru co
vdi nhau.

- Dé xudt khdi niém vdn hod quan 1y nha
nioc.

Khi QLNN hiéu theo nghia rong:
VHQLNN la sir tdc dong ¢6 16 chire va bdng
phdp quyén ciua nha nde, luén luén thim
sdu thanh 16 van hod trong qud wrinh qudn
Iy ctia toan bg b mdy nha nudc, gom cde co
quan quyén luc nha nudc: Quée hoi va
HDND cdc cdp, cdc co quan hanh chinh
nha mege: Chinh phit, cdc bé, UBND cdc
cdp; Vién Kiém sdt nhdn ddn cdc cdp va
Toa dn nhdn dan cdc cdp.

Khi QLNN hiéu theo nghia hep:
VHQLNN la hoat djng hanh chinh, tdc
dong cé 16 chitc va bdng phdp quyén ciia
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nha nuoc, luon luén thdm sdu thanh 16 van
hod trong qud trinh qudn Iy cua cdc co quan
thic thi quyén lwc nha miede (quyén hanh
phdp) dé qudn 1y, diéu hanh cdc linh vuc
cia doi séng xd hoi theo phdp ludt.

2. Y nghia xa héi cua viéc xay dung va
phat trién van hoa quan 1y nha nude.

a. Déi vai co quan qudn Iy nha nudc.

Trong chinh thé vin hod néi chung thi
VHQLNN la mot phuong dién, mot bo
phan quan trong va ¢6 tinh dic thu. Diéu d6
trude hét bat ngudn tir chd QLNN la chic
nang von c¢6 clia moi nha nudc, 1a mot hoat
dong dac thi, sir dung phdp quyén ciia nha
nuéce dé tic dong lén d6i trong bi quan 1y. Vi
vay, xay dung VHQLNN sé& gép phan quan
trong cho su phat trién bén vimg kinh t& - xa
hoi dat nuéc. VHQLNN sé dem lai moi
truomg hanh chinh nha nude trong sach, lanh
manh 13 diéu kién va dong luc khuyén
khich, dong vién mdi cong dan, mbi don vi
kinh t&€ khéng ngitng phan diu, lam giau
theo phap 1luat. Khoéng nhitng vay,
VHQLNN con trd thanh mét trong nhiing
tieu chi xac dinh trinh d¢ truong thanh vé
nhan cach, vé dao dic CB,CC va phdm chat,
uy tin cia co quan QLNN. VHQLNN con la
mat nhan t6 khong thé thidu dé xdc lap cdc
moi quan hé gilfa co quan QLNN véi cong
dan, v6i cac don vi kinh té, cac t8 chic
chinh tri - xa hoi, xa hoi - nghé nghiép...
Déng thoi, VHQLNN con duge thé hién
dam da thanh t6 van hoé trong quan hé giita
CB,CC véi CB,CC, giita cap trén véi cap
dudi, giita cdc co quan QLNN trong quan hé
doc va quan hé ngang. Khi VHQLNN dugc
xdy dung va phdt trién trong co quan QLNN
thi s& c6 vdan hod nr chitc, van hod cdch
chitc, vdn hod nghi hueu. Dong thoi khi dé,
nhu & cdc nudc phét trién, cac CB,CC giif
cuong vi lanh dao “cd van d€” bi toa an
hanh chinh méi, ho nghiém tic di dén toa an
hanh chinh d€ diéu trdn Ia viéc binh thudng.

Nhu vay, VHQLNN giit vai trd quan
trong trong viéc phdt hién nhitng bat hop ly
cta nén hanh chinh nha nudc, tir dé sé thiic

ddy c6 hiéu qua tién trinh cai cich nén hanh
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chinh nha nuéc. VHQLNN két hop véi van
hod chinh tri s& 12 dong lyc tich cuc trong
viéc hudng hoat dong QLNN viao nhing
muc tiéu, nhitng gia tri dugc xa ho1 dang
mong doi. Khi nhimng tri thic van hod an
sau vao nhan thitc cua CB,CC sé tao nén
nhitng khuén mau hanh vi cia mdi CB,CC,
mdi co quan QLNN, diéu chinh quan hé clia
ho d6i véi cac ddi tugng bt quan 1y theo
phap luat. Khong ¢c6 VHQLNN thi khé cé
thé xay dung dugc dao dic CB,CC va nén
hanh chinh nha nudc trong sach, vimng
manh.

b. Déi voi xd hoi.

Véi tr cach 1a mét thanh t6 quan trong
clia van hod, mdi mot budc phat trién cua
VHQLNN ciing chinh 14 mot budc phat
trién clia van hod dan toc.

VHQLNN la diéu kién quan trong dé xay
dung mot nha nudc cua dan, do dan va vi
dan; 1 diéu kién thyuc hién binh dang x3 hoi.
VHQLNN duge dé cao ciing déng nghia véi
viéc dat phap luat 1én trén hét va khi dé sé
khéng con “ving cdm”- dit ngudi pham
phap la ai.

Khi VHQLNN phit trién dén mét trinh
dé cao thi VHQLNN khéng chi la tri thic
clia cdc ¢o quan QLNN ma con 1a tri thife
mang tinh phé bién cia moi cong dan, moi
t6 chitc. Khi dé, nhitng thong tin phan héi
mang déng co xay dung cia cac cong dan,
céc 10 chiic v6i co quan QLNN sé 1a dong
luc tich cuc trong viéc phét trién va hoan
thién VH QLNN.

3. Dé xuit tiéu chi va giai phap xay
dung van hoa quan Iy nha nudc.

Dé xay dung va phit trién van hoa
QLNN, chiing tdi th&y cin cu thé hoa bing
cdch dé xudt cdc tiéu chi va mot s6 bién
phap xay dung van hod QLNN.

a. Tiéu chi vdn hod qudn ly nha nicic.

Thuc chit cac tiéu chi nay nhim tra 1o
cau hoi: Dé xay dung dugc VHQLNN thi co
quan QLNN va CB,CC cta cic co quan dé
can phai phan ddu dé dat duoc nhiing yéu
cau gi ? Ching toi xin dé xudt mot s6 noi
dung sau:
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Mot la, co quan QLNN khi xay dung dy
thao van ban quy pham phdp luat dé trinh
cdp c6 tham quyen ban hanh hodc ban hanh
theo thdm quyén khéng duge vi lgi ich riéng
ma phai xuét phat tir Igi ich quéc gia, dan
toc, cong dong; khong tao ra khe hd phép
luat dé lgi dung khi thuc thi céng vu.

Hai la, hé thong van ban QLNN phai rd
rang, thong nhat, dé hiéu, khéng rudm ra,
ckong chéo. Tuyét dai khong dé tinh trang
van ban dudi ludt mau thuin va ¢é hiéu luc
cao hon van ban luat.

Ba la, co quan QLNN va CB,CC nha
nude khi thuc thi cong vu phai dat phap luat
1én trén hét, khong vi tinh riéng hay vi thé
cha d6i tuong bi quan I§ ma lam sai phap
luat.

Bén la, 1anh dao va CB,CC trong cd quan
QLNN phdi dé cao dao dic CB,CC, khong
duge loi dung quyén luc va anh hudng cua
cd nhan dé vu lgi, 1am thiét hai dén Nha
nudc va ton thlr(mg dén uy tin clia co quan,
khong ¢6 ngudi tham nhiing.

Ndm la, CB,CC khi thuc thi cong vu phai
¢6 trang phuc nghiém chinh, khéng ¢é biéu
hién hach dich, clra quyén.

Sdu la, co quan QLNN va CB,CC trong
co quan khi ti€p dan phai lich sy, giai quyét
cong viéc phai thau tinh dat 1y, du tinh
hudng hanh chinh ¢6 phic tap, ngudi dan
chua thod m3n v4i mong muén cd nhan
nhung CB,CC ti€p dan can lam cho ngudi
dan tam phuc, khau phuc.

Bay la, CB,CC trong cic ¢o quan QLNN
tdn tinh huéng dan cho d6i twong quan ly
hiéu phép iuat va lam theo phap luat. Tao
diéu kién dé cho cic co s& san xuat- kinh
doanh va moi cong dan lam giau theo phdp
luat, thic day su phét trién kinh t€- xa hoi.

Tdm la, khi CB,CC cdp duéi mic sai
pham trong thuc thi céng vu thi linh dao co
quan d6 phai ty gidc nhan khuyét diém
trong quan ly diéu hanh, tuy theo mic do
ma tr chitc hodc nhan cdc hinh thire ki luat
cla co quan quan 1y cap trén hay phan xét
cudi cling clia tod an.

Chin ld, ngudi ding ddu co quan QLNN
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khi sai pham phdp luat, suy thoéi vé dao diic
hodc nang lwc khong dap ung vi tri dugc
giao thi nén chi dong xin tir chic.

Muwdi la, moi CB,CC trong co quan
QLNN déu binh déing trudc phap luat.

b. Gidi phdp xdy dung va phdt trién vin
hod quan Iy nha nudc.

Dé xay dung va phdt trién VHQLNN
trong hoat dong cia co quan QLNN, chiing
161 dé xudt nam giai phap co ban sau:

Thit nhdt, 1anh dao co quan QLNN can t6
chic cho toan thé CB,CC trong co quan
qudn triét va thuc hién nghiém Ludt Phong
chong tham nhung, Phap lénh Cdn bo, cong
chitc; sau d6 ki€ém tra, sat hach nhan thic
cta ho.

Thit hai, méi co quan QLNN cidn ¢6 quy
dinh cu thé bang vin ban duéi dang quy ché
vé xay dung van hod cong s& va van hod
cdng vu, dugc dai h(_)l cong chitc vién chifc
cd quan thao luan va thdng nhét thong qua.
Vian ban ndy lam co s& phdp ly dé kiém
diém CB,CC theo dinh ki hodc dét xuat khi
Xay ra vu viéc.

Thit ba, cac co s& dao tao, bbi dudng
CB,CC can cé mon hoc VHQLNN (déi véi
h¢ dao tao) hoic chuyén dé VHQLNN (doi
véi hé bai dudng) dé giip cho thé hé CB,CC
tuong lai va CB,CC duong chic ¢6 duge
kién thic co ban vé VHQLNN,

Th:i’ fi, cic co quan bdo chi can “ra
quan” va dong vai tro rédt quan trong dé tao
radién dan va du luan xa hoi trong xay dlmg
va phit trién VHQLNN.

Thit ndm, xay dung va phat trién vin hod
QLNN khoéng phai la cong viée cla riéng co
quan QLNN ma la su nghiép ciia toan dan.
Xay dung VHQLNN can tr¢ thanh cha
truong ctia Chinh phi, uy nhiém cho Bo Noi
vu chi dao céc co quan QLNN va phit dong
toan dan xay dung VH QLNN (nhu Bo Van
hoa - Thong tin chi dao phong trao “Todn
ddn doan két xdy dung doi séng vin hod ¢
co s¢”, lang van hod, gia dinh vin hoa)Qd

1. Xem: Thuat ngir hanh chinh. B6 Néi vu -
Hoc vién Hanh chinh quéc gia xuat ban, 2002,
tr.152- 153
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