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Tha trudng BS NGi vy - Giam déc Hoc vién Hanh chinh Quéc gio

3. Mot so giai phap tiép tuc xay
dung doi ngn can bo, cong chirtec nha
nudc.

CB,CC gitr vai tro quyét dinh trong
nén HCNN. Trong nhiing nam qua, thuc
hién chuong trinh CCHC, nhd nhitng giai
phédp tich cuc da timg budc hinh thanh
duge do6i ngii CB,CC ¢6 chal lugng va ¢
tinh chuyén nghiép, gép phan vao déi
mdi va phat trién dat nudc.

Tuy nhién, chat lugng doi ngit CB,CC
con nhiéu bét cdp trude yéu clu xay dung
nén hanh chinh phat trién, hién dai trén
cac phuong dién kién thiic, ki nang quan
I¥ HCNN, phong cich lam viéc va dao
dic cong vu; tinh chuyén nghiép tuy
duge hinh thanh nhung rat thap. Vi vay,
cdn ¢6 mot 86 gidi phap dé tiép tuc xay
dung doi ngii CB,CC:

a. Nhom gidi phap nham phat trién vé

56 lwgmg va co cdu doi ngii CB,CC nha
RHOC,

Muc dich cta nhoém giai phdp nay la
giai quyét chit luong dau vao va b tri
hop 1y co ciu déi ngii CB,CC hanh chinh
trong hé théng cic co quan HCNN. bé
giai quyét van dé do, can:

Thit nhdt: Thue hién tot quy ché tuyén
dung CB,CC hién ¢é va déi méi mot s
noi dung cia quy ché dé.

VE thiee hién Quy ché tuyén dung cdn
bé, céng chite, Nha nudc da ban hanh
nhiéu van ban, nhu Phdp lénh Cdn bé,
cong chitcc nam 1998 (sira doi, bé sung
2003) thé ché hod ché do thi tuyén; Nghi
dinh s6 95/1998/ND-CP huéng din va
quy dinh chi tiét vé viéc t6 chie thi
tuyén; Thong wr sé 04/1998/TT-BTC-
CBCP ctia Ban Té chiic Cin bd Chinh
phti (nay la Bd N¢i vu) hudng din cu thé
vé viéc thi tuyén cong chifc. Tuy nhién,
cong tdc t6 chiic tuyén dung dén nay vin
chua dat duge két qua mong mudn; chua
xdy dung dugc do1 ngii CB,CC hanh
chinh 6n dinh, chuyén nghiép, trinh do,
nang luc cua doi ngi nay con rdt han ché,
chua ngang tim vdi yéu cau nhiém vu:
tinh than trach nhiém, v thic 16 chiic ki
luat cia mot bd phan CB.CC con yéu. Co
cdu doi ngi CB,CC chua dip img duoc
yéu cdu truéc mat va lau dai, con phd
bién tinh trang hing hut giita cic thé hé
CB.CC trong cic co quan.

Dé khiic phuc tinh trang trén, cling véi
cdc giai phap khic, giai phap tuyén dung
CB.CC diing véi tinh thin cua quy ché
tuyén dung da ban hanh la diéu cén thiét.
Giai phip nay doi hoi noi dung thi phai

* Tiép theo ki tru6e (s6 2-2006).
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phit hop v6i yéu cau cde vi tri cong tdc;
quy ché thi tuyén chat ché duoe cong ba
cong khai trén dién rong, cé nhiéu ing
vién tham gia dé chon ngudi ¢6 nang luc
nhit cho vi tri cén tuyén; viéc td chifc thi
hay ra dé thi ti€n hanh theo timg chuyén
ngianh hep, voi noi dung phi hop dé xdc
dinh ding ngudi cha vi tri cin tuyén, Hoi
déng tuvén dung phai hét sitc cong tam,
than trong, nghiém tic, khiach quan va
bido dam yéu to bi mat trong cdc khau ra
dé, lam phdach, cham thi.

Vé dai mdi mot 56 noi dung ciia guy
ché hién hanh, cin md& rong viéc tuyén
dung dudi hinh thic thi tuyén déi véi cdc
chitc vu lanh dao va quan ly (O trung
uong la cac cap cuc, vu, vién trd xuong,
& dia phuong 1a cap so, nganh tro xudng)
dé bao dam nén hanh chinh ¢6 duoc doi
ngii cong chitc lanh dao va quan Iy ¢é
chit lugng cao, thu hit ngudi ¢é tai, cé
dic vao nén cong wvu. Cic d6i tuong
tuyén chon cé thé md réng sang céc khu
vire khac ngodl dér ngtd CB,CC hanh
chinh hién co.

Dé gidm thiéu tiéu cuc, ning cao chat
lugng tuyén dung cong chite va thuin loi
cho quan 1y bién ché cia cic co quan
hanh chinh nha nude, & trung vong cin
tdp trung viéc thi tuyén vio Bo Nai vu, &
dia phuong vao cdc UBND tinh, thanh
pho truc thudc trung uvong (cho ca céip
huyén). Dai vai tuyén cong chite chuyén
mon & cip xd, viéc thi tuyén tap trung
giao cho S¢& Noi vu phu trich.

Chuyén hinh thic thi viél 1a chl yéu
nhu hién nay sang hinh thic thi tric
nghiém va phong van truc tiép. Péi vai
cdc thi sinh thi tuyén vao c¢dc co quan
trung wong va cdp tinh, ngoal cdc noi
dung chuyén mén, cin phai bo sung
thém tiéu chudn thianh thao mot ngoai
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ngir (Anh, Nga, Piac, Phdp, Trung
Qudc...) va tin hoc thue hanh.

Thit hai: P61 mdi can ban phuong
phip dinh bién cho cdc co quan quan 1y
HCNN.

P& khac phuc co ché “xin - cho™ trong
cong tic dinh bién, tuyén dung, thi ning
ngach CB,CC va xdy dung do1 ngi
CB,CC chuyén nghiép, hién dai, can tién
hinh déi mdi phuong phdp dinh bién,
ti€n tdi thé ché hod dinh bién cdc co quan
HCNN. Muén viy, can nghién ciu va
dua ra phuong phap dinh bién ¢é tinh
khoa hoc phit hop véi thue tién va dé dp
dung bing mot chuong trinh hodc dé tai
nhi nude doc lip xdc dinh bién ché, tién
hanh dinh bién cho (at ca cic.co quan
HCNN theo trinh tu: théng nhil phuong
phdp dinh bién; t& chic dinh bién & mat
56 co quan duge lura chon diém; to chiic
trao déi kinh nghiém; tong hop két qua
dé trinh Chinh phii xem xét, ban hanh
quyét dinh.

b, Nhém gidi phap vé ndang cao trinh
dé, nang lwe dot ngil cong chite HONN.

Nhém giai phdp nay lién quan dén van
dé dao tao, dao tao lai, béi dudng kién
thitc QLNN cho doi ngii CB,CC HCNN,
bao gom:

Trude hét, can doi mdi can ban noi
dung chuong trinh dao tao, boi dudng
CB,CC nha nudec.

Nhiim trang bi kién thitc QLNN cho
tat ca CB,CC trong bd mdy nhad nudce,
nam 1996 Tha tudng Chinh phi ban
hanh Quyét dinh s6 874/QD-TTe vé dao
tao, boi dudng CB,CC nha nudc. Tiep do
ngay 07-3-2001 Thu tudng ban hanh
Quyét dinh sd 74/2001/QD-TTg phé
duyét K& hoach dao tao, bor dudng
CB.CC giai doan 2001-2005 vé1 muc tiéu
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dén cudi nam 2005 s& t6 chirc dao tao

kién thiic QLNN cho hét luot tit ca
CB,CC nha nudc. Tuy goi 1a cdc 16p boi
dudng kién thitc quan 1¥ hanh chinh cho
cic ngach chuyén vién nhung thuc chat
14 cdc chuong trinh dio tao nham trang bi
nhiing kién thitc va ki niing co ban, ban
ddu. Do dé, con niang vé 1y thuyét, phan
kinang quan ly va phuong phap lam viéc
mdi duge dé cap & mie do téng qudt, co
ban. Vi thé can:

- Chuyén tir dao tao, boi duding co ban
sang dao tao, béi dudng rén luyén vé ki
ning quan 1y va phuong phap lam viéc
xuét phét tir nhu cdu cta ngudi hoc va
hudng dén ngudi hoc.

- Chuyén tir dio tao, boi dudng dai
ngay sang dao tao, béi dudng ngan ngay
dudi hinh thife cdc 16p tap huan, hoi théo,
huy déng su tham gia tich cuyc cua hoc
vién.

- Phaét trién cdc chuong trinh dao tao
theo chitc danh linh dao va quan Iy
trong bd may HCNN.

- Phdt trién cdc chuong trinh boi
dudng thi ning ngach cong chic nha
nudc.

- Phat trién cdc chuong trinh boi
dudng tién bo nhiém cdc cip lanh dao tir
cdp vu, sO tro lén.

- Péao tao co ban, ban dau chuyén vao
dao tao tién cong vu cho tt ca cong chie
du bi trudc khi bé nhiém vao mot ngach
cong chic nha nudc.

Giai phdp nay lam cho con dudng hoc
tap cia CB,CC nha nudc dién ra lién tuc,
tir dao tao tién cong vu, rén luyén, cip
nhat kién thitc va ki nidng quan 1y,
phuong phéap lam viéc, dao tao trudc khi
bés nhi¢m vao cdc chic danh lanh dao,
quan 1y trong bd mdy nha nudc va boi

dudng thi nang ngach CB,CC nha nudc.

Thit hai, sap x€p lai hé thing cdc co so
dao tao cong chirc va tang cudng ning
luc cho hé théng nay. Can thiét ché hé
théng cdc co s& dao tao cong chifc thong
nhat theo ba cdp: Hoc vién Hanh chinh
Quéc gia va cdc Phan vién Hanh chinh
Quéc gia; cdc trudng hanh chinh khu
vire; cdce trudmg hanh chinh cap tinh va
cdc trudng quan 1y cdn bo clia cdc bd,
nganh.

Péi mai noi dung chuong trinh dao
tao, boi dudng hién cé theo cic hudng
dao tao, boi dudng ¢ giai phap trén.

Xay dung 461 ngll giang vién co hitu
va gidng vién kiém nhiém bao dam vé s6
lugng va chél luong, c6 phuong phép
giang day phi hop vai doi tugng hoc vién
l& cong chirc nha nude. :

Nhi nude cd k& hoach dau tu thich
ding bdo dam cho céc co 50 dio tao cd,
di co s& vit chit, trang thiét bi ki thuat
va phuong tién hién dai ddp g yéu cau
dio tao bai ban, chit luong cao.

Xay dung quy ché hoat dong va cdc
thiél ché, chinh sich riéng cho hé théng
dao tao, bdi dudng nay, khong dé phai
vin dung ché& do, chinh sich chung vai
cdc khu vuc khic nhu hién nay.

Thit ba, déi mai co ché, chinh sdch
dao tao, boi dudng cong chic theo
hudng:

- Dé1 méi ciin bian phuong phép va ndi
dung quy hoach, ké hoach dao tao, boi
dudng cong chite clia co quan nha nudc,
dua trén sy danh gid tiém ndng, nhu cau,
tiéu chudn chic danh va phén tich cong
viéc cua CB,CC.

- C6 chinh sach lam 16 trach nhiém va
quyén loi clia CB,CC tham gia dao tao,
boi duding hang nam.
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- Mo rong hé thong cic co sd dao tao,
boi dudng CB,CC nhim ting tinh canh
tranh, tw quan va nang cao chat lugng
dio tao bdi dudng CB,CC.

- C6 chinh siach diu tr thong nhat,
ngudn luc manh cho cic co sd dao tao,
bol dudng CB,CC thudc hé théng nha
nudc trén ca ba phuong dién: nhan luc,
vat luc va tai luc.

- Co chinh sdch quy dinh trach nhiém
va quyén loi cua nhitng nha quan 1y hing
dau trong cic & chite nhia nude, 16 chire
tu tham gia ¢ong tic dao tao, boi dudng
O cdc co sa dao tao, bdi dudng CB,CC.

- C6 chinh siach thue tip bt bude &
cdc co quan HCNN cho doi ngili cong
chifc du bi trong thoi gian tham gia dao
tao tién cong vu.

c. Nhém gidi phdp vé 16 chitc qudn 1y
cong cluic hanh chinh nha norc.

Dé lam 6t cong tac 16 chife quan 1y
cong chiic HCNN can thue hién cac giai
phip sau:

Thir nhat, quan 1y chit ché s6 luong va
chil luong cong chitc HCNN, Cin tién
hanh téng diéu tra, khio sdt doi ngi
CB,CC va cic co s& dao tao, boi dudng
CB.,CC, hinh thanh co s& dit liéu théng
tin vé¢ CB,CC, ting budc xay dung
chuong trinh quéc gia quan 1y CB,CC.
C6 bién phap hoan thién thé ché quan 1y
Ry

T'hit hai, do1 mdi cin ban phuong phép
vi 10 chie danh gid CB,CC hang nam.
Chuyén sy dianh gia CB,CC dua vao
nhitng tiéu chi chung chung va nhiing §
kién chu quan cua ngudi duge danh gid,
sang cdc tiéu chi mdi dam béo tinh xac
thuc, khoa hoc, khach gquan doéi vai
CB,CC dugce danh gia.

Vé phuong phdp dianh gid, cin dua
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trén cdc co s thue té€, nhu mirc do thue
hién chifc ndng, nhiém vu cu thé cha timg
vi tri cong chife trong t6 chic; cdc sang
kién dé xudt cai uién nd dung, phuong
phdp lam viéc; kha niang hop tic va phéi
hop hoat dong, ki thuét lao dong, ¥ chi
vuon lén, kha ning tiép thu vin dung cic
kién thiic - k1 nidng, thu hit moi ngudi
vao thue hién cong viée... L d6 cd thang
diém cu thé cho timg tiéu chi va tong hop
két qua chung.

Vé 16 chie danh gid, thi trudng bo
phin quyét dinh ddnh gid cudi cung can
cif vio ban tu ddnh gid, ¥ kién clia tip thé
vi su theo d&i ciia minh.

Thit ba, phan dinh rd t6 chidc quan 1y
cong chic HCNN va vién chifc su nghiép
nhia nudc. Thuc hién gidi phdp nay can
xay dung quy ché quéan 1¥ vién chifc su
nghiép riéng, tién tai xay dung ludt cong
chitc va vién chite riéng, khong dé lin
1on nhu hién nay trong Phdp lénh Can
bé, cong chirc; xay dung dé an chuyén
hoat déng ctia cdc don vi su nghiép cé
thu sang ché do khodn su nghiép va tu
quan; thuc hién chuyén vién chifc su
nghiép sang ché do hop dong lao dong:
nghién citu ch& do, chinh sdch biét phai
cong chite nha nuée theo thol han sang
cac don vi sur nghicp, cdc tong cong ty
nha nudce.

Thit ti, nghién ciru chinh sach luén
chuyén coéng chifc lanh dao (cdp vu, sd
tr& xudng) theo dinh ki (3 dén 5 niam)
gilta cdc vi tri cling cap ¢ cdc bd phin
khac nhau trong bd may HCNN.

4. Giai phap nang cao hiéu qua sir
dung cic nguodn tai chinh cong trong
cac co guan nha nude.

Muc tiéu déi méi phuong thic sir
dung nguodn luc tai chinh cong (TCC)
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trong cac co quan HCNN la lam cho no
¢O ldc dong tich cuc dén viéc xay dung
bd mdy gon, nhe, mang tinh chuyén
nghiép hon; gan dan, dan chia hon; cung
ciip dugc nhiéu dich vu chét lugng cao
hon; tiét kiém duge thdi gian, cong siic
tién bac cho ngudi déan hon.

bé dat duoc muc tiéu trén, trong doi
mai phuong thic sir dung ngudn nhan luc
TCC cén qudn triét quan diém: bao dam
dt ngudn nhan lye tai chinh ¢in thiét cho
cac cd quan HCNN hoat dong vdi tinh
thian tiét kiém, hiéu qua; bao dam tinh
minh bach, binh dang, hiéu qua, déng
th&i ¢é tinh rang bude; quan 1y theo két
qua ddu ra; hudng tdi ning cao trich
nhi¢m cua xd hoi trong viéc thu hudng
cac dich vu do co quan HCNN cung cap.
Dé dat dugc muc tiéu nay cin thuc hién
cdc nhém giai phdp sau:

a. Nhom cde giai phap cdp bdch,
ngdn han.

T'lur nhdt, day nhanh tién trinh tach
biét co ché tii chinh cua khu vue hanh
chinh v&1 khu vuce su nghiép, hoan thién
cd ché tai chinh theo hudng trao quyén tu
chii cho cic don vi st dung ngén sdch.
Su tich biét co ché tai chinh giita hai khu
vire nham ting budc nang cao tinh chu
dong, hiéu qua hoat dong cia timg khu
vue. Tir do, nghién ciru hoan thién co ché
quan |y, sir dung nguén lue TCC trong co
quan HCNN vén duge cung cédp tir ngin
siach nha nudc.

Viéc hoan thién co ché quan 1¥ va su
dung nguon luc TCC & co quan HCNN
cin hudng vio cdc nodi dung chinh sau:

- Céan cu vao chic nang, nhiém vu cla
ting co quan, xdy dung cdic dinh mic
phan bo ngén sdch nha nude, dam bao di
nguon luc tai chinh cdn thiét cho trién

khai cdc hoat dong., dong thén co tic
dung tich cuc trong viéc tiét kiém va
ning cao hiéu qua su dung.

- M& rong hon nita quyén chia dong
cua cdc co quan HCNN trong sir dung
nguén TCC duge phan bé, dé cao trach
nhiém thi trudng co quan, tang cudng
vai tro thanh tra, gidm sat cua co quan
quyén luc nha nude.

- Xay dung cdc tiéu chi ddnh gid higu
qua su dung ngudn luc TCC trong co
quan nha nudc.

- Xdc lap ch& dd thudng phat nghiém
minh trong bao dam sir dung ngudn tai
chinh.

Thit hai, mo rong dién ap dung co ché
tr chti vé tai chinh déi véi tat ca cdc don
vi HCNN, cic 16 chie dang, doan the,
hiép hot ¢6 stir dung kinh phi nha nudc
CAap.

Co ché wr chu vé tai chinh duoc thuc
hién trén co s6 khodn chi hanh chinh, la
mét bién phdp déi mdi quan Iy TCC. Co
ché nay di duge dp dung & mot s6 co
quan HCNN va da dem lai nhitng hiéu
qua thiél thue. Cin md rong doi tuong
thue hién khodn chi hanh chinh dar véi
tit ca cdc don vi HCNN (bat budc thuc
hién) va cdc to chite chinh tri, chinh tri -
xd hoi duge ngan sdch nha nude bao dam
kinh phi hoat déng. Han mic giao khodn
kinh phi duge xac lip trén co so khoi
lvgng va chat lugng cong viéc cua co
guan HCNN sau khi xdc dinh duoc bién
ch& trong ung, phit hop.

bé thuc hién co ché khodn chi hanh
chinh, can xdy dung, thuc thi hé théng
chinh sach lién quan dén chu truong
khodn bién ché va kinh phi cho co quan
HCNN nhu chinh sich lao dong, tién
lvong, chinh sdach tiét kiém, thuong,
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phat... phir hop.

Thir ba, hoan thién hé thong uéu
chuan ché do, dinh muic chi tiéu, sir dung
ngudn lye TCC,

Hé théng nay can duge xay dung trén
co & xdc dinh rd nhu cdu sir dung vt tu,
phuong tién tai san cua nha nudc phuc vu
thuc hién nhiém vu cia CB,CC vi cic co
quan HCNN; tir d6 dua ra dinh miic, tiéu
chuidn hop 1¥ tranh tinh trang ling phi,
lam dung, dam bao cic tai san dugc sir
dung ding ché do trich nhiém cia 1o
chiic, cd nhan, dic biét 1 ngudi dimg diu
¢d quan, don vi.

Thir ne, tang cuong tinh cong Khai,
minh bach trong quan 1¥, sir dung nguon
TCC tai co quan HCNN. Cong khai tai
chinh dé cho moi CB.CC nha nudc, tap
thé ngudi lao dong thue hién quyén kiém
tra, giam sat qua trinh sir dung quan ly
von, tai san nha nude. BE ddm bdo tinh
coOng khai, minh bach, c¢édn tang cuding su
tham gia cla kiém todn nha nudc trong
ki€ém sodt chi tiéu, trong hoat dong quan
1¥, sir dung ngédn sach nha nuéc cua co
quan HCNN.

b. Giai phap chién hége dai han.

No1 dung cua giai phap nay la thay thé
phuong phip quéan Iy ngin sdch theo du
todn truyén théng, ngian han, xay dung
trén co s& nguon luc ddu vao bing
phuong phip quan 1¥ ngin sich theo két
qua dau ra, c6 tim nhin trung han 3 nim
lién tuc. Cich quan 1y nay dam bao hi¢u
qua cua viéc s dung ngin sich nha
nudc, 1ay két qua dau ra vé so lugng va
chat lugng lam tiéu chi ddanh gid hi¢u qua
hoat dong. Giai phap nay doi hoi:

- Phai ra sodt, xdc dinh lai rd rang
chiic nang, nhiém vu cu thé trong céic bo
phin cia co quan, timg cong chirc.
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- Xdc lap nhimg tiéu chi danh gid kél
qua dau ra doi vai hoat dong cua co quan
HCNN nhat 1a trong cung cip cdc dich
vu hanh chinh (mdac d¢ hoan thanh ol
nhi¢m vu: thoa min véu ciu chinh ding
cta ngudi din; tin nhiém cua dan...).

- Xay dung ndi1 dung, cich thirc, quy
trinh dinh gid, kiém tra cla co quan
quyén luc nha nudc, cé su tham gia kiém
tra, gidm sat cua ngudl dan trong viéc sur
dung kinh phi dugc cdp déi véi co quan
HCNN, hudng 161 viée dam bao tinh
cong khai, minh bach trong sir dung
nguon kinh phi va mirc do dédp iing viéc
cung cdp dich vu hanh chinh cho ngudi
dan trong gidi han nguon luc duge giao.

- Hién dai hod nén hanh chinh; hoan
thién cong nghé quan ly; 1SO hoa qua
trinh quan I¥ hanh chinh, tao co so, quy
trinh tiéu chudn cdp phat kinh phi theo
két qua dédu ra cho co quan HCNN.

- Xay dung co ché dinh gid hiéu qua
hoat dong cua cic don vi sir dung ngén
sach, gan quan 1y chi ngan sich theo két
qua dau ra v sO luong, chat lugng va
hiéu qua hoat dong cua cic co quan
HCNN.

*

* £

Trén day 1a mot s6 cdc giai phap nhim
thiic ddy cai ciach hanh chinh & nudc ta
trong giai doan hién nay. Cic giai phdap
trén cin duoc thuc hién déng b, trong
méi quan hé hitu co véi nhau dé phét huy
hiéu luc thue 1€ nham dam bédo xdy dung
mot nén hanh chinh gon, nhe, nang dong,
¢6 hiéu luc va hiéu qua trong quan ly cic
qud trinh xa hoi, thic ddy su phat trién
moi mat doi song xa hoi nudc ta trong
giai doan ti€p theold



