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POI VOI NEN CONG VU PHUC VU NHA NUOC VA XA HOI

ha nudc 1a 16 chiic ctia xd hoi, vi thé

moi cong dén it nhiéu déu c¢6 quan
hé véi co quan, cong chic nha nude vi trong
cudc doi ctia minh, & thii diém nay hodc thai
diém khdc, déu c6 thé trd thanh déi tuong
ctia quan 1y nha nude. Mat khae, cong chiic
nhé nudée duge chudn bi trong xa hoi vi duoc
tuyén dung tir xa hoi vao bd mdy nha nudc.
Tiém nang con ngudi duge hinh thanh trong
xd hoi cé vai tro nén tang ban diu tao ra
ning luc cia cong chic nhi nude. Va ciing
chinh tiém ndng con ngudi, véi tat ca su da
dang, phic tap, mau thuin, 1a nguyén nhin
khoi xudt cha nhimg diéu ding din hodc su
nhdm 1an, sai 1dm cha su phdt trién hodc su
dit doan, tut hau va gdép phan lam nén su
hung thinh hodc tinh trang nang né cua dat
nude. Pd c6 nhing cong trinh nghién ciu
nghiém tic, khiach quan vé nhimg thanh qua
do 1i€ém nang con ngudi tao ra, nhung vin
con khéng it nhimg phé phan qua khit mét
cdch hoi hot va trén cdi khodng trong dy da
dua ra nhimg nhin dinh hoan hi vé tuong
lai.

Trong pham vi tiém nang con ngudi xi
héi, ¢6 mdt bd phin duge dao tao riéng va
dua vio 1am viéc trong bo mdy bao dam, bao
vé chi quyén quoc gia bang hoat dong qudc
phong, an ninh, bién phong, déi ngoai, bao
vé phdp luit... DPong thoi, mot bo phian khic
duge tuyén dung dé thuc hién ban chit xa
hoi ciia nha nudc bang hoat dong bio dam tu
do, quyén, loi ich hop phdp clia cd nhan, t6
chire va phuc vu cung ting cdc dich vu cong
cho xd hoi. Dd nhiéu nam ngudi ta goi dé la
cong chiic via hoat dong cua ho la cong vu.
Nhung ti€c ring nhimg khdi niém nay ching
ta nghién ciru chua that thiu dio va trong
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thuc tién con lam léch lac gid tri dich thuc
ctia né. Tir cach dat van dé nhu vay, bai viét
nay chi trong ti€p cin cong vu theo hudng
khing dinh gid tri xi hoi do cong vu tao ra
vit thiét ché vé 16 chic - phdp 1y dé trong
dung va giir gin doi ngii thuc thi cong vu.

1. Quan niém vé cong vu theo gia tri
xa hoi coa no

Chua thé néi rang, chiing ta di nhan thiic
diy du, ro rang ¥ nghia, vai trd, tinh chat cla
cong vu trong kién tao tuong lai cia xa hoi .
Nhiéu viéc con t6 chic kiéu “phong trio”,
trong khi d6 1€ ra cin c6 chuong trinh, ké
hoach ¢6 tinh nhit qudn, lién tuc. Tir kinh
nghiém cia nhiéu nuéc cho thay doi ngd
cong chic thuc thi cong vu la ngudn vén co
gid tri va sinh 161 nhat cia x3 héi va nha
nudc, cin phai biét trong dung va gilr gin no.

Nhiéu cong trinh nghién cilu cong vu
nhu la mot loat lao dong tao ra cic gid tr xa
hoi, nhung chua nhin manh dén tinh khic
biét clia cdc gid tri d6. Phai thira nhan rang
lao dong cong vu ngodi nhimg dic diém
chung vdi cic loai lao dong xa hoi khac, con
6 dic trung riéng duoc thé hién qua céc tinh
chit clia san phdm ma né tao ra. Trudc hét,
dé 1a lao dong duoc thé hién trong viéc dinh
ra muc tiéu va phuong huéng phat trién xi
héi, trong 16 chic diéu chinh nhan thic,
hanh vi clia cdc nhém lgi ich, cong dong, xa
hoi va thue hién dp dung cd biét dé bao dam,
bdo vé ty do, quyén, loi ich hop phip cia ca
nhén, 16 chuc.

Thir hai, la lao dong tri tué mang tinh
tim 1y, cd trich nhiém cao, cha yéu la suy
nghi tao ra théng tin quéan 1¥ tic dong dén
hénh vi, qud trinh sinh hoat cua con ngudi.

Thit ba, la lao dong chuyén nghiép cé
doi hoi khit khe vé trinh do duoc dio tao,
ning khiéu, céch tng xir va giao tiép vdi
cong dan.
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Thii te, 1a lao déng khong true tiép tao ra
gid tri titu ding cd nhdn, md hinh thinh
nhimg “san pham” vit chét - tinh thin dac
biét bio dam tinh hop 1y, phéi hop va hiéu
qua cia quan hé, hién tugng v qud trinh xa
hoi. :
Thit ndm, la thuc thi quyén luc nhi nuéc,
von la cdi tao ra uy tin va bao dam cho lao
dong 4y, duge thé hién bing nang luc cla
cong chiic.

Tiur cach nhin thuc chit cua cong vu va
muc dich cia nd, nhiéu nghién ciu cho ring
cong vu la hoat dong phuc vu xd hoi bing
quyén luc, siic manh va trich nhiém chung
ctia Nhi nudc véi tu cach 1a phdp nhéin cong
quyén dac biét théng qua cédc cap do, linh
vue, 16 chifc va chiic vu nhi nude. Vi quan
ni¢m nay, gid tri dich thuc cua noi dung
quan hé cong vu phm ducgc nhin thifc siu sac
hon vé ban chit cua né.

O khia canh hoat dong cia cong chic,
cong vu la su tham gia cé tinh chuyén
nghiép cua cong din trong thuc hién nghia
vu, quyén han theo dia vi phédp 1y da dn dinh
trong co quan, to chitc nhi nuée. Thuc thi
cong vu khong don gian la hoan thanh ding
thoi gian, theo quy ché 16 chiic hodc duoc do
luong bang so6 luong tai liu di doc, di du
thao hoac phé duyét, mé thue chat 1 du liéu
va xdc dinh cdc méi lién hé, quan hé quan 1y
¢ tinh cong quyén gilta nha nude va xa haéi,
giira co quan nha nudc va cdc déi tugng quéin
1y thude thim quyén cia co quan dé. Tir do,
c6 thé hinh dung maéi két giao c¢6 tinh he
thong kin cua cic yéu to6: nhi nude (hé thong
co quan nha nudc, co quan nha nudce, chic
vu nha nudc, phuc vu cong sd) - xa hoi dén
su (cd nhan, 16 chiic, cong déng) - nha nudc.
Cu thé hon 1a su giao két giiia chic vu nha
nudc, cong chic tham muu, gidp viéc vai
cong dan la déi tuong phuc vu clia nha nudc.

Cong vu duge nhin nhén tir muc tiéu cua
né la thuc hién va nang cao hiéu qua cuia
quyén luc nha nudc trong quan 1y xd hoi,
ciing nhu sy két hop ding dan, hop 1y giita
thi hanh chire trich duge giao vdi viéc bao
diam vit chat, tinh thén, xd hoi cho hoat dong
cong vu. Dé dat muc tiéu ndy cén c6 su rinh
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mach vé 16 chifc va phdp 1y d6i véi quan he
gilfa ngudi thue thi cong vu va nhd nude,
gilta cd nhan cé chic phin cong vu vi cong
dan mi nhi nudc phuc vu.

Cong vu trong mot chinh thé qudc gia ¢
thé phan theo cdp trung wong, dia phuong, tu
quan va cling c¢6 thé chia hé cong vu dan su,
cong vu quén su, cong vir chuyén biét bio vé
phdp ludt va cé kha ning uy quven cong vu
cho cdc 16 chiic xd hoi. Phan cip, phan he,
uy quyén nhung luén la céng vu nhi nudc,
phuc vu dat nude, phuc vu cong din, do viy,
Nha nudc c¢é mot loai trich nhiém truée dan
dugc goi la trich nhiém céng vu. Diéu nay
cO nghia la co quan, chiic vu nhi nudc ra
quyét dinh hanh chinh, hodc thuc hién hanh
vi hanh chinh lam phwong hai téi tu do,
quyén, loi ich hop phdp cha dan, bi din
khigu kién doi boi thutmg thiét hai thi nha
nudc véi tu cdch 1a phdp nhin cong quyén
quodc gia phai chiu trach nhiém cong vu trudc
din, con co quan, chic vu nha nude thi chiu
trach nhiém ki luat trude nha nudce.

Cong vu nha nuéc cin han dinh trong
mét pham vi hop 1y. Trong t6 chitc nhi nuée
¢6 cdc chiic vu mé thim quyén cha né duoc
dic trung bdi tinh chinh tri, dai dién quyén
luc nhén dan, thuc thi quyén luc nha nudc va
cin tao cho bd phan niy quy ché phip ly dac
trung. Nhung dé thuc thi quyén luc dai dién
¥ chi nhan din dé cin c6 hoat déng ¢6 tinh
gitip viéc, hé tro, 16 chiic, k¥ thuit duge diéu
chinh béi luat lao dong. Bo phin nay duoc 16
chiic theo nguyén tic hop déng lao dong
cling gin gidng nhu trong cic phap nhan din
su. Gilta hai bo phin trén 134 nhém cong
chirc, ma hoat dong cia né bao quat vé mat
thuc hién cdc nghiép vu, chuyén mon,
chuyén gia dé tham muwu cho viéc thuc hién
cic chitc nang cla quyén luc nha nudc. Néu
coi toan b hoat dong quyén luc va dich vu
ctia nha nudc 1a cong vu, thi cong vu cla bo
phin nghiép vu, chuyén mon, chuyén gia
tham muu la cong vu theo nghia hep va cé
thé goi né la cong vu ciia nhimg chuyén
vién hiinh chinh nha nude.

Cong vu nha nudc gém nhiing thiét ché
c6 vai tro bao dim giai quyét cic vin dé cép

\\N\BAO PAM VE TO CHUC ...

43



NHA NUOC VA PHAP LUAT SO 5/2005

thiét clia nha nudc va xd héi. Co thé ké ra
nhiing thiét ché co ban:

Mgt la, xdc lap nhig tién dé xid hoi,
chinh tri, phdp 1y dé duy tri méi lién hé qua
lai hién thuc cta bd mdy nhd nudc vai doi
song dan su va su ton trong, tin nhiém cia xa
hoi déi véi bd may trong du ludn x3 hoi;
ludn o moét cach xdc ding cdc chi tiéu cong
dé bio dim 16 chifc vi hoat dong ciia bo mdy
cong quyén; chi tiét diu wr cho cdc vi tri
cong vu va dinh gid dugc tinh hop ly, hiéu
qua cua viéc chi tiéu dé.

Thit hai, t6 chitc quan tri cong s mot
cich khoa hoc, hop 1y dé tao ra, duy tri moi
truong, tam 1y nham bao dam viéc thuc thi
chire phian theo ding su moé ta vé mat phdp
1y, tao kha nang cho su ting trudng sing tao
ci nhan, tao di¢u kién thudn loi cho cdc quan
hé cong vu hop 1y.

Thit ba, tao ra cic diéu kién dé phat hién
va tuyén chon ngudi cho cong vu trén co s@
dinh gid khich quan phim chét van hod,
chuyén mon, ca nhian; quy dinh trinh tu cong
vu nhu tap su, chuyén ngach, niang ngach, dé
bat, luén chuyén, diéu dong, khen thudng, ki
luat...; thong ké cong vu; xdc dinh trinh do
déi vai cac chite danh, ché do lam viéc, co
ché kiém tra va 1ap danh muc cdc chiic danh
vi bao dam thuc hién no trong thuc té.

Thir i, 16 chiic hé théng dio tao, dio tao
lai va ning cao trinh dé cong chire, phin tich
tinh thiét yéu cia chuong trinh dio tao va
dinh gid chat lugng hoc vién, bao dam su
tuong tac gilta co 50 dio tao va co quan quén
Iy, co quan sir dung cong chiic.

Thuc tién xay dung nha nuéc da ching
minh rang céng vu va thuc thi cong vu cia
cong chitc duge diéu chinh v 8 chic theo
ding nghia cia nd 1a rat cin cho nha nuéc
dan chu - phip quyén. Cong chirc i nhimg
cd nhan khic nhau vé dia vi, so thich, din
toc, ving mién, tin ngudng, dong toc...
nhung khi tham gia viio nén cong vu va thuc
thi thim quyén phai bo lai bén ngoai cong sé
tdt ci nhitng gi thude vé cd nhian dé phuc vu
nhi nude, xa hoi theo phap ludt. Noi mot
cdch triu tugng hon, cong vu chi cé thé cao
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hon chi nghia cd nhan, néu hoat dong trong
nha nude la nhing ngudn duge dao tao riéng
cho muc tiéu phuc vu nha nudc va ho quan
tim thuc hién thuc t& muc tiéu do.

2. Nhirng noi dung va giai phap chu
yéu vé to chifc - phap 1y déi véi cong vu
nha nudc.

Trong qua trinh thu’c thi cong vu xudt
hién nhimg nhém vin dé cin khao sdt nghlén
cifu, tim giai phip dé giai quyét ching va
dﬂ-ng thoi tao co s& nhim hoin thién t6 chic

4 hoat dong cong vu. Cong vu vdi nghia
rc}ng riil nhat cha tir nay gom hai yéu 16 co
ban: cong chic va hoat dong thuc thi cong
vu theo phép luat dé phuc vu nha nudc va xa
hou.

Vi vy, nhom vin dé thi nhét lién quan
téi viéc phan loai cong chirc ¢6 can ci ly
luan va thuc tién lam co sd xdc dinh nhimg
phim chat cdn thiél cho céc vi tri cong vu
(chitc vu).

Phan loai theo tiéu chi quyén luc - phip
Iy thi doi ngii cong chic gdm cdc nhom: dai
dién quyén lue nhi nuée, chic vu v thira
hanh mang tinh chuyén mon - ki thuit. Chia
theo chic nang thi ¢6 linh dao, chuyén gia,
thira hinh ki thuit. Cé cin o hon la phin
loai cong chirc theo hoat déng thuc hién
chic vu va phuc vu.

Chiic vu 1a mot ch€ dinh phép luat vé vi
tri, quyén han c¢6 tinh quyén luc nha nudc
han dinh, phai dugc thuc hién boi nguoi duoc
giao chiic vu dé. Chifc vu thudng gom: ngudi
¢O quyén luc nha nude (lanh dao), chuyén
gia thuc hién chitc trich tham muu (chuyén
vién) va dai dién quyén luc dugce uy theo quy
ché dac biét. Khi thi hanh céng vu, cd nhin
co chic vu hoan thinh mdt khéi lugng cong
viéc quin 1y nhdt dinh dé thuc hién thim
quyén cta co quan nhi nudc tuong ng.

Phuc vu la loai cong vu thuc hién nghiép
vi hé tro vé vit chét - ki thuat va cdc hoat
dong bao dam cho hoat dong thuc hién chiic
vu. Céng viéc clha ho khong c6 dic diém
quan ly true ti€p, dugc thuc hién trong cong
s¢ va dugc danh gid theo cic quy pham, tiéu
chuin va khuyén khich tuong xing véi cdc
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vi tri nghiép vu.

Tru cot cla cong vu 1a doi nghi gilt chic
vu nhian danh nha nudc va duge uy quyén
luc. Nhiéu nén cong vu di xdc dinh nhimg
yéu cdu vé pham chit déu tién, khai xuit mi
ngudi mudn gilr chic vu cin phai cé va
nhimg phdm chit cdn duge hinh thanh trong
qud trinh thuc hién chdc vu, tich liiy kinh
nghiém va thang tién.

Phim chit khéi xudt duoc nhin nhin
trong khia canh van hod, trinh d6 duce dao
tao, dinh hudng muc tiéu va gid tri doi song,
kinh nghiém giao tiép vdi con nguoi, thoi
quen luan ly va thaim mi, van hod néi; trong
chuyén mén gém su am hiéu cdc vin dé
quan ly lién quan véi doi tugng chiu quan 1y,
tinh tich cuc lam viée duoc ddnh gid thuc (€,
kinh nghiém hoat déng nha nudc va xa ho,
tinh ki luat, tinh thidn trach nhiém duoc thé
hién trong cong viéc, biél ning cao chuyén
mon; va trong khia canh cd nhéin la su viing
vang vé dao dic, tinh trung thuc, doc lap,
kién quyét, sang tao, dé gin vi ¢o ¥ chi cao,
dang tin cay.

Nhimg pham chit hip thu duge trong
thuc thi chidc vu gém phim chét chung,
phim chat cong viéc va phdm chét cd nhén.
Phiam chét chung mang tinh van hod thé hién
& su hiéu biét lich sir dét nude va nhimg gid
tri tri tué co ban cha thoi dai, nghé thuit dién
thuyét, ki nang thuc hién cong tic quin
chang, tinh thian tha linh va trich nhiém
ding din. Phim chit cong viéc duge danh
gid bdi tinh t6 chic, biét din dat va kiém tra
hoat déng cua cong chic, kién dinh vi nhit
quin trong thuc hién nhiém vu, biét tim hiéu
nhimg thanh tuu tién bo xa hoi, khoa hoc ki
thuit vi luya chon phuong thilc sir dung
ching trong coéng viéc. Pham chét cd nhan
dugc nhin nhan tir long can dam, tinh
nguyén tac, nang luc d6i mat véi tinh the va
lgi 16c cd nhan, biét thuyét phuc va cédch ing
XU méu muc trong moi tinh hudng.

Nhitng pham chat chic vu phai dugce
phdt trién vd md rong theo muc dé thang
tifn. Néu khong lam duoc digu niy thi doi
lic ta phéi chan nan khi gap mét tinh hudng
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l4 ngudi 1dnh dao c6 phim chét chuyén mén
v tri tué thap hon so vdi nhimg ngudi dudi
quyén va ho thutng hanh dong theo su goi ¥
vit “chuin bi san” cua cdp tham muu.

That khé liét ké hét nhiing pham chét ma
mdi chiic vu cédn phai c6. Su da dang cua ban
chit con ngudi xdc dinh.su phong pha vé
pham chdt cla né va su nhiéu vé hon trong
su phéi hop khdc nhau cta nhiéu phdm chit
ci thé. Pay 1a van dé dang cho doi viéc
nghién cliu mot cich bai ban hon.

Hoat déng cong vu la vin dé thit hai cin
xem xét ki ludng hon, vi thuc t€ diéu chinh
phép luit vé 16 chiic cong vu con dang trong
giai doan khdi diu cho ban hianh luit cong
VL

Cong vu la hé thong dong, phu hop
huéng tdi thuc hién chic nang nha nudc
trong bao dam, bio vé cdc gid tri xd hoi va
quoc gid.

Trong thuc thi cong vu xuit hién cdc
nhém cong viée cdn duge nghién ciu dé xdc
dinh noi dung, gidi phdp vé mat 6 chic -
phip 1y d6i véi né. Trude hét la su diéu
chinh phdp luat d6i vdi cong vu. Diéu chinh
bang lap phip, ldp quy phai giai quyét hang
loat vin dé: cdn xdc dinh nguyén tic, cdc
yéu 1o va moi lién hé qua lai cla céng vu;
tao moéi trudng phdp 1y chung dé phéi hop
viéc diéu chinh cong vu & cic cdp, cic
nganh, cic loai hinh céng vu; lam cho co su
cin bang, mot mat, gifa nghia vu, quyen,
cic han ché va trich nhiém cia cong chiic va
mit khdc, giita cdc diéu kién kinh t& - xi hoi
vi nhimg bao ddm phuc vu ho; ¢6 thé dp
dung viéc tuyén thé tiép nhan cong vu. Tit
nhién, cdc viin dé trén doi hoi phai xay dung
vt ban hanh hé thong cdc vin ban quy pham
phép luat. D& ¢6é dugce luat cong vu va cic
van bian lip quy lién quan doi hoi phai 16
chic nghién ciu 1y ludn, diéu tra, khao sit,
hoi thao v du thdo vin kién, van ban véi
mot luong thoi gian va chi phi nguon luc
ding ké, néu muén ti€p cin vin dé nay mot
ciach nghiém tic.

Nhém thit hai trong tao lip thé ché cong
vu la ddnh gid thuc trang bé mdy nhi nudc
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va viéc bao dam cong chiic cho né. Nhimg
tham s6 xa hoi hoc vé van dé niy qua thit 1a
da dang, mau thuan va khé tim duge nhimg
con s0 tin cdy, nhitng mo hinh va chudn muc
phé dung. Nhan dinh nily thi cho la bo mdy
cong kénh dang phinh ra, nhung véi ngudi
khdc thi chua day du, teo di vi thiéu ning
luc. May thiap ky qua da tién hanh phé phén
béd mdy, cong vu; ai cing ¢é kha nang chi
trich né nhung hoi lam gi thi ngip ngimg
hoic dua ra hang loat tr ngii: ra sic, tang
cudmg, diay manh, cling ¢, hoan thién, gidi
phip trong vin ban va ludn van, cong trinh,
ma it nghién ctu, phén tich thuc chit va ndi
ra thuc chdt van dé. Chua c¢é nhimg chuin
muc, tiéu chudn xdc ddng, ma trong Khuon
kho ctia né 6 thé do ludng khach quan, xdc
thuc déi véi cd nhin, tuyén dung va trinh do
phét trién cdc phdm chdl cd nhén, ciing chua
c6 hodc khong dp dung cdc tha tuc dan chi
dé phan tich va ddanh gid cong chie. Khong it
s tuy tién, theo cam himg, theo quan hé
quen biét, thim chi theo su thoa thuin trong
tuyén dung va ddnh gid, mic du nhiing viée
nay ¢ nhiéu nude tir 1au di c6 phuong phép
luan, da dp dung bién phdp cin thiét va
chiing ta cling khong so ton kém da cl ngudi
di nghién cttu vi mdi chuyén gia ki thuat dé
huin luyén. Né6i cich khdc, trong qud trinh
cong vu cin phai xiy dung hé théng phuong
tién, thi tuc dé quan st vé mit xd hoi va
thodt ra khoi mé cung cua nhing suy dodn,
quan diém, gidi phap chl quan vé 16 chirc v
hoat dong cia bdo mdy néi chung va nén
cong vu noi riéng.

Tiép theo la su cin thi€t phai c6 hé théng
phat trién lién tuc ndng luc doi ngil cong
chie. Su tang trudng véi nhip dé cao tri thic,
doi mdi nhanh cong nghé, su bing no thong
tin doi hoi viéc moi ngudi gidnh 1y thoi gian
dé khong tut hau va phai sudt doi rdo riét w
phat trién vé tri weé.

Hé théng phat trién cong chiic dé co ba
yéu t6 chu yéu: vai tro tic dong thudng
xuyén vé mat tam 1y - xd@ hoi, nghé nghiép
cha 16 chic noi cong chie phuc vu; co cdu
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tang truong nang luc tlr thai Ki cong chic du
bi dén lic thoi cong vu cua mdi cong chiic,
vién chifc va su tham gia cia du ludn xa hoi
v6i viéc thuc hién cdc chitc vu, chuyén mon
via hinh vi cd nhan cba cong chie. Pay la
vin dé 16n va téng hop cdn duge nghién ciu
ki ludng va vian dung phii hop.

Hoan thién co ché va thi tuc quan ly
cong vu diy ning dong 1a diéu cin quan tam
thuong xuyén trong ché€ do cong vu. Co ché
vi thil tuc ndy gém cdc tiéu chudn, danh
muc, chuin muc thi hinh chic trich, noi
dung, hinh thic thi tuyén, nang ngach,
chuyén ngach, quy tic cidp ching chi, dic
trung vé trinh do cong chiic, vién chirc... Cin
thi€t phai xay dung co ché giai quyét xung
dot cong vu. Cong vu la mot thiét ché théng
nhat trong su da dang cdc cip, nganh quan 1y
cong vu. Vi thé, cin t6 chic phéi hop theo
nguyén tic phan cip va tr quin véi co ché
phdt trién noi tai vi hudng cong vu theo yéu
cdu phit trién cha xi hoi.

Xay dung tiéu chi dinh gid hiéu qua xa
hoi cia cong vu la viéc kho, nhung khong
thé lang tranh. Nhitng nd luc va chi phi dé
tao dung nén cong vu chi ¢6 ¥ nghia khi né
nang cao trinh do, nang luc quan 1y nha nudc
d6i véi cic qud trinh x3 hoi. Cic vin ban
diéu chinh va cdc hanh vi t6 chic nén cong
vu cling phai duge xem xét va do lubng xem
chung mang lai loi ich nao cho nha nudc va
xd héi, anh hudng hitu ich va tich cuc gi cho
hoat dong cua cong vu. Mac du trong nén
cong vu cd muc tiéu riéng, nhung ban chit
cong vu la huéng vé xa hoi dé phuc vu loi
ich quéc gia, din toc va cd nhan, 6 chic dan
SuI.

Kinh nghiém cong vu ¢ nhiéu nudc cho
thiy nén cong vu c¢6 khd nang bio diam giai
quyét nhitng nhiém vu vé lich st chinh tri,
kinh t€, xd hoi, thong tin, phuong tién, diéu
kién. Vai doi ngii cong chic cé nang luc va
pham chat cdn thi€t s& tao diéu kién hinh
thanh tinh hgp ly va nhan van cho quan hé¢
gilra nha nudc va xd hoi mot cach hop phép,
hiéu qua.



