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LOI CAM ON
Dé c6 thé hoan thanh tét bai khoa luan tot nghiép nay, 16i dau tién em xin chan
thanh cam on Trudng DPai hoc Ba Ria — Viing Tau, quy thdy c6 khoa Kinh té Bién —
Logistics da tan tinh giang day va truyén dat nhirng kién thirc, kinh nghiém, k¥ ning hét
sttc quy bau vé nganh hoc ma hién tai em dang theo hoc va ciing s& 14 linh vuc nghé
nghiép chinh cta em trong twong lai gan. Em xin chan thanh cam on dén Ban Giam
Hi¢u truong da ludn tao diéu kién tot nhat co thé cho sinh vién ching em hoc tip va ren

luyén, trang bi cac k¥ ning, kién thirc can thiét dé hoan thién ban than.

Tiép theo, em xin giri 10i cam on chan thanh dén giang vién Thac si Mai Thi
Ngoc Phugng. Cam on ¢6 da hudng din em hoan thanh khoa luan tt nghiép mot cach
tan tinh, ti mi va chi tiét nhat. C6 da tao diéu kién va luon theo sat nhic nhd, khuyén
bao, nhd ¢6 cd ma bai nghién ciru ciia em dugc hoan chinh va mang lai nhiéu gia tri y

nghia.

Cudi cung, em xin chan thanh cdm on ban lanh dao va céc anh chi cong nhan
vién trong quy Cong ty TNHH Lién Doanh Dich Vu Container Qudc Té Cang Sai Gon
— SSA (SSIT) da diéu kién thuan loi, hd tro va cung cap nhiing kién thtrc thyc tién quy

bau trong thoi gian em thyc hién bai khoa luan t6t nghiép nay.

Trong qué trinh thyc hién bai nghién ctru, véi von kién thire, k§ nang va kinh
nghi¢m con han ché ctiia minh, cung vo1 do l1a viéc ddm bao bi mat kinh doanh ctia doanh
nghiép, em s& khong thé nao tranh khoi cac thiéu sét. Song, em mong minh s& nhan
dugc nhitng 161 gop ¥ chan thanh nht tir phia thy c6, dé em c6 thé dtc két va tu rat ra
dugc nhitng kinh nghiém quy bau cho ban than minh.

Loi cudi cung em xin chic tat ca cac quy thay co trudng Pai hoc Ba Ria — Viing
Tau, tap thé doi ngii can bd, cong nhan vién tai Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu
Container Qudc té Cang Sai Gon — SSA (SSIT) that nhiéu strc khoe va thanh cong trong
cong viéc.

Em xin chan thanh cam on.
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LOI MO PAU
1. Tinh cip thiét cia dé tai

Trong bdi canh hién nay, nén kinh té toan ciu dang trai qua sy chuyén dong
khong ngirng, chung ta dang chimg kién su di chuyén tir giai doan hoi nhap da dang dén
giai doan hoi nhap manh m&. Van tai bién van dang 13 dong mach chinh, giup cac quc
gia trén khip cac chiu luc c6 thé thong thuong trao ddi hang hda mot cach hiéu qua nhét
trong dong chay thuong mai toan cau. Theo Hoi nghi Lién Hop Qudc vé Thuong mai
va Phat trién (UNCTAD), van tai bién van dang chiém hon 80% thi phan san lwong van
chuyén hang hoa thuong mai trén toan thé gi6i [1]. Trong hé théng van tai bién thi cang
bién 1a mot trong cac mau chét, mit xich thiét yéu; dugc xem nhu mdt trong nhitng ctra
ngd thwong mai ciia qudc gia két nbi voi phan con lai cua thé gidi.

Viét Nam 1a quéc gia voi dudng bo bién dai cung véi nhiéu viing, vinh, dic biét
1a khu vuc phia nam & ha luu song Thi Vai véi cira song rong, 1ong song sau va khi hau
thich hop phat trién cang bién nudc sau, phét trién kinh té bién, phat trién giao luu
thuong mai ciia ca viing va ca nude. Do d6 chinh phil da khuyén khich thanh 1ap, xay
dung va kinh doanh hoat dong khai thac cang bién. Tan dung co hoi 16n do, Téng Cong
ty Hang Hai Viét Nam, Cang Sai Gon va tdp doan SSA Marine ctia Hoa Ky da lién
doanh va xay dung nén Cong ty TNHH Lién doanh Dich vy Container Qudc té cang Sai
Gon — SSA (SSIT). Hién nay, cong ty tap trung chuyén sau vé khai thic container; ngoai

ra con khai thac hang x4, stra chira container, don tau du lich...

Trong kich ban chung ctia nén kinh té, méi trudng canh tranh trong thi trudng
khai thac cang ngdy cang tré nén khoc liét. Nhiém vu khai thac cang tai SSIT dbi mat
v6i nhiéu thach thie, dic biét 13 tinh trang qua tai cuia giao thong va co so ha téng tai
cang, cung véi ap luc chuyén doi theo xu huéng cang “xanh — thong minh” va dép ung
yéu cau ciia cach mang cong nghiép 4.0. Déi dién véi ting cudng san lugng hang hoa,
viéc nang cao ning suat khai thac tré thanh yéu t6 quyét dinh dé duy tri va cing b vi
thé nha khai thac cang container hang dau Viét Nam. Diéu nay dat ra nhiing thach thirc
va can phai tim kiém nhiing giai phap hiéu qua dé t6i vu hoa quy trinh quan 1y, ting
cudng ning suat va chat lugng dich vu.

Hon nita, nhu cAu xuét nhap khiu ting trudng manh mé& kéo theo yéu cau ning
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cao hiéu qua khai thac cang bién. Dic biét, voi su phat trién cla cac tuyén van tai qudc
té, viéc khai thac tau me ngay cang trd thanh yéu t6 then chdt, anh hudng truc tiép dén
nang luc canh tranh cta cang. Cac hang tau luén dit ra yéu cau cao vé ning suit xép da,
thoi gian quay vong tau va tinh 6n dinh trong khai thac. Do d6, nghién ctru vé giai phap
nang cao ning suat khai thac tau me tai Cong ty TNHH Lién doanh Dich vy Container
Quéc té cang Sai Gon — SSA (SSIT) c¢6 ¥ nghia quan trong, khong chi gop phan rat ngin
thoi gian 1am hang, giam chi phi cho hang tiu va doanh nghiép khai thac, ma con khang

dinh vi thé, uy tin, ndng cao stc canh tranh cua cang trong mang ludi cang bién khu vuec.

Trong thoi gian 1am viéc va tim hiéu tai SSIT, voi mong mudn déng gdp mot
phan vao su phat trién ciia cang, em da quyét dinh chon dé tai “Giai phap nang cao ning
suit khai thac tau me tai Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu Container Qubc té Cang
Sai Gon — SSA (SSIT)” lam dé tai nghién ciru.

2. Muc dich nghién ciru

Pé tai tap trung phan tich va dénh gia cong tac to chirc va ning suét khai thac tau
me tai Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu Container Qubc té Cang Sai Gon — SSA
(SSIT). Trén co s d6, dé xuét cac giai phap va kién nghi nhim nang cao ning suit khai
thac tau me, gop phan cai thién hiéu qua hoat dong, dap tmg nhu cau vén tai ngay cang
tang va khang dinh vi thé canh tranh cta cang.

3. Nhiém vu nghién ciru

Dé dat duoc muc dich nghién ciru trén, dé tai tap trung cac nhiém vu cy thé sau:

Heé thong héa co s& 1y luan: Nghién ctru va hé thong hoa cac khai niém, nguyén
tic, chi tiéu danh gia nang suét khai thac cang bién, dic biét 1a hoat dong xép do tau me.

Phan tich thyc trang: Phan tich, thu thap va xu 1y s6 liéu thuc tién vé hoat dong
khai thac tau me tai cang SSIT trong nhiing nim gan day bao gom: Co s& vit chét va
trang thiét bi, quy trinh, cac tuyén dich vu tau me va cac chi sé ning suat chinh. Tir do,
danh gia dugc thuc trang cta niang suit khai thac tau me theo mé hinh SWOT.

Dé xuat giai phap va kién nghi: Dé xuat cac giai phap mang tinh thyc tién va kha
thi, ddng thoi dua ra cac kién nghi d6i véi cong ty va cac co quan hitu quan.

4. Phuong phap nghién ctru



4.1. Phuong phap thu thap thong tin

Dung phuong phap thong ké, phuong phap phan tich sé liéu va phuwong phap thu
thap s liéu. Ngudn dit liéu ndy duoc thu thap tir s6 liéu cta cang trong thoi gian 03 nim
tir 2022 dén 2024. Cac sb liéu vé san luong hang héa thong qua cang, cac chi tiéu ning

suat, két qua kinh doanh cua cang trong thoi gian nay.
4.2. Phwong phap phan tich, xir ly thong tin, dir li€u, so sanh

Phuong phap nay duogc st dung sau khi s6 liéu thu thap dugc tir cac chi tiéu ning
sudt khai thac cang tau me tai cang SSIT duoc tong hop, phén tich, so sanh qua cac nim
tlr tir 2022 dén 2024. T d6 trinh bay, nhan x¢ét thuc trang nang suat khai thac tau me tai

cang trong thoi gian qua.
5. Cac ket qua dat dugc caa de tai

Vé mit 1y luan: Dé tai da nghién ctru lam r0 1y luén co ban vé cac khai niém va
hoat dong lién quan dén container, khai thac tau me va cang bién; cac chi ti€u danh gia

nang suat khai thac tau me tai cang.

Vé mit thuc tién: Tir cac van dé 1y thuyét & ndi dung chuong 2, dé tai da hé thong,
phan tich, danh gia dugc thuc trang khai thac tau me cang tai cadng SSIT. Tt nhiing danh
gia han ché, dé tai da dé xuat giai phap tong hop co tinh kha thi nham nang cao ning

suét khai thac tau me tai cang SSIT.
6. Céu triic khéa luin
Pé tai bao gom phan mo dau, két luan va 4 chuong nhu sau:

Chuong 1: Gidi thiéu tong quan vé Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu Container
Quéc té cang Sai Gon — SSA (SSIT).

Chuong 2: Co s& 1y luan vé nang cao ning suét khai thac tau container tai cang
bien.

Chuong 3: Thuc trang vé ning suat khai thic tiu me tai Cong ty TNHH Lién
doanh Dich vu Container Quéc té cang Sai Gon — SSA (SSIT).

Chuong 4: Giai phap nang cao ning suat khai thac tau me tai Cong ty TNHH
Lién doanh Dich vu Container Qudc té cang Sai Gon — SSA (SSIT).
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CHUONG 1: TONG QUAN VE CONG TY TNHH LIEN DOANH DICH VU
CONTAINER QUOC TE CANG SAI GON — SSA (SSIT)

1.1. Théng tin co ban vé SSIT

SSIT

Hinh 1.1: Logo cta cong ty SSIT
(Nguon: https://www.ssit.com.vn/tin—tuc)

Tén cong ty: Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu Container Qudc té cang Sai Gon —
SSA.

Tén qudc té: SP — SSA INTERNATIONAL CONTAINER SERVICES JOINT
VENTURE COMPANY.

Tén viét tit: SP — SSA INTERNATIONAL TERMINAL (SSIT).

Loai hinh doanh nghiép: Cong ty trach nhiém hiru han 2 thanh vién tré 1én ngoai nha

nudc.

Mi s6 thué: 0304763927

Pia chi: Khu phd Phudc Loc, phudong Tan Phudc, thanh phd HO Chi Minh, Viét Nam.
Dai dién phap luit: Phan Hoang Vi.

Co quan thué quan 1y: Chi cyc thué Thanh phé H6 Chi Minh.

Ngay hoat dong: 03/10/2006

Dién thoai: 02543938888

Fax: (84.254) 393 8898

Website: www.ssit.com.vn [2].

1.2.  Qua trinh hinh thanh va phat trién
Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu Container Qudc té Cang Sai Gon — SSA
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(SSIT) 1a mdt cong ty lién doanh dugc thanh 13p theo Luat Doanh nghi€p Viét Nam,
theo Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép s6 0304763927 ngay 03 thang 10 nim
2006 do S& Ké hoach & Pau tu tinh Ba Ria — Viing Tau (cii) cip.

Cang SSIT duoc xay dung chuyén dung dé khai thac tau container va duoc trang
bi hé thdng thiét bi hién dai, bao gdm céc cdu b 16n nhat Viét Nam hién nay. Bén canh
d6, cang con cung cip da dang cac loai hinh dich vu nhu xép d& hang du 4n, hang siéu
truong, siéu trong, thép, phan bon cling nhu cic mdt hang ndng san nhu lua mi, dau

nanh, bip.

SSIT toa lac tai khu vuc Cai Mép — Thi Vi, Thanh phd H6 Chi Minh va dugc
hop tac bai cac c6 dong: 50% von cia SSA Marine (Hoa Ky), 38,93% ciia Cang Sai
Gon (Saigon Port JSC) va 11,07% cua VIMC [2].

Trong do:

—  Cb ddng 16n nhat SSA Marine 1a tap doan khai thac cang va logistics hang hai tu
nhan 16n nhat Hoa Ky. Quan 1y hon 120 cang va co sé logistics trén toan cau, xir
1y khoang 22 triéu TEUs (Twenty — foot Equivalent Units)/ndm, véi uy tin vé an

toan, hiéu qua va phat trién bén viing trong linh vyc khai thac cang quoc té.

—  Cang Sai Gon (Saigon Port JSC — SP) 1a mét trong nhiing cang bién hién giit vai
tro dau moi khai thac va logistics chu lyc tai khu vuc phia Nam. Doanh nghiép

quan 1y nhiéu cang, v6i san lugng thong qua dat hon 8,6 triéu tin/nam (2023).

— Tong Cong ty Hang hai Viét Nam — CTCP (Vietnam Maritime Corporation —
VIMC) 1 tap doan hang hai qudc gia 16n nhat Viét Nam, hoat dong trén linh vuc
van tai bién, khai thac cang va logistics. VIMC s& hitu va gop von tai hon 35

cang, san luong container thong qua chiém hon 6,2 triéu TEUs (2024).

Su hop tac gitta SSA Marine, Cang Sai Gon va VIMC da hinh thanh nén mot mo
hinh lién doanh tiéu biéu. Nho d6, SSIT duge ké thira chuan muc van hanh, an toan va
chét luong theo tiéu chuan toan cau. Co diéu kién d6i méi cong nghé, nang cao hiéu qua
khai thac va md rong kha ning hoi nhap vao chudi gia tri logistics qudc té. Day 1a tién
dé quan trong dé SSIT phét trién theo hudng cang nudc sau hién dai, da chirc ning va

¢6 tAm anh hudng khu vue.



fi\ SSAMarine

1.3.

@ VIMC

Since 1863
Member of VIMC @

Hinh 1.2: Logo cac c6 dong thanh lap SSIT
(Nguon: Trang web chinh thirc ciia cdc céng ty gop von)
Céc giai doan phat trién chinh gdm:

2006: SSIT duoc thanh 1ap dudi hinh thic lién doanh giita Tong cong ty Hang
hai Viét Nam (VIMC), Cong ty C6 phan Cang Sai Gon (Saigon Port JSC) va SSA
Marine (Hoa Ky).

2014 —2018: Khai thac hang ro1 nhu hang dy an, thép cudn, phan bon va cac mat
hang nong san nhu lta mi, dau nanh, bap, ngii coc.

14/06/2018: Pén tau container dau tién, tau MSC ROSARIA cua hang tau MSC,

bén cang chinh thtc khai thac container.
11/12/2020: Pat mdc san luong liy ké 500.000 TEUs sau 2 nim hoat dong.

29/10/2021: Khai treong dich vu PETRA ctia MSC két ndi Viét Nam véi bo Tay
Hoa Ky, day 1a tuyén qudc té cd dinh dau tién do MSC khai thac tai SSIT.

22/3/2021: Cang SSIT phuyc vu tiu MSC AURIGA, xép d& hon 11.000 container
trong duong 15.000 TEUs, duoc ghi nhan 13 san luong container cao nhit trén
mot tau tir trude dén nay tai Viét Nam.

12/07/2024: SSIT tré thanh cang dau tién ¢ Viét Nam don tuyén truc tiép Chau
Au — BRITANNIA Service cia MSC, két ndi thang tir Cai Mép t6i cac cang 16n

tai Rotterdam, Antwerp va Hamburg.

08/2025: Lap ky luc san lugng thang cao nhat ké tir khi khai thac container —
105.881 TEUs/thang, tang 45% so v&i cung ky 2024.

Vai tro ciia SSIT trong hé théng cang bién Viét Nam



SP — SSA International Terminal (SSIT) 13 méot bén cang nudc sau chién luoc
thudc cum cang Cai Mép — Thi Vi, nam trong nhom cang bién sb 4 (Thanh phé HO Chi
Minh — Ddng Nai — Ba Ria — Viing Tau (cii)) theo quy hoach tong thé phat trién hé théng
cang bién Viét Nam dén nam 2030, tim nhin 2050. Cum cang nay duoc xac dinh la ctra
ngd xuat nhap khau qudc té ciia Viét Nam, giilt vai trd then chdt trong viéc tiép nhén,
trung chuyén va phan phdi hang hoa container cho toan bd khu vyc kinh té trong diém
phia Nam. Trong cau triic d6, SSIT dam nhiém chirc niang chuyén biét la bén khai thac
tau me (mother vessel) va trung tdm trung chuyén container noi ving, dong vai trd cau

nodi quan trong gitra h¢ thong logistics quoc gia va mang ludi van tai bién toan cau.

Vi d6 sau trude bén —16,5 m va ludng tau —14 m dén —16 m, SSIT dii nang lyuc
tiép nhan tau container 1én dén 200.000 DWT (18.000 — 21.000 TEUs) — nhom Ultra
Large Container Vessel (ULCV) 16n nhat thé gidi. Cang dugc thiét ké véi 601,5 m cau
tau phuc vu tau me, 435 m cau sa lan, san lugng thong qua 1,1 triéu TEUs/ndm va kha
nang luu bai dong thdi 920.000 TEUs. Ning lyc ha tang nay gitp SSIT tré thanh mot
trong s it cang tai Viét Nam c6 thé don truc tiép cac tuyén tau xuyén Thai Binh Duong
va A — Au, két ndi thang tir Cai Mép dén cac cang trung tdm ctia chau Au (Rotterdam,
Antwerp, Hamburg) va bd Tay Hoa Ky. Nho d6, SSIT gop phan rit ngén 3 — 5 ngay van
chuyén, giam chi phi logistics 150 — 300 USD/container, ddng thoi nang cao vi thé ctia

Viét Nam tir cang vé tinh trung chuyén 1én cang cira ngd qudc té.

YARD CAPACITY: 61792 TEUs

g p
I

BERTH DEPTH: - 16.5M

CHANNEL DEPTH: - 15.5M BERTH 1

Hinh 1.3: M6 phéng toan b sin bii container va cu bén ciia cang SSIT

(Nguon: Tai liéu nhén vién ndi bg cong ty SSIT)
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Song song véi khai thac tuyén xa, SSIT con dam nhan vai tro dau moi két ndi
logistics nodi ving, théng qua hé théng sa lan két ndi hang hoa tir Bong Nai, Binh Duong
(cii), thanh phé HO Chi Minh vé cum cang nude sau. Cau sa lan chuyén dung cing hé
théng quan 1y cang (Terminal Operating System — TOS) tién tién, cho phép ludng hang
di chuyén linh hoat, giam ap luc cho cang Cat Lai va t6i vu chudi cung tng khu vuc
Pong Nam BJ. CAu tric “tau me — sa lan ndi vung” tai SSIT hinh thanh m6 hinh van tai
container da tang (hub — and — spoke) dién hinh, gop phan hoan thién mang lui logistics

quoc gia.

Trong giai doan khai thac, SSIT lién tuc dat nhiing cot mdc thé hién nang luc
khai thac twong duong cac cang quoc té trong khu vuc. Nam 2021, SSIT phuc vu tau
MSC AURIGA véi san lugng 15.000 TEUs — ky luc cao nhét theo chuyén tai Viét Nam.
Niam 2024, don tuyén dich vu BRITANNIA két ndi truc tiép Viét Nam — chau Au. Va
nam 2025, dat san lugng ky luc 105.881 TEUs/thang, tang 45 % so véi cung ky. Céc chi
s6 ndy ching minh hiéu qua van hanh, ning sut xép d& va do tin cdy cao, dap Gmg yéu

cau cla cac hang tau toan cau nhu MSC, ZIM, ONE, HMM, YANGMING...

Cung vdi cac bén d6i tac trong cum nhu CMIT, TCIT, TCTT va Gemalink, SSIT
g6p phan dua Cai Mép — Thi Vai vao Top 10 (hang 7) cang container hiéu quéa nhat thé
gidi giai doan 2020 — 2024 theo xép hang CPPI ciia Ngan hang Thé gi¢i (World Bank)
va S&P Global [3]. Thanh tich nay phan anh sy cai thi¢én vuot bac vé nang suit khai
thac cau bén, thoi gian quay vong tau tai cang va nang suat thiét bi xép d& container,

trong d6 SSIT 1a mot trong nhitng bén c6 ning suat giai phong tau cao nhit cum.

V61 md hinh lién doanh gitta SSA Marine (Hoa Ky), Cang Sai Gon (SGP) va
Téng Cong ty Hang hai Viét Nam (VIMC), SSIT duoc dau tu va van hanh theo chuin
muc qudc té vé an toan, chat lugng va hiéu qua khai thac [1]. La thanh vién ciia cum
cang nude siu Cai Mép — Thi Vai, SSIT dang timg budc ing dung cong nghé s trong
quan ly khai thac, hudng té1 mo hinh “cadng xanh — cang thong minh”, phu hop dinh
hudng trong Chién lugc phat trién bén virng kinh té bién Viét Nam dén nim 2045 (Nghi
quyét 36 — NQ/TW, 2018) [4].

1.4. Linh vyc kinh doanh dich vu ciang SSIT cung cip

- Tiép nhan tau dén va di, lanh nan, sira chira [2].
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Khai thac cac nghiép vu xép d& hang container tir cac phwong tién vén tai thay
(tau, sa lan...) 1én bai container (Container Yard — CY) hoac cac phuong tién van

tai duong bo va nguoc lai.

Luu kho bai cho hang hdéa luu lai tai cang bao gdm container lanh, container chira
hang nguy hiém, container qua kho, hang ro1, hang dy an, hang siéu truong siéu

trong... V& sinh, sira chita va cip container rong cho khach hang.
Tap két, trung chuyén hang noi dia va qudc té, van tai chuyén cang.
Lam thu tuc thong quan hang hoa, Iuu bai va bdo quan hang hoa container.

Cho thué nhan luc thiét bi 1am cac tac vu nhu sang hang, kiém dinh tau, phuc vu

hang xa...

Thuc hién cac nghiép vu khac nhu dédo chuyén cho kiém hoa, soi chiéu, hun trung.

1.5. Co cau to chirc quan ly ciia SSIT
Toéng giam ddc
I
Phé tong giam doc
1
| | | | | 1
Phong Phong Phong
Phong Phong Phong
tai chinh hanh chinh cong nghé
i an toan k¥ thuat khai thac _
— ke toan —nhan su thong tin
B6 phén ké hoach [

B6 phan van hanh

Bo phan cong cang

Bang 1.1: So' db co cdu td chire quan Iy ciia SSIT
(Nguon: Tai liéu nhdn vién néi bo céng ty SSIT)
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Luc lugng lao dong co hiru cia SSIT tai cac phong ban dugc phan chia nhu sau:

B§ phin S6 lwong

Phong ké toan — tai chinh 11
Phong hanh chinh — nhén su 6
Phong an toan 6
Phong ky thuat 10
Phong khai thac 203
Trong do:

— B0 phan ké hoach 39

— B0 phan van hanh 173

— B0 phan cong cang 9
Phong cong nghé thong tin 5

Bang 1.2: Phan chia lyc lwgng lao dong co hiru cua SSIT
(Nguon: Tai liéu nhan vién néi bg SSIT)

Phong tai chinh — ké toan: Hach toan ké toan toan bd tai san, von chi sé hiru, ng
phai tra, cac hoat dong thu, chi tai chinh, 1ap ké hoach kinh doanh va tai chinh.
Tham muu cho 1anh dao don vi chi dao va thuc hién kiém tra, giam sat viéc quan

Iy va chap hanh ché d6 tai chinh — ké toan, ...

Phong hanh chinh — nhan su: Xay dung va thuc hi¢n ké hoach tuyén dung. Van
hanh hé thong luong, thuéng va cac ché do dii ngd khac. Tham gia xay dung va
giam sét trién khai hé thong quan tri, danh gia thuc hién cong viéc tai cac phong

ban, don vi dang quy dinh. quan 1y. T6 chirc luu trit van ban, ho so.

Phong an toan: Thyc hién cong tic tuyén truyén, gido duc ¥ thirc an toan cho tap
thé can bo cong nhan vién trong hoat dong khai thac. Quan 1y theo ddi viéc ding
ky, kiém dinh cac may, thiét bi, vat tu va cac chat co yéu cau nghiém ngat vé an
toan — v¢€ sinh lao dong va xay dung ké hoach héng nam. Pén ddc, gidm sat viéc

thuc hién ké hoach, danh gia rui ro va xay dung ké hoach ung cltru khéan cép.
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—  Phong k¥ thuat: Quan 1y, thuc hién va kiém tra cong tac ki thuat, thi cong nham
dam bao tién do, an toan, chit lugng, khdi luong va hiéu qua kinh té trong toan
cong ty. Quan 1y sir dung, sira chita, mua sim thiét bi, may moéc phuc vu hoat

dong san xuat kinh doanh trong toan cong ty.

— Phong khai théac: Bao gém bo phan ké hoach, by phan van hanh, by phan céng
cang. Dam bao ké hoach tiép nhan, xép d& ding tién do ké hoach. Pam bao cong
tac thuong vu, giao nhdn hang hoa, khai thac cang, tau va sa lan dat hi¢u qua cao.
Lap ké hoach luu bai, xép d& tau, dam bao khai thac hiéu qua dién tich bai va

dam bao vi tri container chat xép Ién tau.

— Phong cong ngh¢ thong tin: Quan 1y, sua chira, kiém soat hé théng mang, hé
thong tng dung cong nghé thong tin phuc vu cac hoat dong cong viéc trong cong
ty.

Ngoai ra, SSIT duy tri mdt co cAu nhan su két hop, can bang giita luc luong nhan
vién c6t 18i va hai hinh thuc lao dong thué ngoai chinh. Hinh thirc thir nhat 1a sir dung
cac nha thau chuyén trach cho cac cong doan phd théng, mang tinh thoi diém nhu
budc/ma dy tau, chang budc, kiém soat boong va kiém seal. Hinh thirc thtr hai 13 thué

nhan vién theo ngay dé van hanh cac thiét bi dic thu, chi yéu 1a xe dau kéo [5].
1.6. Co sé vat chat ky thuat
1.6.1. Ciu bén va hq ting tiép nhan tau
—  Mi bén cang: VNSPT
— Vi tri dia Iy: Cang Cai Mép 10°30°15” N — 107°00°32” E
—  Téng chiéu dai: Chiéu dai ludng tir phao s6 0 dén cang SSIT 1 15,7 hai ly
—  Tong chiéu dai bén chinh: 601,5 m
- Do sau luéng: -15,5m
—  Ché d6 thuy tridu: Ban nhat triéu
— Bién do thuy triéu: Tir 0,5m — 3,6 m

— Mboén nudce cao nhat cua tau c6 thé ra vao: — 17,1 m
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—  Kich ¢& tau container: 200 000 tin

—  Théng sb k§ thuat ciu bén nhu bang 1.3 sau:

STT | Tén/so hiéu | Chiéudai | Do siu Loai tau/ hang
1 Bén sb 1 601.5m | —16.5m | Container + x4 (199,273DWT)
2 Bén 6 2 235.6m ~1.7m Sa lan 500 tan
3 Bén s6 3 201.1m ~5.0m Sa lan

Bang 1.3: Thong s6 k¥ thuit cau bén ciia SSIT
(Nguon: hitps://www.ssit.com.vn/gioi—thieu/trang—thiet—bi.html)
— Kho bai:
+ Tong dién tich mit bang cang: 60 ha.
+ Téng dién tich bai: 50 ha, trong d6 dién tich bai container: 32 ha.
+ Stc chira: 61.792 TEUs.
+ Sb 6 cim dién: 336 0.

1.6.2. Trang thiét bi xép do

Hinh anh Tén thiét bi M0 ta

— S6 luong: 04 chiée

— Sirc nang t6i da ciia ngang:
80 tan

Caubo STS | _ Chiu tai t6i da ctia khung

Post — Panamax cau: 100 tan
— Tam véi: 63,5 m, 23 hang

— Cbng suit: 33 moves/gio
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Hinh anh Tén thiét bi M0 ta

-~ s

g

-

— S6 luong: 02 chiée

— Sirc nang: 250 tan trong ban

kinh 4,6 m
A M . .
CauMobile | i vei: 54,4 m
— Cong suat: 13 — 14 moves/
gio
— S6 luong: 12 chiée
Cau kh ,
au ) R Strc nang: 45 tan
banh 16p di¢n
(RTG dién) | ~ Xép do hang chiéu cao to1
da: 7 tiers, chiéu rong 8 rows
— S6 luong: 40 xe
Xe dau kéo

— Cong suit: 220 HP

— S luong chuyén dung: 45

| So— mi . .
| SO miomoer g lugng san thap: 05

— S6 luong: 04 xe

Xe na ,
! = nans — Strc nang: 40 tan
.| container hang
(Top — pick) | ~ Xép do hang chiéu cao to1

da: 5 tiers
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Hinh anh Tén thiét bi

Mo ta

Xe nang
_| container rong

(Side — pick)

S6 luong: 02 xe
Strc nang: 07 tan

Xép do hang chiéu cao to6i

da: 6 tiers

Xe nang

Reachstacker

S6 luong: 01 xe

Strc nang: 45 tan

Thiét bi can

S6 lugng: 02 chiée

Trong lugng tdi da: 100 tan

Phao neo

S6 lugng: 01 chiée

Bang 1.4: Thong ké thiét bi ciia cang SSIT

(Nguon: https://www.ssit.com.vn/gioi—thieu/trang—thiet—bi. html)

Ngoai co s¢ vat chat néu trén, cong ty con c¢d h¢ thong giao thong trong cang, cac

bién bao, khu vuc workshop stra chira thiét bi va chtra dung cu can thiét,...

Vi hé théng co s& vat chit va hé théng trang thiét bi van hanh, khai thac cang
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hién dai, SSIT c¢6 thé cung cép cac dich vu chét luong cao cho céc hang tau va khach
hang véi thoi gian nhanh nhat, thong qua cac tuyén van chuyén qudc té truc tiép tir Viét

Nam dén cac thi truong 16n nhu Chau A, Chau Au va Chau M.

1.7. Két qua hoat dong Kkhai thac va kinh doanh ciia Céng ty TNHH Lién doanh
Dich vu Container Qudc té Cang Sai Gon — SSA (SSIT) tir nim 2022 dén 2024

1.7.1. Khdach hang cua SSIT

Mic du di vao khai thac container mudn hon so véi nhiéu bén trong cum cang
Cai Mép — Thi Vai, SSIT da nhanh chong tan dung loi thé vé ha tﬁng nuée sau va su hd
trg tir cac c6 dong chién luoc dé mo rong hoat dong. Trong giai doan dau chuyén doi tir
khai thac hang roi sang container, cang d6i mat v6i khong it kho khin vé thi truong,
thiét bi va nhan luc. Tuy nhién, nho trién khai déng bo cac giai phap thu hit hang tau,
dau tu hién dai hoa thiét bj xép d& va ning cao trinh do van hanh, SSIT di dan khang
dinh vi thé trong khu vuc.

Hién nay, cang 1a diém dén cua nhiéu hing tau container hang dau thé gii nhu
Mediterranean Shipping Company (MSC), ZIM Integrated Shipping Services,
Evergreen Shipping Lines, COSCO Shipping Lines, Ocean Network Express (ONE),
Hapag — Lloyd, MAERSK Lines, CMA CGM va HMM Co., Ltd. Sy hién di¢n cua cac
hang tau 16n nay phan anh ning luc két ndi qudc té ngay cang mé rong va uy tin khai

thac ngay cang cao cua SSIT trong mang ludi cang nude sau Viét Nam.

m = & G [ONE oocL

zI EVEHGHEEN \ : ! V4 OCEAN NETWORK EXPRESS

/‘

« Hapag-ond . HMAﬁ CMIA CGM

MAERSK HYUNDAI MERCHANT MARINE CO., LTD.
LINE —

Hinh 1.4: Logo cac hing tau qudc té
(Nguon: Trang web chinh thirc ciia cdc hdng tau qudc té)

Ngoai ra, cac hang tau ndi dia nhu VIMC (Vinalines), Hai An cling thuong xuyén
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hoat dong tai cang, gop phan da dang héa mang luéi dich vu.

’

% VIMC HAAN

Hinh 1.5: Logo cac hing tau ngi dia
(Nguon: https://vime.co/van— tai-bien/, https://haiants.vn/)

SSIT ¢6 mot mang ludi két ndi hiéu qua véi cac ICD (Inland Container Depot),
van chuyén cac container tir ctra ngd cang bién nudc sau qudc té téi khu vuc trong diém
nhu thanh phé H6 Chi Minh, tinh Péng Nai va nguoc lai... Véi thoi gian chuyén tiép tir
6 — 8 tiéng, gitp tiét kiém thoi gian luu kho va giam chi phi vén tai, ting hiéu qua cung
ung cho cac doanh nghiép logistics va chu hang. Cac ICD, cang trong khu vuc hop tac
vo1 SSIT gém: ICD Phudc Long, Tanamexco, So Trans, Phiic Long, Transimex; cang
Pong Nai, cang Binh Duong, cang Long Binh (Sowatco), Giang Nam Cat Lai, SP —
ITC, cang Tan Thuén, cang Sai Gon — Hi€p Phudc. Ngoai ra, con co cac tuyén dich vu
két ndi v6i Campuchia nhu: GLS, Newport Cypress, Mekong, v6i thoi gian chuyén tiép
tir 48 tiéng. Chinh sy hop tac nay di giup cho hang hoa xép d& tai cang SSIT duogc vé

thanh phé Ho Chi Minh va céc tinh 1an can duoc thuan loi hon, tao niém tin cho khach

¢ Z @W, .F‘l'{7/ "Bthuong @
SOTRANS "\ "ot MI/N\® PHUCLONG PORT

Hinh 1.6: Logo cac ICD hgp tac véi SSIT

hang.

(Nguon: https://www.ssit.com.vn/hau—can/ket—noi—sa—lan.html)
1.7.2. 86 lwot tau cing SSIT tiép nhin
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Chénh léch Chénh léch

X \ Nam
So lwgt tau 2023/2022 2024/2023

cang SSIT

Tuyét | Twong | Tuyét | Twong

tiépnhan | 2022 | 2023 | 2024 ’ ) ’ )
adi | abi(%) | dbi | dbi (%)

Tau container | 237 272 294 35 14,77 22 8,09
Tau hang roi 57 57 53 0 0 -4 7,02
Tau du lich 3 5 6 2 66,67 1 20,00
Tong 297 334 353 37 12,46 19 5,69

Bang 1.5: S6 hrot tau cang SSIT tiép nhan tir nim 2022 — 2024
(Nguon: Tai liéu nhdn vién néi bo cong ty SSIT)
Nhan xét:

Dua vao bang s6 luot tau cang SSIT tiép nhan cta cang SSIT giai doan 2022 —
2024 ta c6 thé thiy rang:

e V¢ tau container

Trong giai doan 2022 — 2024, s luot tau container cap cang SSIT c6 xu hudng
tang lién tyc va on dinh. Pay 14 loai tau chiém ty trong 16n nhat trong tong sd lugt tau

SSIT tiép nhan.

Nam 2022, SSIT don 237 lugt tau container trong tinh hinh chiu nhiéu anh huong
do su sut giam vé nhu cau van chuyén hang héa trén toan cau. Nhung nhin chung, day
van 1a mc 6n dinh do SSIT van duy tri duoc luong tau & cac tuyén Chau Au va Chau

My. Pong thoi phan anh giai doan bat dau phuc hoi sau dai dich COVID — 19.

Nam 2023, cac tuyén Au — My tiép tuc phuc hoi, hing tau MSC khéi sic thém
cac tuyén dich vu ndi A nhu tuyén dich vu Pertiwi va Shikra khién sd lugt tau container
cap cang tang tu 237 luot 1é€n 272 luot (tang 14,77%). Tuy nhién, do d&nh hudng chung
clia suy giam xudt nhip khau toan cu, ciing v6i viée mot sé hang tau tiép tuc diéu chinh
tan suat hodc chuyén huéng cap cang trong khu vuc Cai Mép — Thi Vai nén luong tau

ghé SSIT chua tang nhu ky vong.
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Niam 2024, s6 luot tau tiép tuc ting 1én 294 luot (ting 12,46% so voi nam 2023),
danh diu giai doan phuc hoi bén ving cta thi trudng hang hai qudc té. Nhu ciu xuat
nhap khau ting cao, MSC tiép tuc b6 sung manh mé khai thac tuyén Noi A va cac tuyén
di thing sang Chau Au va Chau M§. Dong thoi, sy hoan thién vé qua trinh nang cip cau

bén va hé thong ludng lach da thu hat nhiéu hang tau dua tau vao khai thac tai SSIT.
e V& tau hang roi

SSIT chuyén huéng chién lugc sang tap trung khai thic mang container tir nim
2018, vén 1a dich vu cdt 13i va c6 hiéu suét cao hon. Nén trong giai doan 2022 — 2024,

hoat dong hang rdi khong duoc wu tién mé rong, dan dén giam nhe s6 luot tau.

Niam 2022 va nam 2023, SSIT tiép nhan mdi nim 57 luot tau hang rdi, chu yéu
1a sat thép va ngil coc phuc vu hoat dong san xuat va van chuyén trong nudc. Pay la
mure duy tri 6n dinh va cin bang trong giai doan cang da dang hoa dich vu va t6i uvu hoa
tai san cang.

Niam 2024, sb luot tau hang roi giam con 53 luot (giam 7,02%) do cang tiép tuc
t6i uru hoa sir dung cau bén, chuyén dich nguoén luc va uu tién tiép nhan tau container
dang trong giai doan ting truong manh nhat, 1am giam nhe kha ning tiép nhan tau hang
roi.

e Vé tau du lich

Trong giai doan 2022 — 2024, s6 luot tau du lich cap cang tang trudng 6n dinh
qua cac ndm. Do SSIT ¢6 loi thé 14 cang nudc sau c6 kha nang tiép nhan tau du lich ¢

16n, gitp cang tro thanh diém dén hap dan trén héi trinh khu vuec.

Nam 2022 chi ¢6 3 luot tau du lich, do Viét Nam vira mo ctra du lich quéc té troy

lai sau dai dich COVID — 19, tinh hinh du lich con gap nhiéu kho khan.

Nam 2023 luot tau ting 1én 5 (ting 66,67%) nhd luong khach qubc té dén Viét
Nam phuyc h6i nhanh, cling véi viée tinh Ba Ria — Viing Tau tro thanh diém dén hap dan
trén tuyén du lich bién Pong Nam A.

Niam 2024 tiép tuc ting 1én 6 luot (ting 20%), cho thay tiém nang phat trién dich
vu tau khach va du lich bién tai SSIT. Du s6 lugng con nho so voi tau container, xu
hudng ndy mé ra huéng da dang hda hoat dong khai thac cang.
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1.7.3. San lwong thong qua cang SSIT tur 2022 — 2024

San - Chénh léch Chénh léch
am
lwong 2023/2022 2024/2023
thong qua . .. | Twong
) Tuyét | Twong | Tuyét .
cing 2022 2023 2024 v . v abi
doi doi (%) doi
SSIT (%)
Hangrol | ) 175,190 | 2.008.721 | 2.151.583 [166.469 | —7.65 | 142.862| 7.11
(tan)
Container | 0\ 244 | 493288 | 687.153 |-211.056 | —29.96 | 193.865 | 39.30
(TEUs)
Bang 1.6: San luwgng thong qua cang SSIT tir nam 2022 — 2024
(Nguon: Tai liéu nhan vién néi bg SSIT)
Nhan xét:

Cin cr vao bang s6 liéu théng ké san luong thong qua cang SSIT giai doan 2022
— 2024, c6 thé thay rang hai nhom hang chu lyc 1a hang roi va container déu chiu anh
huong rd rét tir bién dong thi trudng vén tai bién quédc té, song da thé hién xu huéng

phuc héi tich cuc trong nam 2024.
e V& hang roi

Nam 2022 san lugng dat 2.175.190 tan, phan anh giai doan on dinh sau anh huong
kéo dai cua dai dich COVID — 19. Tuy nhién, sang nim 2023, san luong giam xudng
con 2.008.721 tan, twong ng giam 7,65% so voi nam trude. Nguyén nhan chu yéu 1a
do suy giam nhu cau nhap nguyén vat liéu cia 2 nganh hang roi chu luc ciia SSIT, clng
v6i chi phi logistics va gia cudc van tai ting cao, khién nhiéu doanh nghiép tam thoi thu

hep quy mo6 nhap hang.

Pén nam 2024, mic du khai thac it tuyén hon voi 2 nam trude nhung san lugng
dat 2.151.583 tan, tang 7,11% so véi ndm 2023. Su phuc hoi nay 1a két qua kéo theo cia
hoat dong san Xuat, xay dung duogc khoi sac, cung véi viée SSIT hop tac voi PWT Global
Link — mot doanh nghiép logistics chuyén tuyén hang roi, dau tu nang cip thiét bi bdc

do. Day 1a tin hiéu tich cyc, thé hién kha nang thich ung linh hoat ctia cang SSIT trudc
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bién dong thi truong.
e V& hang container

Nam 2022, cang SSIT dat san luong 704.344 TEUs, song dén nam 2023 giam
xudng con 493.238 TEUs, twong tng giam 29,96%. Mirc giam sau ndy phan anh tac

dong manh m€ cua sy syt gidm nhu cau xuat nhap khau hang hoéa trén toan cau.

Nam 2024, ghi nhan su phuc hoi 1o rét, khi san luong container dat 687.153
TEUs, tang 39,30% so v6i nam trudc. Thong qua viée thu hit cac tuyén dich vu méi cia
hang tau MSC va viéc hoan thién co sé ha ting k¥ thuit xay dung va mé rong bai méi.
Diéu nay dong thoi phan anh xu huéng khoi phuc tich cuc cua hoat dong vén tai

container toan cdu sau giai doan suy giam.

1.7.4. Két qua kinh doanh so bé ciia SSIT tiv nim 2022 — 2024

Chénh léch Chénh léch
Nam
2023/2022 2024/2023
Chi tiéu Twong Twong
2022 | 2023 2024 | Tuyétddi| aoéi |Tuyétdoi| doi
(%) (%)

Doanh thu [923.055 |971.752,9|1.336.950,9| 48.697,9 | 5,28 | 365.198 | 37,58

Lo¢i nhuan
, 1164.657 [113.980,3| 157.601,5 |-50.676,73|-30,7843.621,22| 38,27
trwoc thué

PvT: Triéu dong
Bang 1.7: Két qua kinh doanh so b ciia cong ty SSIT tir niim 2022 — 2024
(Nguon: Tai liéu nhan vién ndi bo cong ty SSIT)
Nhan xét:

Dua vao bang két qua hoat dong kinh doanh cua cang SSIT giai doan 2022 —
2024, c6 thé thay rang:

e Vé doanh thu
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Nam 2022, doanh thu dat 923.055 triéu déng, duoc xem 14 mirc nén 6n dinh khi
nhu ciu van tai container suy yéu va cac hang tau thuc hién ké hoach cét giam chuyén.
Tinh trang du thira container rong trén dién rong, trong d6 Viét Nam ciing bi anh hudng
khi lugng 16n vo container duoc dua vé do chi phi luu kho bii thap. Co cdu hang hoa
chu yéu van 13 hang container va hang roi truyén thong, trong dé san luong container
duy tri & muc khd nhung chua cé tang truong. Hoat dong khai thac chua dat hiéu qua

cao do thi trrong van tai bién quéc té van trong giai doan chiing lai sau dai dich.

Niam 2023, doanh thu phuc héi ting nhe 1én 971.752,9 triéu dong (tang 5,28%).
di nganh cang bién noéi chung van gip nhiéu kho khin trong quy 1/2023. Su cai thién
chu yéu dén tir viéc cang linh hoat hon trong co cdu khai thac, thu hat thém céac tuyén
dich vu quéc té va mo rong dich vu hau can. Bén canh d6, viéc Nha nudc duy tri chinh
sach gia dich vu canh tranh giip SSIT thu hut thém khéach hang, du bién 1¢g1 nhuan co
phan bi thu hep. Cang ciing ddy manh diéu do tau, toi uu hoa bai chira container rong dé

dap tmg nhu ciu hing tau.

Nim 2024, doanh thu dat 1.336.950,9 triéu dong (ting manh 37,58%). Miic ting
chu yéu nho sy gia ting dang ké vé san luong container va hang roi, cing véi sd luot
tau container tiép nhan ting lién tuc qua cac nam. Pay 1a giai doan SSIT phuc hoi 1d rét
ca vé nang suat, san luong va hiéu qua kinh doanh. Thi truong logistics quoc té khai
sic, kéo theo nhu cu xuit nhap khau ctia Viét Nam tdng manh. Nhiéu hang tau quéc té,
diéu chinh tuyén cap cang SSIT, gitp tan dung t6t nang lyc khai thac cau bén. Nho vay,

hiéu qua khai thac ting cao, gop phan vao sy ting trudng ctia doanh thu nim 2024.
e Véloinhuin

Loi nhuén trude thué ciia SSIT ¢6 xu huéng bién dong cung chiéu véi doanh thu,
nhung thé hién rd mtrc 46 nhay cam véi chi phi van hanh va dau tu. Nam 2022, lo1 nhuan
dat 164.657 triéu dong, mirc tuong d6i thap so véi tiém ning cua cang. Giai doan nay,
doanh nghiép chiu tdc dong tir lam phat, gid nhién li€u va vat tu tdng cao, trong khi san
lugng hang héa giam do thi trudng van tai bién toan cau tram lang. Thém vao do, tinh
hinh xung d6t qudc té anh huong dén chudi cung tng, khién mot s6 hang tau 1on tam

ngimg hodc cat giam lich trinh nhu da dé cap o trén, 1am giam hiéu qua khai thac.
Nam 2023, lgi nhuan giam Xuéng 113.980,27 triéu déng (giam 30,78%), mac du
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doanh thu ting nhe. Do san lugng container sut giam, trong khi chi phi ¢ dinh va khau
hao ting do cic hang muc dau tw m&i chua mang lai hiéu qua ngay. Cung thoi diém,
toan nganh cang bién Viét Nam ciing chtng kién xu hudng loi nhuén sut giam, khi gia

cudc van tai quoc té€ lao doc va chi phi dau vao tang cao.

Nam 2024, 1¢g1 nhuan SSIT phuc hdi manh mé, dat 157.601,5 triéu déng, tdng
38,27% so voi nam 2023. Mt ting ndy cao hon ty 1& ting doanh thu, cho thay doanh
nghiép da kiém so4t t6t chi phi va toi uu hoa hiéu qua khai thac. Viéc cai thién tng dung
hé théng quan 1y cang thong minh, s6 hoa quy trinh khai thac container, két hop ting ty
1é tau trong tai 10n va hang trung chuyén qudc té da giup SSIT cai thién rd rét hidu suat
bén bai. Ngoai ra, sy ting truong cua san luong hang hoa, cing voi luong tau container
va tau du lich dén cang ngay cang nhiéu, dd mo rong co cau doanh thu dich vu, gép phan

gitip loi nhuan ctia SSIT phuc hoi on dinh va bén viing hon trong nam 2024.
1.7.5. Y nghia ciia két qua kinh doanh doi véi ning sudt khai thdc tau me

Két qua kinh doanh ctia cang SSIT trong nhitng nim gan day da thé hién sy phat
trién vuot bac va cé y nghia rat 16n ddi véi ning suat khai thac tau me. Sy ting truong
trong két qua kinh doanh gitup cang c6 thém ngudn luc dé dau tu vao nang cap trang
thiét bi hién dai, cai tién quy trinh van hanh va tang cudng nhan luc. Nho do, nang suat
khai thac tau me duoc nang cao dang ké, rit ngan thoi gian luu bén cua tau, dong thoi
tang kha nang phuc vu $6 luong tau me 16n hon véi chat luong dich vy tdt hon. Viéc thu
hut cac tuyén dich vu méi tir cac hing tau quéc té 16n nhue MSC va ZIM ciing dong gop
vao sy tang trudng nay, tao ra hiéu ung tich cuc trong viéc thu hit khach hang va mé

rong thi phan cho cang.

Hon nita, két qua kinh doanh tich cyc cliing ¢ vi thé chién luoc cua SSIT trong
cum cang Cai Mép — Thi Vai, gitip cang tré thanh diém dén vu tién cia cac tau me quoc
té. Piéu nay khong chi nang cao uy tin ciia cang trén thi trudng qudc té ma con gop phan
thuc ddy toan bd chudi cung tmg logistics khu vuc phat trién, tir d6 tao ra loi thé canh
tranh dai han cho cang va cac d6i tac kinh doanh. Vi vay, thanh cong trong két qua kinh
doanh chinh 12 biéu hién truc tiép cua nang suat khai thac tau me duoc nang cao, déng
thoi 1a yéu t6 quyét dinh tao nén tang viing chac cho phat trién bén viing trong tuong lai

cua cang SSIT.
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KET LUAN CHUONG 1

Chuong 1 da khéai quat tong quan vé Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu
Container Qudc t& Cang Sai Gon — SSA (SSIT), tir qué trinh hinh thanh, co céu t6 chirc,
linh vuc hoat dong dén két qua kinh doanh giai doan 2022 — 2024. Qua déy c6 thé thiy
rang, SSIT 13 mét trong nhitng cang nude sau trong diém ctia cum cang Cai Mép — Thi
Vai, giit vai tro két ndi truc tiép hang héa xuit nhap khau cua Viét Nam véi cac tuyén
van tai qudc té, dic biét 1a chau Au va chau My.

La lién doanh gitra cang Sai Gon, SSA Marine (Hoa KV) va VIMC, SSIT héi tu
nang luc quan 1y qudc té, cong nghé khai thac tién tién cuing hé thong ha ting hién dai.
Vi tri chién luoc va kha ning tiép nhan tau me trong tai 16n gitip SSIT khong chi giam
chi phi trung chuyén, ma con gép phan nang cao nang luc canh tranh ctia hang hoa Viét

Nam trén thi truong toan ciu.

Trong qua trinh phat trién, SSIT cung cap da dang cac dich vu nhu xép do
container, hang rdi, luu kho bii, trung chuyén va logistics hau can. Co so vat chét ky
thuat dong b, ciing v6i ing dung cong nghé thong tin va tu dong hoa trong quan 1y khai
thac, giup cang duy tri hiéu suit cao va dam bao an toan trong moi hoat dong. Cang
cling di thich tng linh hoat voi bién dong toan cau, mo rong tuyén dich vu, toi wu cong
suit cdu bén va didy manh chuyén doi s6. Nho d6, doanh thu va loi nhuan déu ting,
khang dinh hiéu qua hoat dong va ning luc quan tri cta cang trong bdi canh canh tranh

gay gat ciia nganh.

Tir nhitng phan tich trén c6 thé khang dinh rang SSIT 1a mot mat xich quan trong
trong mang ludi logistics va van tai bién qudc gia, dong thoi 1a hinh mau tiéu biéu cho
su hop tac quéc té trong linh vuc khai thac cang hién dai. Viéc nim bat rd ning lyc ha
tang, co cau to chirc va hiéu qua hoat dong kinh doanh cta SSIT 14 nén tang quan trong
dé nghién ctru sau hon vé hiéu qua khai thac, ning suat tau me va cac giai phap nang
cao ning lyc canh tranh trong nhitng chuong tiép theo. Chuwong 1 khong chi mang tinh
khai quat thong tin ma con dong vai trd dinh hudng cho toan bo ndi dung nghién cuu,
1am co s& cho viéc danh gia thuc trang va dé xuat giai phap phat trién bén virng cho

cang SSIT trong cic chuong tiép theo.
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CHUONG 2: CO SO LY LUAN VE HOAT PONG KHAI THAC TAU
CONTAINER TAI CANG BIEN

2.1. Khai niém, phan loai container
2.1.1. Khdi niém container
Theo ISO 668:2020, container 1a mdt dung cu van tai co cac dac diém sau:

— (6 dic tinh bén lau va du virg chic mot cach phi hop dé co thé thich hop cho

viée st dung ldp lai.

—  Phai duoc thiét ké chuyén dung dé dé dang cho viéc chuyén chd hang héa bang
mot hodc nhiéu phuong tién van tai khac nhau ma khong phai boc d&, dong xép

hang qua trung gian.

—  Duogc ldp véi cac co cau, dung cu cho phép sin sang nang, ha va dic biét 1a di

chuyén dugc tir phwong thirc van tai nay sang phuong thirc van tai khac.
—  Puoc thiét ké dé c6 thé duoc chat day tai hodc d& hét tai mot cach dé dang.
— (€0 thé tich bén trong dat 1m3 hodc 16n hon [6].
2.1.2. Phdn logi container
—  Phan loai theo kich thuéc pht bi, ¢6 3 loai container phd bién nhu sau [7]:
+ Container 20 feet vi chiéu dai 6,060m x rong 2,440m x cao 2,590m.
+ Container 40 feet voi chiéu dai 12,190m x rong 2,440m x cao 2,590m.

+ Container 45 feet voi chiéu dai 13,716m x rong 2,500m x cao 2,896m.

259m

6.06m

259m

45 ft_Standard

Hinh 2.1: So sanh kich thuéc 3 loai container phd bién

(Nguon: hitps://www.vsnb.com/container—dimensions—and—sizes)
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— Phan loai theo chirc nang chira hang cua container, c6 7 loai container theo ti€u

chuan ISO 6346 (1995) nhu sau [8]:

+

+

+

+

Container bach hoa (General purpose container).
Container hang ro1 (Dry bulk container/ Bulk container).

Container chuyén dung: Ché suc vat, 0 t6...(Named cargo containers:

Livestock container, Automobile containers...).
Container bao 6n (Thermal container).
Container hé mai (Open — top container).
Container mit bang (Platform container).

Container bon (Tank container).

Container bach héa Container hangréi  Container chuyén dung

Container bao én Container h& mai Container bon Container mat bang

Hinh 2.2: 7 loai container dwong bién phan loai theo ISO

(Nguon: Tdic gid tw tong hop)

2.2. Cac khai niém co ban lién quan dén tau me

2.2.1. Khdi niém tau me

Tau me¢ (mother vessel) 1a loai tau chd container ¢& 16n, c6 strc chd cao va duogc

khai thac trén cac tuyén hai trinh chinh theo lich trinh ¢ dinh, két ndi truc tiép giita cac

cang trung tam va céac cang 16n trong mang ludi van tai container toan cau. Pay la tau
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chu lyc trong hé thong van tai container, tiép nhan khoi lugng 16n hang hoa tir cac cang
trung chuyén, cac cang dau moi hodc tur cac tau cd nho hon nhu feeder vessels, sau do
dam nhiém viéc van chuyén 16 hang véi cu ly dai to1 cadc cang quoc t€ nam trong tuyén

dich vu ma tau dang khai thac [9].

Vi dy, khi mot tau bién chay tir Hong Kong dén Rotterdam, tau me sé& 1a tau chii
dao trong hanh trinh nay. Tai ca hai diém dau (Hong Kong va Rotterdam), ¢ cac tau
nho hodc sa lan ddm nhan nhiém vu bdc hang 1én tau me va do hang ra khoi tau. Diéu

nay giup tau me ti€ép nhan va van chuyén hang héa mot cach hi¢u qua va tién 1oi.
2.2.2. Ddc trung cdu truc tau me

Tau me thuong la cac tau hang Post — Panamax, New Panamax hoac ULCV vdi
sttc ché tir 8.500 TEUs dén hon 24.000 TEUs. So véi tau feeder va tau trung chuyén ¢

via, tau me¢ ¢ nhitng dac diém cau triic no1 bat sau:

— Kich thuéc hinh hoc 16n véi chiéu dai (LOA) thuong 1a 300m — 400m va chiéu
rong (BEAM) 1a 40m — 62m, cho phép bd tri 18 — 24 hang container ngang boong
(row), vuot xa tau ¢& nho (8 — 14 hang). Mdn nude sau 14,5m — 16,5m yéu cau

ha tang cang nudc sau va ludng hang hai chuan quoc té.

— Than tau rong va két ciu day/boong ting cuong sir dung thép cuong do cao giup
dam bao on dinh khi xép chong 7 — 11 tang container trén boong va chiu tai trong

16n trong diéu kién bién dong.

— Hé théng huéng dan container (cell — guides) trong him hang dugc thiét ké nhiéu
tang, giup co dinh container an toan khi xép sau. Trén boong, container duoc cd
dinh bang cac khoa xodn (twistlocks) ban tu dong va hé théng ching budc

(lashing), phi hop cac tuyén xa nhiéu gi6 song.

— Khu vyc budng 14i tau me (bridge) dit cao va dich vé phia trudc, bao dam tim
nhin khi xép container cao trén boong, trong khi tau c& nhé thuong bo tri cau lai
thap hon.

— Yéu cau diéu dong va khai thac dac thu: Tau me can tau lai cong suét 16n, ban
kinh quay vong tai ving nudc quay tré 1a 500m — 700m, cau bd Super — Post —
Panamax vé&i tim véi 22 hang trd 1én va hé thdng thiét bi trong béi hién dai nhu
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RTG/RMG dé dam bao nang sudt phuc vu tau me.

Nhitng ddc trung nay khién tau me tr¢ thanh loai tau chuyén dung cho cac tuyén
van tai container xuyén chau luc, dong thoi tao nén sy khac biét rd rét vé cau truc tau,
yéu cau co so vat chat ky thuat ctia cang tiép nhan va nang luc khai thac so véi tau feeder

va cac tau container cd trung trong mang ludi van tai bién.
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Hinh 2.3: Ban vé md phéng ciu triic ciia tau me
(Nguon: https://www.sciencedirect.com/topics/engineering/container—ship)
2.2.3. Ddnh sé vi tri chét xép container trén tiu

Vi tri mdi container trén tau thuong duge xac dinh bang ma sd gom 6 ky s6 theo
thir ty: Bay — row — tier (khoang — hang — 16p) gitip x4c dinh vi1 tri container nhanh chong

chinh x4c trong qua trinh khai théc.

— Bay (khoang) dugc danh s thir tu bat dau tir mii dén lai. Khoang ndm xa nhat
phia trudc mili tau mang sé 01. Cac khoang duoc danh sé 1é (01, 03, 05...) danh
cho container 20 feet, cac khoang dugc danh sb chan (02, 04, 06, 08...) danh cho

container 40 feet.

— Row (hang) dugc danh s6 thur tu bat dau tir tAm truc doc tau sang phai hoac trai.
Céac container nam bén phai truc doc mang s6 1¢ (01, 03, 05...), cac container

nam bén trai mang sé chén (00, 02, 04...).

—  Tier (16p) dau tién duoc tinh tir ddy ham dbi v4i container xép trong ham hang.
Dbi v4i container xép trén boong, 16p dau tién tinh tir mat boong chinh. Container
nam sat day ham duoc quy dinh mang s 02, cac 16p container bén trén lién ké
ké n6 mang sb 04, 06, 08,...Container xép trén mit boong chinh mang s6 80, tiép
theo 1a 82, 84, 86,... Tuy nhién, dé tranh cac 16p trén boong c6 ba chir sd, cac hé
thdng cho phép siéu tau container c6 10 tang tro 1én trén boong sé bat dau mang
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s6 72, tiép theo 1a 74, 76, 78,...

Container dugc danh diu theo hinh 2.4 ¢6 ma vi tri bay — row — tier: 18 03 86.

Tier

23 | 21 15 | 13 | 11 | 09 .: 86
23 | 21 |19 | 17 |15 | 13| 11 | 09 06 02 34
On deck

23 21 19 17 15 13 11 09 06 02 Pt 0

2 19 17 15 13 10 07 05 02 03
2 19 17 15 13 10 07 0s 02
23 21 19 17 15 13 10 07 05 03 01 In hold 06
23 21 19 17 15 13 10 07 05 03 01 04

23 21 19 17 15 13 11 09 07 05 03 01 Bay 20

@2 (18) 14) (10) (06) (02) Bay 40' Row 06 04 02 00 01 03 05

R

Hinh 2.4: M6 phéng danh s vi tri chat xép container trén tau
(Nguon: Gido trinh Quan ly va Khai thac cang)
2.3. Khai quat chung vé cang container phuc vu tau me
2.3.1. Khdi nigm cding bién, bén cing container

Theo B¢ luat Hang hai Vi¢t Nam (2015), cang bién duge dinh nghia 1a khu vuc
bao gom ving dét cang va ving nudc cang, dugc xay dung két cau ha tang, lap dit trang
thiét bi cho tau thuyén dén, roi dé boc d& hang hoa, don tra hanh khach va thuc hién

dich vu khac

Bén cang container (container terminal) 1a mot bén nam trong dia phan cua mot
cang tong hop hodc mot khu cang riéng biét dugc thiét ké cho viée tiép nhan, xép d&
hang container. La co so vat chat ki thuat 1a khong thé thiéu trong toan b hé théng
chuyén chd container, c6 tac dung rit ngin thoi gian béc d& hang tai khu cang, gop phan

day nhanh qua trinh chuyén cho va nang cao hiéu qua kinh té [10].
2.3.2. Phdn logi cang container

Hi¢n nay, dya trén ddc trung cta dich vu chinh ma cang thuc hién thi tat ca céc

cang container dugc phan chia thanh ba loai [10]:
— Cang chuyén tai container (Ports of transshipment): 13 diu méi cua céc
tuyén van tai, phuc vu cac tau container khai thac trén céc tuyén chinh (trunk line/
main line) v6i chirc ning chinh 1a chuyén tai, theo d6 container tir tau nay dugc

dd 1én cang sau do lai dugc x€p xuodng cac tau khac dé van chuyén to1 cang dich.
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— Cang phuc vu tau van chuyén container trén tuyén chinh, 1a dau moi cia mot khu
vuc noi dia c6 quy mo hang hdéa xuat nhdp khau lon (Ports of origin and

destination — OD ports/ OD container terminal).

— Cang phuc vu tau van chuyén container trén tuyén nhanh (Ports for feeder line

service), con goi la Local Ports.
2.3.3. Co s6 vit chit ky thudt ciia cing bién

Ranh gi¢i ciia mot cang bién gom: Vung dat cang va vung nudce cang. Trén moi

phan dién tich ctia cang 14 cac cong trinh va cac trang thiét bi nhat dinh [10].

—  Vung dat cang: La ving dat dugc gidi han dé xay dung cau cang, kho, bii, nha
xuong, try sd, co so dich vy, hé théng giao thong, thong tin lién lac, dién, nudc,
cac cong trinh phu trg khac va lap dit trang thiét bi phuc vu xép dd, bao quan

hang hoa.

+ Cau cang: La két cdu cb dinh hodc két ciu ndi thude bén cang, dugc s dung
cho tau neo dau, boc d& hang hoéa, va thuc hién céac dich vu khac. Cau cang
phuc vu tau me can: Chiéu dai hon 400m, két ciu cau cang chiu tai cho cu bd
STS cao cung hé thdng coc bich, dém va c& 16n du kha niang chiu lyc tac dong

khi tau me cap.

+ Thiét bi phuc vu xép d& hang hoa: La yéu t6 k¥ thuat quan trong nhét trong
hoat dong san xuat ciia cang, nd quyét dinh ning suat xép dd va kha nang thong
qua cua cang. Thiét bi phuc vu tau me can 6 cau bd STS tAm v§i 22 — 26 hang
container, ning suat 28 — 35 moves/gio/cau va kha ning b tri dong thoi 4 — 6
cAu/tau. Thiét bi bai nhu RTG/RMG can dat nang suét cao, bao dam luéng di
chuyén container lién tyc giita bai va cau dé tranh gian doan ngudn cap cho

cau bo.

+ Thiét bi va ha tang trong bai: La yéu t6 anh huong tryc tiép dén kha ning tiép
nhan hang hoéa va chét lugng phuc vu cua cang. Bai container can c6 stre chua
16m, phan khu r6 rang cho container Xuét/nhélp, khu lanh va hang déac biét. Thiét
bi bai phai van hanh 6n dinh voi nang suét cao nham bao dam container dugc

dua ra lién tuc cho cdu b trong sudt qua trinh khai thac tau me.
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+

Hé thong duong giao thong trong pham vi cang va cach két ndi véi hé théng
van tai ndi dia: Pam bao lué)ng di chuyén cua container thong sudt, han ché
tinh trang ket xe trong bai hoac phuong tién cho thiét bi, du nang lyc xu 1y

lugng 16n container khi tau me cap bén.

Hé théng thong tin lién lac, chiéu sang, cung cép nudec...: Cang phuc vu tau me
can hé thong TOS tién tién, hd tro t6i vu xép dd, bd tri container trén tau va
cong tac didu do bai; hé thong chiéu sang dat chuan qudc té va ha tng k§y thuat
6n dinh, bao dam van hanh lién tuc.

Céc thiét bi ndi nhu can truc ndi, tau lai cong suét 16m, ca nd...: La yéu t6 hd
trg quan trong cho cong tac neo cip va diéu dong tau dién ra an toan va dung

thoi gian.

Vung nudc cang: La vung dugc gidi han dé b tri ving nudc trude cau cang,

ving quay trd tau, khu neo dau, khu chuyén tai, khu tranh béo, ving dén tra hoa

tiéu, vung kiém dich, ludng hang hai va cac cong trinh phu trg khac. D61 voi tau

me, vung nudc cang can dap ung dong thoi yéu cau vé do sau, bé rong va an toan

di€u dong d€ bao dam tau ra vao bén thuan loi.

+

Vung nudc trude bén: La khu vuc nude lién ké cau cang noi tau tién hanh thao
tac cap/ro1 bén. Do1 voi tau me, vung nudc nay can ¢6 dg sau 6n dinh tir —15m

dén —17 m tré Ién.
Khu neo dau: La khu vuc tau neo chd cau, chd kiém dich hodc 1am thu tuc.

Khu chuyén tai: La vung nudc noi tau thuc hién chuyén tai hang hoa véi tau

gom hodc sa lan.
Khu tranh bao: La vung nudc tau neo dau khi ¢ bao hoac thoi tiét xau.

Vung don tra hoa tiéu: La khu vuc tau tiép nhan hodac tra hoa tiéu trudc khi

vao ludng.

Ving kiém dich: La khu vire tau neo dé thyuc hién thu tuc kiém dich theo quy
dinh.

Ving quay tré: La khu vuc dé tau thyc hién thao tac quay dau khi vao hoic roi
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cau. bo6i voi tau me, vung quay tré can cd duong kinh ttr 500m tro 1€n dé dam

bao tau thao tac an toan, khong anh hudng dén an toan hang hai.

+ Ludng hang hai: La tuyén dan tau tir bién vao cang duoc xac dinh boi hé thong

bao hiéu hang hai rd rang dé dam béo tau hanh trinh an toan.
2.4. Khii quat chung vé khai thac tiu me ciia cing bién
2.4.1. Khdi niém khai thdc tau container

Khai théc tau container la toan by qua trinh t6 chire, diéu hanh va thuc hién céc
hoat dong phuc vu tau container trong thoi gian tau neo d4u tai cang khai thac, bao gdm
tiép nhén, bd tri cau bén, xép do container, van chuyén noi bd, luu bai va ban giao
container cho phuong tién van tai khac. Muc ti€u cua hoat dong nay la tdi wu hoa thoi
gian luu tau, nang cao nang suat xép d& va bao dam an toan, chinh xé4c trong qua trinh
van hanh [11].

Hoat dong khai thac tau container doi hoi sy phdi hop chit ché giita cac bén lién
quan nhu hing tau, chu hang, cang vu, nha khai thac cang va cac don vi van tai hau can.
Trong bdi canh chuyén doi s, cong tac khai thac ngay nay khong chi gidi han ¢ thao
tac k¥ thuat ma con gan lién véi viéc tng dung cac hé thong diéu hanh cang (TOS) va
cac giai phap tu dong hoa nham nang cao hiéu qua, tinh minh bach va kha ning kiém
soat trong toan bo chudi khai thac.

2.4.2. Vai tro cua hoat dong khai thdc tau container

—  Pam bao tau container dugc bdc d& va xép hang nhanh chong, giam chi phi luu
bai, giam thoi gian quay vong tau va hiéu qua kinh té cho cang va hang tau.

—  Tao su lién két thong subt gifra van tai bién vé6i van tai duong bo, gitip chudi van
tai logistics hoat dong hi¢u qua.

—  Gop phan nang cao ning lyc canh tranh ctia cang trong hé thong cang bién qubc
té va khu vuec.

—  Gilp bao dam an toan, tranh rii ro mat mat, hu hong hang hoa va tau, giit vimg
uy tin cac bén lién quan trong chudi cung tmg hang hoa container.

2.4.3. Qud trinh tiép nhén khai thdc tau me tai cing
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Qua trinh khai thac tau me thuong dién ra theo mot chudi tac nghiép lién hoan,

dugc diéu phoi chat ché tur giai doan chuan bi trude khi tau dén cho dén khi tau roi cang:

— Giai doan trudce khi tau cap: La giai doan chun bi toan bo diéu kién khai thac.
Cang thu thap dit liéu tir hing tau (thoi diém du kién tau dén (Estimated Time of
Arrival — ETA), BAPLIE, MOVINS, container dic biét), cap nhat vao TOS va
lap ké hoach ciu bén — thiét bi — bai. Giai doan nay quyét dinh murc do chinh xac

va hi€u qua cua qua trinh khai thac sau do.

—  Giai doan d6n tau: Cang phdi hop véi cang vu, hoa tiéu va tau lai dé hudng din
tau me tiép can ludng, vao khu quay tré va cap cau dung vi tri. Pay 1a budc bao

dam an toan hang hai va diéu kién k¥ thuat trude khi trién khai xép d.

—  Giai doan tau lam hang: La giai doan trung tim, bao gdm van hanh cau bo STS,
thiét bi bai va phuong tién van chuyén ndi bo theo ké hoach dd/xuét. Nang suét
xép d& va muc d6 phdi hop gitta cdu — bii — cong quyét dinh hiéu qua khai thac

tau me va thoi gian quay vong tau.

—  Giai doan tau rdi cau cang: Sau khi hoan tit xép d&, cang phdi hop cung hoa tiéu
va tau lai dé diéu dong tau roi bén diing thoi gian, bao dam an toan va duy tri tinh

dung gio cua tuyén dich vu.

—  Giai doan hoan tat thu tuc, ching tur: Déi chiéu sb liéu khai thac, xac nhan véi
tau bién ban ké khai cac su kién thuc té khi khai thac tau (Statement of facts —
SOFs), cac bién x4c nhan container hu hong hodc cac tinh hudng bat thuong, 1ap
cac bao cdo nhu bdo cdo tau roi (Terminal Departure Report — TDR), bién ban
két toan nhan hang véi tau (Report on receipt of cargo — ROROC) va giri vé cho
hang tau cing cac gidy to khac (Departure Documents) dé hoan thién hd so
chuyén va 1a co sé dé ké toan thu hang tau. Pay 1a buéc bao dam tinh minh bach,

chinh xéc va kha nang san xuat cta toan b qua trinh khai thac.

Céc su kién va s6 liéu thu thap trong qua trinh khai thac tiu thuong gom:

S6 liéu thu thap Y nghia

ATA Thoi gian dén thyc té (Actual Time of Arrival).
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S6 liéu thu thap

Y nghia

ATB Thoi gian cap bén thuc té (Actual Time of Berth).

POB Thoi diém hoa tiéu 1én tau (Pilot on Board).

ATD Thoi gian khoi hanh thuc té (Actual Time of Departure).
First Line Thoi diém day neo dau tién duoc cb dinh an toan.

Last Line Thoi diém day neo cudi cting duoc thao roi an toan.

All lines fast Thoi diém tau hoan tat neo budc tai cau.

Gangway secure

Thoi diém cau thang duoc lap dit an toan.

Ops start Thoi diém cang bat dau nang kién hang hodc container dau tién.
Ops end Thoi diém cang ha kién hang hodc container cudi cling.
QC start Thoi diém cau bo thuc hién nang container dau tién cla cau.
QCend Thoi diém cau bo két thac cong viéc ha container cudi cung.
Ops vessel o, _ . S
Thoi diém tau hoan thanh khai thac va san sang diéu dong.
departure
Discharge S6 container dd tir tau xudng bai.
Load S6 container xép 1én tau.
S thao tac ddo chuyén container cua tau (khong c6 ké hoach d&
xudng cang) nham sip xép lai vi tri xép hang dé bao dam an toan
Restow hang hai, t6i uvu so do xép hang (stowage plan) va dap Gmg yéu

cau xép dd tai cang ké tiép. Trong do:

Restow via Quay: Hang tau yéu cau, ddo chuyén qua lan can tau.

33




S6 liéu thu thap

Y nghia

Restow Shift Cell: Hang tau yéu cau, ddo chuyén tir vi tri ndy
sang vi tri khac cung 1 bay tau.
Restow Convenience: Cang thyc hién, tao sy thuan tién trong

cong tac xép/dd container cho tau.

(Twenty — foot

equivalent units)

Hatch cover Nép hdm hang.

Téng sb container ¢ thong tin trong danh sach hang d& nhung
Shortland A .

khong tim thay tai vi tri thuc t€ trén tau.

Tong so container khong c6 thong tin trong danh sach hang d&
Overland . .

nhung duoc tim thay tai vi tri thuc té trén tau.
TEUs Pon vi tiéu chuan dé do luong hang hoa qua cang va strc chtra vt

1y cua mot cang container. Mt container dai 20 feet = 1 TEU,

container dai 40 feet/ 45 feet =2 TEUs.

Delay hours

Céc khoang thoi gian ngimg hodc giam ning suat lam hang.

Bang 2.1: Cac s kién va s liéu thu thip trong qua trinh khai thac tau

(Nguon: Tdc gia tw tong hop)

2.5. Cac chi tiéu chinh dinh gia ning suit khai thac tau container

2.5.1. Ning sudt cdn cau ggp

Ning suét can cau gop (Gross Moves per Crane Per Hour — GMCH/ Average

Gross Crane Rate — AGCR) 14 chi tiéu phan anh sb luong container trung binh duoc mot

ciu bd (Ship to Shore — STS) xép d& trong mot don vi thoi gian (gio). Pay 1 chi tiéu

phan anh trinh d6 ctia ngudi van hanh can cau va cong nghé ky thuat can truc.

Cong thuc tinh ning suat can cau gop:

GMCH =

Tong so container dugc xép do

Tong thoi gian cac cAu lam viée — thoi gian tam ngung khai thac
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Trong do:
— Don vi: Moves/gio.

—  Tong sb container dugc xép d& = Discharge + Load + Restow (khong tinh restow

convinience) (moves).
—  Tong thoi gian cac cau lam viée = ¥ [(QC end — QC start) — Delay] (gio).

Thoi gian tam ngung khai thac duoc gidm trir 13 thoi gian tam ngung do 16i khong
lién quan dén kha ning van hanh cta ciu nhu: Tam ngung do diéu kién thoi tiét, thao
tac hang hoa siéu truong siéu trong 1én tau container, thao tac hang qua kho, bi 16i vudng
khoa g khi d& container hodc do phai thay d6i cong cu dé do container bi hu, mop trén

tau...
Céc y€u to6 anh hudng dén nang suat can cau gop gom:

—  Gidi han tai trong an toan cua thiét bj (Safe Working Load — SWL) cao cho phép
thyc hién thao tac bdc xép doi (Twin — lift) hodc nang container ning ma van

dam bao on dinh két cau.

—  Miic d6 co gidi hoa va su phoi hop gitra cau tau — xe — bai cung cong tac diéu do

chinh xac gitp loai bo thoi gian cho xe hodc container, giam thoi gian cho.

—  Trinh d¢ diéu khién va phan xa clia ngudi van hanh quyét dinh toc do, do chinh

x4c cua tirng thao tac nang ha.

—  Khi ngudi 14i phoi hop nhip nhang véi gidm sat cau bén trong viéc chi dan vi tri

va thr ty container, chu ky 1am hang dugc rat ngan.

—  Thoi tiét, gi6 manh, mua 16n hay anh sang yéu déu anh huong dén tdc d6 thao

tac va an toan.

—  Tau me thudng co stc cho tir 8.500 TEUs tré 1én doi hoi tim véi cta can truc
16m, thuong dao dong tir 60 — 70m, twong ting 22 — 24 hang container trén boong.
Mic du hanh trinh di chuyén cua can truc dai hon 1am ting thoi gian mdi chu ky
thao tac, nhung ning suit van duoc duy tri cao hon nho sb luong container xép/
d& theo mdi ham hang va mdi 1an dich chuyén can truc nhiéu hon, giup bu lai

thoi gian di chuyén cau.
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— SO lugng container x€p/dd hay restow lai tau c6 anh huong 16n dén hi€u suat khai
thac tau, vi du cac tau chi do container rong xudng bai sé cho hi€u suat cao tur
khoang 38 — 40 moves/gi0, trong khi d6 voi1 cac tau co sO lugng container hang

can x¢ép nhicu hi€u suat co6 thé gidm dang ké so véi toe do trung binh.
2.5.2. Ndng sudat cau bén

Ning suét cau bén (Berth Productivity Index — BPI) bang tong sb container xép
dd chia cho tong thoi gian tau du tai cau tau. Trudng hop tau ddu phao dé xép d& hang
hoéa thi cling tinh nhu thoi gian tau d4u tai ciu tau. Thoi gian tau dau tai cdu tdu gdm
thoi gian dau lam hang va thoi gian dau khong lam hang. Nguyén nhan cua vi¢e tau dau
khong lam hang c6 thé do thoi tiét xau, phuong tién Xép do gadp su ¢d, cho 1am thu tuc,
cho hang... Pay 14 chi tidu quan trong thé hién murc d6 khai thac ha tang cau bén va kha

nang phuc vu tau cia cang.
Cong thue tinh nang suat cau bén:

Tong so container dugc xép do

BPI = R o . A . A
Tong thoi gian tau neo diu tai bén

Trong do:

— Don vi: Moves/gio.

— Tong thoi gian tau neo dau tai bén = OPS vessel departure — Gangway secure.
Céc yéu t6 anh huong dén ning suat cau bén:

— Hiéu suit va s6 luong can truc huy dong: Ning suit can cau gop (GMCH) thé
hién s6 container ma mot cau c6 thé xép d& trong mot gio. Khi cang bb tri nhidu
cau 1am viéc ddng thoi trén ciing tau va duy tri thao tac lién tuc, tong san luong

container qua cau bén tang, tir d6 nang suat cau bén (BPI) cling dugc cai thién.

—  Hiéu qua diéu do va phdi hop khai thac cau tau — bii — phuong tién: Su phdi hop
nhip nhang giita cau bo, xe trung chuyén va bai container gitip duy tri chu ky lam
hang lién tuc. Bit ky su mit can ddi nao trong diéu do déu 1am phat sinh thoi gian
chd (khong dung thir ty xép nhu ké hoach, ket bai...), lam giam ning suat cau

bén.
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2.5.3.

Tinh trang k¥ thuat va mirc d6 co gi6i hoa thiét bi: Thiét bi xép d& hién dai, duoc
bao tri t6t s& gitp rut ngin chu ky nang — ha, giam thoi gian chd k¥ thuat. Nguoc

lai, sy ¢6 hodc gidi han cong nghé¢ 1am tang thoi gian tau chiém cau.

T6 chirc ca lam viéc va nang luc nhan sy van hanh: Trinh d¢ diéu khién cau, phan
xa thao tac va sy phoi hgp gilra giam sat, 1ai cau va diéu do vién quyét dinh do
on dinh cua nang suat. Viéc doi ca hodc thi€u nhan luc gitta ca c6 thé lam gian

doan tién do 1am hang.

T6 chirc phan b cong viée trén hé théng TOS: Viéc thiét 1ap trinh tu 1am hang
cho cac cau hop 1y trong hé théng diéu hanh s& gitp phéan chia ving lam viéc ro
rang cho ting can truc, tranh chong chéo khi thao tac. Pong thoi, hé thong hd tro
can d6i khoi lugng cong viée gitta cac cau, giup thoi gian hoan thanh cua ting

cau dong déu va rat ngin tong thoi gian khai thac tau /Phu luc 1/.

Pic diém tau va co cdu hang hoa: Cic tau me c6 nhiéu hdm hang, phan bd
container khong déng déu hodc chua hang dac biét (Reefer, OOG, DG, BBK)

thudng yéu cau thao tac cham, lam giam ning suat cau bén.

Diéu kién thoi tiét va méi trudng lam viéc: Mua 16n, gié manh hodc thuy triéu
budc phai tam ngung hodc giam tdc do thao tac.

Thoi gian giai phong tau

Thoi gian giai phong tau (Turnaround Time — TAT) 14 tong thoi gian tir khi tau

dén cang dén khi roi di, bao gdm cac giai doan: Cho cau, neo cau lam hang va hoan tat

thu tyc roi cang. Thoi gian giai phong tau cang ngan thi hiéu qua khai thac cang cao,

gitip giam chi phi neo dau cho hing tau va ting kha ning quay vong cau bén cia cang.

Dai1 voi tau me ¢o6 kich thudce 16n va lich trinh ¢6 dinh, chi can cham giai phong

vai gid cling c6 thé anh huong dén toan tuyén, gay thiét hai 16n vé chi phi va mat vi tri

cau bén tai cang tiép theo.

Cong thtre tinh thoi gian gidi phong tau:
TAT =T cher cap T T cap lam hang + T roi cang (gif)’)

Hoac
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TAT = T roi cﬁng - T dén cﬁng = ATD - ATA (gi(‘)’)
Céc yéu t6 anh huong dén thoi gian giai phong tau:
Thu tyc gidy to va muc do sb hoa: Tién d6 xir Iy khai bao tau, manifest, kiém

dich, bién phong, hai quan va hé thdng mot cira dién tir quyét dinh thoi gian tau

duogc cip phép vao cang. Thi tuc nhanh, dong b gitp rat ngan thoi gian chd cap.

Diéu dong hang hai: Su sin sang cua hoa tiéu, tau lai, diéu kién gié — dong chay
va kha niang phdi hop diéu dong tir phao s6 0 dén bén cang 13 yéu td quan trong,

ddc bi€t voi tau me kich thudce 16n.

Ning suat va s6 luong cau bo: Phan 16n thoi gian giai phong tau 13 hoat dong xép
d, do vay viéc b tri sé luong cau bo phu hop va duy tri hodc nang cao duge

nang suat cau s& gitp rut ngan tong thoi gian tau dau bén lam hang.

Hiéu qua diéu do va phdi hop cau cang — bii — phuong tién: Viéc duy tri su lién
tuc thong subt va lién tuc giita cau bd — xe trung chuyén — thiét bi bai rat quan
trong. Sy mat can doi trong diéu d6 s& dan dén tinh trang ket bai, thiéu xe, Xép

sai thir ty...lam phat sinh thoi gian chd va kéo dai thoi gian TAT.

Tinh trang k¥ thudt va mirc co gidi hoa thiét bi: Bat ky sur ¢d thiét bi hodc han

ché vé cong nghé s€ lam tang thoi gian tau dau tai cau cang.

T chirc ca lam viéc va nang lyc nhan syu: Trinh d§ van hanh clu, su phéi hop
nhip nhang cta cac nhan sy (nhan vién 1ai cau, kiém soat bén cang, kiém soat
boong...) cing ké hoach d6i ca hop 1y 13 yéu t6 quan trong gitp cho viéc van
hanh thiét bi duoc hiéu qua, tranh nhitng 16i khéng déang c6 1am ting thoi gian xir
1y su ¢6 din dén tang thoi gian khai théc.

Hiéu qua lap ké hoach va van hanh hé théng quan 1y khai thac cang (TOS): Can
ké hoach cau bén va ké hoach xép d& cho container ti wu, phan bo ving lam viéc
ctia cac thiét bi phu hop tranh chdng chéo cong viée ciia nhau lam ting thoi gian
cho 1dy hang trong bii ciing nhu thoi gian phuong tién chd duoc dua container

ra cau cang x€p hang Ién tau.

bac diém tau va co cau hang héa: Vi nhiing tau cang 16n véi nhiéu ham, tier
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cang cao hodc ty 1€ thao tac vdi container dac biét (OOG, DG, Reefer) thoi gian
TAT sé& kéo dai hon do mat thoi gian di chuyén cau, thao tac cham dé dat/gip

container tier cao an toan....

—  Dibu kién thoi tiét va thuy triéu: Mua 16n, g16 manh hodc han ché thuy triéu budc
cang phai ngung hodc giam tdc d6 khai thac (han ché tim nhin, day cap c6 dao
dong 16n gay nguy hiém), 1am ting thoi gian ndm bén.
2.5.4. H¢ 56 sir dung cdu bén

Hé sb sir dung cau bén (Berth Occupancy Ratio — BOR) 1a chi tiéu phan 4nh mirc
d6 khai thac cau bén ctia cang trong mot giai doan nhat dinh. Chi tiéu niy cho biét cau
bén dang duogc sir dung bao nhiéu phan trim thoi gian so voi tong thoi gian kha dung,
tir d6 gitp danh gia hiéu qua st dung co sé ha tang va xac dinh nhu cau dau tu mé rong
hogc diéu chinh lich trinh tau.

Cong thirc tinh hé s sir dung cau bén:

Tong thoi gian tau diu tai cau bén
BOR =

R . X - x 100% (%)
Tong thoi gian cau bén kha dung

Trong do:
—  Tong thoi gian tau dau tai cdu bén = Y (Last line — First line) (gio).

—  Tong thoi gian cau bén kha dung = S6 gio khai thac ciia cdu bén trong ndm hoic

trong ky tinh toan (gi0).

Trong trudng hop khong bi han ché vé diéu kién tu nhién thi cac cau tau thuong
dugc xay dung dai 500m hay 1000m, c6 thé tiép nhan 4 hay 6 tau cung luc. Khi d6 dé
xéac dinh hé sb lam viéc cua cau tau, nguoi ta nhan chiéu dai cua tirng tau voi thoi gian
tau dau tai cau, sau d6 cong lai, roi chia cho tich s cta tong chiéu dai cu tau va thoi
gian c6 kha ning tiép nhan tau ciia cau nhu cong thirc sau:

Eli * ti

BOR = x 100%

Trong do6:
I;: Chiéu dai tau I (m)
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t;: Thoi gian d4u tai cau tau cua tau I (gio)
Lo tong chiéu dai cdu tau (m)

Trong cac cang container hién dai, viéc xac dinh hé s6 sir dung cau bén theo

phuong phap truyén thong van tén tai mot s6 han ché nhat dinh nhu:

Trude hét, cong thirc tinh truyén théng khong xét dén khoang cach an toan giira
cac tau. Khi hai tdu container ¢& 16n cap cau lién ké, cang phai danh ra mot
khoang trong dé bao dam an toan cho hoat dong céu, di chuyén thiét bi va phong
ngira va cham. Khoang cach nay khién tong chiéu dai cau kha dung thuc té nho

hon so v6i 1y thuyét.

Bén canh do, vi tri cap cau cua tau khong phai luc nao cling dugc b6 tri tdi uu.
Do dac thu tuyén dich vu, yéu cau vé dién cép cho container lanh hodc sy phan
khu cau bo, tau co thé phai cap & vi tri ¢ dinh. Viéc nay dan dén mét sd doan
cau khong thé tan dung hét chiéu dai, mic du nang luc k¥ thuat van con. Tuy
nhién, d6i voi cang container, sy linh hoat cta thiét bi xép d& (QC, RTG, RMG)

gitip han ché phan nao anh huong nay.

— Ngoai ra, trong thyc té ludn ton tai thoi gian trong gitra hai luot tau, khi mot tau

roi cau va tau ké tiép chua thé cip ngay do cac thi tuc an toan, di chuyén thiét b
hodc cho 1énh hoa tidu. Khoang thoi gian nay, di ngan, van chiém ty trong déng
ké trong tong quy thoi gian khai thac cau bén.

Chinh vi vay, h¢ s6 lam viéc cua ciu tau tai cang container hau nhu khong bao

gi0 dat 1, ngay cé khi cang van hanh lién tuc va kin lich tau.

Trong thyc tién khai thac cang container, BOR hiéu qua nhat nam trong khoang

60 — 65%, mirc dugc coi la ngudng to61 vu gitra hi¢u suat sur dung cau bén va kha nang

tiép nhan tau moi. Néu BOR dudi 50% co6 nghia 1a cdu bén chua khai thac hét cong suat;

nguoc lai, néu BOR vuot qua 70% cho thiy cAu bén & tinh trang qué tai, tdu phai chd

cau va TAT tang. Do d6, cic cang container hién nay hudng dén duy tri BOR 6n dinh

quanh khoang 60 — 65% dé dam bao hiéu qua khai thac va luan chuyén tau lién tuc,

khong tac nghén [12].

Céc y€u t6 anh hudng dén hé so s dung cau tau:
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Nang luc ha tang cau bén: SO lugng cau bén, chi¢u dai va dd sau trudc bén cang
quyét dinh kha nang tiép nhan dong thoi nhi€u tau. Ha tang cang han ché (it cau
bén, cau ngan) thi BOR cang cao, néu cang c6 nhiéu cau bén, chiéu dai du 16n dé

tiép nhan nhiéu tau dong thoi thi hé s6 st dung cau bén s€ giam.

Co cau tau cap cang: Cac tau co kich thudce 16n nhu tau me thuong can thot gian
lam hang dai, nén moéi chuyén s€ chiém cau lau hon. Vi vay, du s6 chuyén khong
nhi€u, tong thoi gian chiém dung ciu van tang, lam hé s6 BOR cao hon so véi

cac cang chu yéu don tau nho hoac feeder.

Tén suat va mua vu: San luong container thuong bién dong theo mua vu hoac
thay d6i mang tuyén, khién s tau dén cang ting dot ngdt trong mot sb thoi diém.
Khi lugng tau don vao cung ky, tong thoi gian chiém dung cau ting nhanh, 1am

BOR ting ngay cé khi cong suét ha ting khong doi.

Mirc do ddng bo cua lich tau: Viée tau dén khong ding theo ké hoach o thé dan
dén nhiéu tau dén cang cung luc khién ké hoach cau bén bi chong chéo. Viéc khai
thac lién tuc cac tau nay trong thoi gian ngin lam cho hé sb chiém dung ciu cang

tang cuc bd so voi ké hoach trudc do.

Thoi gian cau bén kha dung: Céac hoat dong bao tri, stra chita, nang cap cau bén,
hodc do han ché thuy triéu, thoi tiét lam gidm thoi gian cau bén san sang khai

thac ciing s& lam cho hé s6 str dung cau bén BOR ting.
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KET LUAN CHUONG 2

Chuong 2 di hé thong hoa nhitng co sé 1y luan quan trong lién quan dén hoat
dong khai thac tau container tai cang bién, 1am nén tang hoc thuat cho cac phan tich thuc
tién & nhitng chuong sau. Trudc hét, chuong da 1am rd khai niém va phan loai container
theo tiéu chuan qudc té, tir 46 xac dinh dic trung k¥ thuat cta ting loai container — yéu
t6 quyét dinh yéu cau xép d& va to chirc bai tai cang. Tiép theo, chuong di trinh bay
khai niém va ciu trac ctia tdu me, nhan manh nhiing dac diém vuot troi vé kich thudec,
sttc chd va yéu cau ki thuat, cho thy vi sao loai tau nay doi hoi hé thdng ha ting cang

bién hi¢n dai, dong bd va nang luc td chirc khai thac & murc cao.

Trén co s& d6, khai quat cAu phan co s& vat chat, k§ thuat cla cang container
phuc vu tau me, bao gém cau bén, ving nudc cang, thiét bi xép d& va hé théng cong
nghé van hanh. Nhitng yéu t6 nay khong chi quyét dinh kha ning tiép nhan tau ma con
anh huong truc tiép dén nang sudt, tinh an toan va hiéu qua cua toan bd hoat dong khai
thac. Song song, chuong ciing phan tich quy trinh khai thac tau me tir giai doan chuan
bi trudc khi tau dén cho dén khi hoan tat thu tuc roi cang, dong thoi trinh bay céc chi
tiéu danh gid ning sudt quan trong nhu GMCH, ning suit cau bén va cac s liéu khai
thac tiéu chuan.

Nhitng ndi dung 1y thuyét nay tao dung khung tham chiéu dé danh gia thuc trang
khai thac tau me tai SSIT trong chuong 3. Pay sé& 13 co s& dé ddi chiéu, phan tich cac
két qua hoat dong, nhan dién nguyén nhan va dé xuat cac giai phap niang cao ning suat

khai thac & chuong 4, bao dam tinh logic va tinh tng dung thuc tién cta toan bo dé tai.
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CHUONG 3: THUC TRANG NANG SUAT KHAI THAC TAU ME TAI CONG
TY TNHH LIEN DOANH DICH VU CONTAINER QUOC TE CANG SAI GON
— SSA (SSIT)

3.1. Khai quat hoat dong khai thac tau me tai SSIT
3.1.1. Cdc tuyén dich vu tau me tai SSIT
a) Nhom tuyén chau A — bo Tay Hoa Ky (Transpacific — USA West Coast Services).

—  Tuyén dich vy Sentosa

Pay 1a tuyén xuyén Thai Binh Duong, két ndi két ndi Pong Nam A v4i Ty Nam
Thai Binh Duong, nham thuc day thuong mai giita cac nudc nhu Thai Lan, Viét Nam
va b Tay Hoa Ky. Tan suat cdp cang trung binh 4 1an 1 thang, mdi lan xép d& trung
binh khoang 20.000 — 22.000 TEUs/ thang, chiém khoang 33% san luong khai thac tau
me, dé phuc vu nhu cau xuat khau hang dét may, gd, dién tir va hang tiéu dung tir Viét

Nam sang My.

oQakland

Long Beach
Xiamen _——
YantlaQ C

C
Laem Chabang
R Vung Tau
Port Klanx
R

Singapore
Hinh 3.1: Hanh trinh tuyén dich vu Sentosa
(Nguon: https://www.ssit.com.vn/procedures/service—network.html)
—  Tuyén dich vu PN2

Tuyén dich vu PN2 cua lién minh tau bién THE Alliance (bao gdm Hapag —
Lloyd, ONE, Yang Ming, HMM) la tuyén vén tai container xuyén Thai Binh Duong

hudéng Tay Bic My. Puoc ra mat tir nim 2019, két ndi truc tiép Viét Nam toi bo Tay
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Bic My, rat ngan thoi gian giao hang. Tuyén hoat dong thuong xuyén véi tau me kich
¢ 16n hon 8.000 TEUs. Ngay16/4/2020 SSIT d6n con tau dau tién cua tuyén dich vu
nay. Tir 2021 t6i 2024 PN2 trai qua nhiéu lan diéu chinh va tai co cu tuyén dich vu.
Giira nam 2023, tuyén dich vu nay chinh thirc ngimg ghé SSIT.

pe -

'? - PORT ROTATION
) '3 |

ORIGIN k:_TA‘ET

[Singapore
lLaem Chabang

ICai Mep
[Yantian
_ |Tacoma
Vancouver

[Tokyo

SIN 28 34 mw 17 19 29 33 36 40 lKobe

LCH 24 30 VAN 12 14 24 28 3 35 ISingapore

cvp 2 2z Turmmaround days: 63
YTN 16 2

Hinh 3.2: Hanh trinh tuyén dich vu PN2
(Nguon: https://chuyenchohangcampuchia.com/en/shipping—solutions/pacific—route/)
b) Nhom tuyén chau Au (Asia — Europe Service)
Tuyén dich vu Britannia

Felixstowe
London Gateway 2

Hinh 3.3: Hanh trinh tuyén dich vu Britannia

(Nguon: https://www.ssit.com.vn/procedures/service—network.html)
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Tuyén nay két ndi truc tiép chau A (Trung Qudc, Viét Nam) va chau Au (Anh,
Ha Lan, Bi, Buc). Piém ndi bat cua dich vu nay la chuyén truc tiép duy nhat dén cang
Liverpool (Anh) cung véi cac cang 16n khac nhu Rotterdam, Antwerp va Hamburg
thong qua miii Hdo Vong. San lugng binh quan dat khoang 5000 — 6000 TEUs/thang
chiém khoang 9% san luong khai thac tau me, ting déu qua cdc nim nhd nhu ciu thuong

mai A — Au phuc hdi manh.
¢) Céc chuyén tau ADHOC

Ngoai ra, SSIT ciing xir 1y cac chuyén tau ADHOC khéng c6 lich trinh ¢6 dinh
theo nhu cau khai thic cta hing tau. Gop phan duy tri tinh linh hoat cta chudi dich vu

va nang cao muc do két ndi clia cang trong mang ludi vén tai container quc té.
3.1.2. H¢ thong cong nghé thong tin phuc vu quy trinh khai thdc tau

SSIT sir dung TOS ctia Tideworks gdm ba module: Mainsail, Spinnaker va Traffic

Control, phuc vu cho cong tac 1ap ké hoach va quan 1y thiét bi xép d& container.

— Phan mém Mainsail

[V [SSTI SP-SSA INTERNATIONAL TERMINAL

New Window Tools

Swareh by Vessel IDfs) Swarch by Voyage Numberfs)

Codes Malntenance - Commodity Code

URL R
Hinh 3.4: Giao dién phin mém Mainsail
(Nguon: Tai liéu nhan vién ndi bg cong ty SSIT)
Mainsail 1a ph?m mém hd trg nhap li€u va luu trlt moi thong tin nhu danh sach

container xuat/ nhap cua tau, danh sach container xuat sa lan, dir liéu hu hong container...
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— Phan mem Spinnaker

Hé thong Spinnaker 12 mot phan mém d6 hoa mé phong toan bo san bai va tau
bé. Vi cac ching nang chinh nhu 1ap ké hoach tau/ bai, dinh vi, ma héa container.

e e R e i s »
IFE T O X | R RO S XS B R e
S Tt Tt =

© C 3 & = 2

[ - e

Room o (W0

Toavmet Cauwmantlintory Dastess  Tiate Trwseartans  Meves
resdae

@Ayt L @ - Bamnst Dsan
1 vt -
ey twen Curvent Locanon [ apren
g 2 in Tt | JOn venet
] Dlvws
T - }0n e {Tiom e
- oL Lt Asn
| &ivwoe [
oo tesribas O ot -
Urn Typer B840 UN e
oo 2] 1O e
Yo 5 Mo Boem 3
[ 2] brmssuns boen
e <} € ,
eokng Humber o4 Crscharge vom :
Dacnange pom 3 Wisatven s
Losd Pest & UmDeneten o .
On Hoks © ot
e By @ Cotepery Code .
Owat by o Cumsn
| Vopeue Ovwrves
St Conde Pt
Bermp Code L e
Lyrich St e ©) Pl Ot
Priny Some L )
e e S
Loy ave. Dlesewy “rzeaz:’]
Wvvan S R rime Fi e

Hinh 3.5: Giao dién phin mém Spinnaker
(Nguon: Tai liéu nhan vién ndi bo cong ty SSIT)
— Phin mém Traffic Control

Traffic Control 13 mot phan mém giup diéu phdi thiét bi xép dd, van chuyén
container ciing nhu kiém soét luu luong phuong tién van chuyén trong cang giup qua
trinh xép, d& dat duoc hiéu suat toi wu nht.
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Hinh 3.6: Giao di¢n phan mém Traffic Control
(Nguon: Tai liéu nhan vién néi bo cong ty SSIT)
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— He thdng trao doi dir liéu dién tir EDI (Electronic Data Interchange)

Hé théng trao d6i dit liéu dién tir EDI (Electronic Data Interchange) tip trung vao

dang Arrival BAPLIE d¢é trao d6i thong tin voi hing tau.

B) Baplic Viewer - AMSTVS30.edi - X
File Options Reports Statistics Utility Help

Sender 1 V A |Lines : 55298

Recpient : Decadng tme : 0481 sec
Time of preparation : Saturday, August9, 2025 00:31 IContaners:SSH
Control reference : 123 Error lines : 0
Communication agreement : V v

Port [ units| TEU] Total weight] RF| ORY[ Class| Ful] M| 0] 40 -Weight] 207 20" -Weight]B8 - Units|68 - weight &

Chicago [USCHI|_ 552 969 00 5 S 0 52 0 417 00 135 00 0 00|

Oakand [USOA 420 694 00 4 416 1 40 0 M 00 146 0.0 0 0.0

USDLL [USDLL] | 456 875 0.0 0| 45 0 45 0 419 00 37 0.0 ] 0.0

USDME [USDME 240 447 00 0 240 0 M0 0 W 00 33 0.0 0 2.0

USLES [USLGE] 2854/ 5361 0.0 14 B4 4 284 0 2807 00 347 0.0 0 0.0

USLGS [USLGS]| 222 414 00 0 22 1 ®m 0 192 00 3 0.0 0 0.0

USLGW [usteh, 6 12 00 0 & 0 & 0 & 00 0 0.0 0 0.0

USMED [USMED 317 582 00 3 34 0 347 0 %5 00 52 0.0 0 0.0

OOPTDOOPT] 8 16 00 0 8 0 0 8 8 00 0 0.0 0 0.0

Yantian [CN1Th 739 1408 00 2 710 0 231 508 669 00 N 0.0 0 00,

Al AH

Disch Port Bay |Sht Container 1d Size Weight| Type Class | Seting | Height

Fd LMP«!CQWFMD;IPN
(A0 G (G () (A0 (D) (A | (A0 | (A (A | () J(ap [(AD [(AD )

Hinh 3.7: Giao dién hé thong trao ddi dir liéu dién tir EDI

(Nguon: Tai liéu nhdn vién ndi b6 cong ty SSIT)

3.1.3. Quy trinh khai thdac tau me tai SSIT

. Cap nhat X Lap ké khai thac
TI}u thgp —>| thong tin vao — Lap Ak © hf) ach — tau va bo tri
thong tin N cau bén i
h¢ thong phuong tién
|
\V/

C\éngAtéc fi(')n N Thl_:(I'C hiNén N Cf‘)ng ‘tetlc
tau cap cang xep do tau roi

Hinh 3.8: Quy trinh tong quan Khai thac tau me
(Nguon: Tai liéu nhan vién ndi bo cong ty SSIT)
a) Thu thap thong tin

—  Dai ly hing tau (Agent) cap nhat thoi diém du kién tau dén (Estimated Time of
Arrival — ETA), thoi diém du kién cap cang (Estimated Time of Berthing — ETB),
thoi diém dy kién tau roi (Estimated Time of Departure — ETD) truéc ETA 24 —
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48 — 72 gid dé cap nhat va dong bo vé6i hé thong an ninh, hai quan.

—  Téi thiéu 24 gio truée ETA, hang tau cung cap cho cang cac chimg tir véi s6 lidu

chinh xac nhu sau:

* PJi voi hang nhap:

+

+

So db hang nhap va container trén tau (BAPLIE).

Danh sach container nhip (Dischagre List) bao gdm: Sb container, c& loai,
trong luong, sd van don dudng bién (Bill of Lading — B/L), s6 seal (néu co),
vi tri trén tau, hang tau, ghi chd hang nguy hiém, container lanh, cang dich
(TCIT, Cat Lai, Tan Cang, ICD Transimex, ICD Tanamexco, ICD Phudc

Long...), hang chuyén tai (transshipment) va cac ghi cha khac.

Danh sach container hang nguy hiém (DG list), théng s6 hang qua khod/ hang
101 (OOG/ Breakbulk list), hang lanh (Reefer list) néu co.

Danh séach container wu tién, nhitng container dugc wuu tién s€ dugc chia sém

vé cac ICD.

* Poi voi hang xuat:

_l_

_l_

Hudng dan xép hang (Stowage Intruction — SI), MOVINS file (trudc ETA 12
gio).
Danh sach container xuét (Load List): S4 container, ¢& — kiéu, chu khai thac,

cang dich, cang chuyén tai, trong luong, cic ghi chu khac (xép ham/ boong,

container IMDG, Flatrack...).

Vi tri va sb luong thung gu (gear box), hudng container lanh, loai khoa xodn

(twistlock).

Bén ké khai hang hoa (Manifest) cia container lanh (Reefer) va container qua

khd (00G).

Céc yéu cau dac bi¢t khac (n€u co).

b) Cap nhat thong tin tau vao hé thong

Sau khi nhan thong tin trén, nhan vién ké hoach tau (Vessel Planner — VSL) cap
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nhat vao hé théng TOS: Tén tau, chuyén tau, ngay cip/ ngdy roi du kién, BAPLIE va

MOVINS file. Béi véi cac tau mai, khai thac 1an dau tai cang, ti thiéu 72h trude khi

tau cap hing tau phai cung cip trude toan bo thong tin co ban vé dic trung ky thuét cua

tau bao gom:

— Tén tau, sO hi€¢u chuyén, nguoi khai thac tau.

— Trong tai, kich thudc, mén nudec.

—  Dung tich, thiét ké hdm hang, nip day ham hang.

— So do x€p hang trén tau, s lugng cau tau (n€u co).

—  Chi tiét ndp ham, két ciAu ham.

— Vi tri cac diém cung cap nguon dién cho container lanh.

Nhan vién kiém soat hang hoa (Cargo Controller — CCO) kiém tra, d6i chiéu

thong tin gitra Discharge List vdi EDI, danh sach container dugc phép xép 1én tau cia

hang tau va hai quan. Tién hanh loai bo nhiing container khong du di€u kién xuat tau ra

khoi hé thong (dén tré sau gid cit mang (Cut — of — time), khong hoan thanh thu tyc...)

va giai phong container du diéu kién xép 1én tau (Release container to load) dé VSL tién

hanh buéc tiép theo.

¢) Lap ké hoach cau bén

— Nhan vién ké hoach ciu bén (Berth Planner) dya vao cac théng tin cta tau nhu

LOA, BEAM, mén nudc (Draft), chiéu cao tinh khong (Air Draft) cung diéu kién

thity van nhu diéu kién ludng, thuy tridu, ving quay tré va ké hoach céc tau

me/feeder khac dé xac dinh cau bén phu hop. Mot s6 luu ¥ khi 1ap ké hoach:

_l_

+

Khoang céach an toan gitra 2 tau 1a 10% chi€u dai tau.

Céc tau co thoi gian tai cang lau wu tién x&p vao cau tau so 1, tranh xép vao
nhiing cau tau ¢ gitra.

Tau mudn cd dinh vao cau tau de khai thac can phai bat day neo (Mooring
lines) ¢ cau tau.

Bén du kién ké hoach tuan phai dugc gt vé ban giam doc dé bao cao, cac don
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vi lién quan khac dé thuc hién.

Hoan tat thu tuc Hai quan va gidy phép cang vu cho tau. Phdi hop véi hoa tiéu va
don vi lai dat nam bat lién tuc, chinh xac gid vao/ra ludng, thoi gian du kién
cap/roi cau dé chdt ké hoach cubi cung.

Gui x4c nhan ciu bén cho dai 1y va hiang tau: Thong bao chinh xac vi tri cau tau
tiép nhén tau, thoi gian dy kién bét dau va hoan thanh lam hang cing cac han ché

khac (néu co).

d) Lap ké khai thac tau va bd tri phuong tién

* Trwdéng ca khai thac (Shift Manager — SM): Dya vao thong tin dugc cap nhat

trén hé théng, 1ap ké hoach b tri sb luong QC can thiét dé lam hang. Thong bao

cho céc bén lién quan.
Nhan vién ké hoach tau:
Thuc hién 1ap ké hoach chi tiét (Work Schedule) bang Spinnaker:

D01 véi hang nhap: Sau khi kiém tra s6 lugng, vi tri cac container trén tau va cac

container dic biét thi tién hanh tao 1énh ké hoach d& hang.

Pbi voi hang xuat: Dua vao Stowage Intruction do nha diéu hanh ké hoach trung
tam cua hang tau (Central Planner — CP) cung cdp va danh sich cic container
duoc phép xuat trén bai (ready to load) dé 1ap ké hoach xép hang phu hop. Riéng
cac container dac biét (OOG, DG, Reefer) va hang si€u truong si€u truong siéu
trong (Break Bulk) hodc cac container bién dang can dugc sip xép theo dung vi
tri dd duoc chi dinh ciia CP. Sau d9, ké hoach s& dwoc chuan héa thanh file EDI
va gui cho CP va CO. Piéu chinh cho dén khi ké hoach nhén dugc théng nhit
cua ca hai bén.
Dua vao ké hoach cua SM, sip xép thir tir 1am hang ctia cau, cu thé nhu sau:

+ Thu tu cac bude cong viéc.

+ SO lugng va loai container trong tirng bay/timg budc.

+ Thoi gian bat dau, két thuc cua timg bude cong viée.
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+ S6 lwong nip ham va thoi gian mé nip ham.
+ Thoi gian bit dau va két thuc d& cho timg cau.

Chuan bj gidy bd gidy to va giri cho cac b phan khai thac 2 gio trudce khi tau cap
bao gdm: Danh sach kiém tra seal, so d6 tong va so do xép d& chi tiét.

Nhan vién ké hoach bii (Yard Planner — YRD):

Kiém tra tinh hinh bén béi tai thoi diém 1ap ké hoach: Strc chira, sy phan b hang

¢ cac line va tién hanh don bai (n€u can).

Sé lugng container nhap theo cac nhém dac tinh: Loai container, trang thai, cang

dich.
Chi dinh khu vuc ha container trén bai theo 2 cach:

+ Chi dinh chinh x4c vi tri ha trén bai cua tung container nhap tu tau (Direct

plan) d6i véi nhitng cont dic biét (DG), sd luong it.

+ Chi dinh vi tri ha container béng cach lap bg loc “Allocation” trong Spinnaker.
Lic nay, nhdm cac container c6 cung thong tin dir 1iéu s€ dugc ty dong dua vé
cac vi tri trén bai duoc thiét 1ap tir trudc.

Thuc hién don bai va dao chuyén (néu co).

Giam sat cang (Terminal Supervisor — TSV):

Thong bao cho doi thué ngoai chuan bi nhan su theo yéu cau.

Thong béo vi tri, thiét bi van hanh va khung gid hoat dong cho nhan vién.
Nhan vién diéu phoi van tai (Dispatcher — DSP):

Sau khi nhan duoc su théng nhét ciia SM va VSL vé ké hoach khai thac tau, DSP
dua vao “Crane movement sheet” dugc 1ap bo1 VSL trén hé théng Traffic Control
dé phan cong cac cau vao ting bay. Viéc 1ap bang phan b container cho cau c6
tac dung ning cao ning suit khai thac tau, phan chia san lugng dong déu gitta
cac cau, han ché sy di chuyén ctia cic cau va sy thay d6i ciia cac ngang xép d it
nhat c6 thé.

DSP s& thong bao cho YRD va ciing nhau sip xép s6 luong cau khung, xe tai lam
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hang cho tau bang cach:

+ YRD s& tao va kiém soat 1énh phan bd container s& vao vi tri cta block nao dé
trén hé thong bai.

+ DSP dua vao thong tin cia YRD di lam, dé thong bao cho giam sat thiét bi s6
thiét bi can thiét (ciu khung, xe ning, ha container, xe tai). Va sip xép nguoi
van hanh thiét bj dé phuc vu cho qua trinh khai thac tau.

+ DSP thao luan véi truong ca khai thac thir tu 1iy container (container 20 trudc
hay 40, container hang, rong hay lanh 14y trudc), cach thirc gap container ctia
cau bo (gap doi hay gap don).

* Cac b¢ phan lién quan khac:

— Nhan su cac phong Ky thuat, An toan va Y t& nam bat ké hoach tau, bé tri luc
luong truc san sang dé gidm sat an toan, cung cap tu van k¥ thuat, hd tro van
hanh — sira chira khi can. Dong thoi bao dam strc khoe cho doi ngii nhan vién khai
thac tau.

—  Cong nhan van hanh thiét bi tién hanh cac cong tac kiém tra thiét bi (bom dau,
day dién, cach van hanh...).

— Nhan vién 1ai cau b STS (Quay Crane Operator — QCO) tién hanh nang cau va
doi cau sang khu vuc an toan khi ¢6 chi dinh cia SM va DSP.

— Doi neo tau, doi chﬁng budc dén ding vi tri da 1én ké hoach dé sin sang don tau
khai thac.

— Thong bado cho cac bén dich vu lién quan: Nap nhién liéu, tiép nudc ngot, thu
gom rac, cung ing vat tu stra chira...cho cac don vi (néu nhan dugc yéu cﬁu).

—  Kiém tra hé thong thong tin lién lac: B6 dam, kénh VHE, dién thoai...du s6 luong,
du pin dé dam bao cac kénh lién lac trong cang va giita cang véi tau dugc thong
sudt.

e) Cong tac don tau cap cang

— TSV giit lién lac véi dai 1y tau/ hoa tiéu/ tau lai, theo ddi cong tac t6 chirc dua tau
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vao luong va san sang don tau cap.

—  Thoi gian hoa tiéu 1én tau va din tau cap cang khoang 2 tiéng tir phao sé 0 vao

cang. Hoa ti€u chi dao thoi diém tha neo tam (néu can) hoac tryc ti€p ap man cau.

—  Do6i tau lai hd tro tau cap cang khi tau cach khu vuc cang khoang 2 dén 3 hai ly.
S6 lugng va vi tri tau lai phy thudc vao chiéu dai, trong tai, ddc tinh, tinh hinh

thuc té tai khu vuc.

—  Doi neo tau phdi hop véi thuy thi truc ca cla tau tién hanh neo tau theo so d6
budc day dugc théng nhét. Cac coc neo nay cach nhau tir 15m dén 20m, duoc
danh sb thtr tu va son bang cic mau nodi nhu vang, trang. Trén cau tau, cir cach
khoang 100m lai c6 thiét bi ctru ho nhu phao, moc va luoén c¢6 nguoi truc ctiru ho.

— B0 phan an toan va khai thac (HSSE — Execution team) kiém tra an toan cau bén
truéc khi xép dd nhu: Pén chiéu sang, khu vuc cim, bién bdo, cau thang
(gangway)...

—  Ghi nhan thoi diém tau dén va san sang 1am hang.

— Thong bao cho b phan khai thac, bd phan ké hoach va dai 1y hang tau: Xac nhan

tau da neo budc an toan, san sang trién khai ké hoach xép do.

— TSV lén tau trao d6i véi thuy thu truc ca vé danh sach cac container dic biét can
dd c¢6 kém khung thoi gian dy kién thyc hién, dé k¥ su dién lanh tau tién hanh g&
hodc cam dién cung cac cong tac kiém tra khac.

—  QCO diéu khién thiét bi dén vi tri gip thung g xudng cau cang, dwa nhan vién
chang budc 1én tau dé g& chang budc theo so d6 d& hang ciing nhu dwa nhan vién
diéu phdi boong (Deck Controller) 1én vi tri bay dau tién thuc hién dé sin sang
chd 1énh phdi hop lam hang tir d6i ké hoach.

—  Sau khi cip an toan, s& hoan tat thu tuc véi cang vu va bién phong.

f) Thyc hién xép d&

Sau khi hoan thanh cdc cong tac trén, cang tién hanh thuc hién xép d& hang hoa.

So d6 tong quan quy trinh xép d& nhu hinh 3.9 sau:
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Quy trinh khai thac

v v
Quy trinh d& Quy trinh xép

. v
: | Guiphongze || _‘-—

Hinh 3.9: So' dd tong quan quy trinh xép dé&
(Nguon: Tdc gia tw tong hop)
Quy trinh xép d& cuy thé:

Cac lénh khai thac duoc hién thi trén VMT. Cac bo phan nhu SM, TSV, Deck
Controller, WHF, TTO va Lashing team st dung handheld, bo dam va paperwork dé
cap nhat tinh hinh, phéi hop lién lac va xac nhan khi c¢6 chénh I¢ch gitra ké hoach va
thuc té. Ké hoach xép d& dugc trién khai ding bay va ding thir tw 1am hang,

* PJi voi hang nhap (Discharge):

Sau khi tau cap cau an toan:



—  YRD diéu dong cAu bai chuén bi lam hang tai cac vi tri theo ké hoach nhap tau.

— QCO dua trén thong tin trén ké hoach nhap tau da duoc trién khai, dua cau dén
vi tri bay chuan bi 1am hang.

— TTO dya vao thong tin trén VMT dwa xe dén vi tri 1am hang.

Sau khi cong nhan da d& chang budc (unlashing) xong:

—  QCO theo chi dan trén man hinh VMT, phdi hop v6i nhan vién diéu phdi boong
tau va WHF thuc hién d& container khoi tau dit 1én xe dau kéo.

— Doi cong nhan lam tau c6 trach nhiém kiém tra tinh trang 06 mdt cua container.
Néu phat hién hu hong, thong bao WHF dé lap bién ban hu hong véi dai pho tau.

—  WHEF d6i chiéu s6 container thuc té vi sé container trong danh sach trén man
hinh handheld. Néu container c6 trong danh sach nhap nhung khong tim thay tai
vi tri thyc té trén tau (Shortland) hodc container c6 khong cé trong danh sach
nhap nhung tim thiy tai vi tri thuc té trén tau (Overland) thi phai ngay 1ap tirc
chup hinh thuc té va thong bao cho VSL dé diéu chinh ké hoach. Kiém tra tem
nguy hiém d6i v6i container hang nguy hiém, kiém tra va cip nhat s seal thyc

teé. Cap nhat sO container, s6 xe van chuyén vao hé thong.

— TTO diéu khién xe ché container dén vi tri ha trén bai theo hudng dan trén VMT.
Néu mot xe chd 2 container 20’ thi mdc dinh 141 xe phai di€u khién xe dén vi tri
cua container thr hai trudc (container & vi tri sau). Poi véi cac container bon

(tank) thi mdt xe chi dugc chd 01 container bon 20°/40°.

— Nhan vién lai RTG/ TP/ SP di chiéu sd container, s xe v4i danh séch trén VMT.

Néu c6 van dé phat sinh, théng bao cho DSP qua hé thong dam dé kip thoi xir 1y.

—  TTO tiép tuc diéu khién xe quay lai cau tau tdi vi tri bay theo hudng dan trén man

hinh handheld dé nhén container tiép theo.
* Poi voi hang xuat (Load):
—  QCO di chuyén dén bay c6 ké hoach xép container 1én tau.

— TTO nh4n huéng dan trén VMT, diéu khién xe t6i vi tri chi dinh nhan container
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trén bai.
— Nhan vién 1ai RTG/ TP/ SP thuc hién dao chuyén va cap nhat vi tri dao chuyén

néu c6. Piéu khién RTG/ TP/ SP nhéc container theo thi ty vu tién trén VMT dit

l1én xe van chuyén, cap nhat s6 xe va xac nhan thao tac.
— TTO ché container 1€n cau tau to1 vi tri bay can x€p theo hudng dan.

— WHF d6i chi€u so0 container, s6 xe van chuyén thuc té voi so liéu trén handheld
cua minh va xac nhan vi tri thuc t€ da xép container trén tau. Sau khi lai cau xép
vao vi tri trén tau, DC trén tau xac bao lai vi tri container vira xép cho giao nhan

dé kiém dung thuc té vi tri (tranh sai sot).

— TTO theo hudéng din trén man hinh handheld, diéu khién xe t&i vi tri chi dinh 1ay

container tiép theo trén bai.
* Trong sudt qua trinh 1am hang:

Nhan vién ké hoach tau: Can theo ddi ning suat lam hang va thoi gian du kién
két thiic qué trinh 1am hang dé co sy diéu chinh cong viéc ciia cac cau cho phu hop,
dung tién d6 ké hoach dé ra. Chu dong két hop véi cac bén lién quan dé giai quyét nhiing

van dé phat sinh.

Ddi vai cac container dic biét (00G, DG, Reefer...) can chu y thot gian do hodc
xép dé yéu cau doi ki thuat dién gd/cam dién kip thoi, lap thiét bi phu hop (day cap

(sling) v&i container qua kho), tinh toan khoang cach phu hop dat container nguy hiém.

Nhan vién ké hoach bii: Thuong xuyén theo ddi cira s6 nhap tau va co nhiing

diéu chinh kip thoi dé dam bao:
—  Container khong don qua nhiéu vao 1 block (yard clash).
— Khong cung ltc vira c6 container 20° va 40” chi dinh ha vao cung 1 block.
— 2 container 20’ trén cung 1 dau kéo duoc ha vao cung 1 block.
—  Giam sat s6 lugng xe dau kéo tham gia 1am hang.
—  Pam bao cac cont dic biét duoc dé dang vi tri.
Nhan vién diéu d6 hién truong/giao nhan:
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— Kiém tra tinh hinh giao thong trén bi dam bao an toan giao thong va khong dé
xay ra tinh trang ket xe. Mdi lan xe van chuyén container s& dén mot vi tri phuc
vu cho mot cau bo duy nhat dé tranh viéc ket cau cang.

—  Kip thoi giai quyét nhirng van dé phat sinh khi c6 yéu cau cua VSL/ YRD.

—  Theo dbi va thong tin kip thoi cho VSL vé tinh hinh 1am hang ctia cau bo, xe dau
kéo. Cac tinh hubng thuc té phat sinh lién quan dén viéc lam hang nhu: Gidi han
lam hang ctia cAu bo, tau mat én dinh, tréng mang cAu, xe Un tic cuc bo,...

Phéi hop véi dai pho tau va dai 1y dé xtr Iy moi van dé phat sinh, déng thoi cap
nhat vao SOFs va thong bdo cho hang tau.
g) Cong tac tau roi

Sau khi qua trinh khai thac tau két thiic, cac bén lién quan sé& thuc hién cong tac
chuén bj tau roi theo lich trinh da dua ra:

—  Nhom cong nhan lam tau: Hoan tit cong tac lashing (siét chat, diéu chinh cac day
chang, khoa chét, thanh chéng dung dé cd dinh container trén tau) dé dam bao
container khong bi xé dich, roi hodc gdy mat cin bang tau. Kiém tra don dep khu
vuce cau bén.

—  Giam sat an ninh, an toan (HSSE) cua cang va dai dién tau: Pam bao sb luong
khoa xoay (twistlock), thanh chang (lashing rod), bo ting do (turnbuckle) day du.
Khong c6 bat ki vat can ndo chan tau hodc hang hoa bi xé dich.

—  Tong hop cac mdc thoi gian, 1ap SOFs du thao va ddi chiéu véi CO va thong nhat
c6 ky xac nhan 2 bén.

— Nhan vién ké hoach bai: Tong hop bao cio container hur hong 1am co sé phap 1y,
phan b container rong vé ICD theo yéu cau hing tau dé bao dam ngudn rdng.

— Nhan vién ké hoach tau:

+ Gui Departure Documents cho hing tau, bao gém: Discharge/Load List,

Special List, final EDI va thong tin ctia container Overland/Shortland (néu c6).

+ Cap nhat s6 seal thyuc té vao hé thong (néu co).
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— Nhan vién ki€ém soat hang hoéa:

+ Cin cir SOFs, lap TDR dé tinh ning suét cdu bén, thoi gian tau neo va téng

hop san luong.

+ Léap ROROC: Théng ké s luong, khéi lugng container xép, d&, chuyén tai,
restow, thong tin s6 container, seal, B/L, POL, POD, hang tau, hang
DG/OOG/Reefer (nhiét do, thot gian cam/rat dién).

+ Thuc hi¢n khai bdo Hai quan dién tir:
e Get — out cho container xuat khau/chuyén tai 1én tau.
e Get — in cho container nhap khau/chuyén tai xudng bai.
3.2. Thuec trang ning suat khai thac tau container tai SSIT

3.2.1. Sin lwong khai thdc tau me theo tuyén dich vu giai doan 2022 — 2024 ciia SSIT

Chénh léch Chénh 1éch
San lwgng (TEUs) )
2023/2022 2024/2023
Service Co tau Twong Twong
Tuyét £ Tuyét 5.
2022 2023 2024 %, doi %, doi
doi doi

(%) (%)

Sentosa [10.000-15.000 (225.481 |189.430 |242.350 | —36.051 | —15,99 52,92 27,94

Britannia 8.500 — 13.500 - - 30.320 - - 30.320 -

PN2  [8.500-14.000 [185.078 |57.521 - —127.557 | 68,92 | —57.521 -

ADHOC [8.500-13.000 |161.397 | 61.165 [196.753 | —100.232 | —62,10 | 135.588 | 221,68

Téng - 571.956 |308.116 [469.423 | —263.840 | —46,13 | 161.307 | 52,35

Bang 3.1: San lwong khai thac tau me theo tuyén dich vu giai doan 2022 — 2024
(Nguén: Tai liéu nhan vien noi bo SSIT)
Nhan xét:

Cin ctr vao sb liéu thong ké san lugng khai thac tdu me cta SSIT giai doan 2022

— 2024, c6 thé nhan théy btrc tranh hoat dong mang tinh bién dong manh. Sut gidm sau
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vao nam 2023 va phuc héi tich cuc trong nim 2024. Su thay d6i ndy gén lién voi viée
tai co cau cac tuyén dich vu chu lyc (Sentosa, PN2, Britannia) va sy linh hoat trong viéc

khai thac tau ADHOC.

Trong niam 2022, hoat dong khai thac dat téng san lwong 571.956 TEUs. Pay 1a
thoi diém SSIT huéng loi 16n tir sy 6n dinh cta cic tuyén van tai xuyén Thai Binh
Duong. Cu thé, tuyén Sentosa — tuyén chu luc két ndi Chau A va Bo Ty Hoa Ky — dong
g6p 16n nhét voi 225.481 TEUs. Bén canh d6, tuyén PN2 giit vai tro tru cot thir hai v6i
185.078 TEUs, cung véi su dong gdp dang ké tir nhém tau ADHOC 161.397 TEUs. Co

cAu ba tru cot nay da gitup cang duy tri vi thé vimg chic trong mang luéi van tai quic té.

Budc sang nam 2023, SSIT chiu tac dong ning né tir suy thoai kinh té toan cau
va sy dut gdy ciia chudi cung ung. Tong san luong giam sau xudng muc day 308.116
TEUs, twong tng mirc giam manh 46,13% so véi nam 2022. Nguyén nhan ¢t 16i dén

tir hai yéu to:

— Sy sut gidam nhu cau tai thi truong M¥: Tuyén Sentosa giam 15,99%, con 189.430
TEUs do ap luc ton kho cao va thit chit chi tiéu tai Hoa Ky.

— Sy két thuc cia tuyén PN2: Pay 1a mat mat 16n nhat khi san luong tuyén nay
giam tdi 68,92%, chi con 57.521 TEUs trudce khi chinh thirc ngung ghé SSIT tur
thang 6/2023 do lién minh hang tau tai co cAu mang luéi. Bén canh d6, nhom tau
ADHOC ciing giam manh 62,10%, chi con 61.165 TEUs do cac hing tau han ché
diéu chuyén vo container rdng trong bdi canh thi truong am dam.

DPén nam 2024 tinh hinh hoat dong khai thac di c6 su dao chiéu va ting truong
an tuong. Tong san luong 1én mirc 469.423 TEUs, ghi nhan mirc ting trudng 52,35% so
v6i nam 2023. Pong lyc ting trudng dén tir ba miii nhon:

- Tuyén Sentosa phuc hdi vuot dinh cii: Dat 242.350 TEUs (tang 27,94%), vuot
qua ca murc san luong ciia nam 2022, cho thay nhu cau xuat khau sang My da
tang trudng 10 rét.

— Sy bung nd cua tau ADHOC: Py 1a diém sang 16n nhat khi ting trudng dot bién
221,68% dat 196.753 TEUs. Két qua nay dén tir chién lugc thu hut ngudn

container rong cia hang tau MSC nham can béng thiét bi tai Chau A, két hop voi
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viéc SSIT md rong dung lugng bai tir 33.863 1én 60.847 TEUs, tao loi thé canh

tranh 16n trong vi€c ti€p nhan cac 16 hang chuyén tai va vo rong.

— BO sung tuyén méi Britannia: Tuyén dich vu két ndi Chau Au nay bt dau khai
thac tir nim 2024, dong goép 30.320 TEUs, bude dau bu dip mot phan khoang
tréng ma tuyén PN2 dé lai.

Danh gia tong quan, du nam 2024 di c6 sy ting truong manh mé (+52,35%),
nhung tong san luong van chua thé quay lai mutc dinh cta nam 2022, thiéu hut khoang
100.000 TEUs. Piéu nay cho thiy sy bién mat ctia tuyén PN2 da dé lai mot khoang trong
16n ma sy ting truong cua Sentosa va ADHOC chua thé bu dip hoan toan. Tuy nhién,
v6i su xuat hién ciia tuyén méi Britannia va ning luc khai thac tau ADHOC ngay cang
hiéu qua, SSIT dang cho thdy kha nang thich tng linh hoat va tiém ning ting trudng

bén ving trong chu ky méi.
3.2.2. Nding sudt cin cdu gop

a) Bang so li¢u

GMCH Chénh léch Chénh léch
(Moves/ gio) 2023/2022 2024/2023
Service Co tau | Twong .. | Twong
Tuyét ;. | Tuyét £
2022 | 2023 | 2024 . doi . doi
doi doi
(%) (%)

Sentosa | 10.000-15.000 | 35,49 | 38,46 | 35,18 | 2,98 8,39 -3,28 | 8,54

Britannia | 8.500-13.500 - - 33,12 - - 33,12 -

PN2 8.500-14.000 | 37,56 | 39,83 — 2,27 6,05 - -

ADHOC | 8.500-13.000 | 36,82 | 39,95 | 39,37 | 3,13 8,49 —0,58 | —-1,46

Nang
suat
trung
binh

- 36,62 | 39,41 | 35,89 | 2,79 7,62 -3,52 | 8,93

Bing 3.2: Niing suit cin cau gop cia SSIT

(Nguon: Tai liéu ndi bo nhan vién SSIT)
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Nhan xét:

Cin ctr vao bang s6 liéu ning sudt cau gdp (GMCH) tai SSIT giai doan 2022 —
2024, GMCH duy tri & mirc 35 — 40 moves/gid, cao hon mit bang cac cang container
trung binh (25 — 35 moves/gid). Diéu nay phan anh duogc trang thiét bi, co s vat chat
phtt hop dén cac tau me, trinh d6 van hanh cau bd STS tdt, qua trinh didu do cac thiét bi
trong bai hop 1y. Tuy nhién, trong cic nim cé sy thay doi, dic biét nim 2024 ning suit
can cau gop giam dang ké so voi 2023 (giam 3,52 moves/gid), cho thiy tac dong tir cac

yéu tb k¥ thuat, van hanh va co cdu 16 hang.

Niam 2023, ning suat cdu gop binh quin ting manh tir 36,62 1én 39,41 moves/gid
(+7,62%). Piéu dang chli ¥ 1a muc ting ning suat nay lai dién ra trong béi canh san
luong toan cang giam 46,13%, tir 571.956 xubng 308,116 TEUs. Trong do6, ba tuyén
cht lyc déu giam san luong manh: Sentosa gidm 15,99%, PN2 giam 68,92% va ADHOC
giam 62,10%. Sy syt giam san luong nay dan dén mat do bai thap hon, it tic nghén trong
ludng container va xe du kéo quay vong nhanh hon, tir d6 giam thoi gian cho cho cu
bo. Bén canh do, nhiéu chuyén tau trong ndm 2023 cé ty 1& d& container cao, sb luong
container rong 1ém va it restow phire tap, gitp STS duy tri chu ky nang ha nhanh. Cac
tuyén giam san lugng nhiéu nhat nhu PN2 va ADHOC lai chinh 13 cac tuyén ghi nhan
mure ting GMCH cao nhat, cho thy su twong quan 13 rang giita ap luc san luong giam
—nang suét cAu tang. Ngoai ra, theo b4do cdo ndi bd ciia SSIT, ndm 2023 cling it ghi nhan
tinh trang tau dén 1éch ké hoach cau bén (berth window), gitp hoat dong diéu do duy tri
6n dinh va han ché viéc phai diéu chinh lai phan b6 cAu bd. Nho lich tau it bién dong,
ty 18 dao chuyén trong bii ciing giam dang keé, riéng tuyén Sentosa giam hon 10%, tao
diéu kién dé xe kéo tiép can vi tri xép d& nhanh hon va duy tri chu ky lam hang lién tuc
cho STS. Pay 1a nhitng yéu t6 quan trong gop phan ning cao ning suat ciu gop trong

nam 2023

Tuy nhién, dén nim 2024, ning suat binh quan giam xudng con 35,89 moves/gid,
giam 3,52 moves (—8,93%) so véi naim 2023. Nguyén nhan chi yéu xuat phét tir su phuc
hdi manh cta san luong toan cang (+52,35%) kéo theo murc do phrc tap trong khai thac
tang dang ké. San lugng ting manh tai cic tuyén Sentosa va ADHOC lam ti 1¢ 1ap day

bai cao, gay kho khin trong bd tri container xuit va 1am ting thoi gian quay vong cua
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xe kéo. Bén canh d6, nhiéu tau 1én cua hai tuyén nay c6 bay/tier cao, khi khai thac tring
thoi diém thiy triéu 16n 1am han ché toc do thao tac ctia STS va kéo dai chu ky nang ha.
Déi voi tuyén Britannia méi dua vao khai thac, ning suét dat 33,12 moves/gio thap hon
cac tuyén khac do so dd xép d& phirc tap cia tau di chau Au, yéu cau chit xép khit khe
va can thoi gian dé t6i wu phdi hop giita hing tau va cang. Pong thoi, tan suét tau dén
ting cung véi luong hang xuét, nhap va hang chuyén tai déu ting cao khién sb lugt dao
chuyén trong bai tang, 1am phat sinh thoi gian chd va anh hudng tiéu cuc dén ning suat

can cau gop trong nim 2024.
b) Cac yéu t tac dong

Qua phan tich giai doan 2022 — 2024 c6 thé thiy mic du ning suat cau gop cla
SSIT dat muc tuong ddi cao so véi mat bﬁng chung, hoat dong khai thac van tdn tai

nhiéu yéu té tic dong truc tiép dén kha niang duy tri GMCH ¢ mtrc 6n dinh nhu sau:

— Ty 1& dao chuyén trong bdi ting cao, gay phat sinh nhiéu thao tic lam ting thoi
gian chd ciia cac phuong tién trong bai. Nguyén nhan dén tir kiém tra ddi chiéu
thong tin chua kip thoi, hodac do mot s6 chuyén tau bi qua tai, cac hang tau co su

thay doi tau noi dan dén viéc phai di€u chinh lai vi tri container trén bai.

— Tinh trang qua tai bai theo thoi diém, nhat 1a cac khu vuc (block), bai xuat khi
san luogng ting, khién xe dau kéo phai cho vi tri va kéo dai thoi gian quay vong,

1am gian doan chu ky lam hang cho cau bo.

— Khai thac tdu me c6 cac bay/tier cao gip kho khin khi thao tac gip container
cung thoi diém véi thily triéu 16n hodc gié manh khién cau by STS can giam tdc
d6 hodc tang thoi gian cin chinh dé dam bao an toan, 1am cham chu ky 1am hang.

— Ty 1& container 20’ ¢6 thé twin — lift giam, lam han ché kha ning nang do6i
container cua ngang chup cau bo, dan dén ning suit binh quan thip hon & mot sd
chuyén.

—  C6 hién tugng cau dimg khi dang khai thac do sy ¢6 k¥ thuat, su kién nay 1am
ciu bo phai chd va cac cong viée duge san sé qua cac cau con lai, ddng thoi 1am
thoi gian 1am viéc ctia cau va thoi gian két thic cong tac 1am hang ting lén.

—  Thoi diém thoi tiét x4u (song to, gié 16n, mua dong ning hat), QCO bi han ché
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tam nhin, thiét bi rung lac 16n, day neo budc 1éng, han ché kha nang gap/ha
container chuin xac nén nhi€u ca chu dong giam toc do thao tac cia cau bo hoac

tham chi tam ngung hoat dong.
3.2.3. Ning sudt ciu bén

a) Bang so licu

Berth Productivity | Chénh Igch Chénh l¢ch

(Moves/ gio) 2023/2022 2024/2023
Service Co tau N — | Tuwong
Tuyét (. | Tuyét £
2022 | 2023 | 2024 ‘. doi z. doi
doi doi
(%) (%)

Sentosa [10.000-15.000 |112,08 118,30 [114,36 | 6,219 5,55 -3,94 -3,33

Britannia |8.500-13.500 — — 102,26 — — 102,26 -

PN2 8.500-14.000 (127,21 |128,81 — 1,596 1,25 |-128,81 —

ADHOC |8.500-13.000 {109,50 115,02 115,48 | 5,528 5,05 0,46 0,40

Nang
suat
— 116,26 |120,71 |110,70 | 4,45 3,83 | -10,01 | -8,30
trung
binh
Bang 3.3: Niing suat cau bén ciia SSIT
(Nguon: Tai liéu ndi bg nhan vién SSIT)
Nhan xét:

Can clr vao s6 liéu thong ké nang suét cau bén (Berth Productivity) ctia SSIT giai
doan 2022 — 2024, c6 thé nhan thay hiéu qua khai thac tau tai cau bén bién dong dang
ké gilta cac nam, chiu anh hudng déng thoi tr san luong hang hoda, co ciu tuyén dich vu
va sy thay doi trong quy trinh khai thac.

Nam 2022, nang suat cau bén trung binh ctia SSIT dat muc 116,26 moves/gio,
thé hién giai doan khai thac 6n dinh va hiéu qua. Céc tuyén di My nhu Sentosa (112,08
moves) va PN2 (127,21 moves) dat mirc nang suat cao nhd co cau hang hoa twong ddi

thuan loi. San lugng container cao va dugc YRD rai déu & nhiéu block trén bai, VSL cb
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nhiéu su lya chon khi lap ké hoach, gitp han ché dao chuyén trén bai va tinh trang cho
ctia xe dau kéo. SSIT thudng xuyén trién khai tong luc 4 cau trong subt qua trinh khai
thac dé dap tmg gio tau ra. Tuyén PN2 dat ning suit cao nhat, khing dinh vai tro 1a
tuyén chu luc. Tuyén ADHOC dat muc 6n dinh 109,50 moves. Tuy nhién van chwa cao
bang cac tuyén truc tiép di Biac My do sy bat on dinh cua von c6 cua tuyén. Nhiéu
container xuit dén sat gio Cut — of — time khién ké hoach bi thay ddi, tham chi 1a tam
dirng khai thac cau bo trong thoi gian ngan néu khong thé doi container khac. Kich c&
tau va san luong da dang dan dén thoi gian ndm bén va sb luong ciu bd xép d hang

cua moi tau cling khac nhau.

Sang nim 2023, ning suat cau bén trung binh ting 1én 120,71 moves/ gio, ting
3,83 % so voi nam trude. Pay 1a mirc ning suét trung binh cao nhat trong giai doan ba
nim. Sy ting truong ndy duogc thic day boi hidu suit vuot trdi ctia cac tuyén con hoat
dong nhu Sentosa tang 1én 118,30 moves (tang 5,55) va ADHOC tang 1én 115,02 moves
(tang 5,05 %). Tuyén PN2 van duy tri murc ning sut cuc cao (128,81 moves) trude khi
ngimg khai thac tir gitra nim 2023. San luong container giam, mat d6 phan bd container
trén bai thap, d& dang trong viéc diéu do, it thay doi so voi ké hoach; giam ap luc va thoi
gian cho cua thiét bi khai thac do d6 ning suat duogc toi wu.

Niam 2024, ning suat ciu bén trung binh giam xuéng 110,70 moves/gid, giam
8,30 % (tuong tng giam 10,01 moves) so v6i nim trude, cy thé la:

—  Tuyén Sentosa giam 3,33 % (xudng 114,36 moves) do lugng xuét container hang
taing manh va phai xir 1y nhiéu bay/ tier cao.

—  Tuyén ADHOC ghi nhan ning suat cao nhat 115,48 moves (ting 0,40 % so véi
2023) nho lugng container rong tiép tuc ting va quy trinh d& truc tiép xudng sa
lan phat huy hiéu qua.

— Tuyén Britannia di vao khai thac véi 102,26 moves, muc thap hon so véi cac
tuyén dich vu khac. San lugng ting khién mat do Xép ché)ng container trén bai
cao, 1am ting mirc d6 dao chuyén trén bai, ting thoi gian chd cua cau bo. Cung
viéc so dd tau phurc tap, mot sb tau ti 1& restow cao, dan ti giam nang suét chung.

b) Cac yéu t6 tac dong
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Bién dong ning suit cdu bén giai doan 2022 — 2024 nhin chung c6 sy chénh 1énh
kha it, tuy nhién nam 2024 c6 su sut giam ¢ hau hét cac tuyén dich vu do cac yéu td anh

huong nhu sau:

—  Tuy tau me thudng xuyén dén chim hon lich trinh nhung van thudng xuyén xay
ra tinh trang “léch pha” véi sa lan gom hang. Du SSIT ludn san sang 4 cau, nhung
thue té nhiéu thoi diém tau cip bén ma hang xudt tir sa lan chua tap két du vé bai,
budc cang phai bat dau khai thac voi sé luong cau it hon chi tir 2 — 3 cau dé cho

hang, lam giam nang suat tong thé cta tau.

— Do phirc tap trong so d6 xép/dd c6 su phan hoa 13 rét giira cac tuyén. Trong khi
tuyén Sentosa c6 so do tdi uu it ddi ké hoach va ty 1é dao chuyén tai bai cuc thap
chi 1,97%, thi tuyén méi Britannia di Chau Au lai c6 ty 1€ 1€n téi 3,64% /Phu luc
2/. Vi¢c phai thyc hién nhiéu thao tac dao chuyén container tai bai dé léy
container chinh xac do yéu cau chat xép k¥ thuat nghiém ngat dé tau c6 mot hai

trinh dai va an toan lam thoi gian cho cuia xe dau kéo va cau STS tang lén.

—  Véi chiéu dai cau bén 601,5m, SSIT hiém khi khai thac song song 2 tau me, nén
ap luc chia sé cau khong 16n. Tuy nhién, hé thong cau STS sau thoi gian dai hoat
dong da bat dau xuét hién céac su cb ky thuat bat ngd do hao mon tu nhién. Du
cang c6 ké hoach bao dudng dinh ky, cac su c¢b ding cau dot xuat du it van giy

ra nhitng gian doan nhat dinh trong day chuyén.

—  Quy trinh d& rdng truc tiép xudng sa lan tuy hiéu qua nhung mang tinh tinh thé,
phu thudc 16n vao sy sin sang cia sa lan va vi tri bay tau. Néu sa lan dén tré hodc
khong dung loai, quy trinh nay khong thé kich hoat, ciu bd van phai ha bai nhu
thong thuong.

—  Viéc Xép d& cac container tai cac tier cao phu thudc chit ché vao diéu kién thuy
van. Trong cac khung gio tridu dat dinh hodc dong chay manh khién tau rung lic
bién do 16n, cau bo bude phai tam ngung khai thac céc do lo ngai vé an toan va
cham giita ngang cu va cu trac tau. Thoi gian chd con nude nay lam phat sinh

thoi gian nhan 161, kéo gidm nang suat cau bén.

— Ngay ca trong diéu kién cho phép khai thac, khi thao tac véi cac container & do
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cao 16n (tir 16p 7), ngudi diéu khién cau budc phai chi dong giam tdc d6 nang/ha
va di chuyén trolley dé kiém soat do ving ctia container trude stc gid va do cao.
Cong tac “giam tdc dé dam bao an toan” nay khién chu ky 1am hang cho mot luot
gip kéo dai hon dang ké so véi cac tier thip, anh huong truc tiép dén ning suat

binh quan toan tau.
3.2.4. Thoi gian gidi phong tau

a) Bang so licu

Chénh léch Chénh léch

TAT (gio)
2023/2022 2024/2023
Service Co tau Twong Twong
Tuyét <. | Tuyét £
2022 | 2023 | 2024 . doi . doi
doi doi
(%) (%)

Sentosa | 10.000-15.000 | 26,67 | 22,45 | 29,57 | 4,05 |-16,35| 6,79 32,79

Britannia | 8.500-13.500 - - 14,78 - - 12,67 -

PN2 | 8.500-14.000 | 27,68 | 2647 | — |-086 | -3,40 | 2449 | -

ADHOC | 8.500-13.000 | 18,54 | 16,33 | 21,42 |-1,48 | 9,28 | 4,98 34,51

Thoi
gtan . 2429 | 21,75 21,92 |-2,13 | -9,68 | —0,02 | -0,1
trung
binh
Bang 3.4: Thoi gian giai phong tau cua SSIT
(Nguon: Tai liéu ndi bg nhan vién SSIT)
Nhan xét:

Duya trén bang so liéu, c6 thé thay thoi gian giai phong tau (TAT) clia cac tuyén
tau tai SSIT ¢6 su bién dong theo tirng nam va phu thudc 10 rét vao dac diém khai thac
clia ting tuyén.

Nim 2023, TAT trung binh giam tir 24,29 gio xudng 21,75 gio (giam 10,47%).
Mirc giam nay chil yéu xuat phat tir viéc san luong toan cang giam, dan dén ap luc bai

va cau bén thip hon, xe trung chuyén quay vong nhanh, han ché tinh trang cho bai. Pa

66



sd cac tuyén nhu Sentosa, PN2 va ADHOC déu ghi nhan TAT giam tir 4 — 12%, phan

anh moi trudng khai thac thong thoang va lich tau 6n dinh hon.

Nim 2024, tong TAT trung binh gan nhu gitt nguyén ¢ 21,92 gid (tang nhe 0,8%).
Tuy nhién, timg tuyén lai c6 mirc bién dong 16n. Sentosa ting manh tir 22,45 1én 29,57
gid (+31,7%) do san luong hang nhap/xuat 16n va nhiéu bay/tier cao, lam ting thoi gian
khai thac. ADHOC ciing ting 31,18%, chii yéu do khéi lugng hang 16n hon va phét sinh
cac yéu cau can diéu chinh bayplan. Tuyén Britannia méi dua vao khai thac c6 TAT
14,78 gid, thap hon trung binh do san lwong phi hop va so dd khai thac chwa qué phirc
tap. PN2 khong khai thac trong nim 2024 nén TAT bang 0.

Téng thé, TAT giam manh ndm 2023 do san luong thap nhung tang trd lai & mot
s6 tuyén nam 2024 khi luong hang phuc hoi va xuat hién tau me Britannia, lam ting do
phtrc tap trong cong tac xép d&. Piéu nay cho thidy TAT chiju tac dong truc tiép tir co
cau hang hoa, mat d6 bai, nang suét thiét bi va mirc 6n dinh cua lich tau trong tirng nam

khai thac.
b) Céc yéu t tac dong

Qua phan tich thoi gian quay vong tau giai doan 2022 — 2024 tai SSIT, c6 thé
thdy TAT chiu anh huong dong thoi cua cac yéu té k¥ thuat, van hanh va bién dong thi

truong. Nhitng tac dong nay thé hién rd qua cc ndi dung sau:

—  Thir nhat, nhd sy phéi hop chit ché giita cang va dai 1y tau trong viée cap nhét
lién tuc tinh trang cau bén, thuy triéu va vi tri hanh trinh cua tau trudc ETA 24 —
48 — 72 gid, cac thong tin vé Berth Window, an ninh va hai quan luén dugc dong
bo kip thoi. Trong da sb cac chuyén, thoi diém tau dén khu vuc cang (Actual
Time of Arrival — ATA) gan nhu tring voi thoi diém hoa tiéu 1én tau (Pilot on
Board — POB), qua d6 rat ngin thoi gian chd va dam bao qua trinh dan tau vao
bén dién ra thuan loi. Tuy nhién, dé chu dong hon trong viéc tiép nhan tau co
kich thuée, khdi lvong hang hoa 16n va giam phu thudc vao thay triéu. Ludng
hang hai phai duoc chu ¥ duy tu thudng xuyén, dam bao dugc diéu kién an toan

cho tau cép bén thuén lgi va nhanh choéng.

—  Tht hai, mic du thoi gian di chuyén tir phao s6 0 vao cau cang theo ké hoach
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khoang 2 gio, nhung thoi diém tau cap cau thuc té (Actual Time of Berthing —
ATB) thudng bi tré hon ETB tir 15 — 30 phat do nhiéu yéu t6 két hop. Khu vuc
phao s6 0 c6 mat do tau ra vao 16n, dic biét 13 tau me mén nuée sau phai tuan
thit nghiém céc quy dinh vé tdc do, hanh trinh va khoang cach an toan; trong khi
ludng Cai Mép — Thi Vai ¢ cac doan hep va chiu giéi han thiy triéu, khién hoa
tiéu phai diéu chinh tbc d6 tuy theo “khung gid thuty triéu phi hop”. Hoat dong
ctia tau lai dit va phuong tién hd tro ciing tic dong dén ATB, nhat 13 thoi diém

sO lugng tau 16n cap/roi lién tuc.

Tht ba, trong giai doan khai thac, ndng suét cau bo STS ¢o su bién dong gitra cac
ca, phu thudc vao tay nghé nhan vién lai cau, mirc do phtic tap ctia bay hang va
su dong bo giita cac to hop cau — xe — bai. Nhitng bay c6 nhiéu restow hodc chira
hang dac bi¢t (BBK, OOG, hang lanh, DG) thuong yéu cau thao tac cin trong
hon, kéo dai chu ky nang ha va ting thoi gian chiém cau. Ngoai ra, thoi tiét xdu
nhu gi6 manh, séng 16n hoac mua dong lam han ché tAm nhin va rung lac thiét
bi, khién cau b budc phai giam tdc d6 hodc tam ngung do yéu cau an toan, 1am

nang suat thyc té thap hon ké hoach.

Tha tu, viéc nhiéu chuyén tau bi huy trong giai doan 2022 — 2024 giy ra nhimng
tac dong dang ké dén hoat dong bai va niang suét tau me. Khi mot tau trong tuyén
bi huy, lwong container xuit da kéo vao bai khong duoc giai phong dang ké
hoach, din dén don « khu vuc bai hang XUt va tang mat do bai cuc bo tai cac
block. Khi mat dg bai cao, RTG phai thuc hi¢n nhiéu thao tac nang ha bod sung
dé tiép can container nim sdu trong stack, 1am ting ty 1 dao chuyén (re — handle),
kéo theo cham tré trong viéc cAp hang cho ciu bo. Bén canh d6, khi chuyén ké
tiép ctia tuyén phai gom thém hang bi don tir chuyén bi hay, lrong hang ting dot
bién gy qua tai bii va kéo dai chu ky quay vong xe dau kéo, lam giam hiéu qua
khai thac chung.

Thur ndm, khi san lugng tang cao theo thoi diém (dac biét giai doan cudi nam),
mot s6 block tai bai xuat thuong roi vao tinh trang qua tai. Xe dau kéo phai chd
vi tri hodc phai di chuyén nhiéu vong dé tiép can dung container, kéo dai thoi

gian quay vong va lam mat tinh lién tyc trong chu ky cap hang cho cau bo. Viéc
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thay d6i lich tau, thay d6i MOVINS/BAPLIE sat gi¢ ciing 1am ting phét sinh

restow va x€p lai vi tri container, tac dong ti€u cuc dén nang suat.

Thir sdu, co ciu 16 hang va kha ning tan dung thiét bi nang kép (twin — lift) cling
anh hudng 16n dén ning suit. Nhitng chuyén co ty 18 container 20° thap hoic
hang phan bd khong déu 1am giam kha niang khai thac ché d6 nang doi cua STS,
dan dén ning sudt GMCH thip hon.

Thir bay, mot s6 chuyén phat sinh su ¢6 k§ thuat nhu ding cu gitta ching, 16i
cam bién hodc 16i truyén tin hiéu gy gian doan chu ky 1am hang, 1am cau con lai
phai san tai, kéo dai tong thoi gian lam hang.

Thar tam, thuc tién cho thiy TAT khong chi phan 4nh ning suat ciu bén ma con
phu thudc vao muc do phirc tap cia so do xép dd, su phdi hop cua cac bén va
khéi luong xép do timg chuyén. Doi voi ciing mot tau me, san luong qua timg
cang co thé chénh léch 1én: Tai Cai M¢ép — Thi Vai thuong thyc hién 1.000 —
2.000 TEUs/chuyén, trong khi tai Singapore hodc Trung Qudc c6 thé dat 3.000 —
4.000 TEUs [3]. Khéi luong 16n hon doi hoi nhiéu thiét bi, thoi gian chuan bi dai
hon va ap luc bii cao hon. Do d6, dé SSIT c6 thé xir Iy lwong hang héa ting lén
ma van dam bao thoi gian khai thac chuyén khong bi 1éch, cang can trién khai
cac giai phap nang cao nang suat can cau gop (GMCH), giam thoi gian cho va

t6i wu dong bo giira ciu — xe — bai nham rt ngan TAT trong tuong lai.

Cudi cung, theo tinh toan tir cac bao cao ciia cong ty, thoi gian xép d& container
tai SSIT cho cac tau me chiém hon 80% TAT, day 1a con s6 cao so v&i trung binh
cac cang container trén thé gidi [3]. Trong khi thoi gian hanh trinh ra vao ludng
cang gan nhu khong thay doi do yéu t6 an toan cang, Do d6, cang can nghién ctru
va ap dung cac giai phap toi vu hoa hoat dong cau — xe — bii nham cai thién hiéu

qua xép d& va hudng dén t6i wu hoa TAT trong tuong lai.

Tong thé, giai doan 2022 — 2024 cho thay thoi gian quay vong tau (TAT) tai SSIT

c6 xu hudng cai thién so voi nam 2022, mac du san lugng nam 2024 tang trd lai va mot

s0 tuyén van chiu tic dong tir dicu kién khai thic, co cau 16 hang va bién dong thi truong.

bicu nay phan anh no lyc dang ké cua cang trong vi¢c di€u do cau bén, to1 vu thiét bi

va duy tri sy phéi hop giita cac bo phan. Tuy vay, dé nang cao hon nita kha ning tiép
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nhan tau me, toi da hoa hiéu qua str dung cau bén, dong thoi giam nhién liéu va phat thai
tir tau trong thoi gian cho, SSIT can tiép tuc hoan thién quy trinh phdi hop giita cac bén
lién quan trong toan by chu trinh tau dén — roi. Viéc tdi wu hoa cac khau lap ké hoach,
diéu do thiét bi, quan 1y bii va trao ddi thong tin s& 1a yéu t6 then chdt giup rut ngén
TAT xudng murc thdp hon, qua d6 nang cao ning lyc canh tranh va thu hiit thém nhiéu

tuyén dich vu méi trong thoi gian t6i.
3.2.5. H¢ sé sir dung cdu bén

a) Bang so liéu

Chénh léch 2023/2022 | Chénh léch 2024/2023

Nam 2022 | 2023 | 2024 Tuyét Twong doi Tuyét Twong doi

déi (%) déi (%)

BOR(%) | 48,01 | 43,25 | 50,19 | —4,76% | —9,92 % 6,95% 16,06%

Bang 3.5: Hé s6 sir dung ciu bén ciia SSIT
(Nguon: Tai liéu ni bg nhan vién SSIT)
Nhin xét:

Cin ctr vao sb 1iéu hé sb sir dung cau bén (BOR) cua SSIT giai doan 2022 — 2024,
c6 thé nhan thidy mirc do khai thac cau bén bién dong dang ké qua tirng ndm, phan anh
tryc tiép bién dong san luong va co cdu tau thong qua cang, bao gdbm tau me va feeder,
tau hang roi va tau du lich. Trong d6, tau me chiém ti trong 16n trong thoi gian khai thac

cau bén.

Trong nam 2022, BOR dat 48,01%, twong tng vai giai doan hoat dong 6n dinh,
khi san luong container duy tri & mirc cao, cac tuyén chi lyc nhur Sentosa va PN2 van
khai thac déu dian. O mac BOR Xép xi 50%, SSIT sur dung cau bén & murc vira phai, ddm

bao can bang giita hiéu qua khai thac va kha ning tiép nhan tau dot xuat.

Sang nim 2023, BOR giam xudng 43,25%, trong tng v6i do giam 9,91%, phan
anh tac dong cua su sut gidm san luogng khi mét ) hang tau tai co cdu mang tuyén, dac

biét 1a tuyén PN2 ngimg khai thac tir gitta nim. Du SSIT tiép nhan nhiéu tau du lich hon
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dé toi wu cau bén. Tuy nhién, mirc ting nay khong da bu dip luong thoi gian cau bén
giam tir nhom tau container va hang roi, din dén BOR giam theo. Trong giai doan nay,
cau bén van duy tri trang thai sin sang cao, cho phép tiép nhan thém tau néu thi truong

phuc hdi.

Budc sang nim 2024, BOR phuc hdi 1én muc 50,19%, twong Ung mirc ting
16,05% so v&i 2023, day 1a mirc cao nhat trong ba nam, phan anh su phuc hdi dong thoi
clia ca ba nhom tau. San luong container ting dang ké, dic biét ¢ tuyén Sentosa va tuyén
méi Britannia, lwong tiu ADHOC ting do nhu cau van chuyén container réng noi dia.
Su cai thién vé san lugng va cuong dg khai thac khién thoi gian chiém dung cu tang,

kéo BOR theo chiéu huéng tich cyc.

Nhin chung, xu huéng BOR giai doan 2022 — 2024 cho thay kha nang thich tng
cao cua SSIT truée bién dong thi truong. Viéc BOR phuc hdi vugt mic 50% trong nam
2024 1a tin hiéu tich cuc, chung to cau bén duoc khai thac hiéu qua hon, cang thu hut
dugc nhiéu tau hon. Tuy nhién, BOR hiéu qua nhat ndm trong khoang 60 — 65%, mtic
duogc coi 1a ngudng toi vu gitra hiéu suat sir dung cau bén va kha ning tiép nhan tau méi

[12].
b) Céc yéu td tac dong

Qua phan tich trén, c6 thé nhan thay hé s6 sir dung cau bén (BOR) tai SSIT chiu

tac dong tir nhirng yéu t6 sau:

— Vi tong chiéu dai cau bén 601,5m va 4 cau STS, kha nang tiép nhan dong thoi
nhiéu tau ctia SSIT véan bi gidi han. Mic du 1y thuyét c6 thé dén 2 tau, nhung
thuc té khai thac nam 2024 khi kich ¢& tau me ngay cang 16n tir 300m — 400m,
viéc ap dung quy tic an toan hang hai da thu hep dang ké khong gian kha dung.
Khi tiép nhan mot tau me cung khodng dém an toan, doan cau bén con lai thuong
khong du dé ghép thém tau feeder 16n hodc tau hang roi.

—  Vily do trén, budc cang phai chuyén sang phuong an khai thac nbi dudi thay vi
song song. Mic di ké hoach cau bén va lich tau roi/cap dugc tinh toan, diéu chinh
hop 1y va cap nhat lién tuc. Tuy nhién, van ton tai khoang thoi gian tréng giira 2

luot tau do ludng hang hai khong du khoang cach an toan, tau lai dat, hd trg thiéu
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luc lwong (nhét 13 vao nhimg dot tau cao diém), tu phai tuan thi céc tiéu chuin
vé an toan, mén nudc, toc do di chuyén hoac do cac yéu td khach quan khac vé
k¥ thuat cua tau; khién tau cap muon hon so voi ké hoach. Tir d6, hé s6 BOR bj

giam xudng.

—  Tac dong day chuyén tir dut giy chudi cung Gng toan cau khing hoang Bién Do
va tic nghén tai Singapore [13]. Dé tranh tinh trang chd, cac hing tau di chu
dong diéu chinh 16 trinh, dua tau vé khu vyc Cai Mép — Thi Vai nhu mot giai
phap thay thé chién lugc. Su gia ting cta san lwong do nhu cau van chuyén hang
hoéa ting cung v&i luong tau nay day sé lugng tau cap tai SSIT trong nim 2024
ting cao hon so v&i cac nam trudc, budc cang phai sip xép khai thac ndi dudi
lién tuc, triét tidu thoi gian tréng giita cac tau. Khién hé sd chiém dung cau bén

tang cuc bo khi nang lyc ha téng cau bén van khong doi.

— Bén canh thoi gian lam hang thyc té, BOR nam 2024 con bi day 1én boi cac
khoang ngirng do han ché thily vin va k§ thuat. Cac tau me véi ti trong hang xuét
chiém phan 16n, dé dam bao va tuan thu an toan vé mén nudc thudng phai nim
cho tai cau. Cac gian doan do hu héng cau dot xuat hodc cho sa lan két ndi khién
thoi gian tau nam bo kéo dai hon du kién. Nhitng khoang thoi gian nay du khong
sinh ra nang suat nhung van duoc tinh 14 thoi gian chiém dung, 1am chi s6 BOR

tang 1én mot cach thu dong.
3.2.6. Ty 1é bao dwdng dinh ky va sira chira sw c6 ciia thiét bi

a) Bang s0 liéu

Chénh léch Chénh léch
< 2023/2022 2024/2023
Nam 2022 | 2023 | 2024 Tuyét | Tuong | Tuyét| Tuwong
doi doi (%) doi doi (%)
Ty 1€ PM (%) | 54,82 | 74,62 | 66,31 19,8 36,12 -83 | —11,14
Ty 1€ CM (%) | 45,18 | 25,38 | 33,69 | — 19,8 | —43.,82 8,3 32,74

Bang 3.6: Ty 1¢ bao duéng dinh Ky va sira chira su co
(Nguon: Tai liéu ndi bg nhan vién SSIT)

Nhan xét:
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Dé danh gia chinh xac hiéu qua quan 1y k¥ thuat, cin phan biét rd hai chi s6 dbi

trong vé thoi gian trén:

— Ty & thoi gian bao dudng dinh ky (Preventive Maintenance — PM): La ty 1é phan
tram thoi gian danh cho cac hoat dong kiém tra, thay thé va bao dudng dinh ky
duoc 1én ké hoach trudc, nham duy tri trang thai hoat dong tot nhat cua thiét bi.
Ty 18 thoi gian PM cao thé hién tinh cha dong trong quan 1y, dam bao sy sin sang
cua hé théng va thiét bi dé phuc vu cong tac khai thac duoc lién mach. Khi san
lwong hang héa ting, cang can t6i wu hoa thoi gian khai thac, didu nay co thé

khién ty 18 thoi gian PM trong nam d6 c¢6 xu huéng giam.

— Ty 1é thoi gian stra chita sy ¢ (Corrective Maintenance — CM): La ty 1é phan
tram thoi gian tidu ton cho cac hoat dong sira chita nham khic phuc cac hu hong,
su ¢b bat ngd phat sinh. Ty 1¢ thoi gian CM cao phan 4nh tinh bi dong va canh

béo rui ro gian doan diy chuyén khai thac anh huéng 16n dén nang suat tau.

Cin ctr vao bang s6 liéu thong ké ty 18 thoi gian bao dudng dinh ky (PM) va sira
chita sy ¢ (CM) cua thiét bi tai SSIT giai doan 2022 — 2024, c¢6 thé nhan thiy chién
luge quan 1y k¥ thuat c6 su chuyén dich r6 rét twong tng véi cuong do khai thac va bién

dong san lugng hang hoa.

Trong nam 2022, ty 1¢ thoi gian PM dat 54,82% va thoi gian CM chiém 45,18%.
Day la giai doan san luong duy tri & mirc cao, tao ap luc khai thac 16n 18n thiét bi khién
tan suat hu hong phat sinh chiém ty trong thoi gian dang ké. Mic du doi ngii ki thuat
van duy tri lich bao dudng, nhung viéc thiét bj phai hoat dong lién tuc dé giai phong tau
me d3 han ché cac khoang thoi gian trong danh cho cong tic bao dudng phong ngira
chuyén sau, din dén ty 16 thoi gian phai dirng may dé stra chita su cd con & muc kha

cao.

Sang nam 2023, tinh trang k¥ thuat c6 sy thay d6i tich cuc khi ty 1¢ thoi gian PM
tang manh 18n 74,62% ting x4p xi 20 diém phén tram, trong khi ty 18 thdi gian CM giam
sdu xudng con 25,38% giam 43,82% so voi nam trude. Su cai thién vuot bac nay xuat
phat tir bdi canh san luong toan cang sut giam manh do su thay doi ctia cac tuyén dich
vu. Thoi gian ranh rdi cua thiét bi ting 1én, tao diéu kién thudn loi dé bd phan ki thuat
thuc hién cac dot bao dudng dinh ky toan dién ma khong chiu ap lyc vé tién do giai
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phong tau. Nho d6, do tin cdy cua thiét bj duoc cung cd, sb lugng su cd bat ngd giam

manh, dua ty 18 thoi gian stra chita khic phuc xudng muc thap nhét trong chu ky ba nam.

Budc sang nam 2024, ty 1¢ thoi gian PM giam xudng con 66,31% giam 11,14%
so voi 2023, trong khi ty 1€ thot gian CM tang tré lai mace 33,69% tang 32,74%. Su dao
chiéu nay phan anh ap lyc tir viéc san lugng phuc hoi va tan sudt tau cap cang day dac.
Cudng do khai thac cao khién cac khoang thoi gian danh cho bao dudng dinh ky bi thu
hep, thiét bi phai van hanh lién tuc din dén hao mon nhanh va phat sinh nhiéu su ¢ dot
xuit hon. Tuy nhién, du ty 1¢ thoi gian CM nam 2024 d3 ting so v6i nim 2023, mirc ndy
van thép hon dang ké so v6i nam 2022 33,69% so véi 45,18%, cho théy nd luc cua SSIT

trong viéc kiém soat tinh trang thiét bi du phai d6i mat véi ap luc giai phong tau 16n.

Nhin chung, xu hudng bién dong giai doan 2022 — 2024 cho thidy méi twong quan
nghich bién chit ché giita san lugng khai thac va kha ning bao dudng chu dong: Khi ap
luc khai thac tang, kha nang duy tri ty 1€ thoi gian PM gidm va rii ro tdng thoi gian CM
la kho tranh khoi.

b) Cac yéu t6 anh hudng

Qua phan tich trén, c6 thé nhan thiy tinh trang k¥ thuat thiét bi tai SSIT tac dong

truc tiép 1én ndng suat khai thac tau me qua cac khia canh sau:

— Ty 1é thoi gian CM tang tré lai trong ndm 2024 1én mic 33,69% dong nghia véi
viéc gia ting cac sy cb dimg may dot xuat. Diéu nay giai thich cho hién twong
nang suat cau gop nam 2024 bi sut giam va thoi gian tau nam bén kéo dai, do cau
bo hodc cac thiét bi trong bii gip su ¢d bat ngd khi dang lam hang, 1am gian doan

chudi van hanh lién tuc.

—  Khi hé s sir dung cu bén ting cao vurot ngudng 50% vao nam 2024, cic khung
gio trong dé thuc hién PM cho cau b trd nén khan hiém. Viéc budc phai tri hodn
mot s6 hang myc bao dudng dinh ky dé wu tién khai thac da khién rii ro hu hong
tiém 4n ting 1én, budc cang phai sira chita CM nhiéu hon diéu nay lam anh huéng
16n va lam giam tong thé nang suat.

— Hg¢ théng trang thiét bi tai SSIT, sau nhiéu ndm van hanh, dang chiu tdc dong tich

Ity cua hao mon ty nhién cung dac thu thoi tiét va moi truong lam viée. Pac bi¢t
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ddi voi cac bo phan chiu tai trong dong 16n va hoat dong vadi cudong do cao nhu
cap cau, hé thong thuy luc va ngang nang ha, tan suat hu hong s& c6 xu hudng
ting dan theo thoi gian st dung néu khong duge ding kiém tra dinh ky co ké
hoach thay thé stra chira kip thoi thi c6 thé xay hu hong ning trong ltc khai thac

tau me anh hudng 16n dén thoi gian giai phong tau va mat an toan lao dong.

— Bén canh cac yéu té k¥ thudt khach quan, ty 16 hu hong dot xuit con chiu tac
dong dang ké tir k¥ nang tay nghé cia nguoi van hanh thiét bi trong céac giai doan
ap luc phai day nhanh tdc do giai phong tau d& dan dén cac thao tac du hodc vuot
qué gidi han an toan ctua thiét bi hodc viéc sir dung luc luong tai xé ngoai chua
hiéu 18 cac dic thu thiét bi & cang lam ting nguy co xay ra cac 13i thao tac sai
gay 16i budc doi ngil k¥ thuat phai can thiép sira chita sy ¢ ngoai ké hoach, 1am

tang ty 16 thoi gian dimg may anh huong dén ning suét tong thé.

3.3. Phin tich thwc trang niing suit khai thic thu me tai SSIT theo md hinh
SWOT

3.3.1. Nhitng diém manh cin phdt huy

SSIT 1a mot trong nhitng cum cang nude sau chién lugc cua Viét Nam du nang
luc tiép nhan tau me trén 200.000 DWT. V1 tri gén cac tuyén hang hai quéc té két ndi
tryc tiép chau A — Au — M¥ gitup SSIT tré thanh diém trung chuyén 1y tuéng, giam chi

phi van tai va ting kha ning thu hut tuyén dich vu quéc té.

V& quy trinh thyc hién, moi cong tac déu duoc chuan bi ki ludng va 1én ké hoach
chi tiét tir trude. Giup cac bd phan c6 thoi gian chuan bi day du, giam rai ro va tranh bi
dong trong qua trinh 1am hang cho tau. Cung véi sy phan cong nhiém vu rd rang, phdi
hop chit ché gitta cac bo phan tir hang tau dén phong ké hoach va cac bd phan van hanh
tryc tiép tai cang tao nén su déng bo cao trong quy trinh. Sy chuin hoa trong ting cong
doan ciing mang lai nhiéu lgi ich cho cong tac huan luyén, chuyén ca va dénh gia KPI

cua tirng bo phan.

Doi ngli nhan sy dugc dao tao bai ban, nhiéu ngudi ¢o kinh nghiém lam viéc tai
cac cang qudc té hang dau trong khu vuc. Ho khong chi thanh thao k§ ning chuyén mén
ma con cé tinh than trach nhiém, chu dong va ky ludt cao. Van hoa lam vi¢c chuyén
nghiép, tap trung vao két qua va chat luong gitip SSIT duy tri hiéu suit 6n dinh, tao
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niém tin vitng chac voi doi tac. Ngoai ra, SSIT con duy tri van hoa hoc hoi lién tuc,
thuong xuyén ra soat quy trinh, danh gia hi€u qua va trién khai cac sang kién cai tién.
Cang khuyén khich nhan vién dé xuat giai phap to6i uu nang suat, tiét ki€ém chi phi, gidm

phat thai va nang cao an toan.

SSIT thuc hién ty dong hoa va s6 hoa quy trinh van hanh. H¢ théng TOS bao
gdm Spinnaker, Mainsail va Traffic Control 14 trung tdm diéu phdi toan bo dir licu
container, thiét bi, ké hoach xép d&, va tién d6 khai thac. Toan bd hoat dong cia tau
dugc giam sat theo thoi gian thue: S6 moves, tién d6 timg QC, tinh trang container, luu
trinh hang ra vao bai. Pidu ndy cho phép cang can thiép kip thdi néu phat sinh cac tinh
huéng bét thuong nhu ket thiét bi, thiéu phuong tién hodc tinh trang mat can bang nang
suét giita cac QC. Gop phan nang cao ning suét khai thac tau me va giam thiéu sai sot
thu cong. Ngoai ra con c6 cc cong cu hd tro khac nhu tablet, VHF, email,...gitip quan

1y dit liéu chinh xéc, truyén tai thong tin nhanh chong va hiéu qua.

Hé théng QC, RTG va phuong tién van chuyén ndi bo hién dai, duoc tdi wu hoa
thong qua cong tac bao tri, diéu phdi va phan bo thiét bi theo nhu cau thuc té. Cang lién
tuc cai tién phuong an khai thac, tan dung tdi da nang luc thiét bi, cau bén va dién tich
bai, gitp nang cao niang suat xép d& va giam thoi gian cho tau dang ké.

Vé an toan lao dong va an toan thiét bi 1a tiéu chi hang dau trong moi hoat dong
khai thac tau. SSIT ciing da thé hién rat & diéu ndy trong toan b quy trinh van hanh

nhu:
—  Quy dinh nghiém ngit vé trang bj bao hd cho cong nhan.
— St dung lashing cage, kiém tra boom cau, kiém tra pham vi hoat dong QC trudc
khi khéi dong.
— Phan cong rd vai tro cta nhan vién kiém soat boong tau (Deck Controller) va

nhan vién kiém soat cau bén (Wharf Controller — WHF) trong viéc kiém soét an

toan khu vuc cau bén.

Viéc nay khong chi giam thiéu rui ro tai nan lao dong ma con cing cb niém tin
tur cac hang tau, khach hang va co quan quan ly hang hai. Thang 04 nam 2024, SSIT tu
hao nhan dugc Giai thuong CEO Safety Excellence danh gia tir SSA Marine.
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3.3.2. Nhitng diém han ché can khic phuc

Hé thong thiét bi xép d& tai SSIT hién nay dang chiu ap luc do san luong tau va
hang ting nhanh, dan dén mot sd thiét bi bi qua tai, hao mon va hu hong. Nhu ddi véi
cau STS, ning suit thiét ké khoang 33 moves/giod, trong khi ning suit trung binh thuc
té trong 3 nam gan day déu ¢ mirc 35 moves/gio trd 1én. Viéc thiéu thiét bi du phong
cling nhu khong sip xép duogc thoi gian bao dudng thiét bi gdy anh hudng dén tinh lién
tuc ctia khai thac, lam giam nang suét cau va kéo dai thoi gian giai phong tau. Va trong

tam nhin dai han, khi cc thiét bi hu hong hoan toan, dan dén bai toan chi phi rat 16n.

Trong mot sb giai doan cao diém, SSIT phai ddi mat vai ap luc cau bén cao. Mic
di1 hé thong cau STS déu 1a loai Super Post — Panamax, tuy nhién kich thuéc k¥ thuat
va van hanh thuc té chi c6 thé cho phép lam nhiing tiu c6 cac bay t6i da c6 9 tiers va 23
rows trong diéu kién thay triéu va thoi tiét Iy tuong. Ngoai ra, cau STS ciing chua tdi
vu duoc hét cong nang khai thac. SWL 100 tan cho phép cau c6 thé nang/ha cung lic 4
container 20 feet dudi 25 tan hodc hai container 40 feet. Nhung voi spreader don hién
tai, cau chi co thé nang/ha 2 container 20 feet hodc 1 container 40 feet trong cung mat
chu trinh. Viéc khong cé dit khong gian bén va chua ti vu duoc cong ning lam hang
clia cau bo, 1am han ché kha nang linh hoat trong diéu phbi. Khong chi anh huong dén
lich trinh di chuyén cta chinh con tau tai cang ké tiép, ma con anh hudéng dén ké hoach
cau bén cia toan cang. Giam kha nang diéu dong giai phong sa lan vé cac ICD gay anh

huong dén ké hoach san xuat ctia khach hang, ciing nhu gay ap luc 16n hon cho bai chua.

Khi khdi lugng container Xép/dfr va tau cap cang tang manh, nhan sy van hanh
va giam sat phai lam viéc vdi cuong do cao ma it co thoi gian nghi ngoi, gy ap luc 16n
1€n suc khde va nang suét lao dong. Mot s6 bd phan gép tinh trang thiéu nhan sy luan
phién, dac biét 1a nhan vién van hanh truc tiép. Ho phai lam viéc theo ti€u chuan 1am 3
tiéng nghi 1 tiéng dbi v6i vi tri khai thac trong bai va xe dau kéo, lam 2 tiéng nghi 1
tiéng d6i voi vi tri ngoai cau bén. Dan t6i viéc nhan vién phai thudng xuyén ton thoi
gian dé luan phién doi thiét bi van hanh trong 1 kip. Anh huéng dén ning suat khai thac

va rui ro trong dam bao an toan.

Du TOS da tu dong hoa phﬁn 16m khau lap ké hoach va diéu hanh, song thuc té

van con nhi€u thao tac thu cong nhu:
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Nhép dir liéu thua cong vao Tablet, nhan va nhap file dir li€u qua email.

Bao cao hu hong, xac nhan seal, van dung biéu mau gidy va gui email file scan
riéng 1¢, chua c6 mot h¢ thong luu trir ddm may du tién ich dé phuc vu luu trir va

truy xuét /Phu luc 3.,4/.

Cong tac kiém tra container bao gém x4c nhan sd, ¢d, tinh trang seal, va kiém tra
hu hong, hién van duoc thuc hién béng quan sat tryc quan cua WHF hodc cong
nhan cau bén. Mic du thao tic nay chi mét vai gidy cho mdi container, nhung véi
san luong hang nghin container/tau, tong thoi gian cong don 1a rat 16n. Mot sai
sot nho c6 thé gay 16i hé thong, yéu cau kiém tra lai toan bd danh sach, 1am gian

doan ludng khai thac.

Diéu nay din dén cang can phai nang cap thém cong nghé cho hé thong khai thac.

Giam thiéu kiém tra, nhp liéu va luu trit tht cong.

Co cau nhan sy két hop gitta ndi bo va thu€ ngoai du toi wu vé chi phi, nhung lai

lai tiém an rui ro 16n v€ nang suat va tinh nhat quan. Do su khong dong déu veé ky nang

va muc do tuan thu quy trinh ctia lao dong thué€ ngoai. Piém yéu nay thé hién o & hai

khau trong yéu:

Mot 1a viéc str dung lai xe dau kéo thué theo ngay, von thiéu kinh nghi¢m thuc té
vé bo tri bai va hé théng VMT. Nén d& 1am cham nhip do phdi hop va tao ra 4ch

tac trong day chuyén van chuyén gitra cau bo va cau bai.

Hai 1a lyc luong nha thau tai cAu bén nhu cong nhan lashing, kiém soat boong
néu phdi hgp khong nhip nhang s& lam giam toc d chu trinh ciia cau bo, anh
hudng truc tiép dén ning suat. Hon nira, mo hinh nay dit ganh ning giam sat an
toan va kiém soat cac sai sot thii cong von da 1a mot diém yéu 1én d6i ngili nhan
su cot 16i. Diéu nay khién ho qua tai va lam tang nguy co sai sot van hanh, dic

biét khi san lugng tdng cao.

Hé théng két nbi gitra cang SSIT va mang ludi duong bo, dac biét tuyén Qubc 16

51, van thuong xuyén un tac, gdy kho khan cho ludng xe container ra vao cang. Diéu

nay lam anh hudng téi ké hoach xép hang. Viéc thiéu két ndi tryc tiép voi hé thong

duong sat hodc ICD ciing han ché ning luc trung chuyén da phuong thirc.
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Hi¢n nay, chi c6 hang tau MSC la khach hang li€én minh va chu lyc chinh tai
SSIT. Mdi sy thay d6i nhé trong diéu chinh tuyén dich vy, hanh trinh chuyén ché cua
tau me hodc san lugng xép/dé’ déu dan téi nhirng tac dong 16n dén SSIT. Su phu thudc
nay khi duoc danh gia & goc nhin k¥ thuat ciing duoc cho 1a anh huéng nhiéu t6i ning
sut khai thac, dic biét 1 hé s6 cau bén khong duoc toi uu khi co tau thay doi lich trinh
khong cap tai cang hodc tin sudt tau cap trong mot tuan giam. Do d0, viéc giit chan va
thu hat thém khach hang méi dé phéan tan rai ro do sy phu thudc ciing 1a mot van dé
dang chu y.
3.3.3. Co hoi

Chinh phu va cac bd nganh dang wu tién dau tu manh mé vao ha tang két ndi cho
cum cang Cai Mép — Thi Vai, bao gdm cao tc Bién Hoa — Viing Tau, cau Phudc An va
ké hoach phat trién duong sat. Khi cac du an nay hoan thanh, né sé& giai quyét dugc diém
tac nghén, un tac trén Qudc 16 51, giai phong ap luc cho két néi hau phuong va nang

cao nang lyc canh tranh tong thé ctia SSIT.

Viét Nam dang cang c6 vi thé 1a mot trung tAm san xuat mai cta thé gidi, duge
thac déy boi cac hi¢p dinh thuong mai ty do [14]. Lan song dau tu FDI vao san xuét kéo
theo nhu cau xuét nhap khéau container tang vot. Vi loi thé tu nhién va su hau thuan
dic biét cua nha nude vé chinh sach vu dii va hd trg dau tu dé phat trién cang nudc sau,
SSIT ¢6 co hoi chién luoc dé tré thanh cang ctra ngd chinh, dén dau sy ting trudng san

lwong manh mé nay.

Dua trén nén tang TOS tuong ddi hién dai, SSIT c6 co hoi 1on dé dau tu sdu hon
vao ty dong hoa, nhu tiép nhan va xtr 1y dir lidu tir cac thiét bi nhap liéu, tng dung Al
dé t61 uu hoa ké hoach. Viéc nay khong chi giai quyét truc tiép cac diém yéu vé qua tai
thiét bi va ap luc nhan su, ma con nang cao nang suat, giam thoi gian quay vong tau va
tién téi mo hinh cang thong minh.

Khu vuc cang bién Cai M¢ép — Thi Vai va céc tinh 1an can Ba Ria — Viing Tau
nhu Dong Nai, thanh phd H6 Chi Minh ¢6 ngudn cung nhan lyc doi ddo. Khu vuc nay
con s hitu nhiéu co s dao tao, trudng dai hoc uy tin chuyén nganh hang hai va logistics.
bay 1a co hoi chién lugc dé SSIT tuyén dung va phat trién mot doi ngii nhan lyc tré, cé
chuyén mén cao. Bing cach dio tao chuyén siu vé quy trinh hé théng TOS va cac quy
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trinh an toan dic thu cta cang, SSIT c¢6 thé timg budc xdy dung luc luong nong cdt on

dinh ting budc nang cao chat lugng dich vu va van dam bao an sinh x3 hoi.

Xu huéng phat trién bén virng va giam phat thai khi nha kinh dang tro thanh yéu
cau bit budc tir cac hing tau 16n va chu hang qudc té. Dy 1a co hdi dé SSIT tién phong
dau tu vao cac giai phap cang xanh nhu cung cap dién bo, dién khi hoa thiét bi. Viéc
nay khong chi thé hién trach nhiém x4 hoi, pht hop véi tinh than cai tién khong ngimg,
ma con 12 mét loi thé canh tranh quan trong dé thu hat cac tuyén dich vu di chau Au,
Chau My.

Tan dung vi tri chién luoc va ké hoach mé rong co s¢ ha téng, SSIT c6 thé phat
trién vuot ra ngoai vai tro khai thac cau bén don thuan. Co hoi nam & viée xay dung h¢
sinh thai logistics tich hgp ngay tai cang, bao gém kho bai, dich vy hai quan, dong/rut
hang, va mé& rong cac dich vy sa lan trung chuyén. Piéu nay giup SSIT gia ting gi tri

cho khach hang, tao nguon doanh thu méi va giai quyét tinh trang ket bai, ket cau bén.
3.3.4. Thach thirc

SSIT hoat dong trong mot moi truong canh tranh cuc ky gay gat, ké can truc tiép
v4i cac cang container quc té 16n va hién dai khac trong cum Cai Mép — Thi Vai nhu
Gemalink, CMIT, TCIT. Cudc canh tranh vé nang suat cau, toc do gidi phong tau va

chat luong dich vy, tao ap luc lién tuc phai dau tu va cai tién.

Hoat dong khai thac cua cang phu thudc 16n vao lich trinh va quyét dinh tai co
cAu mang ludi ciia cac hang tau 16n. Bat ky su thay d6i nao trong viéc diéu chinh tuyén
dich vy, rat b6t tau hodc thay doi lién minh déu c6 thé tac dong ngay 1ap tirc va nghiém

trong dén san lugng, gy ra tinh trang bat 6n dinh nhu da timg xay ra trong qua khu.

Nganh hang hai von c6 tinh chu ky va rat nhay cam voi cac bién dong kinh té vi
md toan cau, xung dot dia chinh tri, va chinh sach thuong mai. Mot cudc suy thoai kinh
té & My hodc chau Au c6 thé lam giam manh nhu cau hang héa, anh hudng truc tiép dén

cac myén dich vu tau me A — Au — My, von 1a nguff)n thu chinh cua SSIT.

Trong khi SSIT cé thé tiép nhan tau 16n, cac hing tau dang lién tuc dua vao khai
thac cac thé hé tau ULCV, diéu nay tao ra thach thirc kép. Nhu di néu ¢ diém yéu vé

han ché nang lyc tién tuyén, c6 nguy co khién SSIT khong thé khai thac hét cong suat
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cac tau 10n nhét. Cac ludng hang hai, dic biét 1a ludng ctra song, thudng xuyén bi sa bdi
(tich tu phu sa, cat va tram tich) do dong chay, thuy triéu va cac yéu t6 tu nhién khac.
Do d6, do sau ludng phai thuong xuyén dugc nao vét va khoi thong.

Mac du lué)ng lach dugc nao vét, hoat dong diéu phéi tau ra vao cang van phu
thudc 16n vao diéu kién thuy tridu va thoi tiét tai khu vue. Mot s6 hién tugng thoi tiét
cuc doan hoic su ¢b hang hai trong ludng c6 thé gay gian doan hoat déng khai thac, lam

cham tr€ tau va anh hudng dén toan bd day chuyén san xuat cua cang.
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KET LUAN CHUONG 3

Chuong 3 di tap trung phan tich mot cach hé théng thuc trang ning suat khai
thac tau me tai Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu Container Quéc té Cang Sai Gon —
SSA (SSIT) trong giai doan 2022 — 2024. Thong qua viéc trinh bay vai tro cta tau me
trong hoat dong khai théc, co cAu cac tuyén dich vu va bién dong san lugng theo tung
nam, chuong da cho théy r0 sy phu thudc cua hi€u qua van hanh vao xu hudng thi

truong, dieu chinh mang tuyén cta cac hang tau va nang luc ti€ép nhan cua cang.

Trén co s& dit 1iéu vé cac chi tiéu khai thac nhu ning sudt can cau gdp, ning suét
cau bén, thoi gian giai phong tau va hé sb st dung cau bén, c6 thé nhan thiy SSIT duy
tri dugc muc nang sudt tuong d6i on dinh, dic biét trong bdi canh san luong bién dong
manh sau giai doan gian doan chudi cung tng toan cau. Mot s6 két qua tich cuc nhu san
lugng tang, tde do quay vong tau va h¢ s6 BOR dugc cai thién vao nam 2024, Tuy vay,
nhirng han ché van con hién hiru, gém nang sudt chua that sy bt pha & mot ) tuyén

dich vy, thoi gian giai phong tau chiu dnh hudng 16n tir thay d6i lich tau.

Qua nhitng khai quat vé thuc trang va danh gia xu hudng tang giam cling nhu cac
yéu t6 anh huong dén ning suit khai thac tau me, tir d6 tim duoc nhitng diém manh nodi
bat gitip SSIT tré thanh mdt trong nhiing lya chon hang dau tai khu vuc Cai M¢ép — Thi
Vai. Bén canh do, cling tdn tai mot s6 han ché can khéc phuc, dé nang cao nang luc canh

tranh vo1 cac cang trong khu vuec.

Nhin chung, chuong 3 da cung cap buc tranh toan dién vé hiéu qua khai thac tau
me tai SSIT, qua dé dinh hinh 6 nhu cau d6i moi cong nghe, tdi wu van hanh va nang
cao nang luc quan tri dé ting sirc canh tranh. Nhitng két qua phan tich nay dong thoi 1a
co s& quan trong cho viéc dé xudt cac giai phap chién lugc tai chwong 4 nham ning cao
nang suat khai thac tau me va hudng SSIT trd thanh cang bién xanh, hién dai va bén

viing trong tuong lai.
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CHUONG 4: GIAI PHAP NANG CAO NANG SUAT KHAI THAC TAU ME
TAI CONG TY TNHH LIEN DOANH DICH VU CONTAINER QUOC TE
CANG SAI GON — SSA (SSIT)

4.1. Bo6i canh kinh té vi mé

Niam 2024 danh dau giai doan phuc hdi ctia thuong mai hang héa toan cu sau
chu ky suy giam bai dai dich va khing hoang chudi cung tmg. Nhu ciu vén tai container
tdng manh trén céc tuyén chinh, dic biét 1a chau A — chau Au va chiau A — Bic My.
Trong bdi canh d6, cum cang nuée sdu Cai Mép — Thi Vai ndi 1én nhu dau méi chién
lugc ciia Viét Nam va Pong Nam A, nho kha ning tiép nhan tau me trén 150.000 DWT

va két ndi truc ti€p voi cac trung tdm logistics toan cau.

San luong container nim 2024 ciia cum cang tang dang ké, phan anh xu hudéng
dich chuyén tir cang nong sang cang nudc sau va sy hdi phuc chudi cung g khu vure.
San luong container ctia Viét Nam nira diu nam tiang khoang 14% so véi cung ky, Céi
Mép — Thi Vai 12 mét trong nhitng dau tau ting trudng, chiém khoang 34% tong luong
container ca nudc [15,16]. Hai yéu t6 thuc day gom su bén viing ciia dong hang xuat
khau truyén théng (dét may, dién tir, linh kién, gd, thuy san) va xu huéng dich chuyén
chudi cung tng tir Trung Qudc sang Viét Nam. Dic biét trong bdi canh cac tp doan da
quéc gia déy manh chién luoc “China +1” — mét chién lugc kinh doanh nham da dang
hoa chudi cung tng ra khoi Trung Québc.

Tuy vay, T6 chirc Thuong mai Thé gidi (World Trade Organization — WTO) va
Quy Tién té Qudc té (International Monetary Fund — IMF) canh bao nguy co tang trudng
thuong mai giam tdc do thué quan va bét 6n dia chinh tri. Nganh van tai bién Viét Nam
dii ¢6 co hoi 10n van phai chuan bi cho bién dong trung han.

Bén canh yéu t thi truong, chinh sach thuong mai ctia cac d6i tac 1on dang dinh
hinh lai dong chay hang héa xuat nhap khau ctia Viét Nam. Mot diém nhan déng chu y
1a chinh sach thué quan méi cua Hoa Ky ap dung tir ngay 07/7/2025, theo do:

— Thué 20% dbi véi hang hoa xuat khau truc tiép tir Viét Nam sang My.

— Thué 40% dbi voi hang hoa c6 xuat xtr tir nude tht ba nhung trung chuyén qua

Viét Nam, dic biét 1a san pham sir dung linh kién, nguyén liéu tir Trung Qudc.
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— Thué nhap khau 0% d6i v6i hang héa co xuét xtr tir My vao Viét Nam.

Chinh sach nay dit ra thach thirc dang ké cho nganh san xuit — xuat khau cua Viét
Nam, nhét 13 cac linh vyc str dung nguyén liéu nhap khau tir Trung Qudc. Tuy nhién, né
d6ng thoi mé ra co hoi méi cho nganh logistics va dich vu cang bién. Khi hang hoa nhap
khau tir My tré nén canh tranh hon, khéi lugng hang nhap khau va trung chuyén qua céc
cang Viét Nam du kién sé& ting dang ké. Ddi voi cac cang nude sau nhu SSIT, day la
thoi diém thuén loi dé md rong nang luc tiép nhan hang nhép, phat trién cac dich vu gia

tri gia tdng va tang cuong két nd1 ndi dia nham t61 wu hoa chuoi logistics.

Tir cudi 2023, khing hoang Bién Po di lam gian doan tuyén Suez — Bién Do
(chiém 12 — 15% luu luong container toan cdu), budc tau di vong qua Mii Hao Vong,
kéo dai hanh trinh 7 — 14 ngay, khién gia cudc tuyén A — Au ting 2— 4 lan [13]. Picu
nay thuc day cac hang tau sir dung tau me c¢& 16n dé giam chi phi/TEUs, qua d6 gia ting
yéu cau vé ha ting, d6 sau ludng va ning suat thiét bi tai cic cang trung chuyén. Déi véi
SSIT, day 1a thoi diém can nang cp niang luc khai thac, hién dai hoa thiét bi va tdi uu

quy trinh van hanh dé dap tng tiéu chuan khai thac ciia tiu me thé hé méi.

Freightos Baltic Index - Ocean Container Rates

Hinh 4.1: Mikc ting gia cwéc vén tai tuyén A — Au va A — Bo Tay nwée Mi
tir thang 10/2023 — 10/2024

(Nguon: https://www.freightos.com/freight-blog/market—update/red—sea—crisis—impact/)
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V& kinh té vi md, nira dau nim 2025, téng kim ngach xuét nhap khau Viét Nam
dat 514,7 ty USD, tang 16,3% so v&i cung ky 2024. Chinh phu ddt muc ti€u tang trudng
GDP > 8%, gin véi chién lugc kinh té xanh, chuyén doi sb logistics va nang cao ning
Iirc canh tranh cang bién. Tuy nhién, canh tranh khu vuc ngay cang gay git khi cac cang
Singapore, Tanjung Pelepas, Laem Chabang déu mo rong cong suat va ha tang. Dé duy
tri vi thé, cum cang Cai Mép — Thi Vai, dac biét 1a SSIT, can chién lugc phat trién déng

bo vé cong nghé, nhan lyc va nang suat thiét bi.

Téng thé, giai doan 2024 — 2025 13 budc ngodt chién lwge cua nganh cang bién
Viét Nam: Thuong mai toan cau phuc hoi song tiém an rui ro, trong khi Viét Nam hudng
loi tir vi tri trung chuyén va wu dai thué quan. Nang cao ning suat khai thac s& 1a yéu t6

quyét dinh dé SSIT tan dung co hoi ting truéng bén viing.
4.2. Pinh hwéng va muc tiéu ning cao ning suit khai thac

Trong bbi canh nganh khai thac cang bién dang budc vao giai doan canh tranh
sau rong, dac bi¢t tai cum cang nudc sdu Cai Mép — Thi Vai noi ¢6 mat do tau me c&
16n ngdy cang gia ting, ning suit khai thac tdu me da tro thanh tidu chi trong tam phan
anh nang luc van hanh, chat lugng dich vu va uy tin ctia SSIT. Nhan thtrc 0 tam quan
trong mang tinh chién lugc nay, SSIT xé4c dinh dinh hudng phat trién trong giai doan téi
1a chudn hoa toan bd quy trinh khai thac, t6i wu hoa thiét bi trong yéu, ting cudng phdi
hop da tac nghiép va diy manh chuyén ddi sb, hudéng t6i muc tiéu nang cao ning suit

giai phong tau va rat ngan thoi gian quay vong (TAT) mot cach bén ving.

Trude hét, SSIT tap trung chuan hoa va tdi wu hoa toan bo ludng van hanh khai
thac tau me. Pinh huéng nay chu trong nang cao chat lugng 1ap ké hoach cau bén, bao
dam phan bo hop 1y bén cau by STS nham han ché t6i da tinh trang chia ciu va giam sb
lan di chuyén thiét bi khong can thiét. Bén canh d6, viéc duy tri tinh 6n dinh ctia khung
thoi gian tiép nhan tau (Berth Window) duoc xem 1a yéu t6 then chét giup cang chu
dong didu phdi ngudn lyc, to chirc ludng di chuyén container hop 1y va nang cao muc
do sin sang cua thiét bi, qua do cai thién dang ké téc do khai thac thuc té va giam thiéu
cac gian doan trong sudt qua trinh 1am hang.

Thir hai, SSIT dinh huéng ti wu hoa hoat dong bai va dong phuong tién. Pay la
yéu t6 anh hudng truc tiép dén chu ky nang ha cua cau bo. Viée giam ty 18 ddo chuyén,
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phan bd bidi theo tuyén dich vu va chudn hoéa quy trinh d6i chiéu dir liéu
BAPLIE/MOVINS gitp rit ngan thoi gian chd cia xe dau kéo va loai bo cac thao tac
khong tao san luong. Song song d6, SSIT ddy manh két ndi v6i hé théng ICD bang sa
lan, ting trao d6i voi khach hang va cac doanh nghiép van tai dudng bd nhim rat hang
nhanh khoi bai, giam ap lyc t6n bai va nang cao toc dd quay vong phuong tién. Day 1a
diéu kién tién quyét dé duy tri nhip khai thac on dinh cho cau STS trong nhitng khung
gio cao diém.

Thr ba, SSIT chu trong nang cao hiéu suit khai thac cta hé théng thiét bi, dic
biét 1a bon cau bd STS, yéu td quyét dinh truc tiép dén GMCH. Cang huéng dén duy tri
tinh trang k¥ thuat cho thiét bi thong qua lich bao tri hop 1y, ghi nhan phan hdi van hanh
kip thoi va tang ty 1& sir dung ché do nang d6i (Twin — lift), nghién ciru chu ky xép — do
két hop (Dual Cyling) ddi vé6i cac 16 hang phu hop. Viée giam thiéu thoi gian gian doan
ky thuat va bao dam cau van hanh lién tuc trong timg ca lam viéc s& dong gdp quan

trong vao vi¢c nang cao nang suat gidi phong tau me.

Bén canh d6, SSIT ting cudng su phdi hop cua toan bo cac luc lugng tham gia
khai thac: Piéu d9, ké hoach, van hanh thiét bi, doi an toan, k¥ thuat. Pic biét, cang chu
trong mé rong va hoan thién co ché phdi hop véi cac don vi ngoai cang nhu dai 1y tau,
hoa tiéu, cang vy, bién phong, hai quan va doi tau lai dat dé bao dam ké hoach tau cap
— 1oi duoce trién khai ding thot diém. Qua do, luc luong khai thac duy tri dugc su on
dinh trong bé tri nhan su, ting tinh chi dong trong diéu hanh va ning cao hiéu qua giai

phong tau.

Cubi cung, SSIT dinh huéng ddy manh chuyén do6i s6 gin véi phat trién bén viing
nhu tru cot then chdt dé nang cao ning suit khai thac tiu me. Cang s& ting cudng tng
dung cong ngh¢ trong van hanh, tir tich hop dir li€u thoi gian thuc, phan tich hiéu sudt
thiét bi dén tw dong hoa quy trinh ddi chiéu container va nang cap hé théng TOS, nham
nhan dién sém diém nghén va téi vu hoa quyét dinh diéu do theo ting ca 1am hang. Pinh
huéng nay dong thoi phit hgp véi muyc tiéu xay dung cang xanh, duge minh chimg qua
viéc SSIT nhén ching nhan “Environment and Social Impact — Special Recognition”
cua AmCham Viét Nam nam 2024 nh¢ dap ung cac tiéu chi “Environmental, Social,

and Governance” — ESG theo dinh huéng ctia T6 chirc Hang hai Quc té (International
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Maritime Organization — IMO). Viéc két hop chuyén ddi s véi quan 1y ning luong va
giam phat thai khong chi nang cao hiéu qua khai thic ma con tao loi thé canh tranh dai
han, gitip SSIT ti€ém can mo hinh cang hién dai va van hanh théng minh theo xu thé quéc
té.

4.3. Giai phap ning cao niing suit khai thac tau me dang trién khai tai cong ty

TNHH Lién doanh Dich vu container Qudc té cing Sai Gon — SSA (SSIT)
4.3.1. Quy trinh “Chu trinh xép — dé kép”

Quy trinh “Chu ky xép — d& kép” (Dual Cyling — DC) tai c4c bay c6 nhiéu cip
container discharge — load dang dugc nghién ciru trién khai tai SSIT. Viéc trién khai
Dual Cyling khong yéu cau dau tu thiét bi nhung c6 thé gitp cat giam chuyén dong rong
clia cdu va ning cao 5 — 7 moves/gid cho toan tau khi diéu kién bai dap ung. Can thiét
1ap danh sach ghép cip “Pairing List” va quy trinh chuyén d6i linh hoat giira chu trinh
xép — d& don (Single Cyling — SC) va chu trinh xép — d& kép (Dual Cyling) dé duy tri
tién do.

Trong chién luge SC, QC chi bat dau céac tac vu Xép sau khi toan bd tac vu do
cla timg bay d3 hoan tat. Trong chién luoc DC, QC c6 thé bat dau qua trinh d& va xép
container trong cting mot bay dong thoi (hinh 4.2).

(a) Single Cyling (b) Dual Cyling
[ M Vessel M B Vessel
Unloading P Loading
/
Container [: R Container Unloading E:] Loading
Spreader return t/ \\ Spreader retum Container Container
without conlamer | without container|
Empty Trip / / Empty Trip " /
pty /, g S ply | |
// [ ] [ N
/ i N N
/
/
'/ Loaded Trip Loeded Trip \\ Loaded Trip Loaded Trip
\ s L 0aded Trip (Truck)
: | s L 0aded Trip (QC)
\ ¢ Tri | ty Tn
W3 | Steck G_E’“"“ "_D Stock | Stock q_E"‘" Y p_D Stock
Area e Area Area e Area - e e Empty Trip (Truck)
e o e E0IptY Trip (QC)

Hinh 4.2: So sanh hoat dong ciia céac thiét bi giita Single Cyling va Dual Cyling

(Nguon: Simulation of Multi — Crane Single and
Dual Cyling Strategies in a Container Terminal, trang 468)
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Dual Cyling 1a mét chién lwgce van hanh tai cang trong d6 nhitng chuyén dong
rong cta QC va cac chuyén xe rdng ciia xe dau kéo duoc bién thanh cac chuyén dong
hiéu qua. Hinh 4.3 cho théy su so sanh trinh tu thao tac gitra chién lugc chu trinh don
va chu trinh kép. C6 thé thiy ring, hoat dong theo DC can téng cong 88 chu trinh, trong
khi hoat dong theo SC can 155 chu trinh dé hoan tit cing mot bay cua tau. Chu trinh
QC nghia 12 mét luot QC di chuyén tir tau vao bd va quay tré lai [17].

Single cycling sequence for unloading Dual cycling sequence for unloading

69594539 [30|[22]15[ s[4 128[108] 88 [ 69 [52][36][22[10[ 4 [ 2
70|60 [50[4031[23]16[10[ 5] 2 130[110[ 90 [ 71|54 |[382a 12| 5| 2
71|61|51|41(32|/24/17|11| 6 | 3 132(112|92[73|56||40[26)14| 6 | 3
72|62|52|42|33|]25(18 (12| 7 134|114/ 94|75 (58 |(42]|28 16| 7
73| 63|53 |43 |3a|[26]19[13] 8 136(116[ 96 | 77 [ 60|24 30[ 18] &
746454 ]|4a]35|[27[20] 12 138[118| 98 [ 79 [ 62 || 46| 32| 20
7565|5545 |36 |[28]21 140|120|100| 81 [ 64 | [ 48 | 34

L] 76 [66 |56 [ 46|37 || 29| 142(122(102 83 [ 66 || 50
77| 67 |57 |47 38 T 124[124[104] 85 [67]|
78 |68 58]48 146[126[ 106 86

Single cycling sequence for loading Dual cycling sequence for loading
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87 | 97 |107[117]126|[134]141[147[152]155 155[143[123[103[ 82 |[ 6347 [33[21[ 11
86 | 96 |106(116|125((133/140|146|151|154 154(141(121|101|80 || 6145|131 |19 9
85 | 95 |105[115]124|[132[139[145[150 153[139[119[ 99 [ 78 || 59|43 | 29| 17
84 | 94 |104[114]123|[131[138[ 144|149 152(137(117[ 97 [ 76 || 57 | 41| 27| 15
83 | 93 |103[113]122|[130[137[143 151[135[115[ 95 [ 74 || 55 ] 39 [ 25
82 | 92 |102[112[121|[129[136 150|133|113| 93 [ 72| [ 53 | 37
81| 91 [101[111|120| [128 149(131]111[ 91 [ 70 || 51

T 80 [ 90 [100[110[118] T 128[129[109] 89 [68]|
79 [ 89| 99 [109 147[127]107 87

Hinh 4.3: So sanh tong so chu trinh giira Single Cyling va Dual Cyling.
(Nguon: Simulation of Multi — Crane Single and
Dual Cyling Strategies in a Container Terminal, trang 466)
4.3.2. Nhom gidi phdp phdt trién nguén nhin lwe da ky ning
a) M rong dao tao dinh ky va chuan héa nhan lyuc
Trong mdi trudng khai thac cang cuong do cao, con ngudi 1a yéu té then chot
lién két céac quy trinh va cong ngh¢. Do do, viéc xay dung mot doi ngii van hanh déng
nhat vé k¥ ning, chuin hoa vé quy trinh va linh hoat trong diéu phdi 1a mét giai phap
chién lugc bang cach:

—  Xay dung cic quy trinh van hanh tiéu chudn (Standard Operating Procedures —
SOPs) chi tiét cho moi vi tri, vi du nhu quy trinh tiép can container cta cau RTG,
quy trinh giao tiép tin hiéu giita cau STS va tai xé.

—  T6 chire cac ky sat hach tay nghé dinh ky (vi du 6 thang/ 14n) cho toan bo do6i ngii
van hanh, dic biét 14 14i cau STS va RTG.

— St dung cic cong cu hién dai nhu hé théng mé phong (simulator) dé huén luyén
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cac tinh hudng phuc tap (trdi gié, hang qua khd) ma khong anh huéng dén hoat
dong thuc té.

Viéc trién khai thanh cong mét chuong trinh ddo tao chuan hoa s& mang lai nhiing

loi ich thiét thuc sau:

— Giam su chénh léch vé nang suat gitta cac ca lam vi¢c hodc gifta cdc nhan vién
van hanh khac nhau. Nang suat chung cua toan cang s€ tang l1én va duy tri & muc

on dinh.

—  Viéc tuan thu SOPs nghiém ngit giup giam dang ké cac va cham, roi container,
hoic tai nan lao dong gay ra bai yéu to con ngudi, tir d6 giam thoi gian dimg hoat

dong ngoai ké hoach.

—  Khi c6 mot d6i ngii da k¥ nang, ban quan 1y ¢ thé linh hoat diéu dong nhan sy

tur vi tri nay sang vi tri khéc.

— Nhan vién dugc dao tao bai ban, hiéu rd vai tro ciia minh va thay duogc 10 trinh

phat trién k¥ nang s& co dong luc lam viéc va gan bé lau dai hon voi cang.
b) Nang cao ti 1€ nhan su da k¥ ning.

Ning suat tong thé cua ddy chuyén khai thac tau c6 thé bi gidi han bai nhitng mat
xich thtr yéu. Muc tiéu chién luoc cua giai phap nay 13 t6i da hoa hiéu qua sir dung ngudn

nhan lyc va tang cuong kha nang thich trng ctia cang trudc cac bién dong van hanh.
— Xac dinh cac nhéom k¥ nang chéo chién lugc, vi du:

+ Nhom Yard: Van hanh cau bii (RTG Operator) <> Lai xe dau kéo <> Lai xe
nang TP/SP.

+ Nhom Gate/ Docs: Nhan vién kiém tra tai cong (Gate Clerk) <> Nhan vién

hién truong (Tally) <> Nhan vién chiing tur.
—  Xay dung chuong trinh dao tao va cap chimg chi.

—  Thiét ké cac khung dao tao 1y thuyét (SOPs, an toan) va thuc hanh st dung thiét

bi mo6 phong kém ngudi hudng dan.

—  Xay dung hé thong cap ching chi ndi bo rd rang, cong nhan céac cap do ky nang
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ma nhén vién dat duoc (vi du: k¥ ning chinh, k¥ ning phu cip 1, k¥ ning phu

cap 2).
— Xay dung chinh sach dai ng¢ va luong thuong phu hop.
—  Viéc ap dung thanh cong m6 hinh nay s& mang lai nhitng két qua tich cuc sau:

—  Cau STS dugc hd tro lién tuc, nang suat lam hang (moves/gio) tai ciu tau sé ting

1én va duy tri 6n dinh & muc cao.

— Toi vu hoda tong chi phi nhan sy va s6 lugng nhan vién trong mot ca lam viéc.

Giam thoi gian cho (Downtime) do thiéu nhan su dot xuat tai vi tri quan trong.

— Nhan vién dugc trao co hoi hoc hoi k¥ ning méi, ¢6 16 trinh phat trién nghé
nghiép rd rang va nhan dugc dii ngd xing dang sé cam thay duoc trén trong va
gian bo 1au dai hon vé6i SSIT.

Ti 1€ nhan su da k¥ nang trong Phong khai thac tai SSIT
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80%
70%
60%

50%
40%
30%
20%
i B
0%
DSP QCO WHF RTG TTO

TP/SP

m Nhan sy da kj nang Téng nhan sy

Hinh 4.4: Ti 1¢ nhan su da ky niang trong Phong khai thac tai SSIT
(Nguon: Tai liéu nhdn vién néi bo SSIT)

Theo hinh 4.9 SSIT dang s& hiru lyc lugng nhan vién khai thac c6 kha nang lam
viéc & da vi tri twong ddi cao (22% — 67%). Tuy nhién, dé toi da hoa loi thé canh tranh
nay va chuan bi cho céc thach thirc van hanh tuong lai. Viéc nang cao tay nghé va trién
khai cac churong trinh dio tao chéo chinh thirc van can dugc ddy manh. Giai phap nay
khong chi gitp da dang héa hon nita luc lugng lao dong, ma quan trong hon 14 hé thong
hoéa cac k¥ ning, ddm bao moi nhan vién khi luan chuyén déu tuan thu SOPs nghiém
ngit va dat hiéu suit cao dong déu. Viéc nay giup SSIT chuyén dbi tir kha ning linh
hoat tu phat sang mot chién lugc nhan sy da nang, d& dang diéu phdi va cha dong tng
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pho hiéu qua véi cac diém nghén van hanh.
4.4. Deé xuit giai phip ning cao ning suit khai thac tau me tai cong ty TNHH
Lién doanh Dich vu container Qudc té cing Sai Gon — SSA (SSIT)

4.4.1. Chudén héa quy trinh va téi wu lgp ké hoach khai thdc tau me

Trong diéu kién SSIT s& hiru mot cau bén véi bon cau by STS khai thac tap trung
cho tirng tau, giai phap pht hop va cé tinh kha thi cao nhat trong giai doan hién nay 1a
chuan hoa toan bd quy trinh 1ap ké hoach cau bén, b tri cau bo va diéu phdi khai thac.
Giai phap nay khong doi hoi dau tu 16n nhung tac dong truc tiép t6i sy 6n dinh ning

sut, giam thoi gian gian doan va nang cao hiéu qué khai thac tau me.
a) Chuan hoa quy trinh lap ké hoach cau bén

Trudc hét, can chuan hoa quy trinh 1ap ké hoach cau bén thong qua viéc xdy dung
b tiéu chi thong nhat cho cac budc tiép nhan thong tin, kiém tra ETB/ATB va ra soat
diéu kién khai thac (LOA, BEAM, mdn nudc, phan bay, hang dac biét, container can
dao chuyén, diéu kién thay van). Viéc thiét 1ap va ra soat phuong an bd tri cau bén trén

TOS truée ETA 24 — 12 gid giup nang cao do chinh xac du bao tién do thuc hién.
b) Chuan hoa quy trinh phan bd cau b

Song song d6, quy trinh phan bd cau bd can duoc chuan hoa, han ché tdi da sb
lan di chuyén ctia cau va tbi wu hoa chia nho bay. Viéc nhan dién trudc cac bay phtc
tap nhu bay c6 restow hodc hang dic biét giup diéu phdi phu hop hon, dam bao ning
suat 6n dinh cho timg cau trong sudt ca khai thac. Pong thoi, cang ciing cha dong 1am
viéc voi hang tau dé chuyén doi cac container restow tir hinh thirc “Restow convinience”
sang “Restow via Quay” hoac “Restow Shift Cell”, gitip gidm céac céac thao tac nang ha
container ma khéng dwgc tinh vao san lwong xép d, tir d6 cai thién dang ké ning suat
khai thac tau.
¢) Pho bién va thong nhat phuong an phdi hop

Bén canh do, SSIT can chuan hoa phdi hop ndi bo giira cac chtc ning VSL —
YRD — DSP — SM — TSV thong qua hop trudc ké hoach, hop dau ca va cap nhat tién do
theo gid xuyén sudt qua trinh khai thac tau. Quy trinh phdi hop rd rang giup giam thiéu
gian doan, x1r Iy kip thoi cac diém nghén va ¢am béao sy lién mach trong khai thac.
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d) Gitr vitng va pho bién rong cho ndi bo va khach hang van héa an toan

Cong tac xay dung, ciing ¢ vin hoa an toan tai ciu bén ciing nhu toan cang theo
tinh than “Zero LTI — Khéng tai nan lao dong gay mat thoi gian 1am viée” 1a diéu kién
tién quyét dé duy tri tinh lién tuc cua thiét bi va chu trinh ciu bo. Tiép tuc mé rong hoat
dong nhu kiém tra an toan dau ca cho nhan vién va thiét bi (bao gdm kiém tra k¥ thuat
thiét bi, do ndng do con cia nhan vién...), kiém tra tin hiéu, han ché nguoi vao ving
nguy hiém, ting cuong tuyén truyén, co cac budi gidi thiéu ngan vé vin hoa an toan cho
cac tai xé bén ngoai trude khi dua phuong tién bén ngoai vao bai thuc hién lay/tra

container, tor 6 bao ddm nang suat 6n dinh.

4.4.2. Nhom gidi phdp toi wu héa hoat dong bii, dong phwong tién va két néi ICD,
khdach hang

Hoat dong bii va dong phuong tién ndi bo cé anh hudng truc tiép dén ning suét
cau bd STS va tién d6 khai thac tau me. Vi vay, bén canh ti vu quy trinh cau bén, SSIT
can chu trong cai thién cach quan 1y béi, diéu phdi phuong tién va két ndi v6i ICD va

khach hang hau phuong. Céc giai phap cu thé nhu sau:
a) Toi vu quy hoach bii va quy trinh diéu d6 phuong tién noi bo

SSIT can ra soat lai cach bo tri container trong bai dé giam tinh trang dao chuyén
khong can thiét — nguyén nhan gy cham tré trong viéc cung cap container cho cau bo.
Viéc xac dinh, phan tach rd cac khu vuc container nhap, xuat, rSng va hang dac biét theo

ting block giup nang cao kha ning du bao va giam xung dot trong ludng di chuyén.

Bén canh do, quy trinh diéu d6 xe du kéo ndi bd cling can dugc chuan hoa theo
hudng wu tién phuc vu ciu bo. Viéc xéac dinh sb luong xe thich hop cho tirng QC va theo
ddi ludng di chuyén cua xe giup han ché tinh trang thiéu xe hodc un & dudi chan cau.
Khi phuong tién dugc cung cap diing nhip, chu trinh nang — ha ctia QC sé lién tuc hon

va nang suat lam hang tau me duoc 6n dinh hon.
b) Tang cudng gan két ICD, cha dong giai phong container

Ning suét khai thac thuc té ciia mot cang nude sau nhu SSIT khong chi 14 toc do
xép d& ctia cAu bd, ma 13 hidu suit cia toan bd chudi logistics. ICD chinh 1a giai phap

chién lugc cho van dé nay. ICD dong vai tro 1a canh tay ndi dai ciia SSIT dugc dat sau

92



trong céc trung tdm san xudt trong diém (Binh Duong, Pong Nai, Thanh phé Ho Chi

Minh) hd trg giam tai ap luc khong gian bai va thu tuc hai quan dong thoi tao ra mot

ludng xanh van chuyén két ndi hai diém nay. Can ting cudng lién két véi cac ICD theo

ba nhom hanh dong chinh:

Tang cuong két ndi vat Iy: SSIT da danh riéng thiét bi chuyén dung cho sa lan,
cho nén cang can thiét 1ap cac cira s6 sa lan (Barge Window) vu tién véi lich trinh
cd dinh va dang tin cay. Viéc nay gitp chuyén hang nghin luot xe tai mdi ngay

tir duong bd xubng dudng thuy, giai phong ap luc cho cong cang SSIT.

Chuan hoéa quy trinh phéi hop véi ICD: Chuyén thu tuc hai quan vé hau phuong,
giai phap nay bién ICD thanh diém thong quan hang hoa, thay vi don ganh ning
thi1 tuc vé cang. SSIT can hop tac chit ché véi co quan hai quan dé trién khai mo
hinh soi chiéu, kiém hoa, kiém tra va niém phong (seal) ngay tai ICD trudc khi
chuyén vé cac cang tién phuong nhu SSIT. Container hang xuat tir ICD d3 hoan
tat thu tuc, khi vé SSIT bang sa lan s& ¢ trang thai sin sang xép tau (ready to
load). Diéu nay gitip giam dang ké thoi gian luu bii cua container tai cang chinh,
vi hang hoa khong phai nam cho thu tyc va di thang vao khu vuc chd xép. Chuyén
giao viéc stra chira, vé sinh, cip container cho cac depot réng va ICD. Viéc nay
gitip giam chiém dung bai, thiét bi, nhan céng dé gianh cho cac hoat dong co gia

tri gia tang hon.

Pong bo dir lidu va ké hoach gitta ICD — SSIT: Két nbi dit liéu v6i nhau dé cap
nhat vi tri, luéng hang va ké hoach xuét — nhap. Cho phép nhan vién ké hoach bai
cua SSIT lap ké hoach mdt cach chu dong. Ho biét chinh xéc déy du thong cua
container nao dang trén dudng dén va co thé sap xép vi tri xép chdng tdi vu trude
khi container cap cang. Day 1a chia khoa dé giam ty 1& dao chuyén xudng muc tdi

thiéu.

¢) Tang cuong két ndi khach hang va doanh nghiép van tai duong bd

Theo thong tin tir cang SSIT, hién nay chi c¢6 10% luwong hang dén cang 1a tir

duong bg. Tuy nhién, trong twong lai khi cac khu cong nghiép trén dia ban dugc thanh

1ap nhiéu hon va mé rong hon thi ty 16 nay s& ting 1én. Dé chuan bi cho sy ting trudng

nay, SSIT can chuan bi quy trinh két ndi véi khach hang va cac doanh nghiép van tai,
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gitip chii dong trong cong tac chudn bi nhan lic va thiét bi cho ké hoach va thao tac cho

container vao bang duong cong, ddc bi¢t voi cac ca co it viéc hodc sat gio tau cap.

Xe dau kéo cua khach hang thuong tap trung theo cac dot cao diém gin gid cai
mang, gay Un tic nghiém trong tai céng. Didu ndy 1am ting thoi gian quay vong xe dau
kéo, gay lang phi chi phi logistics va tao an twong x4u cho khach hang. Vi vdy, khi nhan
duogc thong tin qua E — port cang thi can xay dung chinh sach, quy trinh két ndi truc tiép
khach hang va doanh nghi€p van tai, chu dong xac dinh hoac diéu hudng thoi gian
container dén cang sém dé c6 ké hoach xép hang 1én tau duoc thuan loi hon. Piéu nay
cuc ky quan trong nhit 1 véi tinh trang ket xe vao cudi tudn & tuyén duong Qude 16 51,
doan tir cac khu cong nghiép tir Pong Nai hodc hudng tir cao toc Long Thanh — Dau
Day.

4.4.3. Gidi phdp ning cao hiéu suit cau bo' STS

Ngoai phuong phap xay dung “Chu trinh nang — ha kép (Dual Cyling)” da dé
cap o phan 4.3.1 thi con mot phuong 4n phuong an dé nang cao hiéu suat cau bo. Tuy
nhién, phuong 4n nay can trang bi thém mot hé théng khung nang Tandem — lift
chuyén dung, c6 gia khoang 1 — 2 triéu USD/cau, cho cac cau Single — hoist hién hiru
c6 strc nang du 16n (80 — 100 tan). Hé thdng cho phép nang dong thoi 2 x 40ft hodc 4 x
20ft; 2 x 20ft hodc 1 x 40ft bang mot cau [18].

3 :.==ﬁ":

Hinh 4.5: H¢ thong khung nang Tandem — lift

(Nguon: https://www.portstrategy.com/multilifti—for-and—against/157887.article)
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Khi cdu STS sir dung ngang niang Tandem — lift & gip song song hai container
40ft, s luot di chuyén clia ciu giam dang ké. Vi dy, 100 container 40ft chi can khoang
50 luwot ning thay vi 100 luot, tir d6 tiét kiém ning luong va giam chi phi van hanh. Khi
van hanh, cong nhan van hanh c6 thé linh dong tit chirc ning Tandem — lift, mot trong
hai ngang chup sé& hoat dong & ché d6 nang don (Single — lift) hay nang doi (Twin — lift)

khi xir Iy hang dic biét nhu container OOG hodc nap ham tau.

Dé ap dung hiéu qua, SSIT can kiém tra strc nang an toan (SWL) cia timg cau
dé dam bao dap tng yéu cau k¥ thuat khi van hanh & ché d6 tandem. Nhu thuc té khai
thac hién nay, VGM cac container 20ft thudong dat quanh 30 tin do vy viéc nang ha
cung luc bon container 20ft diy hang ning 14 khong kha thi, nén dinh hudng quy trinh
ké hoach va thuc hién xur 1y cac cap container 40ft. Béng thoi, viée téi vu diéu van bai
va bd tri du hai phuong tién phuc vu (2 dau kéo + trailer phia sau) song song cho mdi
chu ky nang d6i 13 rat quan trong dé tranh tinh trang cau phai cho xe. Néu thuc hién day
da va dong bd cac yéu cau trén, giai phap Tandem — lift c¢6 thé gitp SSIT ting 20 — 30%
nang suat khai thac ma khong can dau tu thém vao ha tang, phii hop véi dinh huéng toi

vu hoa thiét bi hién hitu trong giai doan trung han.
4.4.4. Nhom gidi phdp chuyén déi sé va tw dong héa tieng phén trong chuéi khai théc

a) Pau tu hé thong nhan dang ki ty quang hoc tu dong OCR

Hinh 4.6: Hé thong nhin dang Ky tw quang hoc tw dong OCR
(Nguon: https://www.camco.be/en/solutions/boxcatcher—sts—crane—ocr—ofr)

Hé thdng nhan dang ky tu quang hoc ty dong (Optical Character Recognition —
OCR) 1a giai phap coéng nghé nén tang gitp tu dong thu thap va xac dinh thong tin
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container tai cac diém giao dich chinh nhu céng cang va ciu tau. Giai phap nay thay thé
hoan toan phuong thirc kiém dém tha cong. Viéc tu dong hoéa quy trinh nhan dang gitp
tang téc do xir 1y, nang cao do chinh xac dit liéu va tich hop truc tiép vao TOS — mot

yéu t6 cbt 16i cua cang théng minh [19].
Cong nghé chinh:

—  Tai cong: Khi xe dau kéo container di qua, hé théng camera chuyén dung chup

hinh tir nhiéu goc (sau, hai bén, trén).

Hinh 4.6: Hé théng OCR dwoc gin tai cong cang
(Nguon: https://www.visy.fi/product/gate—ocr—portal/)

— Tai cau tau: Camera va cam bién dugc lap ¢ chan cau hodc dudi cabin van hanh

dé nhan dang container tir nhiéu hudng.

Hinh 4.7: Hé théng OCR dwoc gin trén chan ciu STS

(Nguon: https://www.camco.be/en/solutions/boxcatcher—sts—crane—ocr—ofr)
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Phan mém tich hop Al s€ tu dong “doc” va trich Xuét cac thong tin sau tur hinh anh:
—  S4 container (theo tiéu chuan ISO 6346).
—  Sé seal (niém chi).
—  Bién sb xe dau kéo va sé mooc (néu co).
— Sy hién dién/phéan loai nhan IMDG, hudng ctra container.
— Hinh anh ghi nhan tinh trang hu hong (Damage inspection).

Toan bo dir li€u van ban va hinh anh duoc truyén ttre thoi dén TOS dé xac thuc
giao dich, d6i chiéu vai 1énh nhép trude (pre — advice) va cip phép xe ra vao bii.
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Hinh 4.8: Thong tin ciia container do OCR dwgc hién thi trén TOS

oEoL03

(Nguon: https://www.camco.be/en/solutions/boxcatcher—sts—crane—ocr—ofr)

V& wu diém, hé thong OCR gitip rit ngian dang ké thoi gian xur 1y tai cong va cu
bén, tir vai phiit mdi xe xudng con dudi mot phit, qua d6 giam nguy co Un tic va ting
thong lugng. Do dir liéu dugc s6 hoa va cap nhat thoi gian thuc vao TOS, sai s6t do con
nguoi gﬁn nhu duoc loai bo. Viée luu lai hinh anh sé container, s seal va tinh trang vo
container ciing gitp ting tinh minh bach va hd tro giai quyét tranh chap khi c6 phat sinh.
Ngoai ra, hé théng con gbép phan giam nhu cau bd tri nhan lyc truc tiép tai cong va chan

cau, qua do6 cai thién an toan lao dong va gidm chi phi van hanh.
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Tuy nhién, cong nghé OCR van c6 mot sé han ché. Ty 1é nhan dang sai khoang
1% — 2% van ton tai trong truong hgp container bi ban, md son hodc khi thoi tiét xau
(mua, swong mu, thiéu sang). Hé théng yéu ciu mit bang 6n dinh, chiéu sang tbt, duong
truyén mang khong bi gian doan. Chi phi dau tu ban dau cho camera, may chu, phan
mém Al va hé théng chiéu sang twong ddi cao. Bén canh d6, OCR phai duoc tich hop
tdt vai TOS hién c6 dé dit lidu chay tu dong va chinh xac; néu hé théng khong doc duorc,

nhén vién van phai kiém tra va nhap lai thong tin.

Thuec té trién khai tai cac cang 1on nhu PSA, Rotterdam, Hamburg cho thiy cong
nghé OCR c6 thé giam thoi gian xtr Iy tai cong xudng dudi 60 gidy/xe véi do chinh xac
trén 99%. D6i véi SSIT, c6 thé xem xét lap dat hé théng OCR trude ¢ khu vuc cong
ra/vao va cau bén container xuat nhap, két hop voi TOS hién hanh. Cach trién khai tung
phan nay vira giup han ché chi phi ban dau, vira cho phép cang thtr nghiém, diéu chinh
dan trude khi mo rong. Vi kha nang tiét kiém nhan lyc, giam Un tic, nang cao ning
suét va minh bach dix liéu khai thac, OCR 1a mot giai phap kha thi vé ca chi phi va hi¢u
qua, phtt hop dé SSIT trién khai trong giai doan tdi.

b) Pinh huéng dai han vé ty dong héa cac phwong tién trong bai

Trong giai doan dai han, cang c6 thé huéng dén tu dong hoa dan cac phuong tién
hoat dong trong bai nham t6i vu hiéu qua khai thac va giam sy phu thudc vao lao dong
thii cong. Mot s6 dinh huéng chinh bao gdm: Ting budc ung dung xe ning tu dong
trong cac khu vuc c6 mat do giao thong cao, lap dit cam bién hd tro din dudng dé
phuong tién di chuyén an toan va chinh xac hon va tich hop hé théng quan 1y phuong
tién vao TOS dé tu dong phan cong nhiém vu, theo ddi vi tri va diéu phdi ludng phuong

tién trong bai.

Ngoai ra, viéc ting cuong sir dung camera, radar va cam bién va cham ciing gitp
nang cao tiéu chuan an toan cho cang khi chuyén tir van hanh thi céng sang ban tuy dong.
Tuy nhién, qua trinh ndy can dugc thuc hién theo 16 trinh phi hop vai diéu kién ha tang
va san lugng thuc té, uu tién cac khu vuc dé chuan hoa trude nhu tuyén van chuyén giita
cu bén va bai xuét nhap. Khi h¢ théng da van hanh 6n dinh, cang co thé tung budc md
rong sang cac khu vuc bii khac. Vé lau dai, ty dong hoa phuong tién sé& gitip cang giam

chi phi nhan su, han ché rui ro an toan va ting tinh dong bo trong chudi khai thac, phu
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hop v6i dinh hudng phat trién cang hién dai.

Bén canh yéu t6 k¥ thuat, cang ciing can can nhic dén loi ich cta doi ngii lao
dong. Viéc giam vai trd van hanh truc tiép c6 thé dugc bu da"lp béng ddo tao lai dé nguoi
lao d6ng chuyén sang céc vi tri giam sat, bao tri hodc diéu phdi hé thong tw dong. Cach
tiép can nay vua giap han ché tac dong xa hdi, vura tao su déng thuan trong qua trinh

chuyén doi.

Néu dugc trién khai dung 16 trinh, ty dong hoa phuong tién trong bai s giup cang
giam chi phi nhan su, han ché rii ro an toan va ting do dong bo trong chudi khai thac,

phu hop véi dinh hudéng phat trién cang hién dai trong dai han.
4.4.5. Nhom gidi phdp phdt trién cing xanh gin véi néng cao ning sudt bén viing

Trong bdi canh nganh hang hai toan cau d6i mat véi ap luc giam phat thai theo
quy dinh cta IMO va yéu cau ngdy cang cao tir cic chu hang, viéc SSIT theo dudi chién
luge “Green Port” khong chi 14 trach nhiém xa hoi ma con 1a mot giai phap then chét dé

nang cao niang suit khai thac tau [20].
a) Dién hoa thiét bj khai thac

Tung budc thuc hi¢n chién luoc chuyén ddi céc thiét bi bai tir st dung nhién li¢u
diesel sang cac phién ban chay dién hoan toan hoac chay hybrid. Hién tai 100% QC va
RTG ciia SSIT déu la thiét bi chay thuan dién. Cang dang nd luc chuyén doi thém céc
thiét khac sang thuan dién nhu xe bus ndi bo.

Cau eRTG c6 d6 tin cdy cao hon va yéu cau bao tri thap hon dang ké so voi cau
diesel do khong can thoi gian dimg dé tiép nhién liéu, it hong hoc dong co. Viée giam
thoi gian dirng may ngoai ké hoach tai bai dam bao ludng container ra/vao cau tau duoc
thong subt, gitp cAu bo STS hoat dong lién tuc vo1 hiéu suét cao nhat.

b) T6i wu hoa van hanh bang phian mém

Khai thac toi da hé théng diéu hanh cang (TOS) dé 1ap ké hoach cho cac 16 trinh
xanh va hiéu qua nhat. Piéu nay bao gdm viéc giam quing duong di chuyén cua xe du
kéo nodi bd va wu tién thuc hién Dual Cyling khi ¢6 thé. Viéc tdi uu ndy giup giam sb

luong di chuyén rong, tiét kiém nang lwong va giam chi phi van hanh.
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¢) Pau tu vao cung cap dién bd (Shore power)

Lép dat hé théng cung cép dién cao thé tai cau bén hodc sir dung bo chuyén doi
tir 380V/50Hz sang 440V/60Hz, cho phép cac tau container khi neo dau co thé tit may

phat dién diesel va sir dung ngudn dién cua cang.

Pay 1a mot giai phap mang tinh chién luoc, gitp SSIT dép ung cac yéu cau moi
treong khit khe nhét tir cic hing tau va co quan quan 1y. Quan trong hon, viéc tré thanh
mot cang xanh sé& thu hat va giit chan cac lién minh hing tau 16n, dam bao ngudn hang
on dinh, giup t6i da hoa cong suit va ning suit chung cua toan cang. Ngoai ra con giup

gia ting duoc gi tri phu tro clia cang, ting ngudn thu cho ngan sach nha nudc.
d) Kiém soat moi truong van hanh

Ap dung cac hé thong kiém soat mdi truong 1am viéc nhu phun suong dap bui ty
dong tai cac khu vuc c6 giao thong cao (cong, bai) va sir dung céac thiét bj it tiéng on

nhu eRTG.

Bui va tiéng On 12 yéu t6 chinh gy mét méi va giam sy tap trung cia ngudi van
hanh. Mot méi trudng lam viéc trong lanh giam thiéu tai nan. Pong nghia véi viéc loai
b6 thoi gian ding hoat dong dé xur 1y sy ¢b, dam bao ning suat khai thac tau lién tuc.
e) Co ché khuyén khich xanh

Xay dung mot chuong trinh khuyén khich bang viéc hoc hoéi theo chién lugc
“Green Port” ctia cang Rotterdam — giam nhe phi dich vy, phi cdu bén wu tién ciu bén
cho cac tau ¢ chi sd chi s6 méi truong tau bién (Environmental Ship Index — ESI) va
chi s6 cudng do carbon (Carbon Intensy Inicator — CII) tot hodc str dung cac loai nhién

liéu sach nhu LNG, Methanol khi cap cang SSIT.
4.5. Kién nghi
4.5.1. Kién nghi doi véi nha nwéc va cdc co quan qudn ly

Dé cang SSIT noi riéng va cum cang nudc sau Cai Mép — Thi Vai néi chung c6
thé phat huy ti da tiém ning, tr& thanh mot trung tAm trung chuyén qudc té hang dau,
viéc nang cao ning suat khong chi 1a nd lyc cia riéng doanh nghiép. N6 doi hoi mot

chién luoc déng bd va sy hd tro manh mé, thiét thuc tir Chinh pht va cac co quan quan
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1y chuyén nganh.
a) Poi voi Chinh phit va Bo giao thong van tai

Day nhanh tién d6 hoan thanh thi cong cao tdc Bién Hoa — Viing Tau, cao tdc
Bén Luc — Long Thanh va di 4n duong sit Bién Hoa — Viing Tau. Day 1 tuyén huyét
mach gitp giai téa ap luc cho Qudc 16 51, giam chi phi logistics va tao ra loi thé canh

tranh cho cum cang.

Tiép tuc trién khai cac du an nao vét, duy tu ludng Cai Mép — Thi Vai dé dam
bdo dd sau an toan, cho phép tiép nhén 6n dinh cac thé hé tau container ULCV 24.000

TEUs trong nhiéu diéu kién thiy tridu.

Xay dung cac co ché, chinh sach wu dii vé thué nhap khau, thué thu nhap doanh
nghiép cho cac cang bién khi dau tu vao cac trang thiét bi hién dai, hiéu suit cao va than

thién voi méi trudng, vi du nhu cau STS Tandem — lift, RTG va xe dau kéo dién.

Ho trg tiép cin cac ngudn von vay uu dai tir cac td chire tai chinh trong va ngoai

nudc cho cac du an nang cap ha ting va cong nghé xanh.
b) Bdi v6i Chinh quyén dia phuong (Thanh phé Ho Chi Minh)

—  Quy hoach va danh quy dat dé phat trién cac trung tam logistics, ICD va kho bai

v¢€ tinh xung quanh cum cang, tao thanh mot h¢ sinh thai hau can hoan chinh.

—  Pay nhanh tién d6 giai phong mat bang va dau tu xay dung cac tuyén dudng tinh

16 két ndi truc tiép tir cac khu cong nghiép dén hé thong cao tdc va cang bién.
— Don gian hoa thu tuc hanh chinh.
¢) Péi véi co quan hai quan.
—  Tiép tuc diy manh sé hoa, huéng t6i mé hinh hai quan phi gidy to.

—  Ap dung siu rong hon nita co ché quan 1y rui ro trong kiém tra hang hoa, gitp
tang ty 1¢ ludng xanh cho cac doanh nghiép uy tin, giam thiéu tbi da viéc kiém

tra thuc té tai cang.
— Tao diéu kién cho van tai da phuong thure.
—  Phéi hop chit ché véi SSIT va cac ICD dé mé rong mé hinh théng quan tai cang
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can. Container di dugc niém phong (seal) hai quan tai ICD s& duoc van chuyén
thang dén bai chd xuét tau tai SSIT ma khong can lam lai tha tuc, gitp ludng

hang thong sudt va giam thoi gian luu bai.

d) Béi v6i Cang vu Hang hai va cac co quan kiém dinh chuyén nganh.

4.5.2.

Cang vu Hang hai can tiép tuc nang cap hé thong kiém soat luu thong trén bién
(Vessel Traffic Service — VTS) dé t6i wu hoa viéc diéu tiét tau ra vao, giam thoi

gian cho cua tau tai phao. S hoa ho so dién tir lam thu tuc cia tau tai khu vuc.

Thiét 1ap cac ludng wu tién va quy trinh tinh gon cho sa lan, tao diéu kién thuan

loi nhat cho viéc phat trién van tai thuy noi dia két ndi v4i SSIT.

Céc co quan kiém dinh chat luong, kiém dich can phéi hop dé thuc hién kiém tra
theo co ché mét cira tai mot dia diém duy nhat. Viéc ap dung quan ly rui ro dé
chi kiém tra cac 16 hang c6 nguy co cao s& gitip giam dang ké thoi gian va chi phi

cho chu hang, gop phan rit ngin thoi gian container nam tai cang.

Xay dung va ban hanh b tiéu chi “Green Port” qubc gia. Dya trén do, c¢6 cac
chinh sach khen thudng, vinh danh va uvu dai cu thé, vi du nhu gidm phi, 1€ phi
hang hai cho cac cang dat chuan cac tiéu chi dé ra, tao dong luc manh mé cho

phong trao phat trién bén viing trong toan nganh.

Kién nghi déi véi Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu Container Quéc té Cing
Sai Gon — SSA (SSIT)

a) Kién nghi vé dau tu cong nghé va thiét bi

Pay la nhém giai phap nham tao ra loi thé canh tranh ttrc thoi va dit nén mong

cho qua trinh ty dong hoéa trong tuong lai:

Tién hanh kiém toan k¥ thuat dé danh gia chinh xac tai trong an toan ctia cic cau
STS hién hitu. Dya trén két qua, wu tién khoan dau tu chi phi hop 1y (khoang 1 —
2 triéu USD/khung) dé trang bi khung cau Tandem — lift. Viéc dau tu ndy chi
mang lai hi¢u qua khi SSIT dong thoi thiét ké lai quy trinh diéu van tai bii, dam

bao bo tri 2 xe dau kéo chay song song dé ti€p nhan container tur cau.

Pau tu hé théng nhan dang container ty dong (OCR) tai céng va cau bén. Day la
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khoan dau tu nén tang dé ty dong hoa quy trinh, giam cac giai doan thu cong.
b) Kién nghi vé t6i wu hoa quy trinh khai thac

Dua quy trinh Dual Cyling vao van hanh thudng xuyén dé nim bt dugc nhiéu
kinh nghiém v4n hanh thyc té. Diéu nay doi hoi su thay déi trong tu duy 1ap ké hoach.
Yard Planner va Vessel Planner phai chit dong xac dinh cac bay tau phu hop va 1én ké
hoach dao chuyén, sip xép container xudt tir trwde khi tau cap. Thanh cong ciia quy trinh
con phy thudc vao kha ning diéu phdi cua Dispatcher trong viéec dam bao xe dau kéo
ché container xuét ludn c6 mit va sin sang ngay khi xe ddu kéo chd container nhap vira
ro1 di, loai bo hoan toan thoi gian cho cia cau bo.
¢) Kién nghi vé phat trién nguén nhan lyc

— Xay dung, ban hanh va huén luyén bat budc cac SOPs chi tiét cho moi vi tri cong
viée (1ai cau STS/RTG, lai xe dau kéo, diéu phdi vién...). T6 chirc sat hach tay
nghé dinh ky dé ¢am bao moi nhan vién tuan thi quy trinh va dat mic ning suat

chuan.

—  SSIT phai chinh thirc héa loi thé da k§ nang hién c6 thanh mot chuong trinh dao
tao chéo c6 hé thong. Chuong trinh nay phai di kém voi hé théng chig chi noi
b6 va chinh sach lwong/phuy cip 16 rang dé khuyén khich ngudi lao dong chu dong

hoc héi, san sang luan chuyén.

—  Vin hoa “Zero LTI”: Bét budc to chtrc cac budi hop an toan dau ca (Toolbox
Meeting) 10 —15 phat dé nhan dién rui ro cu thé trong ngdy (thoi tiét, hang nguy
hiém...). Xay dung vin hoa bao céo chi dong, khen thudng cac nhan vién phat

hién va bao cdo céc su cd ¢6 nguy co xay ra d€ ngan ngura tai nan thyc su.
d) Kién nghi vé két néi hau phuong (logistics)

SSIT va cum cang Cai Mép — Thi Vai hién phu thudc kha 16n vao van tai duong
bo qua Qudc 16 51 va thuong xuyén tic nghén vao gio cao diém. Trong tuong lai, khi
cac hé thong duong cao tde, dudng vanh dai s& gitip giam tai tac nghén. Trong ngan han
thi c¢6 thé tinh dén phuong 4n sir dung E — port tich hop hen lich xe dén (Trucking
Appointment) nham rai déu lugng xe, dong thai cho phép bd phan van hanh cong va bai

1ap ké hoach chu dong, gidm thoi gian cho doi cia xe tdi xudng mure toi thiéu.
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D4y manh van tai thuy ndi dja bang sa lan. Day 1a giai phap chién luoc va hiéu

qua nhét, tan dung loi thé ty nhién cta khu vuc Cai Mép — Thi Vai. Mot sa lan c6 thé

ché 50 — 200 TEUs, twong duwong 50 — 200 luot xe tai, giam tai ap lyc cuc 16n cho cong

cang.

Tiép tuc tan dyng 435m bén sa lan, nao vét, vu tién thiét bi Xép d& chi dé phuc

vu sa lan nhu cau banh xich di dong, cau liebherr.

Thiét 1ap Barge window céac khung gior ¢ dinh va dugc dam bao cho sa lan cap
bén va 1am hang. Piéu nay giup cac ICD, hing tau 1ap ké hoach chinh xac, ting

do tin cay cua chudi cung Gng.

Xay dung quan hé dbi tac chit ché hon nira vi cac nha khai thac sa lan va cac
ICD 16n tai Thanh phd H6 Chi Minh, Binh Duong, Pong Nai va khu vuc Pong

bang séng Ctru Long dé tao thanh cac tuyén van chuyén ¢ dinh hang ngay.

e) Kién nghi vé phat trién bén viing

Chu dong quang ba viéc 100% cau QC va RTG chay thuan dién nhu mot loi thé

canh tranh c6t 161, dép tng céc tiéu chi ESG khit khe cta cac hing tau toan cau.

Lap ké hoach va nghién ctru dau tu hé théng cung cip dién bo (Shore Power).
Day khong chi 1a gidi phdp giam phat thai ma con 1a mot dich vu gia tri gia tang
moi, giap SSIT giit chan cac tuyén dich vu ciia cac hang tau 16n va tao ngudn thu

bén virng.

Xay dung va cong bd chuong trinh uu dai nhu giam phi, wu tién cau bén cho cac
tau c6 chi s6 ESI/CII tét khi cap SSIT. Pay 1a hanh dong thiét thuc nham cing

cd quan hé ddi tac chién luoce va khéng dinh vi thé cang xanh hang dau Viét Nam.

Khi cac gidi phap cé thé duogc trién khai xuyén sudt tir cau bén, bai, di€u do dén

phéi hop hau phuong, SSIT sé& hinh thanh mot hé théng khai thac linh hoat hon, giam

phu thudc vao diéu kién bién dong cua thi trudng va ting kha ning dap Gmg yéu cau cua

cac hang tau 16n. Pay ciing 1a tién dé quan trong dé cang tiép tuc md rong thi phan tau

me, nang cao uy tin va cung ¢ vi thé canh tranh trong cum cang Cai Mép — Thi Vai.
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KET LUAN CHUONG 4

Chuong 4 dé ra yéu cau céap thiét phai nang cao ning suét khai thac tau me tai
SSIT trong bdi canh thwong mai toan cau vira phuc hoi, vira tiém an nhiéu rui ro vé
chinh tri, thué quan va céu trac chudi cung tng. Su hdi tu cia cac yéu té nhu xu hudng
“China +1”, bién dong gia cude do khung hoang Bién P9, chién luoc sir dung tau me
cO 1on cua cac hang van tai va canh tranh ha tﬁng trong khu vuc da tao ra mot budce
ngoat ddi véi cum cang Cai Mép — Thi Vai néi chung va SSIT néi riéng. Diéu nay dat
ra yéu cau SSIT khong chi duy tri ning luc hién c6 ma con phai chuyén dich theo huéng
t6i wu héa van hanh, chuin héa quy trinh va ddy manh tng dung cong nghé dé dap tng

tiéu chuan mai ctia nganh khai thac cang nudce sau.

Trén co s& d6, chuong di xac dinh dinh hudng chién lugc cua SSIT trong giai
doan t&i, nhan manh sy déng bo gilra ba tru cdt: Téi wu hoa quy trinh, nang cao hi¢u
suat thiét bi va ting cudng phdi hop bén trong 1an ngoai cang. Cac giai phap dé xuat tap
trung vao cai thién chét luong lap ké hoach, duy tri tinh lién tyc cia thiét bi va nang cao
su két ndi trong toan chudi logistics. Tir viéc chuan hoa ké hoach cau bén, phan bo cau
bo va ap dung Dual Cyling, dén t6i wu hoa hoat dong bai, diéu phdi phuong tién va mo
rong lién két voi ICD, toan bd cac giai phap déu co tinh kha thi cao trong diéu kién ha

tang va nguon lyc hién hiru ciia SSIT.

Dic biét, giai phap ting cudng phdi hop vai cac ICD va khach hang hau phuong
cho thiy vai tro ctia SSIT khong chi 1a diém xép d&, ma 1a mat xich trung tim trong
ludng van chuyén container toan ving. Khi hang hoa dugc chuin héa tir hau phuong va
giam ap luc luu bai, nang suét giai phong tau me s& dugc cai thién mot cach bén viing.
Bén canh d6, dinh huéng chuyén d6i s va xay dung cang xanh gdp phan hinh thanh loi
thé canh tranh dai han, gitp SSIT ti€ém can mo hinh cang hi¢én dai theo ti€u chuan quéc
té.

Nhin chung, cac giai phap ctia chuong 4 khong chi hudng dén ting ning suit tirc
thoi, ma con tao nén tang van hanh 6n dinh, minh bach va tdi vu cho SSIT trong boi
canh nganh cang bién dang dich chuyén manh mé& vé cong nghé va mé hinh khai théc.
Day 1a co s& quan trong dé SSIT duy tri loi thé canh tranh, nang cao hiéu qua khai thac

tau me va nam bat co hdi tang trudng trong nhitng ndm sau.
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KET LUAN CHUNG

Qua qua trinh nghién ciru, khoa luan da hé théng héa nhitng co s& 1y luan quan
trong lién quan dén hoat dong khai thac tiu container tai cang bién, dong thoi phan tich
sau thyc trang nang suét khai thac tau me tai Cong ty TNHH Lién doanh Dich vu
Container Qudc té Cang Sai Gon — SSA (SSIT) trong giai doan 2022 — 2024. Trén nén
tang téng hop kién thirc chuyén mén va cac sb liéu thuc té, khoa luan néu ra nhirng két
qua ma SSIT da dat duoc, nhitng han ché con ton tai va cic nguyén nhan chu yéu tac
dong dén ning suét khai thac tau tai cang. Tir d6, dé& xut mot sd giai phap nhim nang

cao hiéu qué khai thac tau me trong thot gian téi.

Trudc hét, vé phuong dién 1y luan, khoa luan di cung cap cai nhin toan dién vé
container, tdu me, cac loai hinh xép d& ciing nhu céac chi tiéu danh gia nang sut khai
thac trong nganh cang bién. Nhitng khai niém nhu san luong cau bo, ning suit cau gop
(GMCH), hé s6 st dung cau bén, thoi gian giai phong tau,... gitp xay dung co s¢ dé so
sanh, danh gid va phan tich thyc trang mdt cach chinh xac. Cac ndi1 dung 1y luan cling
1am rd vai tro then chét ciia nang suat khai thac tau ddi voi hiéu qua hoat dong cua cang,
suc canh tranh gitra cac cang trong cung khu vuc Cai Mép — Thi Vai cling nhu sy hai

long cua cac hang tau.

Vé phia thuc tién, khai quat hoat dong khai thac tdu me tai SSIT, mo ta hé th6ng
co s& ha tang, thiét bi, cong nghé va quy trinh tac nghiép tai cang. Pay 1a nhimg yéu t6
nén tang quyét dinh hiéu qua khai thac. Phan tich s6 liéu giai doan 2022 — 2024 cho thay
nang suét khai thac tau tai SSIT c6 su cai thién theo thoi gian, dac bi¢t trén mat sb tuyén
dich vu quéc té c6 san luong 6n dinh. Nang suat ciu gdp va nang suat cau bo nhin chung
duy tri & mirc canh tranh so v6i cac cang 1an can, hé sb str dung ciu bén tuong doi hop
1y; thoi gian giai phong tau duoc kiém soat tét hon nhd nang luc phdi hop giita cac bo
phan chién dich, van hanh va khai thac bai.

Tuy vay, két qua phan tich cling chi ra nhiéu han ché 1am giam hiéu qua khai
thac. Bén canh d6, nhitng bién dong trong ngudn hang, sy canh tranh gay gat giira cac
cang trong khu vue Cai Mép — Thi Vai va yéu cau ngay cang cao tir cic hing tau qudc
té ciing tao ra khong it ap luc cho SSIT.

Ttr nhitng phan tich d6, d& xuit mot sé nhom giai phap nhim nang cao ning sut
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khai thac tau me tai SSIT trong thoi gian téi. Nhitng dé xuét tip trung vao nang cap thiét
bj va cong nghé xép d, dé xuit quy trinh, cac giai phap dong bd va quy hoach. Viéc dé
xudt nhirng giai phap nay voi mong mudn ning cao ning suit thuc té, gitip SSIT ting
suc canh tranh, thu hut thém dich vy tau me va cing ¢d vi tri cia minh trong cum cang
Cai Mép — Thi Vai.

Trén phuong dién hoc thuat, khoa luan gitp tac gia c6 co hoi tiép can thyc té hoat
dong khai thac tau me tai mot trong nhiing cadng nudc sau quan trong cua Viét Nam.
Viéc dbi chiéu Iy thuyét véi thuce té giup cung b kién thire chuyén mon, dong thoi ning
cao kha ning phan tich s6 liéu, hiéu rd mdi lién hé giita quy trinh tac nghiép va hiéu qua
khai thac. D6i véi sinh vién nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tng, day 1a kinh
nghiém quy bau, gitip mé rong goc nhin vé hoat ddng cang bién trong bdi canh hoi nhap

va canh tranh quoc té ngay cang sau rong.

Tuy con han ché vé pham vi s6 liéu va thoi gian nghién ciru, khoa luan van hy
vong dong gop gia tri tham khao cho SSIT va nhitng nguoi quan tdm dén linh vuc khai
thac tau container. Cac giai phap dé xuat c6 thé dugc xem xét trong hoach dinh hoat

dong khai thac thuc té, dong thoi 14 co s¢ dinh huéng cho nhitng nghién ctru tiép theo.

Tong két lai, thong qua viéc két hop giita 1y luan va thuc tién, khoa luan da lam
rd thyc trang nang suat khai thac tau me tai SSIT, chi ra nhitng yéu t6 anh hudéng quan
trong va dé xuat hudng cai thién phu hop. Két qua nghién ctiru khong chi phan anh nd
Iuc hoc thudt ciia ngudi thyc hién ma con thé hién mong mudn déng gép mot phan nho
vao viéc nang cao hiéu qua hoat dong cta cang bién Viét Nam trong giai doan méi day

tiém ning va thach thirc.
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PHU LUC

1. Sw khic nhau giira 2 thao tac khi thiét 1ap trinh tw 1am hang cho cau trén hé

thong TOS ciia SSIT:

PHAN CHIA CAU BEU | PHAN CHIA CAU KHONG DEU

SIS
|

@\

N\ Khéng t8i wu dugt thai gian khai thac.
Lang phi nang luc khai thac cta cau, dai cau.

2. Ty I¢ dido chuyén trong bai tai SSIT giai doan 2022 — 2024:

. Chénh léch Chénh léch
Ty 1€ (%)
2023/2022 2024/2023
Service
Tuyét Twong | Tuyét | Twong
2022 2023 2024 .. ‘. x. z.

doi doi (%) doi doi (%)

Sentosa 2,11 1,88 1,97 -0,23 -10,94 0,09 5,07

Britannia - - 3,64 - - 3,64 -

PN2 4,55 3,18 — -1,36 -30 -3,18
ADHOC | 0,25 0,12 0,27 -0,13 -52 0,15 125
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3. Bién ban container bi hw hong truéc khi dé xudng tir tau SAN DIEGO:

o.

ssIT ® Document No. _VM'OPS@DZ 000
[ Revision No. {000 !
‘ DAMAGED CONTAINER REPORT tffective Date [01 June 2018 |

SUPPORTING
| _DOCUMENT Page 1001 Ag
CONTAINER NO. :
4 . JONH
S m i
VESSEL: SAN DIEGO oiscHARGESY LOADED [ | 5:‘:,,,, e K;u. Mty

YARD LOCATION :

Date : Jul 22, 2025
CONDITION INSPECTION REPORT

BE - BENT D - DENT

BU - BULGED (i }roLe

Fmiwin ) (CompCowng

REMARKS

TRl el befh ds GT ]

Please attach your picture here

(< 4] o
XA LAN/BARGE SP-SSA INTERNATIONAL TERMINAL
(Stamp and signature) (Stamp and signature)

Reported by

o =
4. Bién ban mat/ sai/ hw héng seal tiu VALIANT:

SSIT

SP-SSA INTERNATIONAL TERMINAL

MISSING/WRONG/BROKEN SEAL RECORD
BIEN BAN MAT/ SAl/ HU' HONG SEAL

Vessel/ Barge name:

Tén téu/ Sé lan: MV VALIANT
Voyage No.:

56 chuyén: GNS44E
Date: Nov 03, 2025
Ngoy:

Chief Officer/Master

Please be informed that container(s) was/were discharged from your good Vessel/Barge with Missing/Wrong/Broken
SEAL found, while they are FULL container (s) as detail below:

Vui Iéng nhén thong bo réng nhung container hang duoc d& tir tau/ sé lan véi tinh trang MEY/ Sai/ Hu hong seal cu
thé nhu sau:

T
# | ContainerNo. Sin Seal manifest G

Actual/New Seal Remark
‘ de i

Code status: | W:\Wrong seal; N: No Seal; B: Broken Seal

..Pham Viet CUONg.....ccccec

Rep of SSIT
Dol dién cdng SSIT

Fov” (Gcm'pl‘o"'j
and viebhash s preddie
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