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LOI CAM POAN

Em xin cam doan khéa ludn tot nghiép véi dé tai "Giai phap nang cao hiéu qua khai
thac hang roi tai Cang Toéng hop Thi Vai" 1a cong trinh nghién ctiru doc 1ap cliia em
duéi su huong dan caa PGS.TS Ha Thi Ngoc Oanh va Th.S Pinh Thu Phuong. Céc s6
liéu, két qua nghién ctru duoc trinh bay trong khoa luan 1a trung thuc, khach quan va
c6 ngudn gdc rd rang. Em xin chiu hoan toan trach nhiém vé ndi dung cua khoa luan

nay.

Em xin chiu hoan toan trach nhiém trudc nha trudng néu trudng hop phat hién ra bat

ctr sai pham hay van dé sao chép nao trong dé tai nay.

Viing Tau, ngay 3 thang 1 ndm 2025

Sinh vién thuc hién



LOI CAM ON
Em xin chin thanh cam on cac Thay C6 Truong Pai Hoc Ba Ria - Viing Tau da

tan tam truyén dat kién thirc trong suot bon ndm hoc, giip em ¢d nén tang virng chac

vé Logistics dé ap dung vao cong viéc phat trién sy nghiép ctia em trong tuwong lai.

bdac biét, em vo cung biét on PGS.TS Ha Thi Ngoc Oanh va Th.S Dinh Thu
Phuong , hai ngudi da danh thoi gian quy bau dé huéng dan, bd sung va chinh sira
nhirng thiéu sot trong qu4 trinh thue hién bao cdo tét nghiép clia em. Su tin tinh cua

cac co 1a ngudn dong lyc to 16n gitp em hoan thanh tét bai bao cao nay.

Em ciing xin giri 161 cam on sau sac dén Cong ty C6 phan Cang Tong Hop Thi
Vai, mot don vi hoat dong manh mé trong linh vuc khai thac cang, da tao diéu kién
thuan lgi cho em duoc truc tiép quan sat, tham gia vao cac hoat dong thuc té cua cong
ty. Nho d6, em da tich lity duoc nhiéu kinh nghiém quy bau va déng gép mot phan nho
vao sy phat trién ctia cong ty. Su quan tdm, gitp d& ciia Ban Lanh dao cong ty clng su
huéng dan nhiét tinh ctia cac anh chi trong cang da hd tro em rat nhiéu vé kién thirc

thuc té, tao tién dé cho em hoan thanh bai bao cao nay.

Cubi cung, em xin kinh chiic toan thé Quy Thay C6 Trudng Pai Hoc Ba Ria —
Viing Tau ludn ddi dao strc khoe va dat duge nhiéu thanh cong trong sy nghiép giang
day. Kinh chiic Ban Giam DPdc Cong ty C6 phan Cang Tong Hop Thi Vai gat hai duoc
nhiéu thanh cong hon nira trong twong lai.

Do kién thirc, kha nang van dung 1y thuyét vao thyc tién va kinh nghiém dac
két duoc tir ky thuc tap con han ché, bai bdo céo ctia em chic chin con nhiéu thiéu sot.
Em rat mong nhan duoc su gop ¥ chin thanh tir quy thay c6 dé bai bao cdo dugc hoan

thién hon.

Em xin tran trong cam on!
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LOI MO DAU
1. Lido chon dé tai

Trong boi canh thuvong mai toan cau ngay cang phat trién, viéc van chuyén hang
hoa bang duong bién tréd nén phd bién. Hang ro1, voi dac thu riéng cua minh, dat ra
nhicu thach thirc cho céc cang bién. Lam thé nao dé t61 vu hoda quy trinh khai thac

hang ro1, giam thi€u chi phi va nang cao hiéu qua ?

Hang roi, voi khdi lugng 16n va da dang ching loai, dong vai trd quan trong
trong chudi cung g toan cau. Viéc khai thac hiéu qua hang rdi tai cac cang bién
khong chi anh huong dén hoat dong kinh doanh cta cac doanh nghiép ma con tac dong
dén su phat trién kinh té ctia ca mot qudc gia. Quy trinh khai thac hang roi tai cang 1a
mot hé thong phire tap, doi hoi sy phdi hop nhip nhang gitta nhiéu khau khac nhau. Tir
viéc tiép nhan thong tin vé 16 hang, chuan bi phuong ti¢n va thiét bi, thuc hién cac hoat
dong boc xép, van chuyén, luu kho dén kiém tra, nghi¢m thu va ban giao hang, moi
cong doan déu dong vai trd quan trong trong viéc dam bao hang héa duoc van chuyén

an toan, nhanh chéng va hi¢u qua.

Nhu viy, van tai dudng bién 13 phuong thirc van tai st dung dudng bién dé van
chuyén hang hoa giita hai hay nhiéu quéc gia (diém dau va diém cudi ctia qua trinh
van tai 12 hai cang ¢ hai qudc gia khac nhau). Hiéu mét cach don gian nhét, van tai
duong bién 13 hinh thtrc st dung phuong tién két hop véi co s ha ting dudng bién dé
van chuyén hang hoa. Thong thudng, phuong tién van chuyén dugc str dung phd bién

nhat 1a thuyén, con xe cau, xe cau tu hanh 1a phuong tién.

Trong dich vu Logistics hién nay, nhu cau chuyén chd hang héa tau bién ngay
cang phd bién va phat trién hon. Trong d6, dich vu chd hang xa va hang roi dang dugc

nhi€u nguoi quan tam.

Viét Nam, véi loi thé vé duong bién, ¢6 nhiéu cang bién 16n dong vai tro quan
trong trong viéc xuat nhap khau hang héa. Hang nam, hang triéu tdn hang roi nhu than
da, quing sit, ngii cdc duoc khai thac tai cac cang ndy. Tuy nhién, qua trinh khai thac

hang roi thuong gip phai nhiéu khé khin do dic thu cua loai hang hoa nay. Bai viét



nay s& phén tich chi tiét quy trinh khai thac hang roi tai cac cang bién Viét Nam, nham

tim ra nhitng giai phap t6i wu hoa quy trinh nay.

Nhén thire duge tam quan trong cua diéu d6 trong qué trinh thue tép tai cong ty,

em d3 lya chon dé tai:
“GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA KHAI THAC
HANG ROI TAI CANG TONG HQP THI VAI”
2. Muc dich nghién ciru

Khai quat mo phong dugc hoat dong khai thac va quy trinh giao nhén hang xa tai
Cong ty Co phan Cang Tong Hop Thi Vai.

Phan tich thuc trang nghiép vu giao nhan hang hoa xuat nhap khau ctua Cong ty Co
phan Cang Tong Hop Thi Vai. Tir 46 danh gia nhitng diém hoan thién va chua hoan
thién, cac yéu tb co loi va khong co loi cho nghiép vu.

Tim ra va phan tich danh gia cac nhan t6 anh huong dén hoat dong khai thac va
quy trinh giao nhan hang x4 tai Cong ty C6 phan Cang Tong Hop Thi Vai. Tir d6 danh
gia nhitg diém thuan 1oi va kho khan phat trién co hi, thach thic cho cong ty.

Pé xuét cac giai phap nang cao hoat dong khai thac va quy trinh giao nhan hang xa

tai Cong ty C6 phan Cang Téng Hop Thi Vai.
3. Pdi twong va pham vi nghién ctru

Déi tuong nghién ciru: Hang héa, khach hang, may moc va céc trong thiét bi tai
Cang Thi Vai.
Pham vi nghién ctru: Hoat dong khai thac va quy trinh giao nhan hang x4 tai Cong

ty C6 phan Cang Toéng Hop Thi Vai, tir d6 dua ra phuong an cai thién.

bia ban nghién ctru: Khu Cong Nghi¢p Phi My 1, Phuong Phu My. Thi xa Phu
My, tinh Ba Ria Viing Tau.

Pham vi tr thot gian: Thoi gian tir thang 7/2023 - 1/2024.



4. Phwong phap nghién ciru
Pé tai van dung mot sd phuong phap sau:

Vian dyung cac phuong phap: mé ta, quan sat thyc té, tim hiéu chuyén sau vé khai niém,
vai tro va chlrc nang cua quy trinh khai thac va giao nhan hang x4. Sau d6 phan tich,
téng hop hoat dong khai thac va quy trinh giao nhan hang x4 tai Cong ty C6 phan
Cang Tong Hop Thi Vai.

5. Cau triic ciia dé tai
Céu triic cua dé tai nay gdbm 4 chuong:
Chuong 1: Tong quan vé cong ty c¢6 phan Cang Tong Hop Thi Vai
Chuong 2: Co s& 1y luan vé hoat dong khai thac hang rdi tai cang bién
Chuong 3: Thuyc trang vé muc do hiéu qua khai thac hang ro1 tai Cang TH Thi Vai

Chuong 4: Giai phap toi wu hoa quy trinh khai thac hang x4, giam thiéu chi phi va
nang cao hiéu qua tai Cong ty c¢6 phan Cang Tong hop Thi Vai



Chuwong 1: Tong quan vé cong ty c6 phan Cang Tong Hop Thi Vai

1.1.  Giéi thiéu vé bén cang tong hop Thi Vai

- Tén doanh nghiép: Cong ty C6 phan cang Tong Hop Thi Vai.

- Tén giao dich quéc té: THI VAI GENERAL PORT JOINT STOCK
COMPANY.

- Viét tat: THI VAI GENERAL PORT

- bia chi: Khu Cong nghiép Phu My 1, Phuong Phit My, Thi xa Phit M§, Tinh Ba
Ria - Viing Tau, Viét Nam.

- Dién thoai: 0254.3898.773 - Fax: 0254.3898.774

- Toéng Giam Poc: Pang Viét Diing

CANG TONG HOP THI VAI
THI Vel GENERI-!_L PORT

e A T ———
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Hinh 1.1. CTCP Cang Tong hop Thi Vai
Cang Tong Hop Thi Vai 1a mot trong nhitng cang nude sau duge dau tu cong
nghé hi¢n dai tai Khu vuc Thi Vai — Cai Mép, trong cum cang co tiém nang, vi tri
thuan loi, tiép nhan dugc céc tau co trong tai l1on. Bap img nhu cAu trg thanh cang
trung chuyén qudc té két ndi, thic day qua trinh phat trién cua cic dia phuong trong

vung kinh té trong diém cua ca nudc.
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Hinh 1.2. Toan canh Cang Thi Vai

Vi vi tri cang bién nhu Ba Ria-Viing Tau, can nhitng tién dé dé tién téi mot
md hinh cang bién vu viét dang 1a xu huéng cap thiét dé tién t6i trung tim cang bién
logistics ctia Viét Nam va khu vye. La mot trong 6 nhom cang bién trong hé thong
cang bién Viét Nam, nhom cang bién s6 5 ¢6 vai trd quan trong hang dau, ¢am nhan
thong qua khdi luong hang hoa chiém xéap xi 50% tong khdi lugng hang hoa thong qua
hé théng cang bién ca nudc, chiém trén 60% tong lwong hang container thong qua hé

théng cang bién toan Viét Nam.

1.2.  Lich sir hinh thanh va phat trién
Du 4n phat trién cang qudc t& Cai Mép — Thi Vai nim trong nhém cang bién sd

5, duoc Thi tudng chinh phii phé duyét tai Quyét dinh s6 695/QD-TTg ngay 24/6/2004



v6i tong mirc dau tu 1én téi 12.891 ty ddng, quy mé dau tr 02 bén container Cai Mép
ha, 02 bén tong hop Thi Vai, tong mirc dau tu 12.891 ty dong bang ngudn von vay ODA
ctia Chinh phu Nhat Ban va vn dbi img ctua Chinh pha Viét Nam.

Diy 1a dy 4n dau tu xay dung cang bién cho tau trong tai 1on v6i quy mo trang
thiét bi hién dai, lam thay doi dién mao hé thong cang bién trong nhom cang sb 5 ciing

nhu trong hé théng cang bién Viét Nam.

Céang qudc té Cai Mép — Thi Vai 1a Du 4n dau tién Chinh phu Viét Nam lua chon
nha khai thac cang thong qua hinh thirc ddu thau rong rii trong nudc theo Nghi dinh
21/2012/ND-CP ngay 21/3/2013 ciia Chinh phu vé quan 1y cang bién va ludng hang hai,
tién t6i pha bo dan su doc quyén, tang tinh canh tranh, nang cao chét luong dich vu va
tao budc dot pha cho cac doanh nghiép khai thac cang cta Viét Nam, dap ing cac cam

két ctia Viét Nam sau khi gia nhap T6 chirc thuong mai thé gidi (WTO).

Puoc su chép thuan cua B Giao thong Van tai tai Quyét dinh s6 172/Qb-
BGTVT ngay 17/01/2014 vé viéc phé duyét két qua danh gia Ho so du thiu Goi thau sb
2 “Lua chon bén thué khai thac bén cang tong hop qudc té Thi Vai” do Nha nude dau
tu bang ngudn von vay ODA cta Chinh phi Nhat Ban, ngay 07/3/2014, Cuc Hang hai
Viét Nam va Lién doanh Cong ty TNHH MTV Cang Sai Gon — Céng ty Cang dich vu
Dau khi tong hop Phu My — Cong ty Co6 phan Vinacommodities — Cong ty C6 phan tap
Poan mudi Mién Nam — Cong ty C6 phan dich vu hang hai dau khi Hung Thai, di ky
két hop dong cho thué khai thac Bén cang tong hop qubc té Thi Vai.

Bén tong hop Thi Vai duoc thiét ké va xay dung cho tau chd hang rdi ¢& Panamax
c6 trong tai 70.000DWT tong chiéu bén 1a 600m. Céc cong trinh phu trg kém theo gom
vin phong diéu hanh, nha kho, thiét bj (2 gian cau da chirc ning 44.6 tin), xudng bao

dudng, tram nhién li¢u, mat san bai, cong ki€ém tra.



Hinh 1.3. Khai thac hang hoa tai cang Thi Vai

Bit dau tién hang khai thac thir nghiém vao thang 03/2014 va chinh thtc thanh
1ap vao ngay 21/07/2014 véi tén goi dy du 1a Cong ty C6 phan Cang tong hop Thi Vai
(THI VAI GENERAL PORT) dugc quan ly va khai thac boi Lién doanh Cong ty TNHH
MTV Cang Sai Gon — Cong ty Cang dich vu Dau khi tong hop Phu My — Céng ty CH
phan Vinacommodities — Cong ty C6 phan tip Poan mudi Mién Nam — Cong ty C6 phan

dich vy hang hai dau khi Hung Thai.

Véi Tong dién tich 22 ha, bai chira hang 120.000 m?2, dién tich kho 4.000 m?2, do
sdu trude bén dat 14,5 mét, trong tai tiép nhan tau 70.000 DWT, trong thoi gian hoat
dong tuy ngin nhung Cang tong hop Thi Vai di tiép nhan nhiéu dot tau 16n, dap tng
nhu cau, tién d6 bdc xép hang roi ciing nhu hang tong hgp. Ngoai ra Cang di tién hanh
mua sdm, gop von thém cac trang thiét bi dé phyuc vu hoat dong kinh doanh nhu: Can

ciu Gottwalt 100 tn, Hai bang tai 1am hang tau hon 7.000 DWT, Xe nang, Cap, Phéu. ..

Tuy Céang tong hop Thi Vai vira méi dugc thanh 1ap mét thoi gian ngén nhung
dang nd luc phan d4u dé tro thanh mot trong nhitng Cang dan dau vé chét luong dich
vu. Pam bao qua trinh xuit nhap khau hang héa nhanh chéng, an toan timg budc gop

phan dua DAt Nudc phat trién va hoi nhap Qudc té.



1.3. Co céu td chirc va ha ting thiét bi tai cang TH Thi Vai

Ban Kiém
Soit

Tong
Giém Déc
Ban Hé Théng —
Pho Téng Phé Téng Gidm Phé Téng
Giam Déc Giam Déc
L
Phﬂ; Hanh I |
[sEneatns Phang PhongKy
T L R a8 thust - Ddu tu
l I | [ ' | | o * :
Bophin | Bophin | Bophan | e poiBaove D6 Giao D6i Déc poipidu  TOCOkhi T6Céu | KIBTKnsi

Nhénsy  Hanhchith K& hoach nhan  congxépds do tau blodudng  phudngtien | VanPhong

Khéi san xuét

So do 1.1. Co cdu t6 chire ciia Cang TH Thi Vii

1.3.1. Chirc niang cia cac phong ban
Phong hanh chinh — tong hop:

e Quan ly hanh chinh va van thu luu trit: Pam nhiém viéc quan ly va diéu hanh
toan dién cong tic quan tri hanh chinh, bao gdm hé théng vin thu luu trir, dam
bao tinh khoa hoc, hiéu qua va tuan thu cac quy dinh hi¢n hanh.

e Tham muu vé cong nghé thong tin: Cung cap tu van chién luoc cho 1anh dao
Cong ty vé viéc xay dung, phat trién va tng dung cong nghé thong tin tién tién
vao cac hoat dong san xuét, kinh doanh va dich vu, nham t6i vu hoa hiéu suit
va nang cao nang lyc canh tranh.

e HO trg Hoi d@)ng quan tri va Ban Téng Giam dbc: Tham muu va hd trg cac hoat
dong cua Hoi dong quan tri va Ban Tong Giam ddc, dam bao viéc chi dao va
diéu hanh duoc thuc hién mét cach hiéu qua va thong subt.

e Quan Iy ngudn nhan lyc: Tham muu cho lanh dao Cong ty vé quan ly va diéu

hanh cong tac t6 chitc nhéan sy, bao gdm céc van dé lién quan dén lao dong, tien



lwong, dao tao, thi dua khen thuong va ky lut, nham xdy dung doi ngii nhan su
chat lugng cao va gin bo.

e Hoach dinh chién lugc kinh doanh: Tham muu cho Giam déc trong viéc xay
dung va trién khai ké hoach san xuét kinh doanh dai han, trung han va hang
nam, trinh Hoi dong quan trj va Tong cong ty phé duyét, dam bao su phat trién
bén vitng ctia Cong ty.

e Quan Iy chét lugng va an toan: Quan 1y, kiém soat va dé xuat cac giai phap cai
tién cho Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2008 va cac
quy dinh ctia Cong ty. Trién khai va duy tri Hé théng quan 1y An toan — Stic
khoe — Moi trudng theo tiéu chudn OHSAS 18001:2007, ISO 14001:2004 va
cac quy dinh phap luat.

e Pam bao an toan lao dong: Tham muu va hd tro Tong Giam ddc trong cong tac
dam bdo an toan lao dong, bao gém k¥ thuat an toan, v¢€ sinh lao dong, y té co
quan, tuyén truyén, giao duc, huan luyén bao ho lao dong, trang bi phong ho va
bdi dudng doc hai. Quan 1y strc khoe ngudi lao dong va to chire cac hoat dong y
té co quan. Kiém tra va huéng dan chuyén mén vé an toan, vé sinh lao dong va
y té cho cac don vi tryc thudc.

e Dam bao an ninh va trat ty: Tham muu va dé xuét voi Tong Giam ddc vé cac
chu truong, chinh sach, chi thi, quyét dinh, quy ché va ndi quy cia Pang, Nha
nuodc va Cong ty nham dam bao an ninh chinh trj va trat tu an toan trong Cong
ty.

e Bio vé bi mat nha nude va quéc phong: T6 chie trién khai cac phuong 4n va
bién phap bao vé bi mat nha nudc, an ninh an toan va thuc hién nhi€ém vu quéc

phong trong Cong ty theo quy dinh cua phap ludt va Cong ty.
Phong thuong vu - marketing:

¢ Quan ly hoat dong thuong mai: Pam bao viéc tuan thu va thuc thi hi¢u qua cac
quy ché va quy dinh chung vé cong tac thuong mai trong toan Cong ty, t6i wu
hoa cac hoat dong kinh doanh.

e Quan Iy hop dong va dich vu khach hang: T6 chirc va diéu phdi cong tac dau

thau, dam phan va ky két hop dong (ngoai trir cac dy 4n dau tu, mua sim thiét



bi va tai san cua Cong ty), dong thoi giam sat viée trién khai dich vu cho khach
hang, dam bao chit lugng va sy hai long.

e Quan ly marketing va quan hé cong chung: Xay dung va trién khai chién lugc
marketing, quan hé cong ching va truyén thong, bao gém ca quan hé bao chi,
nham thuc day phat trién kinh doanh dich vu va ciing ¢d, nang cao nhéan dién
thuong hi¢u cua Cong ty trén thi trudong.

e Thuyc hién cac nhiém vu khac: Thyc hién cadc nhi€ém vu khac theo sy phan cong

ctia Tong Giam ddc.
Phong diéu dé - khai théc:

e Diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh: Truc tiép diéu hanh va giam sat cac
hoat dong san xuét kinh doanh hang ngay cua Cong ty, dam bao hiéu sut va
hiéu qua hoat dong, dong thoi bao cdo dinh ky cho Tong Giam ddc.

e Tu véan chién lugc vé quan Iy cang: Cung cap tu van chuyén mon va chién luoc
cho Ban Giam ddc vé cac van dé lién quan dén quan 1y va khai thac cang theo
Luat Hang hai Viét Nam, cling nhu lam viéc vdi cac co quan quan ly Nha nudc
nhu Cang vu va Cyc Hang hai Viét Nam, dam bdo tudn thu phap luat va t6i wu
hoa hoat dong cang.

e Diéu phdi hoat dong tau thuyén: Diéu phdi va hudéng din hoat dong ra vao cang
cua tau thuyén, dam bao an toan, trat tu va hiéu qua.

e HOJ tro dich vu cho tau thuyén: Diéu phdi va giam sat viéc cung cap cac dich vu
hd tro cho tau thuyén, bao gém dich vy cung cép nude sinh hoat, dam béo chat
luong dich vu va dap tmg nhu ciu cta khach hang.

e Quan ly hoat dong xép d& hang hoa: Quan Iy va diéu hanh toan bo hoat dong
xép d& hang hoéa tai cang, dam bao an toan, hiéu qua va tuén thu cic quy trinh,
quy dinh.

e Thuyc hién cac nhi¢m vu khac: Thyc hién cadc nhi€ém vu khac theo sy phan cong

cua Tong Giam doc.

Phong ky thudt — dau tu:
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14.

Tham muu va quan 1y du 4n ddu tu: Tham muu cho Téng Giam déc trong viée
nghién ctru, 1ap ké hoach va trién khai cac dy 4n dau tu, bao gdm dau tu
phuong tién thiét bi, xdy dung co so ha tAng va cic cong trinh x4y dung khéc
ctia Cong ty. Trinh cac du an 1én Hoi ddng quan tri phé duyét va thyc hién cac
du an theo phéan cap ctia Tong Giam déc, dam bao hiéu qua dau tu va tuan tha
cac quy dinh.

Tham gia thim dinh va dau thau: Tham gia vao qué trinh tham dinh thau va du
thau mua sim tai san cd dinh, vat tu, phu tung, may moc, phuong tién va thiét
bi trong nudc va qudc té, phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty,
tuan thi theo quy dinh phan cdp thAm quyén cua Hoi dong quan tri.

Tu van k¥ thuat: Cung cép tu van chuyén mon cho Tong Giam ddc vé cac van
dé k¥ thuat lién quan dén thiét bi san xuat, dam bao hiéu suat hoat dong va ap
dung cong nghé tién tién.

Quan 1y d6i phuong tién: Quan 1y va diéu hanh hoat dong ciia doi phuong tién,
bao gém bang tai, xe tai, xe SO mi 10 mooc, xe cAu va xe nang, dam bao hoat
dong hi¢u qua, an toan va dap ung nhu cau san xuat kinh doanh va dich vu cta
Cong ty.

Tu van va hd trg k¥ thuat: Cung cép dich vu tu van va tham muu vé phuong
dién k¥ thuat, st dung, bao dudng va stra chita co khi cho Ban Téng Giam dbc
va cac phong ban khac trong Cong ty, téi wu hoa hiéu qua st dung thiét bi va
giam thiéu chi phi bao tri.

Bao tri va stra chira thiét bi: Thuc hién cong tac stra chira, bdo dudng va gia
cong céac thiét bi co khi trong Cong ty, dam bao hoat dong lién tuc va on dinh
ctia hé thong.

Dich vu k¥ thuét cho khach hang: Cung cép dich vu vt tu, bao dudng va stra
chira cac thiét bi co khi cho khach hang, mé rong pham vi kinh doanh va ting
doanh thu cho Cong ty.

Thuyc hién cac nhi€ém vu khéc: Thyuc hién cac nhiém vu khéac theo sy phan cong
ctia Tong Giam ddc.

Linh vuc hoat dong
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La mot cong ty cb phan, Cang Tong hop Thi Vai va Cang Qudc té Thi Vai dong
vai tro quan trong cho qué trinh khai thac hang hoéa, giao thuong va dong gép cho su

phat trién kinh té cua tinh BR-VT ndi riéng, va kinh té xa hoi noi chung.
* Céc linh vuc kinh doanh ndi bat ciia Cang Téng hop Thi Vai nhu:
- Xép d&, van chuyén hang héa gdm cac mat hanh chinh:
+ Hang nong san nguyén liéu thyc phim chin nudi
+ Hang gb dam

+ Hang sat thép nguyén lidu va thanh pham nhu t6n cudn, phoi thép,

thép xay dung, sit phé liéu, 6ng thép
+ Hang du an va hang si€u truong siéu trong
- Cho thué kho, bai luu trir hang hoa
- Cung cap dich vu lién quan dén kho ngoai quan
- Cho thué bii va thiét bi nang ha phuc vu céc du an ché tao cling nhu cac dich
vu van chuyén, ha thuy cac cAu kién sau khi ché tao
- Cung cép dich vu logistics cho cac dy an, cac khach hang
1.4.1. Chi tiéu xép d& hang khd

Cac mit hang kho dugc cung cdp dich vu xép d&, van chuyén tai cang Thi Vai
gém: Hang ndng san, nguyén liéu thuc phdm va chin nudi (Ida mi, ngd, ba dau tuong,

ba hat cai,...), than, phan bon, quing, vat liéu xay dung, gd dam.

Véi thiét bi duoc dau tu day dua c6 thé cung luc tiép nhan 02 tau 16n vao dé xép
dd hang héa. Nang suat do hang: 8.000 — 15.000 tan/ngay (tong cac mit hang).
1.4.2. Chi tiéu xép d& hang sit thép

Céc mat hang chinh gém: ton cudn, phoéi thép, nhom, sit phé liéu, thép xay
dung, dng thép, thép tdm, gang thoi va cac nguyén liéu, san pham thép khac. Ning

suat xép d& ludn duy tri & muc cao dap tng nhu cau cua khach hang.

Ning suat d& hang ton cudn: 8.000 — 10.000 tAn/ngay.
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Ning suat d& hang phéi thép, nhom: 3.000 — 5.000 tin/ngay.

1.4.3. Dich vu cho thué kho, bai

Véi dién tich bai rong, duoc dau tu trai tham nhya nén rat thuan tién cho khach

hang trung chuyén va luu trit hang héa, Dién tich bai c¢6 thé sir dung 1én dén
120.000m2. Hai kho hién tai c6 du nang luc chira cac loai hang tong hop khoang

32.000 — 38.000 tan, thuan tién cho viéc luu trit hang hoa sau/trudc khai thac.

1.5. K&ét qua hoat dong

San luwong khai thac tir nam 2020 dén 2024

2000
1500 . ,
= NONG SAN
1000 = TON CUON
500 = THAN DA
) 7 0 ®DAM GO, GO VIEN
B NONG SAN 932 595 368 692 867 o ,
- . m MAT HANG KHAC
ETON CUON 1288 1728 1150 1200 1537
= THAN DA 963 599 702 312 239

EDAM GO, GO VIEN 703 719 1158 884 746
BEMAT HANG KHAC = 710 946 863 946 643

Pon vitinh: triéu tan

Hinh 1.4. B4o cdo san lugng tam tinh ctia Cang TH Thi Vai

Tu bang so li¢u trén, ta c6 thé rat ra mot s6 nhan xét ban dau vé hoat dong cua Cang
Thi Vai:

« Bién dong 16n vé khéi luong hang héa: Khdi lvgng hang hoa thong qua cang c6

su bién dong kha 16n qua cac ndm, dac biét 1a déi voi1 mot so loai hang héa nhu
than da, go dam.

Sy suy giam chung trong nim 2022: So véi ndm 2021, téng san lwong hang hoa
giam dang ké trong ndm 2022. Diéu nay co thé do nhiéu yéu té anh huong nhu
tinh hinh kinh té chung, cac bién dong vé gia ca hang héa, hoic cac yéu té khac
lién quan dén hoat dong ciia cang.
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« Sy phuc hoi nhe trong quy 3/2024: So v&i cung ky nam trudc, khoi lugng hang
hoéa trong quy 3/2024 c6 dau hiéu phuc hoi, dic biét 1a ddi véi mot so loai hang
hoa nhu ton cudn.

KET LUAN CHUONG 1

Chuong 1 dat nén méng cho toan bo nghién ctru bang viée cung cap thong tin tong
quan vé Cong ty C6 phan Cang Tong hop Thi Vai. Qua trinh phat trién cia cong ty s&
dugc trinh bay mot cach mach lac, két hop véi viée [am 10 co cAu td chirc va chuc
ning cta timg b phan. Muc tiéu cia chuong nay 1a xac dinh nhitng yéu td then chdt
anh hudng dén su phat trién ciia cong ty, tir 46 dé xuat nhitng dinh hudng chién lugc

nham tdi vu hoa hiéu qua hoat dong trong giai doan hién tai va twong lai.

Chuwong 2: Co sé 1y luin vé hoat dong khai thac hang roi tai ciang bién
2.1. Co s6 1y luan vé hé thong cang bién
2.1.1. Khai niém cang bién
Theo diéu 59 chuong V B luat Hang hai Viét Nam ndm 2005: “Cang bién 1a
khu vuc bao gdm ving dat cang va ving nudc cang, duge xay dung két cau ha ting va

lép dat trang thiét bi cho tau bién ra, vao hoat dong dé boc do hang ho4, don trd hanh

khach va thuc hién cac dich vu khac”.

Céang bién c6 mdt hodc nhiéu bén cang. Bén cang c6 mot hodc nhiéu cau cang.
Bén cang bao g@)m cau cang, kho, bai, nha xudng, tru so, co so dich vu, h¢ théng giao
thong, thong tin lién lac, di¢n, nudc, luéng vao bén cang va cac cong trinh phu trg
khac. Cau cang la két cdu cb dinh thudc bén cang, dugc su dung cho tau bién neo, dau,

boc d& hang hoa, don tra hanh khach va thyuc hién cac dich vu khac.

Mot cang bién s€ bao gom hai khu vuc: vung dat cang va vung nudc cang.
Vung dat cang la vung dat dugc gidi han dé xay dung cau cang, kho, bai, nha xuong,
tru s&, co s& dich vy, hé thong giao thong, thong tin lién lac, dién nudc, cac cong trinh

phu tro khac va 1ap dit trang thiét bi.
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Vung nudc cang la ving nudc dugce gidgi han dé thiét 1ap vung nudce trude cau
cang, vung quay trd tau, khu neo dau, khu chuyén tai, khu tranh bao, ving don tra hoa
ti€u, vung kiém dich; vung dé xay dung ludng cang bi€n va cac cong trinh phu trg

khac.

Theo Tir dién Bach khoa 1995: “Cang bién 1a khu vuc dat va nuée & bién co
nhiing cong trinh xay dung va trang thiét bi phuc vu cho tau thuyén cap bén, boc d&
hang hoa, khach hang 1én xudng, sira chita phuwong tién van tai bién, bao quan hang
hoa va thuc hién cac cong viéc khac phuc vu qué trinh vén tai duong bién. Cang co
cau cang, duong van chuyén co thé 1a duong sit, dudng bo, kho hang, xudng sira

chtra”.

Theo quan diém truyén théng: Cang bién 14 tip hop cac cong trinh xdy dung va
phuong tién nham dam bao cho tau neo d4u an toan va bdc d& hang héa mot cach
nhanh chéng va thuan tién nhat. Theo quan diém nay thi cang bién 13 ddu mbi giao
thong, 1 noi thyc hién cic thao tac xép d& hang hoa tir phuong thirc van tai bién sang
cac phuong thirc 4 Theo quan diém hién dai: Cang bién khong phai 1a diém cubi hodc
két thuc clia qua trinh van tai ma I diém luan chuyén hang hoa va hanh khach. Noi

cach khac, cang nhu mot mét xich trong day chuyén van tai.

Cang bién duoc xem 1a noi thu hat cac hoat dong kinh té, 1a diém dau moi cua
hoat dong van tai. Theo quan diém nay thi cang bién 1a khu vuc tiép ndi giira dat lién
va bién, dugc phat trién thanh mot trung tim cong nghiép va logistics, dong vai tro

quan trong trong mang ludi cong nghiép va logistics toan cau.

Theo gido trinh Quy hoach Cang cua truong dai hoc xay dung, nam 1984 dinh
nghia: Cang 1a tong hop nhimng cong trinh va thiét bi ki thuat dam bao thuén lgi cho
tau tién hanh cong tac bc xép hang hoa va cac qua trinh khac. Nhiém vy co ban ctia
cang 1 van chuyén hang hoa hay hanh khach tir dudng thiy (bién hay song) 1én cac
phuong tién giao thong khac va nguoc lai. Theo Notteboom (2002): Cang bién dugc
dinh nghia 14 “mot trung tdm cong nghi¢p va logistics hang hai, dong vai trd tich cuc
trong hé thong van tai toan cau, né dugc mo ta bang mot tip hop cac hoat dong mang
tinh chtrc nang va khong gian, co lién quan truc tiép hay gian tiép dén qué trinh thong

tin va van chuyén trong chuoi san xuat”.
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= Nhu vay c6 thé két luin: cang bién 1a khu vuc bao gdm ving dat cang va
ving nudc cang, noi xay dung cac cong trinh nhu ludng tau, dé chan song,
cau cang, kho bai, nha xudng... va lap dit thiét bi phuc vu cho tau bién ra
vao hoat dong dé bbe d& hang hoa, don tra hanh khach va thuc hién cac dich

vu khac phuc vu qua trinh van tai duong bién.

Cing bién 13 mot khu vyc gém ving dat cang va ving nude cang duoc xay
dung va trang bi cong nghé mot cach k§ ludng. Nham phuc vu cho tau thuyén dén
cling nhu roi di dé bdc d& hang hoa. Hay 1a nhitng dich vu don tra hanh khach du

lich,... Cang bién thi chi c6 mot, nhung bén cang va cau cang thi c6 nhiéu.

* He théng cang bién Viét Nam duoc chia thanh 6 nhom doc tir Bic vao Nam:
- Nhém 1: Nhom cang bién phia Bic tir Quang Ninh dén Ninh Binh.

- Nhom 2: Nhém cang bién Bac Trung B tir Thanh Hoa dén Ha Tinh.

- Nhém 3: Nhém cang bién Trung Trung Bo tir Quang Binh dén Quang Ngii.
- Nhém 4: Nhém cang bién Nam Trung B6 tir Binh Dinh dén Binh Thuén.

- Nhém 5: Nhém cang bién Péng Nam Bo (bao gdm ca Con Dao va trén séng Soai

Rap thudc dia ban tinh Long An).

- Nhom 6: Nhom cang bién dong bang song Ctru Long (bao gdm ca Phii Qudc va cac

dao Tay Nam).
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Hinh 2.1. Tong hop 6 nhém cang bién Viét Nam
* Cac hoat dong chinh tai cang bién
« Xép do hang hoa: Pay 1a hoat dong cbt 16i clia cang, bao gdm viéc boc hang
hoa tir tau 1én bo va nguoc lai. Cac loai hinh hang héa da dang, tir hang

container, hang roi (than, quang), hang 1éng (dau khi) dén hang siéu truong,

siéu trong.
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Hinh 2.2. Khai thac container tai cang CMIT

Luu trir hang hoa: Sau khi dugc do xuéng tau, hang hoa co thé duoc luu trir tam

thoi tai cac kho bai cua cang trude khi dugc van chuyén di ti€p.

Van chuyén ndi dia: Cang bién th uong két ndi véi hé thdng giao théng dudng

bd va duong sat dé van chuyén hang hoa dén cac dia diém tiéu thy trong nudc.

Cac dich vu khac: Ngoai cac hoat dong chinh, cang bién con cung cip nhiéu

dich vu khac nhu:

(@]

Dich vu hai quan: Thuc hién céc thu tuc hai quan cho hang hoa Xuét
nhap khau.

Dich vu dai ly tau: Pai dién cho chu tau dé thuc hién cac thu tuc lién
quan dén tau tai cang.

Dich vu stra chira tau: Cung cép cac dich vu sura chira, bao dudng tau
bién.

Dich vu cung cap nhién li€éu: Cung cap nhién li¢u cho tau bién.

2.1.2. Cac cong tac trong tam cua cing

Van hanh va khai thac cang:
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Bdc d& hang hoa: Bao gdm cac hoat dong bdc xép, van chuyén hang hoa
tur tau Ién bo va nguoc lai, st dung cac thiét bi chuyén dung nhu can
truc, xe nang.

Luu trir hang hoa: Quan 1y kho bai, dam bao hang héa dugc bao quan
dung diéu kién, tranh hu hong, that thoat.

Van chuyén ndi dia: Két ndi cang voi hé théng giao thong van tai ndi dia
(duong bo, duong sat) dé phan phdi hang hoa di cac dia diém tiéu thu.
Dich vu tau bién: Cung cép cac dich vu hd trg cho tau nhu cung cép

nhién li€u, nudc ngot, stra chira, lai dat.

- DPau tw va phdt trién:

o Nang cép ha tang: Pau tu xay dyng, nang cap cc cong trinh cang bién

nhu cau tau, kho bai, dudng giao thong ndi bd dé dap img nhu cau ting
truong cua hang hoa.

Dau tu trang thiét bi: Mua sim, nang cap cac thiét bi hién dai dé ting
nang suat, giam chi phi va nang cao hiéu qua hoat dong.

Mo rong quy méd: Mo rong dién tich cang, ting s6 luong cau tau dé dap
g nhu ciu ting trudng cua thuong mai qubc té.

Do6i méi cong nghé: Ap dung cac cong nghé méi nhu tu dong hoa, sd

hoa dé nang cao hi¢u qua quan ly va van hanh cang.

Qudn 1y va diéu hanh:

o Lap ké hoach: Lap ké hoach dai han va ngén han cho hoat dong cua

cang, bao gom ké hoach dau tu, ké hoach khai thac, ké hoach bao vé méi
truong.

Quan ly chét luong: Pam bao chat luong dich vu, tuan thu cac tiéu chuan
qudc té vé an toan, bao vé mai truong.

Quan 1y tai chinh: Quan 1y hiéu qua cic ngudn tai chinh, dam bao can
doi thu chi.

Quan 1y nhan sy: Xay dung doi ngli nhan vién chuyén nghiép, c6 nang

luc, dap tig yéu cau cong viéc.

An toan va bao vé maoi truong:
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o An toan hang hai: Pam bao an toan cho tau thuyén, nhan vién cang va
moi trrong xung quanh.
o Bdao v¢ moi truong: Thuc hién cac bién phap bao v€ mdi trudong, giam
thiéu 6 nhidm khong khi, nudc va dat.
o Phong chéng chiy n6: Xay dung hé théng phong chay chita chay, thudng
xuyén kiém tra va bao dudng thiét bi.
- Phét trién bén viing:
o Lién két v6i cac bén lién quan: Xay dung mdi quan hé hop tac véi cac co
quan quan 1y nha nuée, doanh nghiép logistics, cac cang bién khac.
o Phat trién cong dong: Gop phan vao phat trién kinh té - x4 hoi cua dia
phuong.
2.2. Thue trang chung vé hé thong cing bién Viét Nam cho viéc khai thac hang xa
Viét Nam, véi vi tri dia ly chién lugc trén Bién Pong - mot trong sau bién 16n
nhat toan cau, két nbi Thai Binh Duong va An P Duong - dong vai tro then chot
trong mang ludi giao thuong hang hai qudc té. Bién Pong, dugc bao boc bai chin qudc
gia, 13 tuyén duong huyét mach ctia nam trong sé6 mudi tuyén vén tai bién nhon nhip
nhat thé gidi. Ving bién nay dam nhan khéi lugng van chuyén khong 16, bao gdm
khoang 70% luong dau thé nhap khau tir Trung Pong va Pong Nam A, xap xi 45%

hang hoa xuat khau ctia Nhat Ban va 60% hang hoa nhap khau cia Trung Quédc.

Véi duong bo bién dai hon 3.260 km, tiép giap Bién Pong & ca ba hudng Pong,
Nam va Tay Nam, Viét Nam dugc xem 13 mot qudc gia bién véi ty 16 bo bién trén dién
tich dt lién cao gap sau 1an so v&i trung binh toan cau (1 km bo bién trén 100 km? dat
lién). Viing bién rong khoang 1 triéu km? ctia Viét Nam nam giir vi tri chién luoc trén
céc tuyén duong hang hai va hang khong trong yéu, két ndi An Do Duong va Thai
Binh Duong, dong thoi 14 cau ndi gitta Chau Au, Trung Pong véi cac thi trudng ning
dong nhu Trung Qudc, Nhat Ban va cac quoc gia trong khu vuye.

Hé thong ha tang cang bién ciia Viét Nam v cung tiém ning véi hon 90 cang

bién 16n nho hién hitu va hon 100 dia diém 1y tuong cho viéc phat trién cang bién, bao
gdm ca cac cang trung chuyén qudc té. Hién nay, 24 tinh thanh ven bién ctia Viét Nam

s& hitu khoang 266 cang bién cac loai, hon 100 bén phao chuyén tai va hang ngan mét
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vuodng kho bai hau can. Bén canh d6, mang ludi cac diém thong quan ndi dia (ICD)
dugc thiét 1ap sau trong dat lién nham t6i wu hoa hoat dong khai thac hang x4 va hang
container. Nang sudt xép d& binh quéan ctia cac cang tong hop dat 2.500 tin/m cau
cang/nam, cho thiy tiém ning khai thac hiéu qua cta hé théng cang bién Viét Nam

trong hoat dong logistics.
2.3. Cac trang thiét bi dung dé boc xép hang roi

Trong qué trinh xtr 1y hang roi, viéc hién dai hoa yéu cau trang bi day du cac thiét bi

chuyén dung dé dam bao an toan va tién loi. Dudi day la mot s6 thiét bi thong dung:

e Can truc chan dé: St dyung tai cac cang bién dé xép d& hang hoa, bao gém ca
hang roi. V6i kha nang xoay va di chuyén linh hoat, né gitp viéc xép d tro
nén dé dang hon.

e Cau nang: Puoc thiét ké dic biét dé xép do hang rdi nhu bong, quing, cat ra
khoi container hodc tau bién.

e Xe nang: Puoc sir dung dé nang va di chuyén hang héa tir diém nay dén
diém khac, tiiy thudc vao nhu cau st dung c6 thé chay bang xing hoic dién.

e Bing tai bang: Dung dé van chuyén hang héa theo chiéu ngang hoic
nghiéng.

e Ph&u: Dung dé cip hang tir tau vao bang tai hodc cac thiét bi khac.

e Miy sang: Dung dé phan loai hang hoa theo kich thudc.

Hinh 2.3. Phéu xa day di dong

25 thg 7, 2023 03:02:20
Tan Thanh
Ba Ria - Viing Tau
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Hinh 2.4. Giu ngoam
dung tich 16n

Thaigian  Thir Nam, 23/05/2024 1

Hinh 2.5. Bang tai chuyén
hang Ién tau

Thiét bi st dung phu thudc vao loai hang hoa cu thé va s& duogc chu kho hang roi phéi
hop va st dung dé dam bao viée van chuyén dién ra mot cach hiéu qua nhat.
2.4. Quy trinh chung trong khai thic hang roi tai cing bién

Quy trinh khai thac hang rdi tai cang 1a mot chudi cac hoat dong lién hoan, tir khi
hang hoa dén cang dén khi dugc giao cho khach hang. Quy trinh nay doi hoi sy phdi
hop chit ché giita cac don vi lién quan nhu cang vy, chu tau, chil hang, nha cung cip
dich vu logistics va cac co quan quan ly nha nudc.

Trong quy trinh khai thac hang roi bang dudng bién, dam bao mdi tau s& c6 5-7
cong nhan thyc hi¢n vi¢ce xép dd hang roi. Mdi ngudi s& ddm nhan mot nhiém vu

tuong rng nhu:
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« 1 cong nhan diéu khién cau ngoam
« 1 cong nhan diéu khién tin hi¢u

« 1 cong nhan diéu khién nang

« 2 cong nhan xép hang vao ham tau
« 2 cong nhan lip, thao day cap

e 2 coOng nhan d& hang xudng xe tai

| Hang roi do dong |

May tiva
may Xuae

o S ye——

Irong Khoang tau
dung xe i hai chiéu

Gau ngoam

shslisiasnig

] Gau xuac

So dd 2.1. Quy trinh chung trong khai thac hang roi tai cang bién

Dién giai cic giai doan chinh:

a. Tiép nhdn théng tin vé 16 hang:

o Théng bao dén cang: Chu tau hoic dai 1y gui thong bao dén cang vé viéc
tau s€ cap cang, loai hang, khdi luong, kich thudc va cac yéu cau dic
biét (néu co).

o Kiém tra thong tin: Cang kiém tra thong tin, dbi chiéu véi cac gidy to
lién quan nhu van don, chiing nhan chét lugng, chung nhan nguén géc...

o Lap ké hoach khai thac: Dua trén thong tin nhan duoc, cang lap ké hoach

chi tiét cho cac hoat dong bdc xép, van chuyén, luu kho.
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b. Chudn bi phwong tién va thiét bi:

o Kiém tra thiét bi: Kiém tra, bao dudng cac thiét bi béc Xép nhu can truc,

bang tai, xe nang... ddm bao hoat dong 6n dinh va an toan.

o Chuéan bj kho bii: Chuan bi kho bii pht hop véi loai hang hoa, dam bao

thong thoang, sach s& va c6 hé théng thoat nudc tdt.

o Sap x€&p nhan lyc: Phan cong nhan luc cho cac cong viéc cu thé nhu diéu

khién thiét bi, giam sat, kiém dém...
c. Thuc hién cac hoat dong boc xé:D, van chuyén, lvu kho:

o Boc xép: Sur dung céc thiét bi chuyén dung dé bbc xép hang héa tir tau

1én kho hoic tir kho 1én phuong tién van chuyén khac.

o Van chuyén ndi dia: Van chuyén hang hoa tir kho ctia cang dén kho cia

khach hang hoic cac dia diém khéc theo yéu cau.

o Luu kho: Luu trit hang héa trong kho mot cach an toan, ddm bao hang

héa khong bi hu hong, mat mat.
d. Kiém tra, nghiém thu va ban giao hang:

o Kiém tra s6 luong: Ki€ém tra s6 lugng hang héa thuc t€ so voi so lugng

ghi trén ching tur.

o Kiém tra chat luong: Kiém tra chat luong hang hoa, dam bao hang hoa

khong bi hu hong, bién dang trong qua trinh van chuyén.

o Ban giao hang: Ban giao hang cho khéach hang hodc dai ly cua khach

hang, 1ap bién ban ban giao.

2.5. Cic tiéu chi anh hwéng dén hiéu qua khai thac hang roi

Van deé trong l‘(!lal thac hang Piém TB (Mean) Diem blel} tl.nen (Std.
roi Deviation)
Xep haﬁng qua tai trong cho 454 542
phép cua tau
Khoang hang khong sach 3.90 974
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Thgl tlﬁit xau, thién tai khong 498 640
mien tru
Thiét ,bl khai thac khong ding 430 741
quy cach
Luu luong giao thong cang 4.26 .565
Han ché cau bén 4.06 793

Bang 2.1. Bang danh gia van dé trong khai thac hang roi

Bang trén cho thdy nhan thirc ciia cac nha giao nhan vén tai (freight forwarders)
vé nhitng thach thire trong hoat dong van chuyén hang hoa roi tai cang. Bang thé
hién diém trung binh (mean score) va d6 1éch chuan (standard deviation) cua timg

muc.

Dua trén diém trung binh, "Xép hang vuot qua kha ning di bién cia tau" (4.54)
1a van dé hang dau ma nhitng ngudi duoc hoi gip phai, tiép theo 1a "Thiéu sir dung
dung cach thiét bi xtr 1y hang hoa" (4.32), "Hu hong trong qua trinh xép va d&
hang" (4.28), "Thiéu an toan cho thiét bi" (4.14), "Ham hang ban" (3.90), "D tin
cay va hiéu suit cua thiét bi" (3.89). Kinh nghiém ma nhitng ngudi dugc héi 6
duoc tir dich vu 1a rat quan trong dé xac dinh murc d6 hiéu qua cua viéc xu 1y hang
roi.

Céc tau 16n hon gip phai nhitng van dé rat 16n khi van chuyén hang roi, can
mdt loat cac co s& vat chat dé canh tranh v&i do tin cdy va cac phuong ti¢n ky thuat
clia van tai, diéu nay thiét yéu hon dé loai bo cac van dé gap phai trong khi xir 1y

hang roi.

* C6 thé phan loai cac yéu té anh huong dén hiéu qua khai thac hang roi

1) Co s6 ha tang va thiét bi

« Do sau ludng tau va cau cang: Anh hudng truc tiép dén kha ning tiép nhan tau
c6 trong tai 16n (vi du: tau Panamax, Capesize). Ludng tiu can sé gi6i han kich
thudc tau, 1am giam hiéu qua kinh t& do khong tan dung duoc tdi da kha ning

chuyén chd.
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« Trang thiét bi xép d&: Cac loai can cdu (can cdu chin dé, can ciu di dong, can
cu gian), sic nang, tdc do nang ha anh huong dén téc d6 xép do. Hoac cac hé
thdng bang tai lién tuc gitip van chuyén hang roi nhanh chéng tir tau 1én bd
hodc véao kho. Gau ngoam/Géu xuc: Pugc st dung cho céac loai hang ro1 nhu

than, quing, ngii cdc. Loai gau, dung tich gau anh huong dén ning suét.

o He thdng quan 1y va diéu khién: Hé théng tu dong héa, cong nghé thong tin

gitip quan 1y va diéu phdi hoat dong xép d&, luu kho hiéu qua.
2) Vi tri dia li va kha néng két noi giao théng

e Puong bo: Hé théng dudng bo tt gitip van chuyén hang héa dén va di tir cang
bang xe tai.
e Puong thity ndi dia: Cac tuyén song, kénh giup két nbi cang véi cac khu vuc

trong nudc.
3) Hoat dong dich vu va logistics:

« Dich vu xép d&: Nang luc, kinh nghiém cua d6i ngii xép d& anh huong dén toc

dd va an toan trong qué trinh xép do.

o Ngoai ra, gia ca dich vu cling 1a yéu t6 ma cac chu hang quan tdm. Gid x€p dJ,
luu kho, van chuyén anh hudng dén chi phi khai thac cuia cang, va anh hudng

dén chi phi hang hoa cho khach hang ching cubi.

« Thoi tiét: Thoi tiét xau (mua bio, swong mu) ¢6 thé anh huong dén hoat dong
xép d, khién cho tau, bé phai dong ham, cho doi. Pidu ndy gay that thoat thoi

gian va giam hi¢u qua khai thac chung cia ca con tau chd hang.

e Antoan lao dong va bao vé mdi truong: Cac bién phap dam bao an toan cho
nguoi lao dong va bao v€ moi truong. Ngay nay, cac nude phat trién nhu My va
cac nudce chau Au dang dan chii trong hon vé van dé nay. Viét Nam ta ciing

dang hudng dén chuong trinh Net Zero tam nhin dén nam 2050.

« Dic tinh hang hoa: Mdi loai hang roi c6 dic tinh riéng (khdi lwong riéng, do

am, do roi rac, tinh an mon,...) doi hoi phuong phap xép do va bao quan khac
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nhau. Vi du: hang ro1 dang bot co thé bi hao hut do g16, hang ro1 dang hat co thé

bi dich chuyén trong qua trinh van chuyén.
2.6. Khai niém, phan loai, dac tinh ctia hang roi
2.6.1. Khai niém hang roi

Hang ro1 (hay con goi la hang x4, bulk cargo) 1a nhitng loai hang hoa khong
dugc dong goi trong cac bao bi, thung container hodc cac don vi dong goi khac. Thay
vao d6, chung duoc van chuyén tryc tiép trong cac khoang tau, xe tai hodc cac phuong

tién van chuyén khac.

Céac mat hang x4 thong dung da duoc khai thac thudng xuyén 1a: sit thép; nong

san; than d4; dam go, vién gb nén; ...
2.6.2. Phan loai hang roi

Hang roi ¢ thé 13 hang 16ng, hang kho hodc hang tir do. Tuy thudc vao phan
loai, chung cé thé dugc db hodc rot vao xe tai cho hang 1éng, tau thuong mai hoac xe
Itra. Ngoai ra, con c6 cac mat hang nhu hang ro1 dong kién, 1a nhitng hang hoa dugc
dong trong container nhung khong dugce dong géi, dugc van chuyén trén pallet, trong

thung hodc bao tai.

e Hang roi NEO: S6 luong 16n hang hoa, chang han nhu ngil cdc, khoang san va
cac nguyén liéu tho khac duoc van chuyén bang tau ché hang roi.

e Hang roi dong kién: Cac mat hang 16n khong thé dong goi hodc chira trong
container dé vin chuyén, chéng han nhu xe c0, g6, may méc hoic thép.

e Hang ro1 container hoa: Céc vat li¢u ro1, hat hoac bt duge van chuyén trong

cac don vi container hoac container trung gian linh hoat (FIBC).

Ta c6 thé phan loai hang roi thanh 2 nhém chinh nhu sau:

Nhom 1 Nhom 2

Hang roi ran v6i su két hop tir cac phan | Hang roi 1ong v6i cac mat hang nhu
tu nho, hat nho hay con goi 1a hang kho. | xdng dau, hoa chat, nudce, dau tho, ...
Loai hang ro1 nay s€ dugc cho véi khoi dugc van chuyén bang tanker, tau thuy,
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luong, s6 luong 16n trén tau nhu: lwong | tau hoa, ddm bao an toan trong sudt qua
thuc, bot mi, hat ro1, ca phé, ndong san, trinh van chuyén.
da, vat liéu, ...

Béng 2.2. Bang phan loai hang ro1
2.6.3. Dac tinh cua hang roi

Vi khong thuong duge dong goi trong bao bi, container hodc cac don vi dong
g61 khac, nén hang roi cling c6 nhitng dac tinh khac véi cac loai hang hoa thong

thuong dugc dong trong container:

= Khong dong nhat vé kich thudc: Hang roi c6 thé bao gdm céac hat, bot, khoi
voi kich thude va hinh dang khac nhau.

= D@ bj anh huéng bdi méi truong: Hang roi dé bi am, nhiém béan, phan 16p
trong qua trinh van chuyén va bao quan.

= Yéu cdu phuong tién van chuyén chuyén dung: Viéc van chuyén hang roi doi
hoi cac tau, xe co ciu tric khoang dac biét dé chira va dam bao an toan cho
hang hoa.

= Khdi lugng 16n: Hang roi thudng duoc van chuyén véi khéi luong 16m, doi hoi

cong suat x€p do cao.

Dé van chuyén cac loai hang x4 c¢6 nhiéu dac tinh riéng thi can cac phuong tién

dac biét nhu sau:

- Tau cho hang xa 1a loai tau c6 cong suat hoat dong rat 16n trong viéc van chuyén
hang hoa trén thé gidi. - Loai tau nay co thé gitip van chuyén nhitng hang hoéa ¢ dang
tho, kho (bulk cargo) nhu: than d4, luu huynh, quing sat, hang nong san, phé liéu
khong dong thung hay bao kién. Nhiing loai hang nay s& duoc chua truc tiép vao cac

khoang hang chéng thAm nudc cuia tau.

- Ngoai ra, con co tau chuyén dung chd hang xa. Pay 1a loai tau mgt boong, c6 cau
truc viing chac. Co két hong va két treo ¢ hai bén man ham hang dé 1am gidm mat

thoang ham hang va d& diéu chinh trong tim tau khi can thiét.
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- Tau chuyén dung chd hang roi thuong c6 mié€ng ham rong rai, thuan lgi cho viéc xép

dd hang. Biém dac biét 1a ham hang cua loai tau nay luén dugc gia cong chac chan dé

chiu duogc su va dap ctuia hang hoa va thiét bi khi lam hang.

2.6.4. Céc yéu té anh hwéng dén tinh chit ciia hang roi

Tinh chat clia hang roi rat da dang va chiu anh huéng boi nhicu yéu kich thudc,

hinh dang, trong luong, do 4m, tinh chdy, d0 bam dinh, kha nang hoa tan, tinh dé chay,

doc tinh,... Mdi loai hang rdi s& c6 nhirng dic tinh riéng, doi hdi cic phuong phép xir

1y va van chuyén khac nhau.

s Yéu to moi truong:

Nhiét d6: Nhiét d6 qua cao hodc qua thap co thé 1am thay doi ciu truc,

lam mém, lam cing hodc gay chay céc loai hang hoa.

= Chocolate s€ bi chdy & nhi¢t do cao, trong khi trai cay dong lanh

c6 thé bi dong cing va mat chét luong.

DPJ am: PO am cao co6 thé gady am mdc, 1én men, hodc hoa tan cac chat

trong hang hoa.
= Mudi s€ bi von cuc trong moi trrdng am udt, ngii coc dé bi moc.

Anh sang: Anh sang mit troi truc tiép c6 thé 1am bac mau, oxy hoa cac

chat trong hang hoa, dac biét 1a cac loai thuc phém va hoa chét.

Khoéng khi: Khong khi co thé chira cac chat 6 nhiém, bui ban, vi khuan,

nam mdc, gdy anh hudng dén chat lugng hang hoa.

Yéu to van chuyén:

Rung lac: Rung lac trong qua trinh van chuyén c6 thé lam v&, nirt, bién

dang cac hat hodc san phém.

Va dap: Va dap manh co thé gy hu hong, bién dang, 1am 10 ri cac loai

hang hoa.

Ap suét: Sy thay doi ap sut dot ngdt co thé gay ra cac van dé nhu nd

bao bi, bién dang san pham.
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o Thoi gian van chuyén: Thoi gian van chuyén qua dai co6 thé lam giam

chat luong hang hoa, dic biét dbi voi cac san pham tuoi sdng.
2.7. Vai tro caa hang roi

Hang ro1 dong vai tro vo cung quan trong trong nén kinh té va xa hoi. Viéc hiéu ro
vai tro cuia hang ro1 s€ giup chung ta danh gid dugce tam quan trong cia nganh van tai

hang roi va dua ra cac giai phap phu hop dé phét trién nganh nay mot cach bén viing.

a) Déi véi nén kinh té quéc dan
e Cung cip nguyén liéu:

— Nganh cong nghiép: Hang rdi nhu quing sat, than d4, dau tho 12 nguyén
lidu dau vao khong thé thiéu cho cac nganh cong nghiép ning nhu luyén
kim, hoa chét, san xuat dién.

— Nong nghiép: Ngii cdc, phan bon 14 ngudn cung cip thirc dn cho con
ngudi va vat nudi, ddng thoi cai thién ning suat néng nghiép.

— Xay dung: Cat, s0i, xi mang la vat li¢u xay dung co ban cho cac cong
trinh ha ting.

e Pap mg nhu cau tiéu dung:

— Thyc pham: Ngii cdc, dudong, mudi 1 nhitng mat hang thiét yéu trong
cudc sdng hang ngay.

— Ning luong: Dau tho, khi tu nhién cung cap ning luong cho sinh hoat va
san Xuat.

e Thuc day phat trién kinh té cac ving mién:

— Tao viéc lam: Cac hoat dong khai thac, van chuyén, ché bién hang roi
tao ra nhiéu viéc lam cho nguoi dan dia phuong.

— Tang thu nhap: Xuat khau hang rdi mang lai nguén thu ngoai té quan
trong cho qudc gia.

— Phat trién ha ting: Dé phuc vu nhu cau van chuyén hang rdi, cac qubc
gia can dau tu xay dung cang bién, duong sat, dudng bd, gop phan phat
trién ha ting giao thong.

b) Doi voi nén kinh té quoc té
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e Thuc day thuong mai qudc té:

— Tao ra chudi cung ing toan cau: Hang ro1 dugce van chuyén qua nhiéu

qudc gia, tao ra cac chudi cung tng phirc tap va da dang.

— Tang cuong hop tac qudc té: Cac quoc gia c6 nhu cau vé€ nguyén li¢u s€

nhap khau tir cac nudce khac, thic ddy hop tac kinh té.
e (Can bang can cn thuong mai:

— Ting xuat khau: Cac qudc gia giau tai nguyén thién nhién co thé ting

kim ngach xuat khau hang ro1, cai thién can can thuong mai.

— Giam nhap khau: Viéc tu khai thac va st dung cac ngudn tai nguyén

trong nudc giup giam phu thude vao nhap khau.
e Da dang hda nén kinh té:

— Giam rui ro: Khong phu thudc qua nhi€éu vao mét vai nganh cong

nghiép, giup nén kinh té 6n dinh hon.

— Ting stc canh tranh: Xuat khau hang roi gitip cac qudc gia ting stic

canh tranh trén thi truong quéc té.
c¢) Trong linh vuc Logistics
e Nén tang cta chudi cung Gmg:

— Nguyén lidu dau vao: Hang roi 1 nguyén lidu dau tién trong qua trinh

san xuat, tir d6 tao ra cac san pham cuoi cung.

— Két noi cac khau trong chudi cung tmg: Hang rdi duoc van chuyén tir
noi san xuat dén cac nha may, kho chira va cudi cung dén tay nguoi tiéu

dung.
e Téi vu hoa khong gian:

— Tan dung t6i da cong suat: So voi hang container, hang roi tdn dung toi

da khong gian cua phuong tién van chuyén, giam chi phi van hanh.
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— Giam thiéu lang phi: Viéc xép d& hang roi linh hoat hon, giup giam thiéu

khong gian trong trong kho.
e Da dang hoa phuong thirc van chuyén:
— Tau bién: Phu hop cho van chuyén hang roi trén cac tuyén dudng dai.

— Tau hoa: Thich hop cho van chuyén hang roi ndi dia va gitra cac quoc

gia lan can.
— Xe tai: Dung dé van chuyén hang roi trong pham vi ngan.

— Bing tai: St dung trong cac nha may, kho bai dé van chuyén hang roi

mot cach tu dong.
e Thiic ddy phat trién co s& ha tang:

— Cang bién chuyén dung: Danh riéng cho viéc bdc xép va luu trit hang

roi.

— H¢ théng duodng sit, duong bd: Phuc vu cho viéc van chuyén hang roi

noi dia.

— Kho béi hién dai: Trang bi cac thiét bi boc xép, hé thdng thong gid,

chdng chay nb.
e Tao viéc lam cho lyc lugong lao dong:

— Nganh van tai: Tao ra nhi€u viéc lam cho lai tau, nhan vién boc xép,

nhan vién kho.

— Nganh xay dung: Tao viéc lam cho cdc cong nhan xay dung cac cong

trinh ha tﬁng phuc vu cho van chuyén hang roi.
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2.8. TINH HINH CHUNG CUA XUAT, NHAP KHAU VIET NAM 2024

Burc tranh xuét khau hang hoa nam 2024 véi nhiéu tin hiéu tich cuc dang tao dong luc
manh mé cho cac doanh nghi¢p, hiép hoi, nganh hang tiép tuc bam sat dién bién thi
truong, ddy manh xuat khau. Tong kim ngach xut nhap khau 2 thang gan nhat déu
vuot 70 ty USD, riéng thang 8, xuat khau gan 38 ty USD. Néu duy tri da ting nhu hién
tai, xuat nhap khau ca nim nay sé& xac 1ap ky luc méi, bé xa mde 732 ty USD ting dat

dugc trong ndm 2022. Va hoan toan c6 thé ky vong dat méc ky luc 800 ty USD.

Xuét, nhap khau hang héa 8 thang nam 2024

XUAT SIEU

19,07

ty USD

511,11 Jso

265,09

ty USD
A 15,8%

Xuat khau Nhap khau

Téng kim ngach
xuat, nhap khau

Hinh 2.6. Xuit, nhap khau hang hoa 8 thang nim 2024

Su phuc hi cua cac thi truong xudt khau chi luc cua Viét Nam da dwa xuét khau
thang 8 tiép tuc dat con s6 ky luc 1a 37,59 ty USD, két qua cao nhat tir trudc tdi nay,
vuot hon 1 ty USD so vo1 mire 36,24 ty USD cua thang 7.

Trong 8 thang ndm 2024, kim ngach xuat khau hang héa so bg dat 265,09 ty USD,
tang 15,8% so v6i cung ky nam 2023. Trong do, khu vuc kinh té trong nudc dat 73,88
ty USD, tang 21%, chiém 27,9% téng kim ngach xuét khau; khu vuc c6 von dau tu
nuée ngoai (ké ca dau tho) dat 191,21 ty USD, ting 13,9%, chiém 72,1%.

Déng chu ¥ 1 kim ngach xuat khau hang hoa nhirng thang gan day lién tuc dat mirc
cao, thang 6 dat 33,7 ty USD, thang 7 dat 36,24 ty USD, thang 8 dat 37,59 ty USD,
trung binh trong 8 thang nam 2028, kim ngach xuat khau dat trung binh 33,1 ty
USD/thang, trong khi con sb trung binh kim ngach xuét khau sau thang cudi nim 2023
chi dat 31,7 ty USD/thang.
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Tinh dén hét thang 8/2024, ¢6 30 mat hang dat kim ngach xuat khau trén 1 ty USD,
chiém 92,3% tong kim ngach xuat khau (c6 6 mat hang xuét khau trén 10 ty USD,
chiém 62,6%).

= Nhom hang nhién liéu va khoang san dat 2,92 ty USD, chiém 1,1%:
= Nhom hang nong san, 1am san dat 22,53 ty USD, chiém 8,5%;
= Nhom hang thiy san dat 6,31 ty USD, chiém 2,4%.

Trong 4 nhém hang xuat khdu nhém hang coéng nghiép ché bién trong 8 thang qua dat
gia tri 16n nhat 233,3 ty USD, chiém 88% tong gia tri kim ngach xuat khiu, ting
15,4% so v&i cung ky nam trude. Cac mat hang cé gia tri xuat khau 16n ting cao so

voi1 cung ky nam trude nhu:

May anh, may quay phim va linh kién tang 41,9%, dat 5,4 ty USD;

San pham chat déo ting 31,2%, dat 4,3 ty USD;

bién tir, may tinh va linh ki¢n tang 28,9%, dat 46,3 ty USD;

May méc, thiét bi, dung cuy, phu tung khac tang 21,8%, dat 32,7 ty USD;
Sat thép tang 14,1%, dat 6,5 ty USD;

Giay dép tang 11,8%, dat 14,9 ty USD.

g 4 2 8 40 8

Nhom hang nong san, 1am san dat 22,53 ty USD, tang 24,9% so v6i cung ky nam
truwde, 1a nhoém hang ting cao nhat trong 4 nhém hang. Hau hét cac mat hang thudc
nhom nay déu ting cao nhu: Hat tiéu ting 42,6%, dat 877 triéu USD; ca phé ting
34,8%, dat 4 ty USD; che tang 33,5%, dat 163 triéu USD; rau qua tang 33,2%, dat 4,7
ty USD; gd va san pham gb tiang 22,3%, dat 10,4 ty USD; gao ting 21,7%, dat 3,9 ty
USD; hat diéu ting 21,6%, dat 2,8 ty USD.

Ngoai ra, hai nhom hang con lai chi dat murc ting thap 1a thity san ting 4,9% va nhién

liéu va khoang san tang 0,6%.

Trén co s két qua Xuét, nhap khau va cac yéu t6 thuan 1oi, khé khin cua thi truong
toan cau, viéc ching ta ky vong tong kim ngach xuét, nhap khau 800 ty nim 2024 13
rat kha thi, tir d6 tao da cho xut, nhap khau ctia ndm 2025. Theo tinh toan, dé dat
duoc muc tiéu téng kim ngach xuét khau 800 ty USD, thi tde do tang ndm 2024 so véi
nam 2023 can phai dat tbi thiéu 17,5% (nam 2023 téng kim ngach Xuat, nhap khau dat

34



681,1 ty USD), voi tong kim ngach xuat, nhip khau 4 thang 1a 290 ty USD, binh quin
mdi thang 1a 72,5 ty USD.

Theo quan sat quy ludt nhiéu nim, hoat dong xuat, nhap khau thuong dién ra sbi dong,
tang manh trong nhing thang cudi nam. Ty trong kim ngach xuét, nhap khau quy IV
thudng cao hon cac quy khac. Nam 2020, kim ngach xuét, nhap khau quy IV chiém
28,5% téng kim ngach XUAt, nhap khau ca nam, tdng 26,2% so voi quy 1, tang 32,9%
so véi quy 11 va tang 4,3% so voi quy IIT; ndam 2021chiém 27,6% tong kim ngach xuét,
nhap khau, tang lan luot 19,8%, 12,9% va 11,3% so véi quy I, quy 11, quy III; ndm
2022 do anh huong cia hau dich Covid-19, cac thang cudi nim hoat dong Xuét, nhap
khau bat dau bi anh hudng, suy giam so véi cing ky cac nim trude nén kim ngach
xudt, nhap khau quy IV chi chiém 23,8% (quy I chiém 24,1%, quy II chiém 26,6%,
quy III chiém 25,5%). Pén cudi nam 2023, hoat dong xuat, nhap khau di c6 dau hiéu
hdi phuc, tuy chwra bang voi cing ky cac ndm trudce. Ty trong kim ngach xuat, nhap
khau quy IV chiém 27,3% tong kim ngach ca nam, tang 1an lugt 21,1%, 14%, 4,7% so

V01 cac quy trong nam.

Mot s6 chi tiéu chi yéu cia nganh GTVT nam 2025 nhu: Vé san lugng van tai, khoi
luong hang hoa ting khoang 9%, hanh khach ting khoang 8% so véi nim 2024; khéi
luong ludn chuyén hang hoa ting khoang 9%, luan chuyén hanh khéach ting khoang
10% so véi nam 2024. Vé ké hoach dau tu phat trién, phan ddu giai ngan trén 95% ké
hoach nim 2025 dugc cip c6 tham quyén phan bd, giao du toan. Phin dau khoi cong
19 du 4n, hoan thanh 50 du 4n. Trong d6 hoan thanh cac du 4n thanh phan, ndi thong
tuyén dudng bo cao tdc Bic - Nam phia Pong va cing véi cac dja phuong hoan thanh
mot s6 du an duong bd cao tde dé hoan thanh muc tiéu dua vao khai thac 3.000km

duong bd cao toc...
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2.9. DU BAO CUA XUAT, NHAP KHAU THE GIOI

Global economic growth

m 2024 wm 2025 m2026

World

4.2%
4.2%
4.2%

Emerging and developing
economies

Advanced economies

4.8%
4.5%
4.1%

China

Source: IMF

Hinh 2.7. Dy bao tiang truong kinh té (IMF)

C6 thé thiy, dy bao cia Quy Tién Té Thé Gidi (IMF) vé ting truong kinh té
toan cau va cla cac nudc hoi nhép hoac dang phat trién c6 dau hiéu 6n dinh, c6 bién
dong nhung chua dang ké. Du doan nay dugc dua ra mot cach chi quan véi tinh hinh
dia chinh tri quéc té s& duoc 6n dinh trong nam t&i. Tuy nhién, Trung Quéc, M¥ Latin
va cac nudc chau Au s& gip nhiéu bién dong trong 3 nam téi, xét theo tinh hinh chinh

tri va kinh té cua cac nudc nay hién tai.

Iron ore Coal Major grains
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Lay nim 2021 lam méc tiéu chuén, co thé thdy ring gia nguyén liéu, hang tho
c6 nhip ting cao vao nim 2022, nhung da giam dan va gitr & mirc thap ké tir nam 2023
cho dén nay. Diéu nay di khuyén khich cac kho hang ting ti 18 1ip dy cac mit hang
nay, va giam ti 1é dit hang. Dy kién trong 2 nam sip t6i, luong chuyén giao mit hang

ro1 kho nay s€ gitt & murc thap va c6 thé giam nhe.

Baltic Dry Index (BDI)

B

3,000

Index

2,500

2,000 ,
Hinh 2.9. Chi s6 BDI

1,500 ,
(tinh dén T10/2024)

1,000
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Source: BalticExchange

Baltic Dry Index (BDI) 1a mét chi s6 kinh té quan trong, phan anh gia ca van
chuyén cac loai hang hoa kho thdé qua dudng bién. Chi sb nay dugc sir dung nhu mot
cong cu danh gia tinh hinh kinh té toan cau, bai vi nd dua trén ty 1€ cudc phi van

chuyén hang hoa trén cac tuyén tau bién, khong bi anh hudng boi cac yéu to dau co.

Chi s6 BDI c6 vai tro quan trong trong viéc danh gia tinh hinh kinh té toan cau.
N6 khong chi phan anh nhu cau van chuyén hang héa ma con 1a mot d4u hiéu cua hoat
dong san xuét va tiéu dung trén thé gisi. Khi chi sé BDI cao, n6 cho thiy nhu cau van
chuyén hang hoéa 16n va nguoc lai. Do d6, chi sé BDI ciing duoc xem 13 mot chi bao

som cho céac xu hudng kinh té.

Chi s6 Baltic Dry Index 1a m¢t chi bao gian tiép vé nhu cau va ngudn cung toan
cau cho cac loai hang héa thoé dugc van chuyén bang tau bién, bao gdom céc nguyén

liéu co ban nhu nguyén vat liéu xay dung, than, quing sat va ngii cdc. Vi nhiing hang
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hoa nay thuong 13 nguyén liéu dau vao cho viéc san xut cac san phim trung gian va
cudi cung nhu xi ming, nang luong, thép va luong thuc, BDI thuong duoc xem 1a mot
chi s6 hang dau, phan anh sy ting truéng cua hoat dong kinh té toan cau trong tuong

lai.
* Cong thirc tinh chi s BDI:

BDI = ((CapesizeTCayg + PanamaxTCavg + SupramaxTCaye + HandysizeTCavg)/ 4) *
0.113473601

Trong do:

o TCayg = Time charter average: muc cudc thué han dinh binh quéin (ctia moéi c&

tau Capesize, Panamax, Supramax, Handysize)

e 0.1,13473601 12 mot hé sb, 1an dau tién duoc ap dung khi BDI thay thé cho
BFI, va hé s6 nay dugc thay ddi theo cac nam khi cac chi sb thanh phén va

phuong phap tinh toan duoc thay doi.
Két ludn:

&  Mac du thi truong xuét khau ctia Viét Nam dang phuc hdi v&i nhiéu don dat hang,
song xuat khau ctia cac nganh hang chi lyc dang d6i mat véi nhiéu thach thirc do
thiéu nhan cong, chi phi san xuét ting cao, cling cac yéu cau khat khe va cac bién
phap phong vé thwong mai ctia cic thi truong xuat khau.

% Tinh dén thoi diém hién tai cia nam 2024, chi sb Baltic thé gi6i (BDI) van duy tri
& muc 6n dinh nhd nhu cau van chuyén hang héa manh mé va khoang cach di
chuyén dai hon. Céc tau Capesize di ching kién su gia ting 16n nhat vé doanh thu,
v6i Chi s6 Capesize 5TC cua San giao dich Baltic ting trung binh 75% so véi
cung ky nam trudc (y/y), vuot trdi so voi mire tang 50% cua toan by BDI. Dac
biét, cac phan khuc tau nho hon da duoc hudng loi tir khoang cach di chuyén dai
hon qua Miii Hao Vong do cac tau phai chuyén hudng khoi Bién Do va Kénh dao

Panama.
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KET LUAN CHUONG 2

Chuong nay trinh bay mot cach hé thdng cac co s& Iy ludn lién quan dén dé tai. Cu thé,
chuong sé& khao sat cac khia canh chung cua dich vu Logistics va xuat nhap khau hang
hoa, dong thoi 1am rd khai niém hang xa.

Ngoai ra, chuong ndy cung cap thém thong tin vé tinh hinh XNK trén toan thé giéi, va
khu vire chau A — chau Au néi chung. Céc thong s6 vé BDI, va cong thirc tinh toan

dinh lugng, cung cap cai nhin chii quan vé twong lai 2025 — 2030.
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Chuwong 3: Thuc trang vé mirc dd hiéu qua khai thac hang roi tai Cang
Tong hop Thi Vai

3.1. Quy trinh khai thac hang xa tai Cang TH Thij Vai

3.1.1. So d6 quy trinh khai thac hang x4

Yéu cu tiép
nhan tau Yéu cau Khach hang

F

em xét va
lap ké hoach

cau ben Két thac

Trien khai thirc hién cac bréc
tiép nhan tau va khai thac

v
| |
Phong khai thac — Phong ki thuat
v v
Giao nhan Bao vé
k.

Lap Daily Report, Time
Sheet (dis/load).
ROROC/GLR, Port
Due, COR, Bang phan
chia hang héa, téng
hop sé liéu hang héa

¥

Chuyén sé lugng da xac nhan véi khach
hang cho Thuwong vu/ Ké toan

¥

Phat hoa don, thu tién hoac theo dai
cdng no

So d6 3.1. Quy trinh chung khai thac hang roi tai cang Thi Vai

40



Dién giai quy trinh:

+ Budce 1:

Céc yéu cau tiép nhan tau dén tir nhidu ngudn: khach hang, ddi tac gidi thiéu.
Tong Giam dbc, cac Pho tong giam dbc phu trach linh vuc, Phong khai thac, Phong
Thuong vu c6 thé c6 cac Phong/Bo phan khac ctia Cong ty s& tiép nhin yéu cau tiép

nhan tau. Phong dau mdi xir 1y cac yéu cau tiép nhan tau 1a Phong Piéu d6 khai théc.
+ Budc 2:

Khi tiép nhan duoc yéu cau tiép nhan tau, Phong Piéu d6 khai thac sé& can cir
vao tinh chat hop dong dai han hay theo chuyén va chinh sach vu tién dbi véi nhitng
khach hang s& cap nhat va lap ké hoach tiép nhan tau (berthing schedule) theo mau
CTV-QT18-BMO1. Néu cac yéu cau tiép nhan tau khong duoc chap nhan hoidc khong
thé sap xép dugc cau bén/thiét bi thi s& thong bao khach hang/dai 1y tau khong tiép
nhan tau. Néu yéu cau tiép nhan tau dugc chip nhan va cé thé sip xép cau bén/thiét bi

xép dd thi s& chuyén sang budc tiép theo.
+ Budce 3:

Phong Piéu d6 khai thac sé& 1ap Gidy chap nhan cau bén theo mau sd CTV-
QT18-BMO2 gtri dai ly/khach hang va 1ap ké hoach giao nhan hang (xép d, van
chuyén) theo mau CTVQT18-BMO03 trong d6 néu rd mot ) thong s6 chinh cua tau,
khéi luong hang héa, phuong an xép d& van chuyén, nhan luc, phuong tién yéu cau
kém theo cac ho so vé ban lugc khai (cargo manifest), danh sach hang hoa (cargo list),
so d6 xép hang (stowage plan). K& hoach giao nhan hang Phong Khai thac trién khai
dén cac bd phan thudc phong va dong thoi chuyén cac bo phan K thuat, Giao nhén.

Béo vé dé cac bo phan bo tri nhan lyc, thiét bi trién khai thuc hién.

K& hoach giao nhan hang s€ dugc Chuyén vién dieu dd ké hoach chuyén dén
chuyén vién di€u dg hién truong cling nhu thong bao cac ndi dung can thiét cho nha
thau phy. Chuyén vién diéu d¢ hién truong s€ can cur trén ké hoach tau dén va ké

hoach giao nhan hang s€ bo tri nhan lyc ti€p nhan tau va trién khai cong tac xép do,
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van chuyén ngay khi tau dén. Trong qué trinh xép dd, van chuyén chuyén vién dicu do

hién truong s& 1a ngudi chiu trach nhiém d6n déc, phdi hop cac phong ban, d6i nhom

clia cong ty va nha thau phu dé trién khai xép d& hiéu qua. Chuyén vién diéu do ké

hoach 14 nguoi chiu trach nhiém chung vé cong tac khai thac trong sudt ca lam viéc do

minh phu trach.

+ Budc 4:

Sau moi ca lam viéc, P61 Giao nhan c6 trach nhiém gui bao cao so6 licu vé

Phong Khai thac. Nhan vién tong hop s6 liéu ctia Phong Khai thac s& phdi hop Doi

Giao nhan kiém tra s liéu. Cong doan thuc hién cua tirng do1 dugc mo ta trong bang

sau:
TCI/I é)él(;rﬁ%r?an Cong vi¢e Mau biéu sir dung Dién giai cu thé
Pau mdi ca,
Chuyén vién diéu
d6 ké hoach sé& lap
Daily Report cho
ngay trude doé can
ctr trén nhiing sd
liéu tu theo doi va
doi chiéu véi s6
liéu do Chuyén
1) Lap Daily vién diéu dd hién
Report/Timesheet (xép | CTV-OT18- BMO05 | truong va diéu do
do) CTVQTI18- BM06 | nha thau ghi chép.
2) ROROC hoac GLR | CTVQT18- BMO07 | Sau khi hoan thanh
Khai thic 3) Port Due hodc xép d& hang héa va
4) Bang phan chia hang | CTV-OT18- BM08 | trudc khi tau roi
hoa CTV-OT18- BM09 | cang. Chuyén vién
5) Lap bao cao ngay CTV-QT18- BM11 | diéu d6 ké hoach
6) Tong hop cong viec | CTV-QT18- BM12 | s& lap Time Sheet
thuc hién (xép do). Daily

Report va Time
Sheet s¢ dugc ky
hang ngay véi dai
dién tau (thuyén
trudng/Pai pho)
d6i voi nhitng tau
hang nong san, sat
phé lidu hodc tau
c6 yéu cau theo doi
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thoi gian xép d&
hang hoa. Sau khi
két thiic 1am hang
va trude khi tau roi
cang, Chuyén vién
diéu d¢ ké hoach
s€ lap ROROC
hoac GLR (tau
xudt). Port Due d6i
vo1 nhitng tau chay
tuyén nudc ngoai.
Céc gidy to néu
trén duoc dai dién
tau ky xac nhan la
co s& dé phat hoa
don thu tién tir dai
Iy/khach hang. Déi
v6i tau ndi dia,
chuyén vién Piéu
d6 ké hoach s& truc
tiép thu tién cau
bén, coi budc day
va 1ap bang theo
doi dé lam co s
chuyén P. Tai chinh
- Ké toan. Chuyén
vién diéu do hién
trudng cé trach
nhiém chi chép cac
van dé ton tai can
luu y cling nhu
thot gian 1am hang
vao sb theo ddi
giao ca. Chuyén
vién diéu do ké
hoach co6 trach
nhiém kiém tra
tong hop bao céo
ngay theo Mau
CTV-OT18- BM12
voi P. TGD Khai
thac. TGD Nhan
vién theo ddi s6
liéu s€ can ctr trén
cac s6 liéu tir
Chuyén vién diéu
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do, Giao nhan sé
kiém tra ddi chiéu
50 liéu. Khi s liéu
da chinh xac s€ 1ap
Bang tong hop
dich vu theo Mau
CTV-OT18- BM10
va chuyén khach
hang xac nhan. Sau
d6 cac ho so nay s&
dugc chuyén
Phong Thuong Vu
(c6 xac nhan thoi
gian) dé Phong
Thuong vu tap hop
ho so thanh toan
chuyén Phong
TCKT.

Giao nhan

1) Lap ROROC hoac
GLR (hang xuét) cho
nhing tau chay tuyén
noi dia.

2) Lap COR hodc bién
ban ddi v6i hang hoa
hu héng .

CTV-0OT18- BMO07
CTV-OT18- BM08

Sau khi hoan thanh
xép hoic do hang
mdi phuong tién,
nhan vién giao
nhan c6 nhiém vu
1ap ROROC hoac
GLR dbi v6i nhitng
tau/sa lan chay
tuyén noi1 dia.
Trong qua trinh
xép do hang, néu
phat hién hang c6
hu hong hodc bt
thuong, nhan vién
giao nhén s¢€ 1ap
COR hoac bién ban
dé xac nhan vai
tau/dai ly/khéach
hang tinh trang cta
hang hoa.

+ Budc 5:

Bang 3.1. Bang phan chia cong viéc

Sau khi da kiém tra d6i chiéu sb liéu chinh xac, Phong Khai thac (nhan vién

tong hop so liéu) s€ 1ap cac loai ho so nhu sau:

- Port Due (k¥ v6i tau) cho phan phi cdu bén va phi lién quan;
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- Bang tong hop dich vu theo mau CTV-QT18-BM10 va chuyén khach hang

xac nhan. Viéc xac nhan co thé qua fax, scan giri qua mail.
+ Budc 6:

Céc ho so néu & muc trén sau khi dugce khach hang xac nhan sé dugc chuyén
phong Thuong vu tip hop hd so (cting véi hop dong, bang tinh phi, ...) dé chuyén
Phong Tai chinh ké toan dé phat hanh hoéa don thu tién.

+ Budc 7:

Luu ho so 01 ban chinh Ké hoach giao nhan hang (CTV-QT18-BMO03), Gidy
chap nhan tau (CTVQT18- BMO02) s& dugc luu tai Phong Piéu do khai thac. 01 (mot)
ban copy K& hoach Giao nhan hang s€ duogc Iuu tai Phong Ky thuat, Poi Giao nhan,
Poi Bao vé; 01 ban céc loai hd so: Port Due, Time Sheet, Bang téng hop khdi lugng
dich vu sau khi xac nhan (CTV-QT18-BM10) s€ duoc luu tai Phong Khai thac. 01 ban
s& chuyén Phong Thuong Vu dé tap hop ho so thanh toan chuyén Phong Tai chinh Ké

toan.

Céc ho so khac: daily report, time sheet (loading/unloading), thong bao tau dén

va céc gidy to khac sé& luu tai Phong Khai thac theo ting chuyén tau.

3.1.2. Cac biéu miu dwoe ap dung trong quy trinh khai thac

STT M3 hiéu Tén biéu mau Hinh thtrc lvu hodc gui
1 CTV-QT18- BMO1 | Berthing Schedule File cung
2 CTV-QT18- BM02 | Acceptance Notice File cung

3 CTV-QT18- BM03 | Ké hoach giao nhan hang File cung

Phiéu Pang ky phuong tién

4 CTV-QT18- BM04 nhén hang File cung
5 CTV-QT18- BMOS5 | Daily Report File cing + File mém
6 | CTV-QTI8-BMo6 | Lime Sheet File cimg

(loading/discharging)

7 CTV-QT18- BMO07 | Report on Receipt of cargo | File cling

8 CTV-QT18- BMO08 | General Loading Report File cting
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9 CTV-QT18- BM09 | Port Due File cung

10 | CTV-QT18-BM10 | Work Completion File cting

11 | CTV-QT18- BMI11 | Bang phan chia hang hoa File cting

12 | CTV-QT18- BM12 | Bao cdo ngay Email

13 | CTV-QT18-BM13 | Ké hoach khai thac tun Email + Ban in

Danh gia két qua khai thac
tuan

14 |CTV-QT18- BM14 Ban in hodc file mém

Béng 3.2. Bang biéu mau dugc ap dung
3.2. Céc tiéu chi ciia tirng mit hang dwoc khai thac pho bién tai cang TH Thi Vai

3.2.1. Vé hang roi kho

a) Phuwong dn xép do

1. TAU — CAU TAU/ CAU B3 — PHEU XA — XE VAN TAI GIAO THANG

Hinh 3.1. Phuong an xép d& hang roi kho
Duwéi ham tau:

- Cong nhan danh tin hiéu cho can cau di chuyén dua gdu ngoam xudng gitta him hang

de ngoam hang, ti€p dén can cau di chuyén dua gau ngoam lén khdi ham hang dén vi
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tri dat phéu x4, can cau tu tor ha gau ngoam xudng chinh gitta sdn dd tai cia phéu dé xa

hang.

- D6i v6i phuong an sang man (i tau sang tau, sa lan, ghe..) c6 sir dung cén treo:
Trude khi tién hanh bc d& hang, cong nhan tién hanh lap can treo ndi tiép giita cAn
ciu va gau ngoam. Cong nhan danh tin hiéu cho can cau dwa gau ngoam xudng giira
san ham ngoam hang dua 1én khoi ham hang va dung lai dé nhan vién giao nhan xéac
dinh trong lwong cua hang tir can treo. Can cu tiép tuc di chuyén qua sa lan va ha

xuong vi tri gitra ham sa lan dé x4 hang.
Trén cau tau:

- Cong nhan danh tin hiéu cho gau ngoam ha xuéng gitra san dd tai ciia phéu. Cong
nhan ra hiéu cho xe vén tai di chuyén dua thing xe vao vi tri rot hang dudi hong phéu.
Cong nhan gat can xa cho hang rét xudng thung xe va ra hiéu cho xe di chuyén Ién
xudng dé hang rot déu xudng thung xe.

Trén tau con (sa lan, ghe,...):

- Cong nhan danh tin hi€u cho can cau dua gau ngoam tur ham tau di chuyén té1 vi tri

sa lan gau ngoam s€ nha hang ¢ gitra san ham cua sa lan.

b) Chi tiéu khai thac

CHI TIEU KHAI THAC
Phwong Phwong tién Céng nhan Céng nhin Tong sé Ning suit
an co gid¢i/danh cong nhan (Tan/mang/ca)
tin hiéu

Tau 1
Céiu tau 1

1 Xe gat/ xe cudc 1 4 1000-1500
Phéu xa 1
Xe van tai giao thing
Tgu 1
Cau bo 1

2 Phéu xa 1 1 4 2000-2500
Xe van tai giao thﬁnL
Tau 1
Cau tau 1

3 Xe gat/ xe cudc 1 4 800-1000
Can treo
Taw/ Sa lan/ Ghe 1
Tau 1
Cau bo 1

4 Xe gat/ xe cudc 1 4 1200-1800
Can treo
Tau/ Sa lan/ Ghe 1

Bang 3.3. Chi tiéu khai thac hang ro1 kho
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3.2.2. V& hang thép dng — thép hinh

a) Phuong an xép do
3. TAU — CAU TAU/ CAU BO — XE VAN TAI GIAO THANG
g S oy —]
I —— — 7 — \
N\ \‘41 \U/EJQ A |
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4. TAU —CAU TAU/ CAU BO — XE NANG — BAI

B
e /4
ST i /= 1 : 1
N[ IV P — Sotoo =
—~F+=|

Hinh 3.2. Phuong an xép d& hang thép 6ng

Trudc khi xép do ma hang, tryc ban tau phoi hop véi tau va té cong nhan xEp
dd nam ro so d6 ham hang va 1ap ké hoach x€ép dd hang. Kiém tra cong cu x€p dg, tién

hanh quy trinh xép d&.
Duéi ham tau:

Cong nhan danh tin hiéu cho can ciu da lap cong cu xép d& chuyén dung di chuyén
vao khu vuc khoang san ham hang.

- Dudi ham, céng nhan 1ip mé moéc vao 02 ddu éng hodc thanh thép dinh hinh. Tuy
theo trong luong hang va stic nang ciia can cau c6 thé thanh 1ap ma hang tir 02 dng trd
1én. Sau khi thanh 14p m3 hang, céng nhan danh tin hiéu cho can cdu nang ma hang 1én
0,2m so v&i mit san, dé ma hang on dinh, kiém tra d6 an toan va viing chic cua ma

hang tiép tuc cho cin cau nang ma hang di chuyén ra khoi ham hang.

Trén cau tau:
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- Khi can cau dua ma hang dén vi tri d& tai trén xe, cong nhan diéu chinh ma hang ha
dung vi tri gdi ké hang va tién hanh chén 16t chdng lan cho hang. Khi hang da duoc ha
xudng 6n dinh, cong nhan méi thao d coéng cu xép dd ra khoi ma hang. Cong nhan

trén cau tau tién hanh ké 16t, chan budc ma hang trude khi phuong tién di chuyén.
Trong kho, bai:

- Phuong tién van chuyén dua ma hang tir cau tau dén vi tri xép hang tai bai dé xe
nang hodc can cau di dong ho trg do hang x&p xudng bai theo sy hudng dan cuia nhan

vién quan 1y kho, bai.

b) Chi tiéu khai thac

CHI TIEU KHAI THAC

Phwong Phwong tién Céng nhén Céng nhian Tdng sb Niing suit
an co gi6i/ 1ap céng nhdn | (T4n/mang/gid)
tin hiéu
Tau 2-4 1
Ciu tau 1 7-8 90-110
1 Xe van tai giao thin 2
Tau 2-4 1
Céiu bd 1 7-8 100-120

2 Xe van tai giao thang 2

Tau 2-4
Ciu tau n
3 Xe van chuyén
Xe nang

Kho — bai 2

8-10 80-100

Pt

Ciu bo i
4 Xe van chuyén
Xe nang

Kho (bai) 2
Tau 2-4
Ciu tau X
5 Xe van chuyén
Cau di dong
Kho (bai) 2
Tau 2-4
Ciu b&

6 Xe van chuyén
Ciu di dong
Kho (bai) 2

8-10 90-110

el

8-10 80-100

bt ot

8-10 90-110

o

Bang 3.4. Chi tiéu khai thac hang thép éng

3.2.3. Vé hang thép tim cudn (tole cudn)

a) Phuong dn xép do
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1. TAU — CAU TAU/ CAU BO — XE VAN TAI GIAO THANG

——k

e e

2. TAU — CAU TAU/CAU BO — XE VAN CHUYEN - XE I:Ii\yg - gomixr

Hinh 3.3. Phuong 4n xép d& hang tole cudn

Trudc khi tién hanh xép d& truc ban tau phai cung cap thong tin cho to cong nhan xép
dd, 14i cau, l4i xe nang, phuong tién van chuyén can nam rd thong tin hang hod, trong
luong hang dé dam bao an toan trong xép d& hang hoa, tranh viéc xép d& qua tai trong

cho phép cua can cau, xe nang va cong cu x&p do.
Dudi ham tau:

- Can cau da duoc lap cong cu x€ép do di chuyén theo tin hi€u cua cong nhan danh tin
hiéu ha can xudng khu vuc khodng san ham tau dé 1ap ma hang.

Cong nhan dugc bo tri dudi ham tau dung moc thép xo6 ludn qua 161 cac cudn thép.
Mbi ma hang duoc thanh 1ap c6 trong lwong khoang hon 5 tan.

- Khi cong nhéan thanh 1ap ma hang xong, cong nhan danh tin hi€u cho can cau nang
ma hang lén tr tir d€ cong nhan kiém tra dd 6n dinh va can bang cua ma hang va gd
cac cudn thép vudng vao ma hang (néu co), sau khi chac chan ma hang da 6n dinh va
dam bdo an toan, cong nhan danh tin hi¢u cho lai cau ndng ma hang 1én khoi ham hang

di chuyén t&i vi tri d& hang trén cau tau.

Trén cau tau:
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- Cong nhan st dung cong cu x€p do di€u chinh ma hang dén vi tri do tai khi can cau
ha ma hang cach mat cau tau hodc san phuong tién 0,2m, dit cac cudn thép & tu thé

ding 6n dinh hodic nam (c6 ké 16t chdng lan cho hang).

- Thong béo tin hi€u cho 141 cau ha ma hang, thao cong cu xép dd khoi ma hang dé can

cau di chuyén vé phia ham tau lip lai thao tac dudi ham tau.
Trén san phuong tién:

- Xe nang dung cang dua vao 161 ciia cudn thép xic cudn thép chat 1én san phuong tién

van tai giao thang hodc trén san phuong tién van chuyén dé chat xuong kho bai.

- Sau khi mi hang d4 6n dinh trén phuong tién van chuyén, cong nhan tién hanh ké 16t
chan budc hang dé dam bao cho mi hang dugc 6n dinh va viing chic trong qua trinh

van chuyén.
Trong kho, bdi:

Khi phuong tién van chuyén dua hang tir cau cang vao toi vi tri bai xép hang, cong

nhan chuan bi cac dung cu ké 16t trude khi xe nang hodc can cau ha ma hang.

b) Chi tiéu khai thac

CHI TIEU KHAI THAC
Phuong Phuong ti¢n Céng Cong nhan | Tong so Ning suit
an nhén co giGi/ cong nhan | (TAn/méang/gid)
dénh tin
hiéu
Tau 2 1
1 Ciu tau 1 6 50-170
Xe van tai giao thin 2
Tau 2.4 1
2 Céu b 1 6 50-190
Xe van tai giao thing 2
Tau 2 1
Céu tau 1
3 Xe vén chuyén 1 7 50-170
Kho /bdi 2
Tau 2 1
Cau bo 1
4 Xe vin chuyén 1 i/ 50-190
Kho/ bai 2

Béang 3.5. Chi tiéu khai thac hang tole cudn
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3.3. San luwgng khai thac hang x4 thong qua Cang TH Thi Vai 5 nam tré lai day

Pon vi: Tan

Loai hang 2020 2021 2022 2023 3%‘;’ s
Nongsan | 932.289 | 595296 | 368.076 | 692.701 | 867.909
Toncudn | 1.288.654 | 1.728.448 | 1.150.283 | 1.200.133 | 1.537.079
Than d& 963.146 | 599.481 | 702.528 | 312718 | 239.590
D‘x‘nii%i’ & | 703880 | 719385 | 1158343 | $84334 | 746247
Mit hang khac | 710.208 | 946.765 | 863.167 | 946360 | 643.109
lu{)izg&é; ) | 4598179 4589377 | 4242399 | 4.036.247 | 4.033.936

Béang 3.6. San lugng khai thac tam tinh tr 2020-2024
Nhén xét:

Thong qua san luong hang héa tir nam 2020 — Thang 09/2022 néu trén, ta thay
san luong tai cong ty khong 6n dinh do nhiéu su tac dong va rat kho du bao qua cac

nam;

Giai doan 2020 — 2021, san luong cia cong ty ting nhe dong thoi loi nhuén ca
cong ty ¢ xu hudng ting tir 46 gop phan khong nho vao su phat trién ciia cong ty mic
du bi anh huong boi dich Covid-19 nhung do Cang di ky hop dong khai thac véi
khach hang trudc 1 -2 nim nén san luong hang héa van luan chuyén trong dién bién

sau dich.

Pén dau nam 2022, dan c6 su anh huong cua dich Covid-19 di 1am tic nghén
hang hoa giao thoa giita cic qudc gia nén san luong cua cong ty bit dau co su chuyén
bién manh hon so véi nhiing ndm trudc nhung khong bi anh huéng manh dén cang
qua 16n chimg t6 sy dan thay doi cang da va dang thich nghi dem lai két qua kha quan

cho doanh nghiép.
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San lvong khai thac hang xa tai Cty CP Cang TH Thi Vai
2,000,000
1,800,000
1,600,000
1,400,000
1,200,000

1,000,000

800,000

600,000

400,000

200,000 I I I
0

2020 2021 2022 2023 Quy 3/2024

mNOongsan ®WTéncudén MThandd mMDamgd M Mathangkhac

Biéu d6 3.1. Biéu dd san luong khai thac hang hoa tai Cang TH Thi Vai

Sy phuc hdi nhe trong quy 3/2024: So véi cung ky nam trudce, khdi lvong hang
hoa trong quy 3/2024 co déu hiéu phuc hdi, dic biét 1a d6i voi mot sb loai hang hoa
nhu ton cudn.

Du béo véi tinh hinh canh tranh ngdy cang khé khan hon, tinh hinh kinh té thé
gidi c6 nhitng chuyén bién phirc tap, xu hudng sir dung dich vu van tai trén toan ciu s&
phai di mat voi nhiéu thir thach, ndm 2025 1a mot nam day thach thirc ddi voi cong ty
Cong ty c6 phan Cang Tong Hop Thi Vai.

3.4. Danh gia vé hoat dong kinh doanh, khai thac cia cing TH Thj Vai

3.4.1. Piém manh

- Cang s& hitu do1 ngli nhan vién dugc ké thira kinh nghi¢m va sy hd trg nhiét
huyét tir cac c6 dong co6 kinh nghiém khai thac cang tir trudc, ddm bao chat lugng dich
vu dong déu va kha nang dap ing moi yéu cau khat khe ctia khach hang.

- Kha ning phan tng nhanh chong va hiéu qué trude cac sy ¢d va tinh hudng
bat ngo: tau cham chuyén, thoi ti€t xau, ... nham gidm thiéu rai ro va dam bao tinh
lién tuc cua hoat dong kinh doanh.

- Mbi trudng lam viée coi mo, than thién va hop tac, thuc day su gin két va
phoi hop hi€u qua gilra cac phong ban, tao nén tang viing chac cho su phat trién bén
ving.

- Xay dung duoc lugng khach hang trung thanh va gan bo, giup téi vu hoa chi
phi marketing va tao ngu6n doanh thu 6n dinh. Cung cép dich vu nhanh chéng, hi¢u
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qua va dang tin cdy, xdy dung long tin va su hai 1ong cta khach hang, tao loi thé canh
tranh bén virng.

- Hoat dong khai thac, xép d& khong c6 chit thai dang ké gay 6 nhiém méi

truong, phi hop véi xu thé “xanh” cua toan thé gidi.

3.4.2. Piém yéu

- C6 vi tri nam trong khu vyc cum cang Cai Mép — Thi Vai, tuy nhién néu so vé

quy md thi van dugc coi 1a mot cang nho cua khu vuec.

- Tinh hinh 4p dung cong ngh¢ vao thyc tién san xuat, khai thac con chua cao.

Su lién két giira cac phong ban hanh chinh véi d6i giao nhan hién truong con nhiéu bat

cap va chua thuc sy kip thoi.

- S6 luong nhén vién khong qua nhiéu, chua c6 16 trinh tuyén dung va dao tao

nhan vién méi, trong khi lugng cong viéc, hang hoa thong qua cang ngay cang tang

v6i da phuc hoi kinh té chung toan cau.

- Véi viée 1a mot cang dugc xay dung dua trén von ODA, va duge Nha Nuée

cho thué trong vong 30 ndm, viéc di€u chinh muc gia va dau tu méi cac cong nghé

hodc cac trang thiét bi phu loi di kém chua du hép dan véi cac nha dau tu.

3.4.3. Nhirng co hoi

Cang Thi Vai c6 vi tri dia 1y thudn loi dé két néi giao thong dudng bo, dudng
thiy voi cac cum cong nghiép tai Ba Ria - Viing Tau, Pong Nai, Binh Duong
va TP HCM thong qua QL51, cao téc TP HCM - Long Thanh - Dau Gidy, va
két ndi duong thiy téi cac tinh Pong bang song Ctru Long.

Céc cang khu vuc TP.HCM phai di doi va giam tai trong thoi gian toi, dan dén
viéc hang hoa s& don vé khu vuc Thi Vai — Cai Mép.

Ngoai ra, v6i dién tich 28,2 ha gdm hai cau tau c6 chiéu dai cAu cang 600

m, cang Thi Vai c6 thé tiép nhan tau Panamax tai trong 1én dén 75 nghin DWT.
Viéc dua cang tong hop Thi Vai vao khai thac gop phan nang cao nang luc bdc
d& hang hoa ctia cum cang sb 5 néi chung va ciia Ba Ria - Viing Tau noi riéng.
Véi thiét bi day di, cang c6 thé cung lic tiép nhan hai tau 16n dé xép d& hang

hoa, dat ning suat d& hang kho tir 8 - 12 nghin tin/ngdy, hang ton cudn tir 9 - 12
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nghin tan/ngdy. Dic biét, véi hang siéu truong, siéu trong kha ning két hop hai
ciu bo cua cang c6 thé xép d& kién hang dén 75 tan 1a 1oi thé rat 16n.

= Bén canh d6, cang con cung cip da dang cac dich vu dam bao an toan, chat
lwong nhu xép d& van chuyén hang ndng san, than, phan bon, vat liéu xay
dung... mé rong dich vu luu trit hang hoéa, logistics, cho thué kho bai vai suc

chtra 1én dén 120 nghin m2.

3.4.4. Nhirng thach thure

= Khu vuc c¢6 nhiéu cang di di vao hoat dong tir sém, mot sd cang container trong
khu vire dd thém cong ning tiép nhan tau hang roi, tao ra su canh tranh tryc tiép
v6i cang tong hop Thi Vai.

= Cang TH Thi Vi ¢ vi tri gan sat v6i cac nha may san xuat thép, dan dén viéc
khoi bui gay anh huong dén strc khoe ciia ngudi lao dong va nhitng khach hang
dén Cong ty.

= Luat dinh va chinh sach ctia Viét Nam thay ddi lién tuc.

KET LUAN CHUONG 3

Chuong 3 sé& di sdu vao phan tich hoat dong khai thac hang x4 tai Cong ty C6 phan
Cang Tong hop Thi Vai. Quy trinh giao nhan hang xa, tir khau tiép nhan thong tin tau

va hang héa dén khau giao hang cho khach hang, s& dugc mé ta chi tiét.

Dua trén sb liéu thong ké san luong khai thac hang x4 trong giai doan 2020-2023,
chuong s€ danh gia hi¢u qua hoat dong cua cong ty va so sanh vdi cac cang trong khu
vuc Cai Mép - Thi Vai. Phan tich SWOT sé& duoc str dung dé danh gia diém manh,

diém yéu, co hoi va thach thirc ctia cong ty.
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CHUONG 4: GIAI PHAP TOI UU HOA QUY TRINH KHAI THAC
HANG XA, GIAM THIEU CHI PHiI VA NANG CAO HIEU QUA TAI
CTY CO PHAN CANG TONG HQP THI VAI

4.1. Giai phap 1: Tan dung quy mé va co sé vat chét
> Co s dé xuit giai phap:

Quy mb cong ty con han ché, co s vat chit va trang thiét bi con chwa duoc dau tu
df)ng b0, anh hudng dén nang suét va kha nang canh tranh. Sy han ché vé nang luc
logistics ndi tai, bao gém ca doi xe van tai va hé théng kho bai, da buoc doanh nghiép
phai dua vao cac dich vu logistics bén thit ba (3PL). Tuy nhién, su thiéu hut vé ngudn
cung phuong tién vén tai nhu xe dau kéo hoic xe ben di din dén tinh trang gia cudc
xép do hang hoa bién dong manh, gay anh hudng dén tinh hiéu qua cta chudi cung
ung

> Giai phap cho véan dé:

- Trién khai cac bién phap toi wu hda van hanh ndi bg, bao gdm viéc tai cau tric quy
trinh nghiép vu, 4p dung cac phuong phap quan 1y tinh gon (lean management) va

quan ly chét luong toan dién nham tbi da hoa hiéu sut st dung nguén luc hién tai.

- Thue hién chién luogc dau tu cd trong diém vao céc tai san ¢d dinh then chét, dua trén
phan tich chi phi - 1o ich va danh gia tac dong dén hiéu qua hoat dong kinh doanh. Uu
tién cac khoan dau tu mang lai gié tri gia ting cao nhat va déng gop truc tiép vao viéc

nang cao nang lyc canh tranh.

- Xay dyng mang ludi d6i tac chién lugc véi cac doanh nghiép sé hitu ning luc
logistics tbt trong khu vuc, dac biét la vé co s6 ha téng van tai va kho bai, nham bo
sung ngudn lyc mot cach linh hoat va giam thiéu ganh nang dau tu tryc tiép.

> Két qua dat duogc:
- Viéc dau tur vao nang cap va hién dai héa co so ha tang logistics, bao gom ca kho bai,
thiét bi xép d& va hé théng cong nghé thong tin, mang lai loi ich kép cho doanh

nghiép. Mot mit, né gop phan tbi wu hoa quy trinh giao nhan, rit ngan thoi gian xtr Iy

56



hang hoa va nang cao hi€u qua hoat dong. Mat khéc, viéc cai thién nadng suat va giam

thiéu chi phi van hanh s& tac dong truc tiép dén loi nhuan cia doanh nghiép.

- Trang bi cac thiét bi xép d& tién tién va hién dai, gia ting ning suit xir Iy hang hoa,
tir d6 thiic ddy doanh thu thong qua kha nang dap ung nhanh chéng va hiéu qua nhu
ciu ngdy cang cao cua khach hang. Nang cao ning lyc canh tranh cia cang va thu hit

thém khach hang méi.
4.2. Giai phap 2: Ung dung cong nghé vio quy trinh
> Co s¢ dé xudt giai phap:

- Murc d6 img dung cong nghé thong tin trong hoat dong logistics cia doanh nghiép
van con & giai doan so khai, thé hién qua vi¢c thiéu Véng cac hé théng quan 1y hién dai
va sy phu thudc vao cac phuong phap thii cong. Diéu nay gy trd ngai dang ké cho
viéc kiém soat, theo ddi va toi wu hoa cac quy trinh logistics, han ché kha ning canh

tranh va hiéu qua kinh doanh.
> Giai phap cho van dé

- Tién hanh phan tich chuyén siu vé nhu cau tmg dung cong nghé thong tin cia doanh
nghiép, tip trung vao viéc xac dinh cac bai toan nghiép vu cap bach can duoc giai
quyét bang cac giai phap cong nghé. Qua trinh nay bao gdm viéc danh gia hién trang,
xéc dinh cac diém nghén va uu tién cac giai phap mang lai hiéu qua cao nhit trong

ngan han va trung han.

- Ap dung céc giai phap céng nghé nhu quan 1y chat luong toan dién (TQM) nham t6i
da hoa hiéu sut st dung nguén luc hién tai, tr 6 ndng cao nang suit va giam thiéu
lang phi, hé théng quan 1y kho hang (WMS), hé théng quan 1y van tai (TMS), phan
mém hoach dinh ngudn lyc doanh nghiép (ERP) dé tu dong hoa cac quy trinh, cai
thién kha nang theo doi va quan 1y dir liu.

- Pau tu vao chuong trinh dao tao va phat trién k¥ nang cho nhan vién vé viéc st dung
va khai thac hiéu qué céc cong nghé méi duoc trién khai. Chuong trinh dao tao can
dugc thiét ké phi hop véi timg dbi twong ngudi ding va cap nhat thudng xuyén dé dap

ung v&i su phat trién cua cong nghé.
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> Két qua dat duoc:

- Nang cao déng ké ning suat va hiéu suat khai thac cia cang, giam thiéu cac chi phi
phat sinh hoac that thoat tir viéc quan li thiéu hiéu qua, tr d6 mang lai lgi nhuan cao

hon cho tung cong doan khai thac.

- Cai thién su hai 1ong cho khach hang nhd vao viée 4p dung CNTT, dicu phdi thong
tin nhanh chong, kip thoi vé tinh trang hang hoa. Nang cao do an toan khong chi cho
hang hoa cia khach hang, ma con ddm bdo an toan trong lao dong cho nhitng cong
nhan lam viéc tai cang.
4.3. Giai phap 3: Mé rong thi trwong va dao tao thé hé nhan vién méi toan dién

> Co s¢ dé xuit giai phap
- Su tap trung qua muc vao cac hoat dong dich vu giao nhan va xuét nhap khau hién tai
d3 khién doanh nghiép thiéu chu dong trong viéc tim kiém co hoi thi trudng méi va
xay dung mang ludi khach hang tiém nang. Piéu ndy c6 thé 1am giam kha ning thich

mg ctia doanh nghiép v6i nhitng thay doi cta thi truong va tao ra rui ro trong dai han.

* Vi du: Kénh thong tin dai chung duy nhét ctia cang TH Thi Vai 1a trang
Facebook Thi Vai General Port, chuyén ding dé dang mot vai thong tin lién quan dén
cang hodc tin tuyén dung. Viéc thiéu vang mot website hoan chinh, hodc cac kénh
thong tin lién lac khac, da gidam do phu song cta cang ra thi truong khong chi trong

nudc, ma con 1a thi trudong nude ngoai day tieém nang.

- Viéc dau tu vao dio tao va phat trién ngudn nhén lyc tré, nhitng ngudi ¢ tiém ning
dong gop 16n cho sy phat trién ctia cang, chua dugce quan tim dang murc. Sy thiéu hut
nay tao ra khoang trong vé luc luong ké thira va han ché kha nang doi méi, thich ung

v6i nhitng thay doi cta thi truong.
> Giai phap cho véan dé:

- Trién khai chién lugc marketing va truyén thong da kénh, tan dung tdi da strc manh
clia cac phuong tién thong tin dai chung, cic nén tang truc tuyén va dic biét 1a website
chinh thtrc ctia cong ty. Muc tiéu 1 xay dung va cung ¢ hinh anh thuong hiéu, ting

cuong nhan dién va tiép can khach hang tiém niang. Vi thyc trang hién nay & phong
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Thuong vu - Marketing cua Cong ty, diéu nay 13 vo ciing bat cdp va can su chi trong

cua cac lanh dao cang Thi Vai trong thoi gian téi.

- Viéc thiét 1ap mot website chinh thirc 12 vo cung cép thiét trong bdi canh hién nay.
Website s& dong vai tro 1a kénh thong tin chinh thirc cta cong ty, cung cap day du

thong tin vé dich vy, nang luc va kinh nghiém, déng thoi tao diéu kién thuan lgi cho
khach hang tim kiém thong tin va lién hé v6i cong ty mot cach nhanh chong va hiéu

qua.

- Phan cong nhiém vy mdt cach khoa hoc, dua trén phan tich nang luc va khdi lugng
cong viéc cua tirng ca nhan. Muc ti€u la t6i wu hoa hiéu suat lam viéc, dam bao su can
bang giita yéu cau cong viéc va kha ning ctia nhan vién, tranh tinh trang qua tai hodc
lang phi nguén lyc. Xac dinh céc vi tri then chdt dang thiéu hut nguon Iyc va tién hanh
tuyén dung nhan sy c6 trinh do va kinh nghiém phu hop. Viéc bd sung nhéan sy can
dugc thuc hién dua trén phan tich chi phi - loi ich, ddm bao hi¢u qua dau tu va phu

hop véi chién luge phat trién.
> Két qua dat duoc:

- Khai théc hiéu qua cac nén tang mang xa hdi s€ md ra co hdi tiép can truc tiép va
tuong tac voi mot lwong 16m khach hang tiém nang. Thong qua cac kénh nay, doanh
nghi¢p co thé truyén tai thong tin vé dich vu, san phém, gia tri ¢t 161 va nhirng g1 thé

canh tranh ctia minh.

- Mang x3 hi cling 12 mot kénh tuyén dung hiéu qua, gitip doanh nghiép tiép can véi

nguodn nhan luc tré, ning déng, ¢ trinh d6 chuyén mén va dam mé véi cong viée. Viée
xay dung hinh anh chuyén nghiép va méi trudong 1am viéc hip dan trén mang xa hoi s&
thu hat nhirng Gng vién tiém ning, gop phan xay dung ddi ngii nhan su chét luong cao

cho tuong lai cua doanh nghiép.
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KIEN NGHI
Déi véi cdc ban nghanh lién quan

Nha nudc can tiép tuc dau tu vao co s¢ ha tang giao thong, dac biét 1a cac cong
trinh 1i€n quan dén van tai bién. Cu thé 1a xay dung va mé rdng cang bién, nang cap

thiét bi bdc d& hang hoa va xay dung kho chtra hang dat tiéu chuan.

Chinh phu nén lam viéc véi cac hing van tai bién dé giam gia cude van chuyén
va phi dich vu tai cang, nham giam chi phi cho doanh nghiép. Pong thoi, cin kiém
so4t gia ca dé tranh tinh trang ting gia qua cao. Can xay dung hé thong phap luat ro
rang, thong nhit va phu hop v6i luat phap qudc té. Diéu nay s& tao moi truong phap 1y
6n dinh, thu hat hang hoa va tao sy tin tudéng cho cac doanh nghiép van tai, giao nhan

va thuvong mai trong va ngoai nudc.

Viéc hop tac voi cac nudc trén thé gidi vé kinh té, chinh trj va vian hoa 1a rat
quan trong. Viéc tham gia cac t6 chtrc qudc té da giup Viét Nam phat trién. Ching ta
can tiép tuc mo rong quan hé¢ vaoi cac nudc, dac biét 1a trong linh vuc thuong mai, dé
thuc déy Xuat nhap khau va tao diéu kién cho nganh van tai phat trién. Su canh tranh

v6i cac doanh nghiép qudc té ciing s& gitp cac doanh nghiép trong nudéc manh mé hon.
Doi véi ban diéu hanh cing TH Thi Vii

Hi¢n tai, canh tranh trén thi truong rat gay gét. Theo em, cong ty nén cht trong
hon vao viéc xay dung cac chién luge kinh doanh thong minh, nam bt kip thoi xu
hudng thi truong. Pong thoi, can ddy manh hoat dong marketing va quang ba hinh anh

cong ty trén cac phuong tién truyén thong dé nhiéu ngudi biét dén hon.

Cong ty nén quan tim hon nira dén nhu cau ciia khach hang, thuong xuyén lién
lac dé duy tri mbi quan hé tot. Can c6 nhiing chinh sach wu dai vé gia cho khach hang
than thiét va khach hang 1au nim. Diéu nay s& gitip ting su tin tudng cua khach hang
va giir chan dugc khach hang quen. Vé van dé nay, can chu trong hon vé nhan sy ctia

phong Thuong Vu - Marketing cta cang.

Dé dich vu tot hon va tiét kiém chi phi, cong ty nén dau tu vao trang thiét bi, xe

¢0, kho bai. V& nhan sy thi can ¢6 thudng cho nguoi lam tdt, t6 chire hoat dong chung

60



cho moi nguoi gan két hon. Tuyén ngudi dung chuyén mon va dao tao nghi¢p vu cho

nhan vién cling rat quan trong.
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KET LUAN

Trong qué trinh nghién ctru va dua ra cac giai phap nhdm ning cao hiéu qua
khai thac ctia Cong ty C6 phan Cang Tong Hop Thi Vai, em da hiéu thém va rat ra
duoc nhiéu kinh nghiém trong cong tac quan li hoat dong cta cang. Véi sy nhiét
thanh, lién tuc nang cao trinh do c4 nhan cua tung phong ban, va sy leo 141 co6 tinh toan
ctia ban diéu hanh cang, Thi Vai s& ludn 1a diém dén tin tuéng cua cac khach hang ca
trong va ngoai nudc. V41 viée “sinh sau dé mudn” cua minh, Cang Thi Vai khong léy
d6 1am khoé khan hay bat loi, ma da tung budc phat trién, dat duoc su tin nhiém cua
khach hang, ttr d6 dan khéng dinh loi thé va vi thé ctia minh trong khu vuc cum cang

Ba Ria — Viing Tau.

Em ciing xin bay t6 1ong biét on sau sic dén Ban lanh dao va toan thé can bo
cong nhan vién Cong ty C6 phan Cang tong hop Thi Vai di tao diéu kién thuan lgi cho
em thyc tap tai day. Nho sy huong dan tan tinh cua anh chi va cac bac lanh dao, em
nhu dugc trang bi thém mot hanh trang virng chic dé budc vao cude séng. Dac biét,
em xin gii 10i cam on dén chi Thanh phong Thuong Vu - Marketing. Sy nhiét tinh va
tan tam cua chi da gitp em nhanh chong hoa nhép véi moi truong lam viée moi va
hoan thanh tot nhiém vu duoc giao. Nhitng kién thirc thuc té ma em hoc dugc tai day

s€ 1a hanh trang quy bau cho em trong su nghiép tuong lai.

Nho sy quan tim cua DPang va Nha nude, hé théng cang bién cta Viét Nam da
dugc dau tu va khong ngimg phat trién. Pac biét tir sau ndm 2007, hé thong cang bién
nuéc ta da co nhiing budc phat trién dot pha. Diéu nay cho thay dinh hudng phat trién
cang bién ¢ nudc ta dang di ding huéng, dap ing dugc nhu cu phat trién cia nén
kinh té. Thuong mai qudc té, tirc 1a viéc mua ban hang hoéa giira cac nude, 1a dong luc
quan trong giup mdi qudc gia phat trién kinh té. Sy trao ddi hang hoa nay tao ra mot
vong tuan hoan phat trién, cac nudce hd tro nhau cung tién bo, tao nén mdt nén kinh té
thé gidi vitng manh. Vi vay, rat mong cac ban nghanh lién quan s& danh sy quan tim

ddc biét cho nghanh Logistics n6i chung, va cdc cum cang trong tuong lai.
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