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LOI CAM POAN

Em xin cam doan Khoa luin tot nghiép v&i dé tai “Giai phap nang cao hiéu qua quy
trinh diéu hanh va quy hoach béi tai Cong Ty TNHH MTV Cang Tan Cang — Cai Mép
Thi Vai” 1a cong trinh nghién ctru cia riéng em dudi sy hudng dan cua Thay ThS. DS
Thanh Phong.

Em xin chiu moi trach nhiém vé sy cam doan nay!

Ba Ria — Viing Tau, 8 thang 1 ndm 2025
Nguoi thyc hién

Pham Nguyén Vil



LOI CAM ON

Sau khoang tho1 gian hon ba nam hoc tap tai Truong Pai Hoc Ba Ria — Viing Tau,
dugc su giang day va hd tro nhiét tinh cta cac Thay C6 di giang day nhitng kién thirc
vé mit Iy thuyét vé chuyén nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tmg. Em xin gtri 10ng
biét on chan thanh dbi v6i cac Thay Co giang vién trong Khoa Kinh té bién — Logistics
va dic biét tran trong guri 1oi cam on dén thay ThS. DS Thanh Phong 1 ngudi di truc
tiép hudng dan va tan tim giup d& em hoan thanh bai khéa luan nay.

Ddng thoi, em ciing xin giri 1061 cam on chan thanh dén Ban Giam DPdc Cong Ty
TNHH MTV Cang Tan Cang — Cai M¢ép Thi Vai va tat ca anh chi thudc cac bo phan
trong Cong ty, dic biét 1a tat ca anh chi ciia phong Piéu Do va phong Ké Hoach Kinh
Doanh d3 tao diéu kién thun loi cho em c6 co hoi dé trau dbi thém von kién thirc thuc
té ctia minh.

Do kién thirc con nhiéu han ché va kha ning tiép thu thuc té con nhiéu bd ngd nén
bai khoa luan nay s& khong thé tranh khoi nhimng thiéu s6t. Kinh mong nhan duoc su
gop ¥ va gitp d& tir phia Cong ty va cac Thay C6.

Em xin chan thanh cam on!

Ba Ria — Viing Tau, 8 thang 1 nam 2025

Nguoi thuc hién

Pham Nguyén Vii
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LOI MO DAU
1. Li do chon d@@ tai
Trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té ngay cang sau rong, hoat dong xuit nhap
khau hang hoa bang duong bién dong vai trd quan trong trong viéc thuc diy phat trién
kinh té - x3 hoi cta dat nudc. Cac cang bién, véi vai trd 13 clra ngd giao thuong quc té,
ludn phai d6i mit v6i nhitng yéu cau ngay cang cao vé hiéu qué, ning suit va chét luong
dich vu. Trong do, hoat dong diéu hanh bai container 13 mot khau then chét, anh huong

truc ti€ép dén hi¢u qua chung cua cang.

Chinh vi thé, em lya chon dé tai “Giai phap ning cao hiéu qua quy trinh diéu
hanh va quy hoach bai tai Cong Ty TNHH MTYV Ciang Tan Cang — Cai Mép Thi
Vai” vi em nhan thdy day 1a mot dé tai co tinh thiét thuc ciing nhu trong viée hiéu rd vé
mot sd quy trinh lién quan mat thiét khac trong viéc diéu hanh bai va con 1a viéc nang

cao hiéu qua lam viéc cia cang.
2. Muc dich nghién ciru

- Tim hiéu vé Cong ty TNHH MTV Cang Tan Cang — Cai Mép Thi Vai (TCTT)
- Tim hiéu vé thuc trang cic quy trinh diéu hanh va quy hoach bai container tai

cang TCTT.
3. Poi twong va pham vi nghién ctru

- Pbi tuong nghién ctiru: Quy trinh diéu hanh va quy hoach bai

- Pham vi nghién ctu: Cong ty TNHH MTV Cang Tan Cang — Cai Mép Thi Vai
4. Phwong phap nghién ciru

- Phuong phép thu thap tai liéu: Thu thép cac tai li€u c6 lién quan cia don vi, cac
tai li€u co chir ky va dAu xé4c nhan cua don vi.

- Phuong phap phan tich: Lam rd cac thong tin d6, sap xép lai chung theo trinh ty
hop li nhat so véi dé tai nghién ciru.
5. Két ciu ciia dé tai nghién ciru

Noi dung dé tai dugc thé hién qua 4 chuong:

- Chuong 1: Gi6i thiéu tong quat vé Cong ty TNHH MTV Cang Tan Cang — Cai
Mép Thi Vai



- Chuong 2: Co sé 1y luan vé hoat dong diéu hanh bii tai cang bién

- Chuong 3: Thuc trang quy trinh diéu hanh va quy hoach bai Tan Cang — Cai Mép
Thi Vai

- Chuong 4: Giai phap ning cao hiéu qua quy trinh diéu hanh va quy hoach bii tai
Tan Cang — Céai Mép Thi Vai



CHUONG 1: GIOI THIEU TONG QUAT VE CONG TY
TNHH MTV CANG TAN CANG - CAI MEP THI VAI

1.1. Lich sir ra doi va phat trién

1.1.1. Gidi thiéu chung vé TCTT

Hinh 1.1. Logo TCTT

TAN CANG

CAIl MEP THI VAI TERMINAL

/Ii\
SR\
S\

'm mE\N"

(Nguon: http://tancangcaimepthivai.com.vn/)

Céang Tan Cang - Cai Mép Thi Vai (TCTT) nam trong hé théng cang bién Ba Ria —

Viing Tau, toa lac trong Khu cong nghiép Cai Mép, cach Tp. Ho6 Chi Minh, Long An,

Binh Duong, Bién Hoa khoang 70 — 80 km duong bg, 50 km duong song, rat thuén tién

cho viéc két ndi voi cac Khu cong nghiép Cai Mép véi QL 51. TCTT cung véi Cang
Tan Cang — Cai Mép (TCCT), Cang Qudc té Tan cang - Cai Mép (TCIT) da tao thanh

Cum cang container lién hoan trong hé thong cang cia TCT TCSG tai tinh BR-VT.

Tén Cong ty

Tén Tiéng Viét: Cong Ty TNHH MTV Cang Tan Cang — Cai Mép Thi Vai

Tén giao dich: Cong Ty TNHH MTV Céang Tan Cang — Cai Mép Thi Vai

Tén Tiéng Anh: Tan Cang — Cai Mep Thi Vai One Member LLC

Tén viét tat: TCTT

Dia chi lién hé

Tru sé cong ty: Khu Phé Tan Loc, Phuong Phudc Hoa, Thi Xa Phu My, BR-VT
Dién thoai: (+84) 64.393.8778  Fax: (+84) 64.393.8777

Email: tctt@saigonnewport.com.vn

Hotline Diéu hanh san xuit: 0962.353.500

Thong tin ma cing

Tén cang trén HT Hai quan VNACCS/VCIS: TAN CANG CAI MEP THI VAL
Ma cang trén HT HQ VNACCS/VCIS: VNTTT Customs department code: 51CI.
Dia diém luu kho Hai quan: 51CIS09

M3 cang trén hé théng UNECE: VNTOT


mailto:tctt@saigonnewport.com.vn

- Ma Chi cuc Hai quan: 51CI

< Cot mdc quan trong

- Ngay thanh 1ap: Quyét dinh s6 4551/QD-BQP ngay 30/10/2015 Bo truéng BQP
- Ngay don chuyén tau dau tién: 04/04/2014

- Ngay khai truong: 24/02/2016

¢ Ket cau ha tang

- Tong dién tich: 48 ha - Kha ning tiép nhan tau: 160.000DWT

- S luong bén: 2 bén - Cong suit thiét ké bai:1.500.000Teu/nim
- Chiéu dai cau bén: 600m - Dién tich kho:

- Cbt ludng: -14m + Kho 1: 10.000 m?

- Do sau trude bén: -16m + Kho 2: 6.400 m?

1.1.2. Qud trinh hinh thanh va phdt trién ciia TCTT

Thang 8/2005, bang Quyét dinh s6 791/QD-TTg, Thi Tuéng Chinh phu di phé
duyét Quy hoach chi tiét nhom cang s6 5, trong d6 xac dinh khu vire Thi Vai - Cai Mép
s€ dong vai tro cang ctra ngd cho toan vung.

Cang ODA Tan Cang Cai Mép 1a cang nam trong du 4n xay dung cang quéc té Cai
Mép - Thi Vai, mot trong nhitng du an phat trién co s& ha ting quan trong nhat ctia Co
quan hop tac qubc t& Nhat Ban tai Viét Nam. Trong d6, goi thau sb 1 cua du an 1a xay
dung cang container Cai Mép gém 2 bén va hé thong kho bai, nha xuéng déng bo. Dy
an duoc khdi cong ngay 14/10/2008 va hoan thanh ngay 14/10/2012.

Ngay 30/12/2013, TCT TCSG va Cuc HHVN di ky hop dong vé viéc cho TCT
TCSG thué khai thac két cau ha tang Bén cang Container Qudc té Cai Mép voi thoi han
1a 30 ndm va dugc TCT TCSG khai thac vdi tén goi 1a cang ODA Tan Cang Cai Mép.

Sang ngay 4/4/2014, TCTT - cang nudc sau tai khu vuee Cai Mép ctia Tong Cong ty
Tan Cang Sai Gon da don chuyén tau dau tién cap cang, tau khach Diamond Princess.

Ngay 27/4/2014, Cang container nudc sau Cang Tan Cang Cai Mép - Thi Vai chao
don chuyén tau dau tién cap Cang Tan Cang Cai Mép - Thi Vai - Tau MOL WISDOM
thudc Hang tau Mitsui O.S.K Lines (Nhat) v6i chidu dai tdu 245 m va st chd 5.500
Teus, trong tai toan phan 40.000 DWT. Cang nudc sau Tan Cang Cai Mép Thi Vai di
vao hoat dong ciing véi viéc cac Hang tau trién khai tuyén dich vu tryc tiép sang My da
thu hat su cha ¥ rat 10n cia cac nha xuat nhap khau Viét Nam va thé giéi. Viéc trién khai

tuyén chay thang tir Viét Nam téi cac Cang khu vuc Chau My va Chau Au gép phan tich



cuc trong viéc giam thiéu chi phi, thdi gian van chuyén hang va giam thiéu rai ro cho
cac doanh nghiép, thuc déy manh mé& hoat dong xuét nhap khéu cta Viét Nam.

Ngay 17/06/2015, tau du lich bién cao cip QUANTUM OF THE SEAS di cip cang
ODA Tan Cang - Cai Mép. Hon 6000 du khach qudc té da tham quan Thanh phd H6 Chi
Minh va Ba Ria - Viing Tau.

bac biét, ngay 08/09/2015, tai Cang Tan Cang ODA Cai Mép (TCTT), TCT Tan
Cang Sai Gon d4 giéi thidu tuyén dich vu méi di bo Pong Hoa Ky cua hing tau Zim tai
TCTT, Giam ddc Thuong mai ZIM Viét Nam - da gidi thiéu vé tuyén dich vu mé1 Z7S
- ZIM SEVEN STAR (gdm céc Line ZIM, OOCL, MOL, ...) di tir Viét Nam dén bo
DPong Hoa Ky, véi hira hen rat ngdn thoi gian va chi phi cho khach hang, dong thoi ZIM
cling ¢6 nhiéu vu dai cho khach hang tai Viét Nam.

Ngay 30/11/2015, Bo truong BQP da ra QD s6 4551/QD-BQP vé viéc thanh lap Cty
TNHH MTV Céang Tan Cang — Cai Mép Thi Vai (trén co s¢ cang ODA Tan Cang Cai
Mép), cang c6 tén thuong mai: Cang Tan Cang — Cai Mép Thi Vai (viét tit 13 cang
TCTT). Cang TCTT chinh thic hoat dong tir ngay 01/01/2016.

Cung voi cac Cang thuoc TCT TCSG tai cum cang CM-TV 1a TCCT va TCIT, cang
TCTT la mot bo phan tao nén cum cang Tan Cang - Cai Mép, mot cum cang nang dong
luén nd luc khong ngirng nang cao chét luong dich vu, nang cao hi¢u qua khai thac cang,
dam bao vai trod 1a cau ndi cho hang héa xuét nhap khau giita Viét Nam va thé gidi, gitra
khu vuc Ba Ria — Viing Tau véi TP.HCM va céc tinh, thanh phia Nam. Trong nam 2015,
san lugng container cua cd Cum dat g?m 1,2 triéu TEU, chiém hon 70% thi phén san
lugng container cua khu vuc Cai Mép.

Ngay 15/4/2016, Cang TCTT da ky hop dong v6i lién minh 2 hang tau Maersk va
MSC (lién minh 2M) dé khai thac tuyén dich vu TP11 ctia lién minh 2M tai cang TCTT.
Con tau dau tién ctia tuyén cap cang 13 tau Arthur Maersk, c6 strc chd gan 110.000 DWT.
Tuyén TP11 14 tuyén dich vu di thang tir Viing Tau dén bd Pong Hoa Ky qua kénh dao
Suez. Sy kién dén tuyén TP11 dédnh dau budc tién viing chac cia cang TCTT trong linh
vuc kinh doanh, khai thac.

Cho dén nay TCTT di ky két hop dong véi nhiéu hing tau khai thac nhiéu tuyén
phuc vu khac nhau nhu: PHX (Hang tau NYK), WIN (Lién minh hang tau: NYK, HPL,
TSL, YML, EXPRESS FEEDER), FEW3 (MAERSK), TP11 (Lién minh 2M), Z7S
(ZIM), CVX (ZIM)...



Ngay 24/5/2024, tai Thi xa Phi My, tinh Ba Ria Viing Tau, cang Tan cang - Cai
Mép Thi Vai (TCTT) thudc Tong cong ty Tan Cang Sai Gon va Cang Qudc Té Cai Mép
(CMIT) da dong t6 chirc L& mé cong két ndi hai cang TCTT — CMIT.

Sang 05/12/2024, tai thi xa Phi My, tinh Ba Ria - Viing Tau, Cang Tan Cang - Cai
Mép Thi Vai (TCTT) thudc Tong Cong ty Tan Cang Sai Gon di xép do TEU thir 1 triéu
thong qua cang nim 2024 trén tau Cosco England, thudc tuyén dich vu PVCS, tuyén
van chuyén két ndi Viét Nam véi bo Tay Hoa Ky.

Vi co sd vat chat ki thuat hién dai, vi tri thuan loi vé dia 1y, kinh té va hé thng
Logistics két ndi hoan chinh gitta Cang Tan Cang Cai Mép Thi Vai va cac Cang, ICD
ctia Tan Cang Sai Gon tai TP.HCM, Binh Duong, Pong Nai, cic tuyén van tai thay két
nbi véi Pong Bang Song Ciru Long va Campuchia téi Cang Tan Cang Cai Mép Thi Vai.
“Bang uy tin, chat lwong dich vu va tinh chuyén nghiép, Cang Container nudc siu Tan
Cang Cai Mép Thi Vai da tro thanh diém dén tin cay va day hira hen dbi v6i cac hing
tau, dai Iy hang tau, cac nha xuat nhap khau trong va ngoai nuéc” nhu Pai dién cac Hang
tau da phat biéu.

Bén canh viéc khai thac tau container véi loi thé cau tau dai, Céang Tan Cang — Cai
M¢ép Thi Vai khai thac thém dich vu don tau du lich.

1.2. Cac nganh nghé kinh doanh

Bang 1.1. Cac nganh nghé kinh doanh tai TCTT

TT Tén nganh, nghé, dich vu.

1 Hoat dong dich vu hd trg khac lién quan dén van tai.

2 Béc xép hang hoa.

3 Stra chira va bao dudng phuong tién van tai (trtr 6 té6 con, mo to, xe may va
xe c6 dong co khac).

Chi tiét: Sira chita va bao dudng dinh ky tau thuyén.

4 Séan xuat than xe c6 dong co, ro modc va ban ro mooc.

Chi tiét: San xuat ro modc va ban ro mooc, san xuat container.

5 Kho bai va luu gitr hang hoa.

6 Van tai hang héa bang dudng bo.

7 Vin tai hang héa bang duong thily noi dia.




TT Tén nganh, nghé, dich vu.

8 Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho van tai duong thuy.
9 Van tai hang héa ven bién va vién duong.
10 Cho thué xe c6 dong co

Chi tiét: Cho thué xe 6 t, cho thué xe c6 dong co khéc.

11 Cho thué may moc, thiét bi va d6 dung hiru hinh khac.

12 Dich vu hd trg lién quan dén quang ba va to chire tua du lich

Chi tiét: Dich vu d6n tau khach du lich qudc té.

13 Khai thac, xtr 1y va cung cap nudc.

Chi tiét: Dich vu cung cap nudc ngot.

14 Dich vu khu vuc cang mé: Mua ban, phan loai, luu trit, bdo quan, stra chira
bao gbi hang hoa (trir dong géi thude bao vé thuc vat)

(Nguon: Phong Ké hoach Kinh doanh TCTT)

Hién nay, cang dang hoat dong vdi 4 cong nang chinh la Khai thac tau Container;
Tiép nhén tau khach du lich qudc té&; tiép nhan tau gian khoan va t6 chirc dich vu hau
can, k¥ thuat dau khi; tiép nhan va khai thac tau hang tong hop.

1.3. Co sé vt chit, ky thuat

Cang Tan Cang Cai Mép Thi Vai ¢6 2 cdu tau voi tong chidu dai 600 mét, do sau
trude bén 14 15 m, 48 hecta bii; 16.400m? kho. Vi loi thé cau tau dai cang c6 thé vira
giai phong tiu me, vira giai phong sa lan, dam bao van chuyén hang héa téi cang dich

nhanh chong va an toan, cang dong thoi c6 thé tiép nhan cic loai tau container, tau

khéch, tau hang ro1, tau chuyén dung khac.
Hinh 1.2. Cu tau TCTT




Cang dang (mg dung hé théng TOP-X , TOPO-VN véi hd trg cac thao tac tu dong

trong quy hoach tau va bai container; B4 tri thiét bi xir 1i Container; Pinh vi chinh xac

vi tri va thong tin container; Lién théng voi hé théng kiém tra birc xa cho hang héa qua

thiét bi dau cudi; Lién thong v6i ngan hang dién tir va Két ndi Cong/Tau qua EDI.

Bang 1.2. Trang thiét bi, ky thuat cia TCTT

S6 lwong Niing suat TAm hoat d
Loai thiét bi . 2 am hoat dong
oal thiet b} (chiéc) (cont/h/chu)
52m (18 hang cont.), strc nan
04 25-30 ( , s ) s
, 50 tan, ngang doi
Cau bo
65m (21-23 hang cont), strc nan
03 25-30 ( s ) s
65T, ngang doi
Cau khung .
15 22 4 16p chiéu cao, 6 hang rong
(RTG 6+1)
Xe nang 02
Dau kéo 42
O dién lanh 486
Cong vao 14 9 duong vao, 5 duong ra
Cau can 3 Strc can moi tram 80T

(Nguon: Phong Ky thudt — Co giéi TCTT)

Hinh 1.3. Mt s6 trang thiét bi cia TCTT

Cau bo




Cau khung RTG

(Nguon: http://tancangcaimepthivai.com.vn/)
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1.4. Tinh hinh nhéan lyc

Béang 1.3. Tinh hinh nhén luc cia TCTT

STT CHI TIEU SO LUONG TY TRONG
1 Theo trinh do 166 100
1.1 Thac sy 8 4.82
1.2 | Paihoc 75 45.18
1.3 | Cao ding 66 39.76
1.4 Trung cap 14 8.43
1.5 | Socap 3 1.81
2 Theo gidi tinh 166 100
2.1 |Nam 142 85.54
22 | Nit 24 14.45
3 Theo dd tudi 166 100
3.1 | Duéi3l 23 13.85
32 | Tu3l-45 97 58.43
33 | T 46-50 16 9.63
3.4 | Tu51-55 22 13.25
3.5 | Trén55 8 4.82

(Nguon: P. T6 chirc lao déng — Tién lwong TCTT)

Véi phuong cham nhan luc 13 tai san quy gia t6t nhat cua cong ty, cang TCTT ludn
danh mot sy quan tam 16n nhat véi doi ngli nhan vién ctiia minh.

Hién nay, Cang TCTT dang s¢ hitu mot doi ngi nhan vién dong dao vai trinh do
chuyén mén viing vang, phan 16n nhan vién cta cong ty da duoc hoic dang dugc dio
tao bai ban vé hoat dong khai thac cang va logistics.

1.5. Khach hang, thi trudong va déi thi canh tranh
1.5.1. Khach hang

TCTT hién dang hop tac véi cac hang tau 16n nhu Maersk, Cosco, OOCL, CMA-

CGM, NYL..., cac cang bién trong ca nudc va trén qudc té, cac nha van tai va cac doanh

nghiép thwong mai, xuat nhap khau tai Viét Nam.
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Hinh 1.4. M6t s6 Khach hang ciia TCTT

@ 7\
o cOSCO

CULINES SHIPPING b AR
PGS CMA CGM L)

OCEAN NETWORK EXPRESS

syt = B2 MGG  occL
« Cortainer Line HMM MAERSK TRANSPORT We take it personally

LINE

=PIL ®eD> &£ > 4

(Nguon: http://tancangcaimepthivai.com.vn/)

1.5.2. Thi truwong va Péi thii canh tranh

Thi truong ciia TCTT: 1a khu cong nghiép trong diém tai Pong Nam Bo bao gdm
Ba Ria Viing Tau, Binh Duong, Pong Nai, TP H6 Chi Minh, ... Péng Nam B duoc biét
dén 1a ving kinh té c6 s6 lugng KCN dong nhét ca nudc (chiém 35% ca nuéc). Nam
2019 danh diu bude phat trién 16n cua vung trong viéc xuét siéu dat ki luc, c6 tac dong
16n dén kinh té ca nudc.

TCTT hién phuc vu cho cac Lién minh The New World Alliance (TNWA) gém cac
Hang tau MOL, Huyndai, APL; Lién minh CKYH gém cac Hang tau Cosco, K’line,
YangMing va Hanjin ciing trién khai tuyén dich vu truc tiép sang Bo Tay nudec My; Lién
minh Grand Alliance cia OOCL, Hapag Lloyd, NYK trién khai dich vu truc tiép sang
Bo Pong nudec My dén cac Cang 16n nhu: Yokohama, ToKyo, Shanghai, NewYork,
Long Beach,...

Po6i thii canh tranh: Hién tai TCTT 1a cang nude sau dang tiép nhan size tau 1on
160.000 DWT. Trong khu vuc cang ctra ngd va trung tm trung chuyén Cai Mép — Thi
Vi (Ba Ria - Viing Tau) hién tai c6 cang CMIT (cang lién doanh v6i hang tau CMA-
CGM) va SSIT (cang lién doanh véi hing tau MSC) 1a nhing d6i thii canh tranh truc
tiép voi TCTT, c6 kha ning tiép nhan size tdu va cong suit khai thac, tuyén dich vu
tuong tu.

1.6. Co céu to chirc

1.6.1. So dé to chirc
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Hinh 1.5. So d0 t6 chire TCTT

HOI DONG THANH VIEN

BAN GIAM POC

> KIEMSOAT VIEN
|
} ,
PHONG KE C 0 . . C > o C
HONG PHONG TO PHONG TA| PHONG PHONG K¥ PleN%
ACH - CHUCLAO CHINH KE HANH THUAT - CO DIEU BC
KINH DONG - TIEN TOAN CHINH HAU IS (TRUNG
DOANH LUONG CAN TAM DH SX)

A 4

Trwéng phong Diéu

do

!

.

l

|

Phé phong Digu Phé phong Phé phong
do1 Diéu d6 2 Ditu dé 3
¥ v v
T6 Vi tinh téng T6 Control T6 Giao nhan
hop l
T6 Vitinh c6ng T6 Diéu do bai
T6 Cang vu

1.6.2. Chirc nang, nhiém vu ciia by may qudan li

1.6.2.1. Hgi dong thanh vién

(Nguon: P. T6 chirc lao déng — Tién lwong TCTT)

a) Quyét dinh chién luoc phat trién, phuong thuc va ké hoach dau tu, kinh doanh;

b) Quyét dinh phuong thic dau tu va dy 4n dau tu c6 gia trj 16n;

¢) Quyét dinh giai phap phat trién thi truong, tiép thi va chuyén giao cong nghg;

thong quan hop ddng vay; mua, ban tai san co gid tri 1on;

d) Quyét dinh ting hoidc giam, chuyén nhugng Vén diéu 18, quyét dinh thoi diém va

phuong thirc huy dong thém vén;

e) Quyét dinh b6 nhiém, miém nhiém, tuyén dung va chidm dt hop déng lao dong

d6i v6i mot s6 chire danh dugc Piéu 1¢ cong ty quy dinh thudc thim quyén ctia Hoi dong

thanh vién;
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f) Quyét dinh muc lwong, thuong, thu lao va loi ich khac dbi voi Chi tich Hoi dong
thanh vién, thanh vién Hoi dong thanh vién, Giam dbc, Phé Giam déc, cac Trudng phong
va chirc danh Hoi dong thanh vién b6 nhiém;

) Thong qua bao céo tai chinh hing nim, phwong 4n st dung va phan chia lgi nhuin
sau thué ciing nhu phwong an xu 1y 16 cta cong ty;

h) Quyét dinh co cdu t6 chic quan Iy cua cong ty;

1) Quyét dinh thanh 13p cong ty con, chi nhanh, van phong dai dién;

+ Sira d6i, bd sung biéu I¢;
+ Quyét dinh td chirc lai cong ty;

+ Quyét dinh mé tai khoan ngan hang cta cong ty.

1.6.2.2. Gidm doc

a) T6 chire thuc hién cac quyét dinh, nghi quyét ctia Hoi dong thanh vién;

b) La nguoi Dai dién theo phéap luat cia cong ty;

¢) Quyét dinh cic van dé lién quan dén hoat dong kinh doanh hang ngay cong ty;

d) T6 chirc thyc hién ké hoach, phuong 4n kinh doanh va dau tu ciia cong ty di dugc
Hoi dong thanh vién phé duyét;

e) Quy dinh va ban hanh quy ché quan Iy ndi bd cong ty;

f) Chi dao va chu tri xay dung ké hoach quan su, ké hoach SXKD, CTP — CTCT,
chién luoc phét trién cong ty; cong tac quy hoach, dau tu, xay dung co ban, mua sim
thiét bi, td chirc bién ché, xay dung luc luong, tuyén dung lao dong, tai chinh, tién luong;

) B6 nhiém, miém nhiém cac chirc danh quan 1y trong cong ty, trir cac chirc danh
duogc bd nhiém, miém nhiém cta Hoi d@)ng thanh vién va cép trén;

h) Ky két hop dong theo tham quyén va chiu trach nhiém truéc Hoi dong thanh vién;

i) Quyét dinh giai phap marketing va phat trién thi truong;

j) kién nghi phuong 4n co cau t6 chiic cong ty;

k) Trinh bao cdo quyét toan tai chinh 06 thang va hang nim 1én Hoi dong thanh vién;
ky tat ca so sach, bdo cdo tai chinh, ké toan theo quy dinh cua phap luat;

1) Kién nghi phuong 4n st dung loi nhudn hodc xir Iy 15 trong kinh doanh.
1.6.2.3. Phong Ké hoach - Kinh doanh

a) Tham muu cho Pang uy, Ban Giam dbc vé cong tac SXKD; 1ap ké hoach dau tu
phat trién hoat dong san xuat kinh doanh, khai thac cau tau, bén bai, kho vén, logictics,

hop déng, thuong vu, phap ché, van phong; td chirc thuc hién cac hoat dong kinh doanh

13



— dbi ngoai, nghién ctru thi truong, nang lyc canh tranh, nhu cau khach hang dé dé xuét
cai tién, quang ba giéi thiéu dich vu nhim ting kha ning canh tranh va hiéu qua cua
hoat dong san xuét kinh doanh;

b) Chu tri viéc x4y dung ké hoach SXKD nim; 14p cac ké hoach phat trién quan Iy
kinh doanh khai thac; soan thao Hop dong va quan 1y cac hop dong dich vu;

¢) Phéi hop v6i cac don vi chirc ning trong don vi va TCT xdy dung, diéu chinh kip
thoi biéu gia ddi noi, chinh sach khai thac, gia ca dich vu.

d) Xay dung ké hoach dau tu, phat trién du 4n hop tac kinh doanh, thu tuc ddu thau
lya chon nha cung cép dich vu, tai san, trang thiét bi... theo yéu cau cia Ban Giam ddc;

e) Thuc hién truyén thong tiép thi, xdy dung va phat trién thuong hiéu cong ty, quan
hé cong chiing. Nghién ctru va phan tich thi truong; xay dung hé thong quan 1y quan hé
khach hang.
1.6.2.4. Phong Té chike lao dong — Tién lirong

a) Thuc hién ké hoach ddo tao, boi dudng nang bac nham nang cao trinh d9, chuyén
mon nghiép vu cho CB, CNV phu hop va déap (ng yéu cau san xuat;

b) Thuc hién ché d6 chinh sach cua Nha nuéc, Quan doi va cua cong ty dbi véi
ngudi lao dong; Soan Hop dong lao dong; giai quyét cac chinh sach vé bao hiém xa hoi;
tinh lvong, thuéng cho can bg, cong nhan vién, ngudi lao dong Cong ty.

¢) Chu dong phdi hop tt voi cac co quan, don vi dong quan trong dia ban giai quyét
cac van dé phat sinh lién quan dén ANTT, xay dung dia ban dong quéan an toan. T6 chirc
bao vé, tudn tra canh gac, kiém tra, kiém soét chit chd nguoi, phuong tién ra vao, luu
tra trong cang, khong dé xay ra mat mat, chay n6, dam bao an toan cho don vi va hang
hoa, kho hang.

d) Tham muu cho Ban giam ddc vé cac van dé lién quan dén ché do, quyén loi cua
nguoi lao dong trong Cong ty.
1.6.2.5 Phong Tai chinh ké todn

a) La co quan tham muu cho Pang ty, Ban Giam ddc vé cong tac Tai chinh — Ké
toan clia cong ty dong thoi chiu sy chi dao vé nghiép vu ctia co quan tai chinh cap trén;

b) T6 chirc ngudn vén tién té bao dam cho qué trinh SXKD cila cong ty khong bi

gian doan;
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¢) M¢ sb sach ké toan diing quy dinh cua Bo Tai chinh. Ghi chép day du chinh xac
cac phat sinh cong tac tai chinh lién quan téi hoat dong SXKD va cac hoat dong khac

ctia don vi, dung ché d6 quy dinh:

- Lap ké hoach thu chi tai chinh nam;

- Chap hanh cac ché d6 thué véi Nha nudc;

- K& toan va quyét toan tai chinh nim theo quy dinh;

- Nop cac khoan tién thué cang theo Hop dong;

- Tb chuc thanh toan kip thoi dy du, dang han, ding ché do chinh sach cac khoan
phai thanh todn cta cong ty;

- Tb chtc quan 1y vén va tai san, quan 1y chi phi va thuc hién nghiép vu ngan hang
o lién quan;

- Tb chirc, kiém tra, kiém soat, kiém toan ddi véi hoat dong tai chinh cua cic
Phong, Ban va cac to chitc trong cong ty;

- Lap bao cao tai chinh, bao cao két qua SXKD theo quy dinh;

¢) Can ddi cac nghiép vu phat sinh trén so sach ké toan, tham gia kiém ké danh gia
lai céc loai vat tu, hang hoda tai san luu dong thudc nguén von luu dong, tai san ¢d dinh,
dinh ky hang niam theo quy dinh, 1ap cac bao céo, kiém ké, theo ding miu quy dinh cta
ché @6 tai chinh ké toan doanh nghiép.

d) Trich 1ap va st dung cac loai quy dung ché do, ding muc dich;

e) Cung cap cac sb liéu, tai liéu cho viéc diéu hanh hoat dong SXKD; kiém tra va
phan tich hoat dong kinh té, tai chinh; phuc vu vi¢c theo doi thuc hién ké hoach; phuc
vu cong tac thong ké thong tin kinh té.
1.6.2.6. Phong Diéu dé

a) Tham muu truc tiép cho Ban Giam ddc. Chi huy diéu hanh moi hoat dong trong
day chuyén san xuat ciia don vi (thong qua Trung tdm Diéu hanh san xuét); phdi hop
trién khai cac phuong an tiép nhn tau, xép d&, giao nhan, quan 1y hang hoa; cai tién
quy trinh, thi tuc giao nhan gép phan khai thac t6i da nang luc cua cang, dam bao an
toan san xuit, cau bén, kho tang, hang héa, phuong ti€n, con nguoi. Quan ly gid, thu
dung, thu du, dam bao nguyén tac;

b) Chiu trach nhiém t6 chirc quan ly diéu hanh cau bén, xép d& va khai thac kho,
bai, cac phuong tién co gidi xép d& va cac hoat dong dich vu theo chirc ning nganh nghé

hoat dong cua cong ty.
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¢) Lap cac ké hoach tiép nhan tau, phwong an xép d& — giao nhan, bao quan hang
hoa tai kho, bii; t6 chire thuc hién cac hop dong kinh té, diy chuyén san xuat; diéu hanh
hoat dong xép d&, dam bao an toan san xuét, hang hoéa, phuong tién, con nguoi, khoa
hoc, hop 1y, tiét kiém.

d) Xay dung céc quy trinh tac nghiép va thuong xuyén cai tién quy trinh san xuat
dé nang cao hiéu qua khai thac cAu bén, kho, bai;

e) Quy hoach cau bén, kho, bai hang; diéu hanh st dung hop ly cac phuong tién, luc
lwong lao dong, ting ning suit xép da;

f) Phén tich, danh gia hiéu qua khai thac cang, chu dong dé xuat dau tu phat trién
cac phuong an san xuat c6 hiéu qua cao;

g) Quan ly, diéu hanh cong tac thuong vu — thu ngan;

h) Tryc tiép diéu hanh luc lwong bdc xép, dam bao hoat dong san xuat thong sudt.
Phéi hop tot voi hang tau, khach hang, Cum cang Tan cang — Cai Mép, cang Cat lai, cac
ICD va cac co quan hitu quan, trong cong tac diéu hanh san xuét chung toan Tong cong
ty TCSG va giai quyét cac sy c6 hién truong phat sinh trong san xuat. Truc tiép giai
quyét cac tranh chap vé thuong vu voi khach hang, hang tau va cac doi xép do trong
pham vi dugc phan cong;

i) Chiu trach nhiém truéc Ban Giam ddoc vé quan 1y san luong, chi phi trong san
Xuét, an toan hang hoa, an toan lao dong, PCCN, quan ly trang thiét bi CNTT, dam béo
“giir tot dung bén, an toan, tiét kiém”;

j) Phdi hop céac co quan chtc ning cia don vi va Tong cong ty TCSG thuc hién
cong tac huan luyén bdi dudng nang cao nghiép vu, cai tién quy trinh san xuat, giao
nhan hang hoa dat hiéu qua kinh té cao.
1.6.2.7. Phong Ky thuat — Co gioi

a) Tham muu cho Ban Giam déc vé cong tac k¥ thuat, quan 1y khai thac phuong
tién, thiét bi; cong tac xép d& hang hoa tai ciu bén, kho, bii hang; cong tic sira chita
dam bao ky thuat, vat tu cho phurong tién thiét bi ciia cang;

b) Quan 1y va khai thac tot cac phuong tién, thiét bi phuc vu xép dd, san xuét cta
cang dam bao “giir tot dung bén, an toan, tiét kiém”;

¢) Xay dung ké hoach diéu hanh phuong tién (théng qua ké hoach san xuat cia

Phong Diéu do) bd tri luc luong san Xuét hop 1y, khoa hoc, hiéu qua;
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d) T6 chtrc thyc hién cac phuong an xép d, giao nhan hang hoa, ké hoach san xuat
cua cang;

e) Chu tri cong tac bao dudng, kiém tra dinh ky, dot xuat tinh trang an toan k¥ thuat
phuong tién, 14p s6 sach bao cdo danh gia tinh trang k¥ thuat ciia phuong tién thiét bi
hang ngay bao cio Ban Giam doc va TTPHSX;

f) Lap ké hoach stra chita, bao dudng, dai tu phuong tién, thiét bj khong lam anh
huong san xuat;

g) Lap ké hoach dé xuét mua vat tu va tam trit vat tu cac loai phuc vu stra chita, thay
thé phuong tién, thiét bi dam bao san xuat;

h) Panh gia, bao cao chit lugng phuong tién, thiét bi theo dinh ky va phdi hop cac
don vi kiém ké phuong tién, thiét bi don vi.

Ngoai ra c6 nhan vién 03 hop tac xi boc xép: Hop tac xa Pai Pong Container, Tan
cang s61, Hiép Thanh s6 3 thuc hién nhiém vu xép dd, bado quan container theo hop
dong cua Cang.

Chi cuc Hai quan Cai Mép thudc Cuc hai quan tinh Ba Ria-Viing Tau;

bai dién bién phong ctra khau, Cang vu, kiém dich khu vuc Cai M¢ép - Thi Vai.
1.6.2.8. Phong hanh chinh hdu can

a) Tham muu va chiu trach nhiém trugc Pang uy, Ban Giam doc vé cong tac Hanh
chinh - Hau can (quan y, dam bdo an toan don vi), tién luong, td chirc bién ché, tuyén
dung, quan 1y lao dong, huan luyén dao tao (chuyén mon nghiép va quan su);

b) Hudng dén, kiém tra va to chirc thuc hién cac nghiép vu vé cong tac cai cach hanh
chinh, phap ché, van thu, bao mat, hanh chinh, phong va kham chira bénh;

¢) Thuc hién cong tic quan 1y, bd tri doanh trai, dién nudc hop 1y, duy tu stra chira
thudng xuyén; dé xuat 1ap ké hoach mua sim va quan Iy trang bi, doanh cu, doanh trai,
vin phong pham, phuc vu hanh chinh - hau can, dam bao diéu kién lam viéc cho ngudi
lao dong;

d) Luu tri ho so, cap nhat ho so va quan ly CB, CNV qua ho so.

e) Quan 1y xiang dau ding ché d6 quy dinh; t6 chirc quan 1y, trong, gilt xe ndi bo.
Quan 1y tai san ctia don vi va chu tri cong tac kiém ké dinh ky hang nim
1.7. Két qua hoat dong kinh doanh 6 thing dau nim 2023

- Trong sau thang dau nam 2023: S6 chuyén tau tiép nhan 1a 425 chuyén (trong
d6: 197 tau me, 228 tau trung chuyén).
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- San lwong théng qua bang container: 400.006 teus dat 72,73% KH nam va ting
145.423 teus; dat 157,12% so v6i cung ky 2022.
- Nang suét binh quan GPT Net dat 117,78 moves/h; NS GPT portstay dat 90,78
moves/h.
+ Tau c6 nang sudt Net cao nhdt: SEASPAN CHIBA/V.0073E/ZIM/ZXB NS Net:
163,98 Moves/h, NS Portstay: 151,17 Moves/h.
+ Tau ¢6 nang sudt Portstay cao nhdt: Tau COSCO ENGLAND/V.056W-057E/
OCL/PVCS: NS Net: 162,18 Moves/h, NS Portstay:155,13 Moves/h.
- Céng tdc VCVN: Cang tiép nhan tong s6 2461 luot sa lan, trong dé tiép nhan
2246 sa lan cang va 215 luot sa lan ngoai. San luong dat 284.639 Teus.

Bang 1.4. Chi tiét san lwong cac tuyén dich vu 6 thang diu nim 2023
(Don vi tinh: TEUS)

Niim 2023 T1 T2 T3 T4 T5 T6 Tong
AAC 2.886 | 3.511 | 5.413 |[21.582| 5388 | 12.000 | 50.780
ADHOC 4247 | 2338 | 1.151 1.811 9.547
AEU7 - -
AWES 2270 | 1.072 | 2452 | 3.584 | 4528 | 5.003 | 18.909
CIl 1.480 | 1.038 | 3.373 | 305 971 870 8.037
CTP

TPV CO) 3.024 | 3.740 | 4381 | 5.323 | 4.565 | 3.195 | 24.228
GOL 3436 | 2.583 | 4984 | 2.616 | 3.365 | 3.940 | 20.924
M . 6.776 | 5313 | 6.130 | 5.121 | 10.092 | 5.884 | 39.316
(JID CU)

JTV1 3296 | 2.882 | 3.240 | 3.697 | 3.409 | 2.971 19.495
NDI - XLA 800 800
PVCS 12.520 | 18.062 | 28.391 | 26.973 | 15.940 | 15.674 | 117.560
USEC2 8.665 | 10.112 | 10.114 | 6.699 | 12.957 | 6.143 | 54.690
ZXB 3.003 8.908 | 8.448 | 5519 | 9.842 | 35.720
7X2 -
Téong 47.356 | 52.560 | 79.724 | 85.499 | 66.734 | 68.133 | 400.006

(Nguon: P. Ké hoach Kinh doanh TCTT)

18



Bang 1.5. Két qua thuc hién cac chi s6 SXKD 6 thang dau nim 2023
so v@i 6 thang dau nam 2022

THUC THU'C HIEN 6 THANG
HII}?N 6 i PAU NAM 2023
TT CHI TIEU TH[}NG HOACH Foso | Yeso
PAU CK KH
NAM 2023 Gia 2022 2023
2022 (%) (%)
S6 chuyén tau: 249 636 426 171,08 | 66,98
- Tau me (chuyén) 151 323 197 130,46 | 60,99
: - Feeder (chuyén) 98 300 228 232,65 76
- Hang roi (chuyén) 12 13 1 8,33 7,69
San lwong 254.583 | 550.000 | 391.873 | 153,93 | 71,24
| Tau me (TEUS) 242.029 | 517.500 | 371.524 | 153,50 | 71,79
- Feeder (TEUS) 12.554 32.500 20.349 | 162,09 | 62,61
- Hang roi (Tdn) 99.874 180.000 | 259,96 0,26 0,14
3 | Doanh thu (trd) 367.365 | 863.005 | 509.703 | 138,75 | 59,06
4 | Chi phi (trd) 441.887 | 839.644 | 482959 | 109.29 | 57,52
5| Loi nhudn (trd) (74.522) | 23.361 26.744 114,48
(Nguon: P. Ké hoach Kinh doanh TCTT)
KET LUAN CHUONG 1

Qua cai nhin tong quan vé Cong ty TNHH MTV Cang Tan Cang — Cai Mép Thi Vai
(TCTT), tir lich st hinh thanh va phat trién, co s& vat chat, nhan luc, dén hoat dong kinh

doanh. Qua d6, c6 thé thay TCTT la mot trong nhitng cang container hién dai trong hang

dau Viét Nam, dong gop quan trong vao sy phét trién ctia nganh giao thong van tai bién.

Tuy nhién, dé duy tri va nang cao vi thé canh tranh, TCTT can tiép tuc d6i moi, dau tu

va hoan thién hé théng quan 1y.
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CHUONG 2: CO SO LY LUAN VE HOAT PONG
PIEU HANH BAI TAI CANG BIEN

2.1. Khai quat chung vé cang bién
2.1.1. Khdi ni¢m

Cang bién 13 khu vuc bao gém ving dit cang va ving nuée cang, duoc xay dung
két cau ha téng va lép dat trang thiét bi cho tau bién ra, vao hoat dong dé boc do hang
hoa, don tra khach va thuc hién cac dich vu khac.

Vung dét cang 1a ving dit duoc gidi han dé xay dung cau cang, kho bai, nha xudng,
tru s&, co so dich vu, hé théng giao thong, thong tin lién lac, dién nudc, cac cong trinh
phu trg khéac va kflp dat trang thiét bi.

Ving nude cang 1 ving nude duge gidi han dugc gidi han dé thiét 1ap vung nude
trudc cau cang, ving quay trd tau, khu neo dau, khu chuyén tai, khu tranh bio, viing don
tra hoa tiéu, ving kiém dich, ving dé xay dung ludng cang bién va cac cong trinh phy
tro khac.

Luong cang bién 13 phan gi6i han viing nudc tir bién vao cang dugc xac dinh bai hé
théng bao hi€u hang hai va cac cong trinh phu trg, dé bao dam cho tau bién va cac
phuong tién thiy khac ra vao bén cang an toan.

Theo quan niém hién dai: “Cang khong phai 1 diém dau hodc két thuc cta qua trinh
van tai ma 1 diém luan chuyén hang hoa va hanh khach. Néi cach khac cang nhu 1a mot
mit xich trong day chuyén van tai.”

2.1.2. Vai tro, nhiém vu va chirc ndng cua cang
2.1.2.1. Vai tro cua cang

Péi véi ngoai thuwong: Cang la nhan td tao diéu kién thuan loi cho viée phat trién
d6i tau budn va cho phép khong bi 1¢ thude vao su kiém soat cua cac nudc khac. Ngoai
ra cang con dong vai trd quan trong trong viéc phat trién va gitr vimg quan hé thuong
mai voi cac nudc khac.

Déi véi cong nghiép: Cang 1a noi tac dong trong viée xuit nhap khau may moc thiét
bi va nguyén nhién vat li¢u.

Poi véi néng nghiép: Tac dong ciia Cang mang tinh hai chiéu: xuat laa gao, nong

san va nhap phan bon, may moc thiét bi phuc vu cho ndng nghiép.

20



Poi véi ndi thwong: Cang phuc vu xép d& hang hoa cho cac phuong tién vén tai noi
dja, van tai ven bién va vén tai qua canh, 1a nhan tb tang cuong hoat dong cua nhiéu co
quan kinh doanh va dich vu khac.

Déi véi thanh phé cang: Cang 1a tién dé cho thanh phd cang tré thanh cac khu trung
tam cong nghiép 16n va tao cong an viéc 1am cho nhan dan thanh phd.
2.1.2.2. Nhiém vu cua cang

Cang duoc coi nhur 1a mot mét xich trong ddy chuyén van tai, n6 13 noi gip g cua
cac phuong thirc van tai khac nhau, 13 noi c6 sy thay doi hang hoa va hanh khach tur
phuong ti€n van tai bién sang cac phuong tién van tai con lai va nguoc lai. Do vay ma

cang phai thuc hién cac nhiém vu sau:

- Lap so do cong nghé, thyc hién cong tac xép dd van tai ndi by, cong tac dong
261, bao quan giao nhan hang hoa va cac cong tic phuc vu khac nhu 1am sach him tau,
toa xe...

- Tién hanh cong tac hoa tiéu, lai dit, cung ung lwong thuc, thuc phdm, nguyén
nhién vat liéu can thiét cho tau.

- Phuc vu k¥ thuét stra chita cho tau va phuc vu hang hoa.

- T6 chire tranh nan cho phuong tién vén tai trong nhiing trudng hop thoi tiét xau.

- Pé lam nhiig cong viéc nay cang can phai c6 cau tau hang hoa, cu tau hanh
khach, ciu tau phu, kho nhién li¢u, xudng stra chira, va dugc trang bi déy du béng nhirng
cong trinh thuy, thiét bi xép d&, ngoai ra con c6 duong thuy, duong b va duong xe lta
ra vao cang.
2.1.2.3. Chirc nang cua cang

- Pam bao an toan cho tau bién ra, vao hoat dong

- Cung cap phuong tién va thiét bi can thiét cho tau bién neo dau, béc d& hang hoa
va don tra hanh khach

- Cung cﬁp dich vu van chuyén, bdc d&, lwu kho bai va bao quan hang trong cang

- Dé tau bién va cac phuong tién thay khac tra an, stra chita, bao dudng hoac thuc
hién nhitng dich vu can thiét trong truong hop khan cp

- Cung cap céac dich vy khac cho tau bién, ngudi va hang hoa

2.1.3. Tinh chit sin xudt ciia cing
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- San xuat ciia cang mang tinh phuc vy, san phim cta cang dudi dang phi vat hoa
va khong thé dur trir duoc.

- Piéu kién lam viéc khong 6n dinh, vi tri 1am viéc cua cong nhan cling nhu thiét
bi xép d& thuong xuyén thay doi.

- Qua trinh san xuat khong nhip nhang, hang héa dua dén cang khong déu dan.

+ Tinh khéng nhip nhang cta qué trinh san xuit gay nén do hang héa van chuyén
theo chu ky nhung khong lién tuc. Sy thiéu lién tuc trong qua trinh dua hang tir noi gui
dén noi nhan gay nén béi 3 nguyén nhan:

e Tinh khong nhip nhang hoat déng vén tai co ciu hang hoa dwa vao xép d&
khong gidng nhau.

e Dicu kién khi twrong ma chi yéu 1a thoi tiét thuong xuyén thay doi

e To chirc lao dong bat hop 1y va sy hop tac gitta cac co quan lién quan khong
chat ché.

+ Sy khong dong déu vé luu lugng hang héa dén cang c6 tinh thoi vu. Nhitng nhan
t6 anh huong quyét dinh t6i thoi vu hoat dong cua cang:

e Céc muc tiéu kinh té chinh tri cta cang bi I¢ thudc vao ché d6 chinh trj va co
céu kinh té ctia nhiéu nudc.

e Tinh chit san xuit theo thdi vu cta cac nude quyét dinh ngudn hang xuét
nhap khau qua cang.

e Tinh thoi vu trong viéce ti€éu thy mot s6 mat hang.

e Cic diéu kién khi hau thiy vin bién dong trén cac tuyén dudng van chuyén
va & céc cang lién quan.

e Cic tap quan trong thuong mai quéc té.

e Bién dong cung cau trén thi trudng tiéu thu.

- Ngoai cong viéc boc xép, phuc vu hang hoa cang con phai dam bao phuc vu

phuong tién van tai trong thoi gian d6 bén.

2.2. Khai quat chung vé bii container
2.2.1. Khdi niém vé bai container

Bdi Container (CY - Container Yard) 1a noi cac container duoc luu trit trén cac bén
cang hodc cic cang can trude khi chung dugc xép 1én hoic do xudng khoi tau. Tai day,
cac container dugc luu trit && bdc hang vao van chuyén di noi khac hoic d& hang khi

chung dén cang hodc nha ga.
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Mot bai container s€ thuong dugc chia thanh cac khu vuc cu thé: khu vuc Xép
container 1én tau, khu vuc nhan container d& tir tau vao bd va khu vuc container rong.
Tuy vao sb lugng container dén va luu trit ma dién tich bai s& duoc diéu chinh mot cach
hop 1y nhat. Thong thudng trong Gmg vao chiéu dai 300 mét thi dién tich bai s& chiém
khoang 105,000 mét vuong.

2.2.2. Pdc diém bii container

- Dién tich réng: CY c6 dién tich 16n dé c6 thé chira dugc s6 luong 16n container.
Kich thudc cua bai container thuong duoc thiét ké dé dap ing nhu cau luu trit va xir 1y
hang hoa quy mo 16n.

- Hé théng xép dé container: Cac container dugc xép chong 1én nhau theo cau tric
chat ché. Container yard c6 hé théng co gidi nhu can cau co gidi, xe nang container va
cac cong cu hd trg khac dé tién hanh xép d& container mdt cach an toan va hiéu qua.

- Quy tdc sdp xép container: Céc container trong bii dugc sap xép thanh cac hang
theo quy tic nhét dinh. Théng thuong, cic hang container dugc sip xép theo sé hiéu
hoic loai hang hoa, gitip dé dang tim kiém va quan 1y container.

- Hé théng quan Iy théng tin: thudng cd hé thong quan 1y thong tin chuyén dung
dé theo ddi va quan 1y cac container. Piéu nay bao gom viéc gan ma sb va nhin hiéu
riéng cho mdi container, gitip dé dang x4c dinh va theo ddi chung.

- An toan va bao mdt: can dam bao an toan va bao mat cho hang héa dugc luu trir.
Cac container duogc xép do va sép xép mot cach can than dé tranh su sup db. Bii
container ciing thuong duoc bao vé bai hé thong an ninh dé ngin chin cac hanh vi trom
cip hodc pha hoai.

- Giao théng va truy cdp thudn tién: thuong duoc xdy dung gan cac cang bién,
cang ndi dia hoac trung tam logistics, dé thuan 1gi cho viéc van chuyén container. N6
cling can c6 hé thong giao thong va dudng x4 rong dé cac phuong tién van chuyén co
thé tiép can d& dang.

- Hoat dong lién quan: thudng thyc hién nhiéu hoat dong khac nhau, bao gom xép
d5 container, kiém tra, sira chita, va phan phéi container dén cac phuong ti¢n van

chuyén. N6 cling c6 thé cung cap dich vu bao quan, bao tri va v€ sinh cho cac container.

2.2.3. Churc nang cua bdi container
Bai container dugc st dung vdi nhiéu muc dich khac nhau nham dam bao sy thong

sudt cho cac luong luu thong hang hoa gitra cadc qudc gia va cac cang khac nhau, tranh
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cho su tac nghén ludng hang hoa xay ra. Cac bai chira container 1a mot phan khong thé
thiéu trong viéc giai quyét cac cudc khung hoang tic nghén thuong xuyén phat sinh
trong nganh vén tai bién.

Chitc ndng chinh cia bdi container chinh 13 noi dé chira, bao quan cac container
phuc vu cho hoat dong XUAt, nhéap khau. Céc container dugc luu trix & day bao gém nhiéu
loai container khac nhau, c6 ca container chira hang va dic biét 1a container rong.

Ngoai chirc ning chinh ding dé luu trit, bao quan container, bai container con ¢
chtrc ning thiét yéu khac 1a cung cip dich vu phu trg cho container. Cac bai cung cip
nhiéu loai dich vu phu tro cho cac khach hang ctia minh nhu: v€ sinh, hun trung, gidm
dinh, stra chira vo,...

Hau hét cac bai déu cung cap dich vu vé sinh va hun tring container. Piéu quan
trong va can thiét cta dich vu nay la do su khéc bi¢t vé tinh chét cua céc loai hang hoa
khéc nhau,nén container can dugc vé sinh sach s& sau khi dugc tra vé bai. Thém vao d6
kha nang nadm mdc hodc sinh vat xam nhap va sinh san trong container la rat cao, dic
biét 14 trong cac tuyén van chuyén dai. Do d6, phai thuong xuyén quantam dén tinh trang
v¢ sinh cua container.

Mot chire nang khac cua bai container 1a gidm dinh va stra chita cac container hu
hong. Trong qua trinh xép d& hang hoa vao bén trong thung hang va trong qua trinh van
chuyén c6 thé khién cac container bi triy xudc, mop méo tham chi 1a lam dd, roi khién
container bi hdng nang.

Do d6, mot sb bii container ¢ cung cép dich vu gidm dinh tinh trang cling nhu 1a
dich vu stra chira cho khach hang thay vi viéc ho phai dua container dén co so stra chira
cua hang tau, container co thé duoc sira chita véi mot khoan phi nhé hon tai chinh bai
container do khoong phai ton thém chi phi van chuyén.

2.2.4. Mjt s6 thiét bi xép dé chii yéu siv dung trong bdi container

Bang 2.1. Mt s6 thiét bi, phwong tién chii yéu sir dung tai bii container

Thiét bi xép d& Qua trinh lam viéc tai bai Hinh anh minh hoa

Ch¢ container tir cau tau di chuyén

vao bai container va nguoc lai. , "‘a' H%\ ﬂ -
4 ’J// o 6

szmznm 22 v LR

Xe dau kéo
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Thiét bi xép dé& Qua trinh lam viéc tai bai Hinh anh minh hoa

Khung chup container ¢ dau can

truc s€ chup container sau khung
Xe nang . .
nang s€ nang 1én hodc ha xudng x&p
container
container thanh tung hang, tirng cot.

Xe dau kéo ché hang vao trong bai

gan thiét bi => xe toi ¢ bén trén dich
chuyén va ha khung chup xubng
Cau bii RTG thung va khoa khung chup lai => toi
dién/dau kéo khung chup container tir xe dau
kéo nang 1én => rdi xe toi dich

chuyén vao bén trong va xé&p

container va nguoc lai.

2.3. Hoat dong diéu hanh bii tai cang bién
2.3.1. Khdi ni¢m lién quan

Quy hoach bdi 13 tat ca nhiing cong viéc lién quan téi sy luan chuyén ciia container
trong khu vuc bii, nhim dam bao sy sap xép hop 1y va hoa hoc vé container trong bai.
Puoc thé hién qua viéc diéu hanh cac phuong tién, bd phan trong cang bao gdm xe dau
kéo, xe nang, cAu bai, cAu by va giao nhan dé thuc hién nhiém vu san xuét cia cang,
dam bao an toan trong san xuat dong thoi hd tro nhan vién ké hoach san xuét tau dam
bao tién d6 giai phong tau/sa lan dung thoi han.

Nhén vién 1am nhiém vu quy hoach bii dwoc goi 1a “nhdn vién diéu hanh bai”
(Control Center hodc Operator).

Ngoai ra, trong nhiém vu chung cua ho, lién quan dén cong tac diéu hanh sa lan va
nhap tau. Gidi phong sa lan 13 tén goi chung cho cong tac nhap hang trén sa lan xudng
bai hoic xut hang trén bii nguoc lai sa lan trong thoi gian quy dinh nhiam dap tng yéu
cau tap két hang hoa xuét tau hay chuyén hang hoa dén cac ICDs khac. Gidi phéng tau
13 toan bd qua trinh thyc hién cac hoat dong bdc xép hang hoa 1én hoic xudng tau bién,
bao gdm ca viéc bdc xép hang hoa 1én/xudng cac phuong tién van chuyén khac nhu sa

lan, xe tai, va cac cong viéc li€n quan dén tau.
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2.3.2. Cic yéu to anh hwéng dén diéu hanh bai

< Thoi tiét

- Tdm nhin va hoat dong thiét bi: Thoi tiét xdu nhu mua 16n hodc suong mu lam
giam tim nhin cta nhan vién van hanh, anh hudng dén do chinh x4c khi xép d& container.
Gi6 manh (16-18 m/s) c6 thé kich hoat hé théng canh bao trén cau bo, budc phai ngimg
hoat dong dé dam bao an toan.

- Tdc ddng tir con nde: Sy thay d6i muc nude (rong hodc dang cao) gy khé khin
trong vi¢c dinh vi chinh xac container, lam tang thoi gian can thiét cho viéc can chinh
ngang gip container.

+ Phwong tién, ky thuat

- Tinh dong bé va hiéu sudt: Toan bo day chuyén thiét bi (cau bo, cau bai, xe dau
kéo) can hoat dong 6n dinh, lién tuc va d@)ng bo. Mot thiét bi gap su cb sé gay cham tré
day chuyén, lam giam ning suét bai.

- Bdo tri thiét bi: Viéc bao dudng dinh ky va sy sin sang cua thiét bi du phong 1a
yéu t6 quan trong dé dam bao khong bi gian doan.

% Yéu t6 con nguoi

- Diéu hanh bdi (Operator hodc Control Center): Nguoi diéu hanh phai linh hoat,
nam bat tht ty wu tién trong quan 1y va bd tri vi tri container mot cach khoa hoc. Piéu
nay dam bao khong gian bii duoc str dung hiéu qua, tranh un  hodc mat thoi gian tim
kiém container.

- Nhan vién van hanh cau bdi: can chinh xac trong viéc nang ha container diing vi
tri duoc chi dinh. Sai sot trong thao tic din dén mat thoi gian, anh hudng quy trinh sau.

- Nhdn vién ldi xe ddu kéo: phai dam bao van chuyén dung container theo chi dinh,
tranh nham 1an hodc 1am gian doan ludng hang. Ho ciing phai kiém tra thiét bi van hanh
dé dam bao an toan va hiéu suét.

- Nhdn vién giao nhdn: Day 13 ngudi kiém tra cudi cing sé luong, ching loai va
thong tin container trudc khi container dugc xép hodc dd. Sai sot trong kiém tra c6 thé
gdy t6n that 1én nhu van chuyén nhim container dén sai dia diém.

< Sip xép baii container

- Quy hoach khoa hoc: Su sap xép container phai hop 1y, dam bao dé dang tiép

can, dac biét doi voi container xuat nhap gap.

26



- Xir Iy im ¢ Khi lwong container trong bii vuot gidi han thiét ké, nhan vién diéu
hanh cén linh hoat tim giai phap mo rong béi tam thoi hodc diéu phdi nhanh dé giam tai.

< Yéu to an toan

Céc nhan vién van hanh, dac biét 1a 1ai cau bo, phai tuan thu nghiém ngat quy dinh
vé an toan, dam bao khong c6 tai nan trong qua trinh lam viéc. Néu c¢6 dau hi¢u khong

an toan, nhan vién c6 quyén tam ngirng thao tic dé bao céo va tim giai phap.
% Hop tac lién phong ban

Su phoi hop gitra cdc phong ban nhu cang vu, giao nhan, diéu hanh va van hanh la
yéu to cot 16i dam bao cong viéc trong bai container dién ra tron tru va hiéu qua. Mdi
khau can dong bo hoa thong tin va phoi hop nhip nhang dé tranh sai s6t hoac cham tre.

2.3.3. Cdc chi tiéu danh gid hoat dpng diéu hanh bai

% Hiéu suit sir dung bii container

- Ty 1& sit dung bii: S6 container luu trir thuc té so vai strc chira toi da (%).

- Thoi gian luu container trung binh: Thoi gian container nam trong bai
(ngay/container).

< Hiéu suit thiét bi va van hanh

- Nang suét thiét bi: S6 container dugc xir Iy trong mot gio (Moves/hour).

- Thoi gian quay vong phuong tién: Thoi gian xe dau kéo hodc sa lan/tau hoan
thanh mot chu ky nhap/xuét container.

¢ Mait d¢ luu thong trong bai

- Luu luong giao théng: Tan suat di chuyén cia xe dau kéo, xe tai trong bai.

- Tinh trang Un tic: Thoi gian hodc s6 1an xay ra Un tic trong bi

¢ Do chinh xac va an toan

- Ty 1& 16i van hanh: S 13i lién quan dén xép/dd hodc giao nhin so véi tong sb
container (%).

-S4 vu tai nan: Bao gém tai nan thiét bj hodc tai nan lao dong x4y ra trong bai.

+ Kha niang dap ung va linh hoat

- Thoi gian xir 1y container wu tién: Kha ning wu tién xir Iy container can gip hoic
hang dac biét.

- Ty 1é hai 1ong cua khach hang: Dua trén phan hoi vé thoi gian xtr 1y, d6 chinh

xac va chat luong phuc vu.
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2.3.4. Ung dung phin mém TOPX trong hoat dpng diéu hanh bai

TOPS (Terminal Operation Package System) 1a hé théng phan mém quan 1y cang
container do cong ty RBS (Australia) phat trién. Hé thong bao gém 2 phan hé chinh:
TOPX — ldp ké hoach diéu hanh va TOPO — Quan 1y dit liéu containers.

Trong d6, TOPX 1a 1 phan h¢ trong phan mém TOPS (Terminal Operation Package
System) 1a hé thong phan mém quan 1y cang container do cong ty RBS (Australia) phat
trién. Day la phén mém quan tri dir li€u tién tién vé dich vu quan tri dir 1i€u container ra
vao cong két ndi khach hang va sir dung song song cuing hé thong TOPX.

Viéc dua vao van hanh phdn mém nay goép phan hd tro cong tic diéu hanh bai dugc
chinh x4c, ting nang suat lam hang, chit lugng dich vu cua cang Tan Cang Cai Mép Thi
Vai. Phan mém nay két ndi thong tin tir Operators téi cac phuong tién cau bai, dau kéo
va may tinh cam tay ctia nhan vién giao nhén.

Trong cura s6 chinh cta phﬁn mém c6 thé md ra thém cac cira sb phu dé thuc hién
thao tac giai phong/tap két container tir tau/sa lan vé bai. Trong dé cira s6 chinh dé thuc
hién 13 cira s6 Y94 thé hién bai container chinh xac theo vi tri thuc té dung dé quy hoach

ha container nhép va lay container xuat.

Hinh 2.1. Giao dién minh hoa phin mém TOPX

(Nguén: https.//rbs-tops.com/)
KET LUAN CHUONG 2

Tai phan niy, ta d c6 thé nam nhiing kién thirc co ban vé hoat dong diéu hanh bai
container tai cang bién, bao gém khai niém, dic diém, chuc nang cua bai container, cac
yéu t6 anh huong va cac chi tiéu danh gia hiéu qua. Qua do, c6 thé thay hoat dong dicu
hanh bii 14 qua trinh phtc tap, doi héi sy phdi hop nhip nhang giira nhiéu yéu t6. Viéc
ap dung cac phan mém quan ly nhu TOPX gilip nang cao hiéu qua va tinh chinh xac

trong qua trinh diéu hanh. Dic biét, lam co s& phan tich, so sanh v&i quy trinh tai TCTT.
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CHUONG 3: THUC TRANG QUY TRINH PIEU HANH VA QUY
HOACH BAI TAI TAN CANG - CAI MEP THI VAI
3.1. Quy hoach bai tai Ciang
Bang 3.1. Quy hoach bai

Theo hinh 3.1 Lines bén trai Lines bén phai

Ki hiéu F H

S6 lwong 12

DPanh STT twr 01-12

01-04 Dung cau RTG chay dau

05-12 Dung cau dién

Chire ning chinh | Chuyén nhap tau va nhap rong Chuyén tap két cho tau

Hinh 3.1. So @6 quy hoach bii TCTT
SO’ DO QUY HOACH BAI TCTT

U sream

chrf qcts Rﬂimczo

o
- -

: % . . X B it JSM] [AACICH i
: % Fo1 HANG ICDs Va Cic Ter Khic PVCS ik 149 JTV1 PVCS 1
v b i AVEL i
! e
% re2 HARONG iire sz HARONG ‘ PVCS
7 é Hi
| — —
! W T AT 48 T S S W
! m HARONG i "1 RONG ‘ PVCS
v 2
| e
; % A ST - R e,
i T i HANG ICDs ¥
] é " RS i " RONE e Ter Khic
i 7
i ) — .
i % 145 RANG
n

Hes RANG

AADIC W
"1 RONG | ICDs ¥3 JSLil

Ter Khic

W T T B
ISM] AADIE

"*4 RONG | ICDs ¥a Cac JTV) ll

Ter Khac AU’E4

140d 1IsS

ST
JSM| AADIC

it
He1 RANG P

140d 1IND

AVE4

W BB
SM RACIC]|
"% RONG | ICDs ¥i Cac l m

Ter Khic

/ "' HARONG ‘ru ‘

—

% 12| fr—— ,;-[!A RONG S H‘Ei 14

HANG LaNH

NHiP TAU
KHO HANG ROT
KHU VU'C BAI CO 10.000 m2
-
5 s RONG NHAP s 144 Khu vyc KIEM HOA

[Dién tich 12.5 x 200 m)

(Nguén: Phong Piéu dj TCTT)
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3.1.1. Quy dinh chung khi ha bdi

- Khi ha cont vao line can chu ¥:
+ Container ISO
+ Cang dich
+ Tén tau xuét
+ IMO cua container

- Container IMO dugc quy hoach riéng vao cudi line HO1 dé tranh nguy hiém cho
cac container trong line khi xdy ra su ¢b, dic biét 1a khong ha 18n 16p 3 va dé riéng theo
ting nhom. Riéng IMO nhém 9 ¢6 thé dé chung véi container kho khéc;

- Container L5GP sé xép vao vi tri dau line hodc cudi line (6 02, 74);

- Container 42GP s& ha vao Row 06 mbi 6 dé cau bii co thé kéo ngang nhanh hon,
Céc container 45GP s& ha déu tir Row 01 — 05, cac Row 01 va 06 sé& chi dé 3 16p dé
thuan tién cho viéc dao chuyén container trong 6 khi can;

- Khi ha container 1én bai s& dé riéng container 20’ va 40’ riéng;

- Phén bd trong luong container tir nhe dén nang tr Row 01 — Row 06;

- Container lanh dé vao line H11 va H12, chi dé 1én 16p 3 phu hop véi chiéu cao

gian lanh cdm dién.
Hinh 3.2. Quy dinh chung khi ha bai

Y94 - Yard Bay - Block: HO9 X:01 .75 Y:01 .06

S XXX

N XIXIXIX e XX
TR R RR ] XIXXXKIX B XX
R R R R XXXXXX FEE ] XXX

2 o
= Block: Hos 3|

]
L)}

(Nguén: Phong Piéu dj TCTT)

3.1.2. Quy dinh khi hg bdi xudt tau
Trudce khi tién hanh ha hang tap két cho tau, nhan vién ké hoach bi can thuc hién
trao doi thong tin véi nhan vién ké hoach tau. Viéc ndy nham xac dinh sb luong hang

nhap xuét du kién cling nhu sb luong phuong tién cdu bo s& duge st dung. Tir do, ké
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hoach vi tri va s lugng line ha s€ duogc tinh toan nham tbi vu hoa nang suét giai phéng
tau, dong thoi dam béo tiét kiém chi phi.

Quy dinh cu thé: Mdi cdu bo sé& sir dung 2 lines dé phuc vu xuat tau. Khi tau st

dung 4 cau bd, toi thiéu can 8 lines dé xuit hang. Trong trudng hop ndy, diéu hanh bai
s€ chi sir dung 8 lines da dinh dé ha hang tap két va tinh toan bé‘lng céch chia déu téng
s6 lwong container hang xuét cua tau cho s line.

Vi du minh hoa: Tau xuat 600 container va str dung 4 cau bo, so6 lugng container

trén moi line s& dugc tinh nhu sau: 600/8 = 75 container cho mdi line.

Khi ha container xuét 1én bai, can phai tach riéng theo cang dich cua tau va timg
tau khac nhau. Pdi vdi cac container nang, s€ de 1én container nhe vi ching sé dugc ha
dudi ham tau trude. Trong truong hop khong con vi tri ha container, c6 thé ha dé
container cua tau trudc 1€n container cua tau sau.

Qua trinh xuét tau s& vu tién sir dung cau dién nham dam bao tiét kiém. Cac tau
nhé s€ duoc ha gén dau lines do san lugng it. Nguoc lai, tau 16n s€ dugc uvu tién ha tu
gitra dén cudi lines dé dam bao du dién tich ha bai, khoanh vung vi tri lam viéc cho ciu
bai, dong thoi tranh viéc cau bai phai di chuyén qué xa, gitp ning cao ning suat giai
phong tau.

3.1.3. Quy dinh khi ha bai nhdp tau

Déi v6i cac tau nhap c6 san luong container réng 16n, diéu do bai s& thong bao
cho bo phan k¥ thuat dé tién hanh rat dién cac line H, chuyén sang hoat dong bang may
dau nham thye hién viée nhap container vao line F.

Khi ha container rng, can phai phan loai theo chu khai thac (COSCO, OOCL...)
dé phuc vu cho cong tac chon rdng vé sau nay.

Déi voi viéc nhdp container hang, can luu y ring cac container giao thang (TOT)
s€ khong dugc xép 1én 16p thu 4. Diéu nay, nham han ché viéc dao chuyén va uu tién ha
vao cac line dién, noi ludn c6 nhan vién 1ai ciu truc, tir d6 tiét kiém thoi gian trong qua
trinh giao container cho khach hang.

Dbi voi container nhap tir cic cang khac (Cat Lai, Binh Duong...), quy trinh ha
s€ dugc thuc hién tuong ty nhu ddi véi container TOT, nhung uu tién ha vao cac line

gan cau tau hon. Di€u nay, nham phuc vu cho muc dich giao hang cho sa lan vé sau nay.
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3.2. Cong tac diéu hanh bai
3.2.1. Nhiém vu chung (Control Center)

- Lap ké hoach, 1én phuong an tap két, giai phong sa lan;

- Lap ké hoach nhép hang trén tau;

- Chu tri cong tac giai phong sa lan va giai quyét cac phat sinh cia sa lan 1am hang;

- Chu tri cong tac lap ké hoach bd tri cau bén, tht ty lam hang va cong tac phdi
hop giita cac don vi trong mang san xut;

- Kiém tra danh sach xudt/nhdp khai bdo cua sa lan vé tai trong va sd luong
container. Tir chéi 1am hang cac sa lan vi pham vé tai trong chat xép va thong béo véi
ban chi huy dé 1én phuong an giai quyét v6i cac bén lién quan;

- Phéi hop voi vi tinh cong (VTC) cung cép vi tri ha, giao container trong bii cho
khéach hang xe ngoai;

- Cap nhat thoi gian cap, roi cau thuc t€ cho céc sa lan.

3.2.2. Quy trinh diéu hanh sa lan
3.2.2.1. Quy dinh chung

- Control Center 1a dau méi duy nhat tiép nhan thong tin, 1ap ké hoach tong thé bd
tri cAu bén giai phong sa lan tai cang TCTT;

- Sa lan duoc bd tri 1am hang theo thir tu: Sa lan trung chuyén quéc t& — Sa lan
cua Cang khai thac — Sa lan cua khach hang ndi dia;

- Pdi véi sa lan ciia khach hang, Cang uu tién bé tri 1am hang trude cho céc sa lan
dén cang dung lich da dang ky. Trong trudng hop sa lan dén cang sai lich dang ky, Cang
s& bd tri 1am hang trudc cho céc sa lan ¢ thoi gian dén cang gan nhat so véi gidy yéu
cau lam hang;

- Ngoai cac thtr ty wu ti€n néu trén, can cur vao tinh hinh thuc té san xuat Control
Center s& diéu chinh th ty 1am hang trén co s bao dam chat luong dich vu va tién d6
gidi phong tau;

- Cang s& khong bb tri lam hang cho cac sa lan chat xép sai quy dinh, qué tai trong
cho phép, céc sa lan khong chép hanh 1énh diéu dong cua Cang vy, cac sa lan thiéu cac
ching tir can thiét dé xép d& va giao nhan hang hoa, cac sa lan khong cap nhat thoi gian

dén cang cho Control Center.
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3.2.2.2. Doi véi sa lan khdch hang

Hinh 3.3. Quy trinh diéu hanh sa lan ddi véi khach hang

Tao danh sach
bang ky lam Khai bao xuat/nhap sau
hang sa lan chuyén khi dugc chap
thuan
|
\
Trinh chiing tur bai dién sa lan
Dong phi giao nhan, nhan trinh chirng tur
EIR cho Cang Vu
|
v
A , X Théng nhat,  LAs oA T
ThongAbaoA chap ol trién khai lam > Ky ket va bfm
nhan cap hang giao bién ban

(Nguén: Phong Diéu Bé TCTT)

Dién gidi quy trinh:

- Bude 1: Dbi voi sa lan 1an dau dang ky 1am hang tai Cang, cham nhat 24h trudc
khi sa lan dén Cang, khach hang phai cung cap cac ching tir sau (ban sao y) dé lam thu
tuc ddng ky ma sa lan trén hé théng cua cang:

+ Gidy chimg nhan dang ky phuong tién thuy noi dia; Gidy ching nhan ding kiém;

+ So d6 chi din xép hang trén sa lan, ghi rd vi tri chat xép cac loai container dic
biét (container 45 feet, container lanh, container hang nguy hiém.. s

+ Céc loai gidy phép van chuyén cac loai hang hoa dic biét theo quy dinh ctia phap
lut (gidy phép van chuyén hang nguy hiém...).

- Budre 2: Khach hang khai bao tao chuyén sa lan véi Phong Piéu Po

- Buwédre 3: Sau khi dd duoc chap thuin chuyén sa lan tir Control Center khach hang
lam thu tuc tao danh sach Xuét/nhép cho sa lan.

- Buwdce 4: Khach hang dong cac khoan phi theo quy dinh

- Buwéc 5: Khach hang trinh cic chtng tir lién quan dén cong tac giao nhén
container. Pong cac khoan phi b6 sung, phat sinh. Nhan vién phat hanh chung tir phat
hanh phiéu giao nhan container (EIR) cho khach hang dé 1am céc thu tuc lién quan theo
quy dinh.

- Buwéc 6: Dai dién sa lan trinh cac ching tir cho Truc ban Cang Vu:
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+ Ban chinh cac chtng tir: gidy phép cdp man d6i véi phuong tién thity cua Cang
vu Hang Hai Viing Tau cép;

+ Giéy chirng nhan an toan k¥ thuat, bao vé moi truong phuong tién thuy ndi dia;

+ Bing thuyén truéng, may trudng.

- Buwée 7: Truc ban Cang Vu kiém tra chtng tir va cap thong bao chap nhan cap.

- Buéc 8: Thuyén truong sa lan cung v6i nhin vién diéu hanh giai phong sa
lan/giao nhan hién trudng, cong nhan thong nhat so do xép, d& va trién khai 1am hang.

- Budre 9: Sau khi két thiic lam hang, thuyén truéng sa lan cung véi nhan vién giao
nhan chdm bay cung ky két va ban giao cac bién ban lién quan dén cong tac giao nhin

container.
3.2.2.3. Péi véi sa lan ciia Cing khai thdc

Hinh 3.4. Quy trinh diéu hanh sa lan ddi v6i sa lan ciia Cang khai thac

TTBHSX Pai dién si lan TB Cang vy

| nhan ké hoach [—>| D& GIEN S8 TR L 5| igm tra + CC
X . . trinh chirng tur X oz 13 )

bo tri bo tri lam hang

Dang ky lam
hang sa lan

\

Ky két va ban
giao bién ban

Kiém tra vi tri chat

Thong nhét, trién ¢
x€p sau lam hang

khai lam hang

(Nguén: Phong Diéu Bé TCTT)

Dién gidi quy trinh:

- Bude 1: Bdi v6i sa lan 1an dau dang ky 1am hang: Thuc hién gidng d6i véi sa lan
cua khach hang da trinh bay ¢ muc 3.2.2.2.

- Buéc 2: Hang ngay, cham nhét vao cac thoi diém 05h30° va 16h30°, TTPHSX
nhén ké hoach b tri sa lan.

- Buwdec 3: Pai di¢n sa lan trinh céc ching tir sau:

+ So d6 chat xép, gidy phép cap man ddi v6i phuong tién thity Cang vu Viing Tau;

+ Giéy chirng nhan an toan k¥ thuat, bao vé moi truong phuong tién thuy ndi dia;

+ Bang thuyén truéng, may trudng.

- Budrc 4: Tryc ban Cang Vu kiém tra ching tir, phdi hop véi Control Center bd

tri cAu va thir ty 1am hang.
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- Buwéc 5: Thuyén truéng sa lan cung voéi nhan vién diéu hanh giai phong sa
lan/giao nhén hién truong chi tri cing nhau thong nhit phuong an, thr ty xép d&, cin
ctr danh sach va trong luong cta hang héa dé bd tri vi tri xép trén sa lan dam bao 6n
dinh, an toan.

+ Trong qua trinh lam hang néu can thay d6i ké hoach, vi tri du kién xép, d& thuyén
truong sa lan théng bao ngay cho Control Center dé thdng nhit lai ké hoach.

+ Trudng hop sa lan dang 1am hang, phai diéu dong qua bén khac hodic ra vi tri
phao neo thi thuyén truéng sa lan théng nhat phuong an xép d Control Center dé dam
bao sa lan 6n dinh, can bang trude khi roi bén.

- Buéc 6: Sau khi két thuc 1am hang, thuyén truéng sa lan kiém tra vi tri chét xép,
tinh on dinh ciia sa lan. Néu nhan thiy chua ddam bao an toan thi yéu cau Control Center
dao chuyén, sap xép lai hang hoa, chi phi phat sinh s& do sa lan chiu. Truong hop xép
khong ding so d6 da thong nhét ban dau thi Control Center chiu chi phi phat sinh.

- Buwéc 7: Sau khi két thic 1am va sa lan sin sang doi bén, thuyén truong sa lan ky

két cac bién ban lién quan dén cong tac giao nhan container.

3.2.2.4. Quy trinh sa lan hang nhdp
Hinh 3.5. Quy trinh sa lan hang nhap

34 lan béo tai Control center Truc ban Cing
n —>| ti€p nhan thong [—>| vu ki€m tra, cap
(Kénh 8 VHF) tin sa lan gidy
|
v
Bf) tri‘ cau : Triép khefi giai
bén sa lan phong sa lan

(Nguén: Phong Diéu Bé TCTT)

Dién gidi quy trinh:

¢ Budrc 1: Sa lan bao tai

- Bao tai cho Tryc ban Cang Vu bang kénh 8 VHF hoic hotline: 0962353550
- Bao tai cho Control Center bang s hotline: 0962353500

< Buéc 2: Control center tiép nhan thong tin sa lan

- Kiém tra san luong sa lan ché c6 phi hop véi dang kiém khong;

- Kiém tra ké hoach 1am hang ICD giri qua mail;
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Hinh 3.6. Email ké hoach nhap sa lan MK 19

FW: KE HOACH NHAP TAU MK 19 V.099E, DU KIEN CAP TCTT LUC O8HOOLT NGAY 19/09/2023. nbex

Control 01 - TCTT <operation tc
W tome v

Hp Vietnamese v > English ~  Translate message

From: NPC/DINH HOANG DUNG <dung dh@newporteypress com=
Sent: 17 Théang Chin 2023 8:59 CH

To: VITH 01 - TCTT <doc.tctt01/@saigonnewport.com.vn>; VITH 03 - TCTT <doc.tctt03@saigonnewport.com.vn>; Control 01 - TCTT < ton.tctt01@sai, vport.com.vo*; thuongvu.tett <thuongvu. tett/@s|

hanh VCVN - TCTT <vevn.tctt@saigonnewport.com.vn™>

Cec: operation <operation@newporfcypress.com™; cs <cs@newportcypress.com™; document <document/@newporicypress.com>; Cang Vu - TCTT <cangvu tctt/@saigonnewport.com vn>
Subject: KE HOACH NHAP TAU MK 19 V.099E, DU KIEN CAP TCTT LUC 08HOOLT NGAY 19/09/2023.

Kinh gin Trung Tam TCTT
VITH TCTT

Tén Cang Cypress kinh gt ké hoach Nhép
Hot Line : 0981 665 873

Thanks & Best regards,

Pinh Hoang Diing (Mr)

Operation Dept of Newport Cypress Jst Co...,
SAIGON NEWPORT CORPORATION

Mobile :(+84) 961323245

Hotline :(+84) 981665873

Email :dung.dh@newportcypress.com

Website :www.newportcypress.com

nhic thing tin TCT TAN CANG SAf GON):

20=@

Follow SNP (£

su MK 19 V.099E, dv kién cap TCTT lic 08h00 ngay 19/09/2023, céc anh chi vui long hd tro cdu bén ¢# si lan dwoc 1am hang. Xin chén thanh cam on !

Hinh 3.7. K& hoach 1am hang nhép sa lan MK 19

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPOC LAP - TU DO - HANH PHUC

KE HOACH LAM HANG
Kinh _giri: TRUNG TAM DIEU HANH CANG TCTT

CONG TY CO PHAN TAN CANG CYPRESS THONG BAO

Tén sa lan: MK 19 Chuyén ;. V.O9SE

Dy kién cip cang TCTT vio hic: D800 ngiy 19002
Dy kién bat diu lam hang vao lic; 08:30 194009,

Dur kidn rédi cang TCTT vao o ; 0930 1092023

S hiepmg Container nhip, xuat di kiin theo bing sau va chi tiét cont nhae list cont dink kém.

HANG NHAP HANG XUAT

LOAI HANG 20°F MF 45'F H'E 2H'F H'F 45" HC HE HE

45E

KHO b 95

LANH

IMO

CTNR TANE

FLTRACK

QUA KHO

CONG 3 95 [ [ [ [ [ [ (]

Cic théngtin bé sung d& nghi xem danh mye dinh kém,

D& nghi qui diéu hanh L\mgh{'l tri nggedn va phuwong tién lam hang d& gai phang tau ding ki hoach, Rit mong sigop div cua qui Cing,

M oi chi tiét xin lién hé:

Trén trong kinh chio,

Niwéi lip bang

(Nguén: Phong Piéu d3 TCTT)
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- Néu dung theo dang kiém thi cang tiép nhan binh thuong;

- Néu khéng dung véi dang kiém thi cang tir chdi tiép nhan ddng thoi giri thong
bao dén don vi van chuyén, cang xép hang va cac bén lién quan. Pon vi van chuyén s&
chiu moi chi phi phat sinh do sa lan vi pham din dén container trén sa lan vi pham nay
khong duoc xép 1én tau hodc khong giao hang kip thoi cho khach hang;

% Budc 3: Tree ban Cang vu kiém tra, cip gidy

- Kiém tra hd so, gidy to cta sa lan va ngudi diéu khién phuong tién theo quy dinh;
- Cép gidy “Thong Bdo Chdp Nhédn Cdp Cdang” cho phuong tién;

- Thoéng bao cho Control Center sa lan du diéu kién cap cau.

< Budc 4: Bo tri ciu bén sa lan

- Control Center thong bao cho Cang vu tiép nhan sa lan, vi tri cap qua méay bd
dam VHF Kénh 8;

- Tryc ban Cang vu phdi hop véi Control Center thong bao cho nhan vién 1i cau
QC ra vi tri sa lan cap qua may bd dam (15 phut trude khi sa lan cap cau);

- Cong nhan 1ai cau QC c6 trach nhiém chuyén vé kénh bo dam VHF 08 dé san
sang cho sa lan cap cau;

- Tryuc ban Cang vu canh bao cho sa lan vé con nudc, dong chay, tbe do gio cho sa
lan, canh bao vé “hudng cip” cua sa lan (miii hay 14i) cho 1ai cau, Cong nhan dé sin
sang di chuyén khi c6 sy c¢b bat thuong qua bo dam;

- Truc ban Cang vu thong bao cho Control Center khi Sa lan cép budc day an toan
xong dé chuén bi trién khai lam hang.

< Budrc 5: Trién khai giai phong sa lan

- Control Center tién hanh quét bai trén phan mém, ddi chiéu tong san luong hang
tap két ctia tdu ma sa lan dang chd dé quy hoach container nhap 18n bai.

- Control Center thong bao bd dam cho Giao nhén sa lan tién hanh nhap sa lan.

- Giao nhan sa lan kiém tra hang hoa thyc té chd ctia sa lan c6 dang theo dang kiém
khong, néu phuong tién mét an toan thi thong bao lai cho Control Center. Néu ch¢ diing
theo dang kiém thi tién hanh cac budc nhap sa lan sau:

+ Théng nhét voi thuyén trudng sa lan, cong nhan phuong 4n nhap hang, trinh ty
do cac container;

+ Cong nhan sa lan thong bao bang bd dam cho 1ai ciu phuong 4n nhap hang da

thng nhat véi thuyén truéng sa lan;
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+ Giao nhan sa lan phat 1énh 1am hang cho 1ai cau QC & PAau kéo sau khi thong
nhat v6i Thuyén trudng, cong nhan xong;

+ Ky két cac van ban sau khi két thuc 1am hang;

+ Truc ban Cang vu canh bao cho sa lan vé con nuée, dong chay, toe do gié cho Sa
lan, Canh bao vé “hudng rdi” cta sa lan (mii hay 1ai) cho 1ai ciu dé sin sang di chuyén
khi c6 su cb bit thudong qua bo dam;

+ Két thac 1am hang, 1ai ciu chuyén may bo dam sang Kénh 08 dé sin sang nhan
1énh cta Truc ban Cang vu (luu ¥ chi duge phép roi Cau khi sa lan di roi khoi Cau ma

khong c6 ké hoach sa lan ké tiép).
3.2.2.5. Quy trinh sa lan hang xudt

Hinh 3.8. Quy trinh sa lan hang xuit

Sa lan bao tai Control center Tryc ban Cang
(Kénh 8 VHF) —>| ti€p nhan thong —>| vu ki€m tra, cap
tin sa lan giay
!
v/
B6 tri cau 5 Trién khai xuat
bén sa lan sa lan

(Nguén: Phong Piéu dj TCTT)
Dién gidi quy trinh:

% Buwdrc 1: Sa lan bao tai

- Béo tai cho Tryc ban Cang Vu bang kénh 8 VHF hoic hotline: 0962353550

- Béo tai cho Control Center bang s6 Hotline: 0962353500

< Budrc 2: Control center tiép nhan thong tin sa lan

- Control Center 1én list xuat sa lan cin cit theo:

+ Gidy chimg nhan ding ky phuong tién thuy ndi dia, Gidy chimg nhin ding kiém;

+ So dd chi dan xép hang trén sa lan, vi tri chét xép cac loai container dac biét
(container 45 feet, lanh, hang nguy hiém...);

+ Céc loai gidy phép van chuyén cac loai hang hoa dic biét theo quy dinh cta phap
luat (giay phép van chuyén hang nguy hiém...);

+ Theo ké hoach giao Container ma cac ICDs da giri tir trude (s6 luong, container

hang, container rong...);
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Hinh 3.9. Email ké hoach xuit sa lan Newport Cypress 19

FW: KE HOACH XUAT TAU NEWPORT CYPRESS 19 V.307W, DU KIEN CAP TCTT LUC 23HOOLT NGAY 19/09/2023. inbox x

Control 01- TCTT <op
Vtome ¥

ranslate

¥ Vietnamese > > English ¥

From: NPC/DINH HOANG DUNG <
Sent: 19 Thang Chin 2023 1:30 CH
To: VITH 01 - TCTT <doc tctt01@
‘hanh VCVN - TCTT <
Cc: operation <operation@newportcypress com™; cs <cs/@newportcypress com™; document <documen portcypress.com™; Cang Vu - TCTT <
Subject: KE HOACH XUAT TAU NEWPORT CYPRESS 19 V.307W, DU KIEN CAP TCTT LUC 23HOOLT NGAY 15/09/2023

nnewport.com vn=; Control 01 - TCTT <operation tctt01@s: nnev

= thuongvu.tett <thuongvu. tctt@saigonnewport.com vn:

u tct@saigonnewport com vn>

Kinh g Trung Tim TCTT
VITH  TCTT

Tén Cang Cypress kinh giri ké hoach Xudt Tau NEWPORT CYPRESS 19 V.307W, dw kién cdp TCTT lic 23h00 nghy 10/09/2023, céc anh chi vui long hd tro cdu bén d4 si lan dwoc lam hang. Xin chén thanh cém on |

Hot Line : 0981 665 873

Thanks & Best regards,

Pinh Hoang Diing (Mr)

Operation Dept of Newport Cypress Jst Co...,
SAIGON NEWPORT CORPORATION

Mobile :(+84) 961323245

Hotline :(+84) 981665873

Email :dung.dh@newportcypress.com

Website :www.newportcypress.com

ng tin TCT TAN AN J:

20 M

+ Giri list xuat cho giao nhan.

Hinh 3.10. Danh sach container sa lan Newport Cypress 19 xuat

Cat Lai port,Nguyen Thi Dinh st.Dist.2.Ho Chi Minh City

CYPRESS Tel:(084)08:

CONTAINER LOADING LIST

5200 Fax(084)083425202

- CONGTY CP TAN CANG CYPRESS
X NEWPORT

TO TCTT
MY NEWPORT CYPRESS 19 \OY. 30TW
Port of Loading TCTT ETA
Seq_|Conts Number Size Seal OPR | Type VGM Weightkigs | PKGS | CBM HANDLING DES. REMARK
1 TCKUT331 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 e NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
2 GAOUBR256 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
3 ZCSUTT18279 40HC M E 3190000 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V.30TW PHNOM PENH
4 ZCSU6SS0323 40HC ™M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
5 ZCSUSS1S913 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 e NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
6 ZCSUTROS089 40HC zZM E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
7 TGBUA63606 40'HC M E 390000 - - 3000 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
8 ZCSU7751050 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
9 ZCSURT2021 40HC 7™M E 3,900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
10 ZCSUTI4029 40HC zZM E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
1 ZCSUSO4065S 40'HC M E 390000 - - 3000 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
12 GOXUSO04336 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
13 ZCSUM03844 40HC 7™M E 3,900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
14 ZCSUT398792 A0HC zZM E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
13 BMOL4502490 40'HC M E 390000 - - 3000 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
16 ZCSUTIATON 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
17 ZCSUTI03380 40'HC M E 3.900.00 - - 30.00 7 NEWPORT CYPRESS 19 V.30TW PHNOM PENH
13 GAOUG 105204 40'HC M E 390000 - - 3000 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
19 ZCSU7568230 40'HC ZM E 3.900.00 - - 30.00 7 NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
20 ZCSURT38520 40HC 7™M E 3,900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
21 ZCSU926236 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
2 BEAUSM48621 40'HC M E 390000 - - 3000 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
ZCSURI3103 40'HC ZM E 3.900.00 - - 30.00 7 NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
24 TGHUYSS9524 40HC ™M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
25 ZCSUSTO3960 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
26 ZCSUS22640 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
7 ZCSU960734 40HC M E 3190000 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V.30TW PHNOM PENH
3 ZCSUATIS660 40HC ™M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
2 ZCSUSS15907 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 e NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
30 ZCSUT026882 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
31 ZCSUSS27097 40'HC M E 390000 - - 3000 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
32 ZCSU20973 40HC ™M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
33 ZCSUAR31721 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 e NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
34 ZCSUT068492 40HC zZM E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
35 ZCSUSS63119 40'HC M E 390000 - - 3000 M NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH
6 ZCSURTIORS 40HC M E 3.900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
37 ZCSUY19140 40HC 7™M E 3,900.00 - - 30.00 M NEWPORT CYPRESS 19 V0TW PHNOM PENH
3% ZCSUBRRYSE) 40HC ZIM E 3.900.00 - - 30.00 Z NEWPORT CYPRESS 19 V30TW PHNOM PENH

(Nguén: Phong Piéu dé TCTT)
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< Bude 3: Bo tri cAu bén sa lan

- Control Center théng bao cho Cang vu tiép nhén sa lan, vi tri cip qua may bd
dam VHF Kénh 8;

- Tryuc ban Cang vu phdi hop véi Control Center théng bao cho nhan vién 14i cau
QC ra vi tri sa lan cap qua may b dam (15 phut trude khi sa lan cap cau);

- Cong nhan 14i cu QC c6 trach nhiém chuyén vé kénh bd dam VHF 08 dé sin
sang cho sa lan cap cau;

- Tryuc ban Cang vu canh bao cho sa lan vé con nuéc, dong chay, tbe do gi6 cho sa
lan, canh bao vé “hudng cip” cua sa lan (mii hay l4i) cho 1ai cau, Céng nhan dé sin
sang di chuyén khi c6 sy c¢b bat thuong qua bo dam;

- Truc ban Cang vu thong bao cho Control Center khi Sa lan cép budc day an toan
xong dé chuén bi trién khai 1am hang.

< Budrc 4: Trién khai xuat sa lan

- Control Center thong bao lugng xuét sa lan (hang, rong, lanh, qua kho, container
dac biét...) cho sa lan bﬁng dién thoai hoac bo dam VHF kénh §;

- Control Center thong bao bd dam cho Giao nhan sa lan tién hanh xut sa lan, san
lugng Xuét sa lan (Hang, r5ng, lanh, qua khd, container dic biét.. D);

- Giao nhén sa lan dua “Danh sdch xudt sa lan” cho sa lan va thong nhat véi
thuyén truong sa lan & cong nhan phuong an xuit container, trinh tur xép container;

- Cong nhan sa lan thong bao bang bd dam cho 1ai cdu phuong an xuat hang da
théng nhat v6i thuyén truong sa lan;

- Giao nhan sa lan thong bao lai cho Control center trinh tu xuat hang theo thong
nhat v6i thuyén trudng;

- Control Center léy hang xuét theo trinh tu cia Giao nhén sa lan;

- Ky két cac van ban sau khi két thiic 1am hang;

- Tryuc ban Cang vu canh béo cho s lan vé con nuéc, dong chay, tée d6 gié cho Sa
lan, Canh bao vé hudng cap ciia sa lan (miii hay 1ai) cho lai cau dé sin sang di chuyén
khi ¢6 su ¢ bat thuong qua by dam,;

- Két thuc 1am hang 1ai cau chuyén may bo dam sang Kénh 08 dé san sang nhan
1énh ctia Truc ban Cang vu. (Luu y chi dugc phép roi Cau khi sa lan d3 roi khoi Cau ma

khong c6 ké hoach sa lan ké tiép).
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3.2.3. Quy trinh diéu hanh nhdp tiu
3.2.3.1. Quy dinh chung

- Céc Hang tau da dang ky cho tau lam hang tai cang, phai gui cho cang (Phong
Diéu Do tiép nhén) lich cac tau dy kién cap cang trong thang, trudc ngdy 25 hang thang
(tén tau, sé chuyén, gio/ngdy, cap/rdi) dé xay dung Lich Tau Thang;

Hinh 3.11. Ké hoach ciu bén DK tuin 37 (thiang 9/2024)

CONG TY TNHH MTV TAN . : g . e
CANG CAIMEP - THI VAL KE HOACH CAU BEN DK TUAN 37 (THANG 09/2024)
PHONG DIEU DQ

(thon gian tir OKOO ngay 09/09/2024 dén 2359 ngly 15092024
Wook |02 Monday 9-Sep Tuesday 10-Se; Wednesday 11-Sep | Thursday 12-Sep Friday 13-Sep | Saturday 14-Sep Sunday 15~
La Time 418 NUMWUDR| 3400 NUUNNDT| 2480 VTUMNDT| 2 ee sRBUBNUDN | ZdseNBUMNBRR] 2 s EURUNNDA MEECLEEE 3
o COS- SEA/PVCS.
D COSCO SHIPPING DENALY S
AZALEA - ] WANA WM
37 | s00 rm ol i
14
TeTT
) RO I R O SRR R N I S NN R I SN
TCTT BERTH WINDOW FOR CONTAINER SHIP AND CLOSING TIME
Service/ Volume / Sin oz Closing Time ]
No. /Gitr ¢ STDIG £ R - - - Remark
2 Vessel name ELBGR 0 ETDIGRY o Dis/Nhip Toad/Nuit | TotaVTong (&1 1CDs TTCTT (For Barging) | o
COS/OCT - AWER S 30 \ooday 0.01 Tucsday % 030 Sund 0 Sunda 30 fonday
| —= : s ? 2 179
ONFE 2 0 (A Tuesday 0 0) Mo 00} Moaday s00 Jonda ‘
GIAL i o i E |
S 2 Trday 2 = 19.0¢ Tuesd: 1500 Tucsday 100 Wednesda I
1921 1300 )
o Frday 430 Trday 100 Thumad T Tharsy 2200 T
' 180 ”m
17 Foday ) Saturd; T day Th &
- p " n 0 ‘ 17: 2
2 Foday J Frud Thussdar 2230 [ ()
oox
; i6 Y 7 3 53
19 £ 00 Sunday Foud: 12 Fod
’ T o
104 A dy Saturd Sat
8 . Tin
Tolal I8 /

(Nguon: Phong Piéu d¢ TCTT)
- P6i véi tau 1an dau cap cang, Hang tau phai cung cip cho cang cac chimg tir sau:
+ Ship’s Particular — Thong tin cta tau (Tén, Loai, Dung tich,...);
+ So db chi tiét cac bay trén tau;
+ Céc luu y déac biét (nhu so dd huéng dan xép vi tri container lanh, container
hang nguy hiém, vi tri xép dugc 45°, vi tri chi xép 20°...trén tau).
Ghi chii: Céc thong sd chiéu dai, mén nudc khéng vuot qua nhu da dang ky véi
cang trude do.
- Dai Iy tau phai giri “Théng bdo tau dén” cho cang dy du cac ndi dung sau:
S6 yéu cau (s6 thong bao);
Tén tau/Qudc tich/ho hiéu;
Thoi gian du kién tau cap (ETA), thoi gian du kién tau roi (ETD);
Chiéu dai/chiéu rong/mon nudc dén/mén nude di/man cap;

Hang hoa xép do (loai hang hoa, san lugng);

+ + + + o+ o+

S6 lugng thuyén vién trén tau.
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3.2.3.2. Quy dinh cu thé

- Dai ly tau phai giri “Théng bdo tau dén” cho cang 3 1an trude khi tau cap (ETA)
nhu sau:

+ Lan tht 1: trude ETA 3 ngay (72 gid);

+ Lan thir 2: trudc ETA 2 ngay (48 gio);

+ Lan thit 3: trwée ETA 1 ngay (24 gid).

Hoic theo diéu khoan ky két trong hop dong giita Cang va Hang tau;

- Phong Diéu d6, cin ct theo “Théng bdo tau dén” lan 3, néu chip thuan, gui
“Théng bdo chép nhin tau” cho Pai 1y tau;

- Néu vi mét 1y do nao d6 (luong hang héa nhap xuat cho tau, thuc té hang hoa tap
két ciia cang...) va can ct theo “Théng bdo tau dén” lin 3, cang sé& thoa thuan véi dai
Iy tau thay d6i mot sd yéu cau dé phu hop véi diéu kién tinh hinh thyc té. Khi su thay
d6i theo thoa thuan dat dugc gitta hai bén, Pai 1y tau phai gui lai “Théng bdo tau dén”
cho cang.

- Trudng hop vi mét Iy do nio khac, cang khong thé bb tri cau cho tau theo “Théong
bdo tau dén”, Phong Diéu do s& thong bao cho Pai 1y tau tdi thiéu 24 gio trudc ETA.

- Trudng hop tau dén sém hon ETA ding ky v6i cang, Phong Diéu d6 can clr vao
cau bén thuc té va luong hang xuét tap két tai cang, bao cao BGD xiny kién chi dao.

- Thoi gian ETD cia tau c6 thé thay ddi theo thuc té san xuat va san luong nhap
Xut clia tau.

- Thi tir wu tién cho cac tu 1am hang dua vao lich Tau dang ky ¢b dinh trén hop
dong dé co thir tu wu tién nhu sau:

+ Ul tién tau dén ding lich;

+ Ul tién tau tré lich it nhat.

Hinh 3.12. Quy trinh diéu hanh nhap tau

Cong tac chuan bi Trién khai
« Cap nhat thong tin vé tau nhip tau Giam sat
« Lap ké hoach nhap tau | « Phuong tien | qua trinh
* Ldp ké hogch ha bai « Lam hang nhap tau
» Gan phuong tién, thiét bi xép do

(Nguén: Phong Piéu dj TCTT)
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Dién gidi quy trinh:

3.2.3.2.1. Cong tic chudn bi
a. Cap nhat thong tin vé tau

- Céap nhat vao hé thdng quan 1y: Tén tau, chuyén tau, ngay cip du kién, ngay roi
du kién, thoi diém closing time, san lugng nhap xuét du kién;

- Rotation (twong duong Service code trong chuong trinh TOPX);

- Pdi voi cac tau moi, khai thac 1an dau tai cang, ti thiéu 72h trudc khi tau cép,
Hing tau phai cung cip trude toan bo thong tin co ban vé dic trung ky thuat cua tau bao
gdm: Trong tai, kich thude, dung tich, mén nuéce, thiét ké ham hang, nip day ham hang,
so dd xép hang trén tau, sd luong cau tau (néu cd)... dé cap nhat co so dir liéu vé tau,
phuc vu viéc lam hang sau nay;

- Nhaén vién Vi tinh téng hop cin cr cac chimg tir do Hang tau cung cap, cap nhat
dir liéu nhap/xuat vao hé théng. Kiém tra, thong bao Hang tau dé diéu chinh néu so liu
co su sai 1&ch. (Dir licu nhdp/xud't c6 thé dwoc cdp nhdt mot cach ty dong vao hé théng
vi tinh ciia Cdng qua giao thirc truyén file EDI giita Cdang va Hang tau).

b. Lap ké hoach nhap tau dua trén thong tin hé thong
Hinh 3.13. Ké hoach giai phéng tau Mol Explorer

CANG TAN CANG CAI MEP THI VAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Phong Diéu D§ Péc Lip - Tw Do - Hanh Phic

KE HOACH GIAI PHONG TAU CONTAINER

. THONG TIN TONG QUAT:
1. Théng tin vé Tén:

Tén Taw MOL EXPLORER Chuyén:  V.068N Théi diém CLT. 23:00 18-09-2023
[Mon dén: 105 m Man Trdi Vi tri ey Ciich thrgng hru 160m
Thoi gian dy kién cap: 23:00 18-09-2023 Thuy trieu roi cho phép:  01:30 - 05:45 19/09
- Thoi gian dy kién rot: 09:00 19-09-2023 09:00 - 12:15 19/09
2. Thi gian lam héng due kién:
- Théi gian bit diu d& 23:30 18-09-2023 - Dy kién két thic d- 00:15 19-09-2023
- Thi gian dy kién xép: 00:15 19-09-2023 - Dy kién két thic xép: ~ 07:00 19-09-2023
[II. SAN LUQGNG KE HOACH:

Phwong dn| Nhip Xuit
[Loai container 20°FL 40°FL 200MT 40'MT 20FL 40FL 20°MT 40°MT
Container khé 39 2 79 388 2
Container lanh 4 55
MO §
Qua kho
Téng 20"40" 39 22 0 0 83 443 0 2
Tr‘ing container/teus 61 conts = 83 teus 528 conts = 973 teus

[11. TINH HINH TAP KET HANG XUAT :
1. Tong san heomg: 528 conts

[Hang trén bai 527 Cont
[Hing trén si lan 1 Cont

Cont chuta ¢6 théng tin 0 Cont

2. Thing tin sd lan chica tgp két:

San hegng Nhap

00 [ 4o
(khéng) [

Tong san hrong 0

STT TénSaLlan Ghi chi

v/ BO TRI NHAN LUC:

- Tre Chi huy PGP Phan Vin Du

- Trie san xuat Lé Pinh Binh

- Truc KT-CG: Nguyén Van Cuong - Tryc Cang vu: Phan Trong Loi

- Nv Kéhoach Tan  Trinh T Nam - Trye IT: Nguyén Héng Phic

- Nv Ké hoach Bi Biti Tran Minh Hai - Tryc Antoan: Vi Van Déng

- Nv DHHT: Hoang Quadc Viét - Tryc Céng nhan TriBc So hrong céng nhan: 26

(Nguén: Phong Piéu d3 TCTT)
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< Lap ké hoach ha bii container nhap tau trén h¢ thong

Hinh 3.14. So @6 bay hang nhip tau Mol Explorer

MOL EXPLORER VOY NO : 068N POL : SGSIN DATE : 09-18-2023
BAY 31 B BAY 27 R BAY 23 d BAY 19 § BAY 15 E BAY 11 BAY 07 BAY 03 9 BAY 01 “
trnmrmmamnon tmmramiAwrn [semwnEmofesno | aemasdzinmnse |sremasnnsass |fomessnoame tommnmmonmne smmnmminEn
1T - | 1T T [ T | NN T
I I | I T I [ 1 T = (T T I I T T 1| [T T T
T - | TITT - [ TTTT - [T T I T | [ T -
I I E I T F o T T jui T I I =T T 1T =T T 1 =
N N N B T i S i
H i NN A @
HmEER w0 e meErsn e samnaNm
o, BT E s e maY gz e aah
;| A (12 A o o P (g Ze
E pra E | I!: = i [ 17 % p | ] I/I/I‘I
AN e oo 22 :
= - | 1 17 = | A | o 553
7 " r7 . " 7 . 7 7T ., "
L _ T il
: G HH 4 :
T 5 P u e'E = TEmummn
BAY B8 : BAY 63 9 BAY 59 g BAY 55 BAY 51 E BAY 47 : BAY 43 o BAY 38 o BAY 35 E
E| E ]
- 1 - T . (NN - , T »
ardrs 2 } i | | " 1 " ] { N
| T TE T 1 = | = Jpum : -
L Wi - - ' T :
.. BAY L8061 5 5e  BAY (56)57 2o, BAY(52)53 Bo  BAY(48)49 Five | BAY (44145 pu
I = . TP EE e, - -
- i ; A
71 oo N
= H i 5 e
M ratu it i ]
rararafl a rarafl
B - AR _

(Nguon: Phong Piéu d¢ TCTT)
- Co s6 cho viéc 1ap ké hoach ha container trén bii:

+ Tinh hinh bén bai tai thoi diém 1ap ké hoach: kiém tra dung luong, sy phan bd

hang & céc line bang ctra s6 Y94 va tién hanh don bai (néu can);

Hinh 3.15. Man hinh Y94 trén phin mém TOPX

94 - Yard Bay - Block: HO9 X:01 .75 Y:01 .06

(Nguén: Phong Piéu dj TCTT)

+ S6 luong container nhap theo nhém dic tinh (loai container, trang théi, cang dich)

e Phan loai cont theo Teus: 22GP, 45GP...
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e Phan loai container theo trang thai: E (rdng), F (hang)
e Phan loai theo code cang dich: TOT (Cang TCTT), CTL (Céat Lai)....

+ S6 luong RTG/RST, xe van chuyén nodi bd st dung cho viéc nhip tau

e Dua trén sd luong cau bd trong ddy chuyén san xuit s& quyét dinh sb luong
RTG, sau d6 t6i sb luong xe dau kéo twong tmg.

e Trudng hop tau Mol Explorer (Hinh 3.13) sit dung 4 cau bd, mdi cau bo s&
¢6 2 RTG phu trach ha hang nhap va 5-6 xe dau kéo lam viéc trong diy chuyén

san xuat. Tir d6, co thé 1én ké hoach phuong tién trude dé chudn bi 1am hang.

Hinh 3.16. K& hoach bé tri phwong tién tau Mol Explorer

v/ BO TRI PHUONG TIEN:

Phirong dn Nhip Xuit
Loai Pitién QC RTG RST TRL QC RTG RST TRL
S6 hrong 3 5 ] 15 4 8 0 22

*$6 hiéu va vi tri cia Ciu bir khi bit diu lim Tau:

QC17 QC18

NHAP BAY 48 NHAP BAY 40 XUAT BAY 32 NHAP BAY 21

(Nguén: Phong Piéu d6 TCTT)
+ Chi dinh khu vuc ha container trén bai theo 2 cach:

e Chi dinh chinh xac vi tri ha trén bai cua tirng container nhap tur tau doi voi

nhitng container dic biét, so luong it;

e Chi dinh khu vuc ha theo dic tinh cua ting nhoém container béng cach 1ap
Filter Y60:
Hinh 3.17. Man hinh B§ loc Y60 trén phin mém TOPX

¥60 - Allocation Filter Editor - Copy of Set 2

— Ve Dl Grfonge \
= FilterName [USEC2-CNXMN-42GP/H ActFlg  [Actve 8] FlowCol [FlowDown || StopSrch |[Yes B
234 USEC2-CNXMN-42GP/C
235 USEC2-CNXMN-42GP/D 150 [426P Length [ 3] Heigm [ 2] Twe
236 USEC2 CNXMN 42GP/E < = - =
227 AACPE ArrQl Vessel %] ArcCar I ¢ |DepQ1 AllTransp #| DepCar | s
238 USEC2-CNXMN 42GP/G Stat Full 2] Code Qualifi [AllCargo 3]  Service Cd swsev [ 2] cowmnmy |

USEC2-CNXMN-42GP/H L
240 USEC2-CNXMN-45GP/A |— ¥ [ [cvon 3] Fop [ mor T3 comommd )
241 USECZ.CNXMNA4SGP/B [~ CoNoFr | CaNeTo | Terminal D || %] Commod | 2] Lomdmsen [ 9
242 USEC2-CNXMN-4SCE/C
243 USEC2-CNXMN_4SGE/D RE [NonReeter ¢] 0a [NotOwerDi#] B2 NonHaz. | ¢]  Seal AllTypes 3] CuseChislg
244 Du NotDamage 3] DamageCd [ 3 s AllTypes [3]  Awflg AllTypes 2]  pT [
245 USEC2-CNXMN-45GP/E
246 USEC2-CNXMN_45GP/G PO Al |+ Cat ‘Consignee | Grade | - Bookno |
247 USEC2-CNXMN-4SCE/H : : = . =
- Semice  [AI %) Restrict RepairSt [ %) ManuDate | Max Empty
249 USEC2-CNXMN-LSGP/B Sre. [ %] Dest. [ <] bis —= Rev Wiclss (B3]

250 USEC2-CNXMN-LSGP/C < — < .
o e XA Dir [Square %] StackOrd [StackRigh?] OnTopPln [Yes |2 MaxDist [0 WiCheek [No_ %]
252 USEC2-CNXMN-LSCP/E
253 USEC2-CNXMN-LSGP/E o =
254 USEC2-CNXMN-LSGP/G
255 USEC2-CNXMN-LSGP/H Remarks | specHALCD |
256 USEC2 CNSHA 22GP/A
257 SRS G 3 W= XA Dir  (UscFilter ¢) StackOrd [UseFier ¢ |[H22C1
258 USEC2-CNSHA-22GP/C 1 —— —— |0 13 =
. - OnTopPln |UseFilter 3| WiCheek [UseFikier $]|[5 14
260 USEC2-CNSHA-22GP/E £ OnTopErl [ Use Filter ﬂ Oz
261 USEC2.CNSHA 22GPE || [4 = S o
262 USEC2-CNSHA 22CP/C [ [ =i Oas
Total: 849 filters - 1 selected z E Os —
Edit Mode I I e B

(Nguén: Phong Piéu @6 TCTT)
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Bao gdm nhiéu bang loc dugc thiét 1ap theo thir ty nhat dinh. Khi duoc kich hoat dé
tim vi tri ha bai cho mdt container, TOPX sé thuc hién quy trinh loc nhu sau:

Quét bang loc dau tién: TOPX s& bat dau quét tir bang loc dau tién trong bo loc (goi

13 bang loc hién hanh). Néu container dap tng céc tiéu chi ctia bang loc ndy va trén bai
con vi tri tréng phu hop, vi tri d6 s€ dugc chi dinh cho container, déng tho1 duoc danh
déu 1a da st dung. Quy trinh loc s& két thiic ngay sau do.

Chuyén sang bang loc ké tiép: Néu bang loc hién hanh khong con chd tréng phu

hop, TOPX s& ty dong chuyén sang bang loc tiép theo dé tiép tuc tim kiém vi tri cho
container. Néu cac thong sb container khong phu hop véi tiéu chi cua bang loc hién

hanh, TOPX ciing s& chuyén sang bang loc tiép theo dé tim vi tri ha bai phu hop.

< Gan phwong tién, thiét bi xép d&

- Chi dinh RTG/RST tham gia nhap tau bang cach gan RTG/RST cho céc s6 hiéu
cau b tham gia nhap tau trén E30;

- Chi dinh ving lam viéc trén bii cia RTG/RST trén E80 theo dung Ké hoach nhap
tau.

Hinh 3.18. Man hinh E80 trén TOPX

E80 - RMG Working Range

Type:
@® RMG ) RST (D Straddle

RMG | Block FromX ToX FromY ToY
EO01 =)

IR NN E

]

~'apBT1 - - - -
- apFOL -01 -75 -01 -06
- "apFO2 -01 -75 -01 - 06
--"apFO3 -01 -75 -01 - 06
- "apFO4 -01 -75 -01 - 06
-“apFO5 -01 -75 -01 - 06
- "ap FO6 -01 -75 -01 - 06
- "apFO7 -01 -75 -01 - 06
- ‘ap FOS8 -01 -75 -01 - 06
- *apF10 -01 -75 -01 - 06
- ‘apF12 -01 -75 -01 -06
- "ap HO1l -01 -75 -01 -06
2 -01-75-01 -
p HO 01 (T”l 06 =

Y
v

(Nguén: Phong Piéu @ TCTT)
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3.2.3.2.2. Trién khai nhdp tau

a. Trién khai phwong tién

- Ngay sau khi nhan thong bao ctia Cang Vu: Tau di cap cau an toan.

- Control Center diéu dong RTG chuin bi 1am hang tai cac vi tri theo ké hoach
nhap tau qua VHF kénh 5.

- Nv lai QC dya trén thong tin trén ké hoach nhap tau da duoc trién khai, dua cau
dén vi tri Bay chuan bi lam hang.

- Nv lai xe dwa vao thong tin trén man hinh MDT dua xe dén vi tri 1am hang.

b. Trién khai 1am hang nhép:

- Ngay sau khi cong nhan da d& Lashing xong.

- Nv lai cau bd thuc hién d& thung gu, cont khoi tau dat Ién xe van chuyén noi bo.

- Coéng nhan 1am tau c6 trach nhiém thdo gu trén cont va kiém tra tinh trang
container (theo Hop Pong). Néu phat hién container bi hu, phai bao ngay cho Nv Giao
nhan biét dé 1ap bién ban hu hong véi dai dién tau.

- Nv Giao nhén déi chiéu s container thuc té v6i s6 container trong danh sach trén
man hinh handheld: néu container khong c6 trong danh sach nhap, bao Control Center
xu ly.

- Nhan vién 14i RTG/RST dbi chiéu sb cont, trén man hinh MDT:

+ Néu thay dung, tién hanh ha container ding theo huéng dan.

+ Néu khong thay c6 trong danh sach trén man hinh MDT, bao ngay cho Control
Center qua VHF Kénh 5 dé kiém tra, xu 1y.

+ Trong truong hop sd container khong cé trong danh sach nhép, yéu cau Nv 14i xe
diéu khién xe ché container tra lai tau.

+ Trong trudng hop sb container c6 trong danh sach nhap (do Nv CBGN sai sot khi
x4c nhan tai cau tau nén thé hién s container khac trén man hinh MDT cua RTG/RST)
yéu ciu Nv CBGN cap nhat lai dé RTG/RST c6 thé ha container Xuéng bai.

+ Néu sd container, sb xe dang v6i danh sach trén man hinh MDT, lua chon sb
container trong danh sach, diéu khién RTG/RST ha container xuéng vi tri chi dinh. Trong
truong hop phai ha vao vi tri khac véi vi tri chi chi dinh trén man hinh, Nv 14i xe bao
Control Center diéu chinh ké hoach cho container d6. Khi ha bat budc phai cap nhat va

xac nhan vi tri thuc te.
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- Nv lai xe diéu khién xe quay lai cau tau t6i vi tri Bay theo huéng dan trén man
hinh MDT dé nhén container tiép theo va Iap lai.

3.2.3.2.3. Giam sdt qud trinh nhdp tau

Thurong xuyén theo déi civa s6 V80 va c¢é nhitng diéu chinh kip thoi dé dam bdo:

Container khong don qua nhiéu vao 1 line;

Han ché cung luc vira c6 cont 20° va cont 40’ chi dinh ha vao cung 1 line;

2 container 20’ trén cung 1 dau kéo duoc ha vao cung 1 line;

Theo dbi toc d6 lam hang ciing nhu s6 luong xe dau kéo tham gia nhép tau.

3.2.4. Quy trinh giao, nhdn xe ngoai vao cang
3.2.4.1. Péi véi khdch hang lam thii tuc ldy container tiv bai

Hinh 3.19. Quy trinh khach hang ldy container tir bai

Lam thu tuc Tai khu tha Tai cong vio
lay container , | tue clia cang .| * Trinh Phiéu XNB cho Nv VTC
Khai bao, thanh Ho tro khi gap « Nhén Phiéu huéng dan lam hang
toan Eport su ¢0 Eport
|
v

i 3i ha i co Tai cong bio vé
Tai khu vuc bai hang Tai cong ra ] g (

Di chuyén xe &én vitri ——>| ° Trinh phiéu XNB || Kiém tra thong tin trén

chi dinh 13y cont hang * Nhan Phiéu EIR D IR thu i fin

(Nguén: Phong Diéu Bé TCTT)

Dién gidi quy trinh:

< Budc 1: Khach hang 1am thi tuc iy container

- Khéch hang phai c6 tai khoan dang ky trén hé théng Eport do cang cung cap.

- Khéach hang nhan EDO tir Hing tau d6i voi nhitg Hang tau 4p dung EDO tai
cang TCTT; néu cac Hang tau khac chua ap dung EDO tai TCTT vén thuc hién theo quy
trinh cii.

- Khach hang sau khi hoan tat cac thu tuc voi Hang tau, s€ nhan 1énh giao hang
bang gidy (D/O) hoic 1énh giao hang dién tir (eD/O), ding nhap vao hé thong Eport site
TCTT va tién hanh thyc hién:

(1) Khai bao thong tin 16 hang/container;
(2) Khai bao thong tin: “Sé t& khai Hai quan™;
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(3) Xac thuc (ddi v6i eD/O);

(4) Thanh toan 16 hang va nhan hoa don dién tir.

- Khach hang d6i chiéu tinh trang thong quan hang nhap cta container trén Eport;
néu chua thong quan lién hé véi cang dé duoc huéng dan, hd tro thém.

- Sau khi kiém tra d6i chiéu thong quan thanh cong, Khach hang in phiéu Nhdn
container hang tir cang (goi tdt la Phiéu XNB) truc tiép tir trén Eport hodc dung ma
code dé in tai may in danh cho Khéach hang tai cang TCTT.

- Dbi v6i container lanh: Khach hang ding ky thoi gian ngit dién khi khai bao trén
Eport (D/O), trudng hop Khach hang mudn chi dinh thoi gian cang ngit dién, thi Khach
hang giri mail cho Hang tau, Hing tau giri mail cho cang yéu cau thuc hién ngit dién
theo yéu cau, dé lam co s tinh phi van hanh dién;

- Ddi vé6i container qua kho: Giao nguyén (Khach hang phai c¢6 gidy van chuyén
hang qua kho, qua tai; rat hang (Khach hang phai dang ky dé cong nhan xép do khao sat
1én phuong an 1am hang va diéu d6 bai hang kiém tra gidy phép van chuyén).

+ Buwée 2: Tai khu thi tuc cia cing

- Tao tai khoan hodc cap nhat ma sé thué (MST) lén hé thong Eport néu Khach
hang chua co6 tai khoan tai TCTT.

- Nv PHCT huéng dan, hd tro Khach hang khi phat sinh cac truong hop khong
khai bao dugc thong tin, thong quan va thanh toan trén Eport.

< Budre 3 : Tai cong vao (Gate in)

- Lai xe diéu khién xe vao cong Gate-in theo diing ludng quy dinh;

- Lai xe diéu khién xe 1én ban can, trinh phiéu cho Nv VTC, Nv VTC thuc hién:
Nhan Phiéu XNB, cap nhat s6 phiéu, s6 BAT; kiém tra tai trong phuong tién vao léy
container theo quy dinh; kiém tra thong tin hop 1é ctia container, phuong tién vao nhan
container giita chting tir va thong tin trén hé théng; néu hop 1€ thi thyc hién gate-in, néu
khong hop 1é thi yéu cau lai xe hoan tat cac thi tuc con thiéu;

- Cép BAT cho l4i xe, néu dung BAT tam;

- In Phiéu hwong dén lam hang (vi tri nhan container sé dugc TOPX céap nhat va
dugc in trén Phiéu huéng din 1am hang) va giao Phiéu XNB, Phiéu hwéng din lam
hang cho lai xe;

- Guri thong tin vé s6 BAT, vi tri, thong tin container 1én phan mém TOPX Dé

Control center diéu dong phuwong tién giao container cho khach hang;
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- Mo barie cho xe vao ldy container.

¢ Buwdrc 4: Tai khu vuc bai hang

- Lai xe diéu khién xe dén vi tri chi dinh nhan container in trén Phiéu hwéng din
lam hang, lién lac voi Nv l4i RTG bing BAT;

- Nv l4i RTG: Can ct vao s6 BAT thuc té cta xe, lya chon sb container, s6 BAT

trong danh sach chi din cong viéc trén man hinh MDT:

(1) Néu thiy sb container, s6 BAT tring véi chi dan trén man hinh MDT thi giao

container cho Khéach hang;

(2) Néu khéong thay container theo chi dan trén man hinh MDT hoidc khéng thay
container ngoai thuc té tai vi tri huéng dan: Thong bao cho Control Center dé kiém tra,
néu khong phai 161 hé thong, thong bao qua hé théng loa cho Khach hang dé Khach hang
vao vin phong diéu do hién truong dé giai quyét.

(3) Xac nhan va cap nhat 1én h¢ théng cac thao tac vura thuc hién.

- Pbi voi container lanh, Khach hang phai vao td dién lanh thuc hién ky bién ban
ban giao container, cling nhu thong tin cho Nv TDL biét rut dién trudce khi ra vi tri nhan
container, sau khi da nhan container lIén xe, lai xe cho xe ra céng khu lanh, dé Nv TDL
kiém tra, cap nhat tinh trang 1én Phiéu XNB.

% Buwéc 5: Tai cong ra (Gate out)

- Lai xe diéu khién xe ra cong Gate-out theo ludng giao thong quy dinh;

- Lai xe trinh Phiéu XNB cho Nv kiém cont, Nv kiém cont thuc hién: kiém tra d6i
chiéu sb container; kiém tra, cap nhat tinh trang container va ghi chu 1én Phiéu XNB,
dong moc “PA KIEM TRA” theo quy dinh.

- Léi xe trinh Phiéu XNB cho Nv VTC, Nv VTC thyc hién: Nhan Phiéu XNB, thu
BAT (néu dung BAT tam); kiém tra d6i chiéu véi s6 liéu trén hé thong. Néu hop 1¢, thu
Phiéu XNB, in 02 Phiéu EIR (gio ra céng duoc tu dong cap nhat trén Phiéu EIR) va
dong diu x4c nhan 18n 02 Phiéu EIR, giao 02 Phiéu EIR cho Khach hang;

- Mo barie cho xe ra khdi cong.
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Hinh 3.20. Phiéu EIR

¥

CONG TY TNHH MTV CANG TAN CANG - CAI MEP THI VAI

ﬁ\‘a’\ PHIEU GIAO NHAN CONTAINER
\**’ = o

EQUIPMENT INTERCHANGE RECEIPT

Sé Pk
Nghy
Gate No
BATN
ang dich (Des
Cang chuyén tal
Welight = OM i
(Tons MDG . UNNO ‘O\‘-' oL EMP
Vi tri ha Container
Y/C dua xe dén
- BLOCK
- VI TRI O:
Va lién lac va@i phuong tién xép dd bang BAT
v "M

¢ Budc 6: Tai cong bao vé

- Khach hang diéu khién xe ra cong bao v¢, trinh 02 Phiéu EIR cho Nv bao vé
cong. Nv bao vé cong kiém tra Phiéu EIR (dau VTC).

- Néu hop 1€ dung sb container, s xe va c¢6 dau VTC, thu lai 01 Phiéu EIR, giao
cho Khach hang 01 Phiéu EIR va cho xe ra khoi cang.

- Néu khong hop 16 thiéu ddu VTC, yéu cau lai xe quay lai VTC b sung thu tuc.

- Neu sai s container, sO xe: Lap bién ban, yéu cau lai xe xac nhan va xu ly theo

quy dinh.

3.2.4.2. Péi véi khdch hang lam thii tuc ha container tai bai

Hinh 3.21. Quy trinh khach hang ldy container tir bai

e Trinh Phiéu XNB cho Nv VTC

Tai khu vuc bai hang

chi dinh ha cont hang

Lam thu tuc Tai khu thu Tai cong vio
ha container tuc cua cang
ey, — x . — , N
Khai bdo, thanh Ho trg khi gap « Nhan Phiéu EIR (hong)
toan Eport su coO Eport
|
v

Di chuyén xe dén vi tri [

Tai cong ra

Tai cong bao vé

« Trinh Phiéu EIR || Kiém tra thong tin trén
« Dong déu EIR phiéeu EIR, thu lai lién

trang
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< Budc 1: Khach hang lam thu tuc ha container

a. Truong hop Khach hang khai bao trén E-port

- Khéch hang phai c6 tai khoan dang ky trén hé théng Eport do cang cung cap.

- Khach hang truy cap tai khoan Eport dé thuc hién khai bao théng tin 16 hang ha
bai xuat tau va thanh toan phi trén hé thong Eport:

+ Khach hang cin ctr cac thong tin cta 16 hang xuét trén booking, nhan tir Hing
tau tién hanh cap nhat trén hé théng Eport cac thong tin: Sd container, kich ¢d,
s seal, tau/chuyén xut, cang chuyén tai, cang dich... phuong an “HBCX” ding
ky cac dich vu kiém héa (néu c6), VGM; dong thoi Khach hang s& nhan dugc sd
dang ky (mi code) cho timg container do hé thong ty dong phat sinh;

+ Khai bao thong tin td khai hodc sd quan 1y hang hoa dé di chiéu véi hé thong
Hai quan dién ttr. Néu Khach hang chwa mé to khai, c¢6 thé khai “s6 quan 1y hang
héa” dé duoc ha container trudc;

+ Thanh toan phi cho 16 hang d4 khai bédo va nhan hoa don tir hé théng Eport.

b. Trwong hop hé thong Eport hoiic Napas bi 16i

Trong truong hop khong khai bao dugc trén Eport, Khach hang vao Khu thu tuc cua

cang dé 1am thu tuc in Phiéu XNB va dong tién dé vao cang ha hang

- Khach hang (hodc nguodi dai dién) trinh Packing list, VGM, tén hang héa cho Nv
PHCT, khai bao vé viéc kiém hoa (néu c6), to khai Hai quan dé cap nhat vao hé thong
trén cira s6 HQO9.

- Nv PHCT cép nhat sb liéu vao hé thong quan 1y ctia cang: sd booking, sb cont,
kich ¢&, trang thai, trong luong, tau/chuyén, chi khai thac (néu c6), cang dd/cang dich
phuong an “HBCX” hoic “HBCK?”...; in Phiéu XNB va hoa don.

- Khach hang nop tién, nhan lai Phiéu XNB va héa don thu tién.

c. Trwong hop phat sinh thém cac phu phi

Khach hang dén Khu thu tuc cia cang, cung cap sb dang ky (mi code) ctia container
can thyc hién dich vy va ma sb thué dé dong thém cac phu phi phat sinh thém.

- Khach hang chiu trach nhiém véi viéc khai bao VGM.

- Khéch hang in phiéu Giao container hang cho cang (goi tat 1a Phiéu XNB) truc
tiép tir trén Eport hodc dung mi code dé in tai may in danh cho Khach hang tai cang

TCTT.
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Hinh 3.22. Phiéu Piing ky lam hang, XNB

% Céng ty TNHH MTV CANG TAN CANG CAI Male: 7851285
.I. AN C AN G MEP THI VAI
CANEP T VA TEMNAL PHIEU DANG KY LAM HANG ‘ DERIRER
GIAO CONT HANG NHAP (GTHA) S6 DK(No): 944H19
Ngay(Date):  30/06/2022 16:23
Khich hing: CONG TY TNHH CJ KOREA EXPRESS FREIGHT VIET NAM
Lill Ladding/Ref BKKCLO0574500 Hiing tau(Operator) ONE
Tau nhap/Chuyén: Giao dén
(VessclVoyage) 907N (Place of Delivery)  <BA
2 s ST z Trong lugng i3 4
So Container Kich co So Seal : Nhiét 46
(Container No) (Sz/Tp) (Seal No) (Hang &nﬁ IMDG UNNO |OH/OW/OL (TEMP)
cont)(tdn)
TEMUA4598257 2200 THAU32760 27.25 N
gni chi oA THANHTOAN: Ghi chi Khach hang: d
S g o ,7_,.
(Trong lugng ghi trén phiéu ding dé kiém sodt tdi trong khi xe C Jo [7 /)U’O O
qua cong. Trong hegng hang do Hang tau cung cap)
Y/C vio chng: séxe VCJEL A LU sémooc J 2R O 1 U
(S —— '
Kiém wn QC |
| CONTAINER I el N >
L B S T
Ngudi ding ky: 0302601014 Sé dién thoai: 0912684117
CONG TY TNHH MTV CANG TAN CANG - CAl MEP THI VAI
> v wr o . a > ~ $6 DX (No.)
PHIEU XUAT / NHAP BAI s
AN This Chma  CA wir vy vl
Khach hang Gia o) Gén:
YIC vho cOng S6 xe VC 58 Moo
Kidm tra
CONTAINER
Nguo! phat hanh Ngwe! gleo nh¢n or

% Budrc 2: Tai khu thiu tuc cia cing

- Tao tai khoan hoidc cap nhat ma s thué (MST) 1én hé théng Eport néu Khach
hang chua co6 tai khoan tai TCTT.
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- Nv PHCT huéng dan, hd trg Khach hang khi phat sinh cac truong hop khong
khai b4do dugc thong tin, thong quan va thanh toan trén Eport.

< Buéc 3: Tai cong vao (Gate in)

- Lai xe diéu khién xe vao cong Gate-in theo dung ludng quy dinh;

- Lai xe trinh Phiéu XNB cho Nv kiém container thuc hién: Tiép nhan Phiéu XNB
tir 1ai xe; kiém tra tinh trang vo cont, s6 cont, sd seal ghi cht va cap nhat hu hong truc
tiép 1én phiéu (néu c6) va dong dau “DA KIEM TRA”.

- Lai xe diéu khién xe 1én ban can, trinh phiéu cho Nv VTC, Nv VTC thuc hién:
Nhén Phiéu XNB, cap nhat sé phiéu, sé BAT; kiém tra tai trong phuwong tién vao lay
container theo quy dinh; kiém tra thong tin hop 18 cia container, phuong tién vao ha
container giita chiing tir va thong tin trén hé thong; néu hop 1é thi thyc hién Gate in néu
khong hop 1é thi yéu cau lai xe hoan tat cac thi tuc con thiéu;

- Cap BAT cho lai xe, néu diung BAT tam;

- In Phiéu EIR (vi tri nhan container sé dugc TOPX cap nhat va dugc in trén EIR)
va giao Phiéu EIR cho 14i xe;

- Gui thong tin container 1én phﬁn mém TOPX dé Control Center thuc hién cho vi
tri ha bai;

- Mo barie cho xe vao cang ha container.

« Buéc 4: Tai khu vue bai hang

- Lai xe diéu khién xe di chuyén dén vi tri ha container chi dinh in trén Phiéu EIR
va lién lac v6i Nv 1ai TBN bang BAT;

- Nv lai TBN kiém tra s6 container, sé BAT trén man hinh MDT so véi thuc té:

+ Néu thay so container, sé BAT trung véi chi dan trén man hinh MDT, tién hanh
ha container tir xe xudng vi tri chi dinh; trong trudng hop khong thé ha xudng vi tri chi
dinh, bao Control Center dé nhén vj tri ha khac;

+ Xéac nhan va cap nhat 1én h¢ théng cac thao tac vira thuc hién.

+ Néu phat hién bat thuong thong bao cho Nv diéu do xir 1y.

- Déi véi container lanh, Khach hang phai vao T6 dién lanh thuc hién ky bién ban
ban giao container, cling nhu thong tin cho Nv TDL biét dé cdm dién tai vi tri ha

container.
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< Budrc 5: Tai cong ra (Gate out)

- Sau khi ha container, Khach hang diéu khién xe ra cong Gate-out theo ludng giao
thong quy dinh;

- Khach hang trinh 02 Phiéu EIR cho Nv VTC, Nv VTC thuc hién:

+ Thu BAT khi Khach hang khong st dung BAT c¢6 dinh, nhan 02 Phiéu EIR tir
khach hang.

+ Nhap s phiéu, cap nhat cac thong tin bd sung trén Phiéu EIR theo quy dinh.
Kiém tra, d6i chiéu thong tin trén Phiéu EIR va thong tin trén hé théng: Néu hop 18, thuc
hién Gate out, dong diu VTC 1én 02 Phiéu EIR, tra 02 Phiéu EIR cho Khach hang, mé&
barie cho xe ra khoi cong.

+ Néu khong hop 18, Nv VTC lién hé vé6i cac bén lién quan va huéng dan Khach
hang hoan tét cac thii tuc con thiéu.

% Budrc 6: Tai cong bao vé

- Khach hang diéu khién xe ra cong bao vé, trinh 02 Phiéu EIR cho Nv bao vé
cong. Nv bao vé cong kiém tra Phiéu EIR (dau VTC).

- Néu hop 18 dung s6 container, sd xe va c6 dau VTC, thu lai 01 Phiéu EIR, giao
cho Khach hang 01 Phiéu EIR va cho xe ra khoi cang.

- Néu khéng hop 18 thiéu diu VTC, yéu cau lai xe quay lai VTC b sung thu tuc.

- Néu sai sd container, sb xe: Lap bién ban, yéu cau lai xe xac nhan va xt 1y theo

quy dinh.

3.3. Phan tich méi truwong hoat dong kinh doanh cia cong ty
3.3.1. Moi trwong vi mo
3.3.1.1. Nhén té chinh tri - phdp ludt

On dinh chinh tri: Viét Nam c6 moi truong chinh tri 6n dinh, tao nén tang thuan
loi cho cac hoat dong dau tu va phat trién kinh té, dic biét 1a nganh logistics va cang
bién. Diéu nay giup TCTT yén tAm phat trién kinh doanh 1au dai.

Chinh sach hé trg nganh logistics:

- Chinh phi trién khai cdc chuong trinh phat trién logistics qudc gia, khuyén khich
dau tu vao co sé ha tﬁng cang bién va hé théng giao thong két ndi, tao loi thé cho TCTT
trong viéc nang cao nang luc canh tranh.

- Céc hi¢p dinh thuong mai tu do (FTAs) nhu CPTPP, EVFTA, RCEP thtc déy gia

tang hang hoa xuat nhap khau qua cic cang bién, mo rong co hoi thi truong cho TCTT.
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Yéu ciu phap Iy nghiém ngit: Quy dinh vé kiém soat méi trudng, bao vé an toan
lao d6ng va hang hoa ngay cang chit ch&, doi hoi TCTT phai dau tu thém vao hé thong
quan 1y va tuan thi phap lut, din dén chi phi van hanh gia ting.

Quy hoach va dinh huéng phat trién tinh Ba Ria - Viing Tau: Theo Quyét dinh
sO 1629/QD-TTg ngay 16/12/2023, dinh hudng phat trién logistics ciia tinh bao gom:

+ Phat trién Cang ctra ngd qudc té Cai Mép - Thi Vai thanh trung tim trung chuyén
quéc té 16n.

+ Xay dung Trung tdm logistics Cai Mép Ha dat tim qudc gia va qudc té, lién két
chit ch& v6i hé thong cang bién qudc gia va san bay qudc té Long Thanh.

+ Hinh thanh khu thuong mai ty do (FTZ) tai khu vuc Cai Mép Ha dé thu hat chudi
cung tng toan cau va tan dung loi thé cang nude sau.

Thoi gian qua, cac chinh sach quan trong:

- Quyét dinh s6 2143/QD-UBND ngay 02/8/2017, Quyét dinh s6 2316/QD-UBND
ngay 13/08/2021 va Quyét dinh sé 1452/QD-UBND ngay 20/6/2023 ctia Uy ban nhan
dan tinh phé duyét ké hoach hanh dong ning cao nang luc canh tranh va phat trién dich
vu logistics trén dia ban tinh Ba Ria - Viing Tau dén nam 2025;

- Quyét dinh 1486/QD-UBND (2021) thuc day dau tu ha ting cang bién va trung
tam logistics tai khu vuc Cai Mép - Thi Vai.
3.3.1.2. Cdc nhén t6 kinh té - xa hoi

a. Kinh té

Vi tiém nang to 16n, viéc thyc hi¢n cang mo 1a bude dém va la co ché chinh sach
quan trong dé Ba Ria - Viing Tau tién toi hinh thanh khu thwong mai tu do (FTZ) gin
lién v6i cum cang Cai Mép - Thi Vai, dinh hudng phat trién theo Nghi quyét 24-NQ/TW
ngay 7/10/2022 cua Bo Chinh tri vé phat trién kinh té - x4 hoi va bao dam quéc phong,
an ninh ving Péng Nam B dén nam 2030, tim nhin dén nim 2045 da dinh hudéng
“Hinh thanh Khu thuong mai tu do gin vé6i cang bién tai khu vuc Cai Mép Ha”. Dé hién
thuc héa muyc ti€u nay, tinh tap trung vao ba tru c¢ot chinh:

« Hoan thién ha tang va két ndi: Nang cap hé thdng giao théng dudng bd, duong
thiry, duong sit, duong hang khong dé két néi thong sudt véi cac khu vuc trong va ngoai
nudc.

« X4y dung chinh sach va co ché quan 1y hién dai: Tao moéi truong dau tu thong

thoang, cdi md, thu hit cac nha dau tu trong va ngoai nudec.
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« Thu hat du tu nudc ngoai va phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao: Tang
cudng quang bé tiém ning, thu hit cac nha du tu qubc té, ddng thoi cha trong dao tao
ngudn nhan lyc ¢o trinh d6 chuyén mén cao, dap Gmg nhu cu phat trién ctia Khu Thuong
mai Tu do.

Viéc trién khai mo hinh FTZ nay van dang trong giai doan hoan thién phép ly. Hién
tai, Vit Nam chua c6 FTZ chinh thirc, nhung tinh da dat muc ti€éu xay dung khu thuong
mai ty do tai Cai Mép Ha.

b. Xa hgi

- Gia tang dan s va tc d6 do thi hoa nhanh, nhu ciu tiéu dung trong nuée va ngoai
nudc dang tang manh. biéu nay, tao co hoi cho hoat dong logistics va van tai container
tai cac cang nhu TCTT cling ngay cang khang dinh vi thé.

- Tuy nhién, nganh logistics tai Viét Nam néi chung va tai cac cang bién nhu TCTT
no6i riéng dang d6i mat véi tinh trang thiéu hut nhan lyc ¢6 k¥ nang chuyén mén cao.

Cac yéu t6 vi md tao diéu kién thuan lgi cho TCTT méd rong hoat dong kinh doanh,
dic biét trong bdi canh hoi nhap qubc té. Tuy nhién, su gia ting canh tranh tir cac cang
khac va yéu cau tuan thi nghiém ngat vé phap 1y doi hoi cong ty phai khéng ngimg cai
thién nang lyc khai thac va dau tu cong nghé.

3.3.2. Moi trwong vi mo
3.3.2.1. Nguén nhan lyc

Theo s6 liéu thong ké tir “Bang 1.3.Tinh hinh vé nhan lyc ciia TCTT?”, ta c6 thé thay
TCTT d3 xac dinh nhén lyc 13 tai san quy gia nhat, luén danh su quan tdm 16n nhit dén
d6i ngli nhan vién ctia minh.

a. Theo trinh d¢ chuyén mon

- TCTT s¢ hitu doi ngli nhan vién voi ty 1€ c6 trinh do dai hoc tro 1én chiém hon
50% tong s lao dong gitp dam bao tinh chuyén mén hoéa cao trong van hanh va quan
1y cang.

- Poi ngii lao dong co trinh d6 cao dang va trung cap dong vai trd chil yéu trong
cac hoat dong hay hd trg van hanh truc tiép tai cang.

b. Theo @9 tudi va giéi tinh
- Doi ngii nhan vién chi yéu tap trung trong do tudi 31-45, chiém gin 60%, day la

nhom lao dong nong cdt véi kinh nghiém va hi¢u suat lam viée cao.
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- Nhoém lao dong tré dudi 31 tudi tuy chiém ty 1é thap nhung dong vai tro quan

trong trong viéc tiép cin cong nghé mdi, gop phan vao d6i méi va ning cao ning suit.
Véi d6i ngii nhan sy dong dao va co cdu hop 1y, phan 16n nhan vién caa TCTT da

dugc hoic dang dugc dao tao bai ban vé khai thac cang va logistics. Diéu nay, khong
chi ddm bao ning luc van hanh hién tai ma con tao nén ting dé cang phat trién bén viing
trong tuong lai.
3.3.2.2. Khach hang

TCTT hién di va dang hop tac v6i cac hing tau 1on khai thac nhiéu tuyén phuc vu
khac nhau nhu MAERSK, COSCO, OOCL, ZIM, APL..., cac cang bién trong ca nudc
va trén quéc té, cac nha van tai va cic doanh nghi¢p thuong mai, XUAt nhap khAu tai Viét
Nam. Trong d6, c6 cac dai ly (Panda Logistics, ITL Logistics, SDV Logistics,...) cling
nhu cac hi¢p hoi (Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam - VCCI, Hi¢p hoi
Thuong mai Hoa Ky - Amcham Vietnam, Hiép hoi Ché bién va Xuat khau Thuy san
Vi¢t Nam - VASEP,...)
3.3.2.3. Doi thii canh tranh

Hién tai, TCTT la cang nudc sau, c6 thé tiép nhan size tau 16n 160.000 DWT. Trong
khu vyc cang ctra ngd va trung tim trung chuyén Cai Mép — Thi Vai (Ba Ria - Viing
Tau), dem lai khong it kho khin do viéc canh tranh ngudn khach hang. Trong dé, c6
cang CMIT (cang lién doanh vé1 hang tau CMA-CGM) va SSIT (cang lién doanh véi
hang tau MSC) 1a nhirng dbi thii canh tranh truc tiép véi TCTT, ¢6 kha nang tiép nhan
size tau va cong suat khai théc, tuyén dich vu tuong tu.
3.3.2.4. Trang thiét bi cong nghé

Theo “Bang 1.2. Trang thiét bi, k¥ thuat ctia TCTT”, ta ¢ thé thay TCTT so hitu hé
théng trang thiét bi cong nghé hién dai - tién tién d gitp toi wu hod quy trinh xép d& va
giam thiéu thoi gian luu thong hang héa - dap Gmg cac tiéu chuan qubc té. Pac biét, cac
thiét bi (cau bo, cdu khung RTG va 6 dién lanh) dam bao kha nang xir Iy khéi lugng kha
16n container, phuc vu nhiéu loai hang hoa khac nhau. Ha tﬁng ho tro (céng vao/ra va
ciu can), giup tdi wu hoa dong chay logistics va nang cao hiéu suét khai thac. Tuy nhién,
dé phat trién bén viing, TCTT van di va dang dau tu thém thiét bi va nang cip cong
nghé 1a yéu t6 can thiét dé dap ung khéi lugng hang hda ngay cang ting va yéu cau ngay

cang cao tur thi truong.
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3.3.3. Ma tran SWOT

Ban

o 3.2. Ma tran SWOT - TCTT

Piém manh

(S1) Vi tri chién luoc
nim trong cum cang
CM-TV

(S2) Do1 ngli nhan vién
giau kinh nghiém vé khai
thac cang va logistics tir
TCSG

(S3) Ung dung hé thong
TOPX, TOPOVN trong
quan 1y va diéu hanh bai
(S4) Mbi quan hé dbi tac
bén chit vai cac hing tau
16m, doanh nghi¢p XNK
trong va ngoai nudc.

Piém yéu

(W1) Co so vat chat va ha
tang dat dén ngudng gidi
han hién tai

(W2) Thiéu lién két chit ché
giita cac cang lién ké van
chua thé dap Gng nhu ciu
cua hang tau

(W3) Kha nang khai thac bai
chua dat mie tdi wu do con
han ché vé chuyén dich tur
phia cdu tau sang phia bii
chtra container

(W4) Ap lyc chi phi tuan thi
quy dinh moéi trudng, an
toan hang hoa.

Co hoi

(O1) binh huéng cang mo -
Khu FTZ gin véi CM-TV
(02) CM-TV céang trung
chuyén qudc té

(03) Pau tu cong va chinh
sach hd tro phat trién cang
bién tir Chinh phi;

(O4) Su phat trién manh mé
cua nganh logistics va van
tai bién tai Viét Nam.

(S4) + (01)

Tang cuong hop tac cac
hang tau, md rong mang
ludi khu vuc FTZ
(Gia1 phap 3)

(W1) + (02)
Pau tu co sé vat chét
va ha ting
(Giai phap 2)

Thach thire

(T1) Canh tranh gay git
trong khu vuc, cang
TP.HCM va cang qudc té.
(T2) Yéu ciu ngay cang cao
tir khach hang vé thoi gian
xu ly trong khai thac.

(T3) Tac dong tr quy dinh
phap luat nghiém ngit vé
moi truong, bao v¢ lao dong
(T4) Su bién dong cua thi
truong van tai bién va chi
phi logistics toan cau.

(W3)+(T1)

Tbi wu hoa hoat dong
khai thac bai
(Giai phap 1)
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KET LUAN CHUONG 3
Chung ta d tap trung phén tich thyuc tién quy trinh diéu hanh va quy hoach bii tai
TCTT. Cac quy dinh khi ha bii, diéu hanh sa lan va quy trinh nhép tau duoc trinh bay
cu thé, gitip hiéu rd hon vé sy phdi hop va t6 chirc trong hoat dong cang. Két qua phan
tich gitip danh gia hiéu qua quan 1y hién tai, dong thoi 1am co s¢ dé dé xuat mot sd giai

phap nham nang cao hoat dong diéu hanh bai tai TCTT.
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CHUONG 4: GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA QUY TRINH PIEU HANH
VA QUY HOACH BAI TAI TAN CANG - CAI MEP THI VAI
4.1. Giai phap 1: Téi vu héa hoat dong khai thac bai

> Co so dé xuét giai phap

(W3) Kha ning khai thac bii chua dat murc toi vu: dap tung kha tét nhu ciu luan
chuyén hang hoa, van con c6 su tic nghén phat sinh trong qua trinh chuyén dich tir phia
cAu tau sang phia béi chira container khi xur 1y luu luong container ting cao;

(T1) Canh tranh gay git tir cac cang trong khu vuc lién ké (SSIT, CMIT...): Cac
cang tai TP.HCM c6 vu thé gan trung tdm kinh té, doi hoi TCTT phai téi vu hoa khai
thac dé gitr thi phan.

Theo Quyét dinh 1579/QD-TTg ngay 22/9/2021 ciia Thu tuéng Chinh Phu, Quy
hoach cang CM-TV can t6i wu hoa khai thac bai phuc vu muc tiéu cang trung chuyén
quéc té.

» NOoi dung thuc hién giai phap

- Sap xép lai cau bén vao cau bd gan phia line ldy hang dé rut ngan quing dudng di
chuyén ctia xe dau kéo cho nhiing sa lan xuat san lugng nhiéu; can hoan thién quy trinh
an toan cho sa lan xuét trong truong hop sa lan xuét gip va hang it.

- Viéc phéi hop truyén dat vé thong tin san lugng container trong gio cao diém van
tdn tai qua nhan vién giao nhén x4c nhan tai cAu tau sai sot dan dén thé hién sb container
sai trén man hinh MDT cua RTG/RST va phai xac nhan lai danh sach nhap, khi khong
c6, phai diéu khién cho container lai tau nén quy dinh ting s6 lwong nhan vién giao nhan
va yéu cau cung cip cap nhat thong tin lién tuc trong khoang thoi gian ¢b dinh dam bao
nhanh chong va chinh xéc.

- Can thyc hién bao dudng dinh ki trang thiét bi (cau bd, cau bii, xe ddu kéo) ciing
nhu hé théng may tinh va mang, cac thiét bi nhu dién thoai/bd dam kénh VHF lién lac
chinh, may in, may photo, may scan tai van phong Control Center dé giam thiéu nguy
co hong hoc trong qua trinh van hanh, trdnh lam gian doan.

- Ra soat, diéu chinh cac quy hoach chién luogc hodc chinh sach vé khai thac bai, cai
tién quy trinh, loai bd cac hoat dong khong tao ra gia tri dé tan dung t61 uu co so ha tr:ing,

trang thiét bi va phuc vu luu chira container khac nhau.
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> Két qua dat dwoc tir giai phap

- Cong tac diéu hanh dan cai thién, giam tinh trang qua tai cho nhén vién giao nhan
va ting kha nang xtr 1y hang hoa tir cAu tau vao bai trong thoi gian ngan.

- Cai thién thoi gian chd doi cia tau, sa lan va container, gop phan ning cao chat
lugng dich vy, tdng kha nang canh tranh va duy tri thi phﬁn trong khu vuc CM-TV tién
dén gan hon véi muc tiéu cia Chinh phu.

- Tang nang sut xép d& va van chuyén hang hoa, giam thiéu sai sét va tiét kiém chi
phi van hanh.

4.2. Giai phap 2: Piu tw co sé vt chit va ha tang

> Co sé dé xuat giai phap

(W1) Co s6 vat chat va ha ting dat ngudng gi6i han;

(02) Tiém ning phat trién cum cang CM-TV thanh cang trung chuyén qudc té can
thuc day chuyén doi s va ap dung logistics xanh, phit hgp v6i xu huéng phat trién hién
dai va bén viing.

Theo Quyét dinh s6 1629/QD-TTg phé duyét quy hoach tinh BR-VT thoi ky 2021-
2030, tam nhin dén nam 2050 phat trién CM-TV cang ctra ngd trung chuyén qudc té.
Ngoai ra, logistics xanh va bén virng dang trd thanh xu hudng quan trong tai Viét Nam,
dic biét khi Viét Nam da cam két giam phat thai rong vé 0 vao nam 2050 di kém ty dong
hoa, hién dai hoa.

» Noi dung thwe hién giai phap

- Cac line ha bai déu quy hoach str dung RTG (6 +1), 4 16p chiéu cao, 6 hang rong
nén cai tao bai container, dau tu hé théng RTG 5-6 16p chiéu cao tan dung viéc luu trir;
van con dung loai cau chay dau...nén can chuyén doi sang trang thiét bi sir dung ning
luong: tir diu hoa thach nhién liéu thong thuong d6 sang nhién liéu xanh, ning luong
tai tao, dau diesel sinh hoc..., tdi wu hoa quy trinh giao nhan san Xuat. Déng thoi, do
ludng cac phat thai nha kinh dé xac dinh bién phap dé timg budc giam thiéu 6 nhiém
mdi truong dya vao cac quy dinh cua cac co quan quan 1y nha nudc nhu Cuc hang hai
Viét Nam vé b tiéu chi cang xanh.

- Thuong xuyén nang cap va bao tri cac 13i kip thoi hé thong Eport dé khac phuc
trigt dé truong hop khach hang khong khai bao, thong tin va thanh toan duoc trén hé
théng ma phai dén khu thu tuc truyén thong dé giam thoi gian, sai sot hodc that lac thyuc

hién thi1 cong qua cac gidy to khac nhau. Ung dung cong nghé nhu Al, 10T va Blockchain
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trong viéc dé tang cuong kha nang du béo, t8i wu hoa 10 trinh van chuyén va nang cao
tinh minh bach trong toan bd quy trinh.

- Pau tu vao ngudn nhan lyc am hiéu vé linh vuc chuyén doi so, logistics xanh.
Tuyén dung nhan sy co kién thic vé chuyén doi sd, logistics xanh dé phu trach du an
chuyén doi s6 va logistics ctia cong ty.

> Két qua dat dwoc tir giai phap

- Nang cao co s& vat chit va ha ting dap ung phan nao nhu cau khach hang trong
va ngoai nudc ngay nay coi trong viéc chuyén doi sb, logistics xanh va di kém thoi gian
1am hang nhanh chéng. Ngoai ra, quy trinh diéu hanh bai chinh xac va hiéu qua hon,
moi trrong lam viée than thién vi moi truong hon.

- Chi phi dé thuc hién giai phap nay s& kha cao nhung d6 1a diéu cong ty can tién
téi dé dat duoc cac tiéu chi va theo 19 trinh di dé ra cua co quan nha nudc va myc ti€u
hoi nhap qudc té qua viée timg budc trd thanh cang trung chuyén qudc té.

4.3. Giai phap 3: Ting cwong hop tac cac hiang tau, mé rong mang lwdéi két ndi khu
vuc FTZ

> Co so dé xuat giai phap

(S4) Mbi quan hé dbi tac bén chit véi cac hang tau 16n: Tan dung loi thé nay dé thuc
day lién két lién cang, cai thién dong chay container.

(O1) Binh huéng cang m¢ va khu thuong mai tu do: HO tro tdng tinh két ndi dé dat
dugc cac muc tiéu quy hoach lon.

Theo Nghi quyét 24-NQ/TW ngay 7/10/2022 ctia B6 Chinh trj vé phat trién kinh té
- x4 hoi va bao dam qudc phong, an ninh ving Pong Nam Bo dén nam 2030, tim nhin
dén nim 2045 da dinh huéng “Hinh thanh Khu thwong mai ty do gan véi cang bién tai
khu vyc Cai Mép Ha”.

» Noi dung thwe hién giai phap

- Pay nhanh, theo dbi sat tién d6 hinh thanh bén cang lién théng ngay sau khi vira
chinh thirc hop tic md cong két ndi khai thac cau cang giira TCTT va CMIT ngay
24/5/2024 vira qua. Tt do, hdy can nhéc viéc tan dung bén cang lién ké con lai 1a SSIT
trong tuong lai.

- Duy tri cac budi don doan lanh dao cac hang tau (ZIM, RCL...) va dinh huéng
hop tac 1au dai dé co thé danh gia va trao ddi su hon vé nang cao hiéu qua cho viéc dau

tu manh mé& vao co s& ha ting va mot s6 phan mém quan 1y cang thong minh phu hop
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xu hudng gitip cai thién qua trinh diéu hanh, theo ddi tién d6 cong viée va giam sat tinh
trang thiét bi. Tan dung, thiic diy hing tau 4p dung eDO vi con trudng hop khach hang
van st dung 1énh giao hang gidy DO khi lam hang tai cong ty khi phai tién hanh theo
quy trinh cii (ndp DO & khu thi tuc dé nhan phiéu XNB).

- Tan dyng dich vu d6n tau khach du lich qudc té dé thiét 1ap cac tuyén van chuyén
khach du lich qudc té véi cac hing tau nhiéu hon, cho phép tau dimg tai cang va dua
khach tryc tiép dén Khu du lich HO Tram dé quang ba tiém ning vé CM-TV gan dinh
huong khu FTZ.

> Két qua dat dwoc tir giai phap

- Tan dung va loai bo duoc cac du thira quy hoach tir trude (cau cang), ting ning
Iuc tiép nhan diéu hanh nhéap 3 tau 16n ciing mot luc voi CMIT thich tng xu hudng gia
tang kich thudc tau.

- Cuing ¢6 moi quan hé chién lugce véi cac hing tau 16n, tao tién dé cac khoan dau
tu moi vao co so ha ting va cong nghé thong minh, ning cao kha ning canh tranh va
thu hat thém tuyén van chuyén quoc té.

- Tao diéu kién cho muc tiéu vao hoi nhap quéc té toan cau, thu hat cac dau tu nudce

ngoai, thic day phat trién khu cang CM-TV gin véi FTZ, ting truéng xuat khau.

KET LUAN CHUONG 4
O chuong 4 nay, chiing ta da dua trén thuc trang cac quy trinh diéu hanh béi va phan
tich méi truong kinh doanh tai cong ty dé tir d6 ¢ co s dé xuét giai phap, trién khai
cac bién phap nhim nang cao hiéu qua phu hop véi xu hudng phat trién cong ty noi

riéng va cum cang Cai Mép — Thi Vi tai Ba Ria — Viing Tau néi chung.
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KET LUAN

Trai qua hon 9 nam ké tir ngdy thanh 1ap trong linh vuc khai thac cang bién, Cang
Tan Cang — Cai Mép Thi Vai (TCTT) néi riéng va Tong Cong ty Tan Cang Sai Gon truc
thudc Bo Quéc phong, quan chung Hai quan Viét Nam néi chung di ting budc khang
dinh vi tri ciia minh trong nganh. Cang TCTT ludn quan tim dao tao ngudn nhan luc
chuyén nghiép, chit luong cao; ing dung manh mé hé thdng cong nghé thong tin vao
quan 1y, van hanh, khai thic cang, nang cao nang suat xép d; trién khai thanh cong tng
dung EPORT, EDO thanh toan qua mang va giao hang dién tr da tr¢ thanh nhiing tién
ich giup x6a bé moi khoang céach dia ly, tao sy an tdm va tién nghi cho moi khéach hang;
d6ng thoi phdi hop chat ché vai cac co quan, don vi dé dam bao cung cip tron goi cac
dich vu Hai quan, Hoa ti€u chuyén nghiép, lai dat hién dai, van tai bo, van tai duodng
song, bao dam an ninh, an toan, thuan ti¢n, tiét kiém. B;’mg chat lugng dich vu va cac
chinh sach kip thoi, cang TCTT da va dang ngay cang dugc khach hang, hang tau tin

tudng lya chon 1a ddi tac chién luoc.

Qua viéc tim hiéu hoat dong diéu hanh bai tai cong ty, em nhan thiy quy trinh diéu
hanh béi tai cang bién phai trai qua nhiéu budc, ma mdi budc déu doi hoi sy can than, ti
mi, d6 chinh xac ciing nhu kién thirc chuyén mén viing chic dé cé thé linh hoat giai
quyét nhitng van dé phat sinh cta cac b phén lién quan. Tuy nhién, van con mot sb kho
khin bt loi theo gbc nhin ctia em nén em d3 cd ging tim hiéu va dua ra mot sb giai

phap dé giup nang cao quy trinh hon.
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