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Loi cam doan
Tbi xin cam doan moi s6 liéu duoc st dung trong dé tai: “Thuyc trang va giai phap vé
hoat dong khai thac Cang can tai Cai Mép - Thi Vai ciia Céng Ty C6 Phan Thanh Binh
Phu My 1a cong trinh nghién ctru cla c4 nhan t6i. Cac thong tin, dinh nghia, sb lidu
tham khao dugc trich dan trong luan vian déu dugc ghi rd ngudn gdc va duge phép

cong bd.

Viing tau, ngay...thang...nam....

Sinh vién thwe hién

Pham Quéc Hung



LOI CAM ON

Loi ddu tién em xin tran thanh cam on ¢6 Ngo Thi Tuyét d3 hudng dan em
trong Khoa ludn nay. Vi su hudng dan tan tinh cta c¢d em di hoan thanh
dugc bai nghién ctru. Nho ¢6 em da c6 thém nhiéu k¥ ning trong viéc chit loc
thong tin, phuong an phan tich, cach dao siu vao van dé nghién ctu. Day sé
1a tién d& dé em hoan thanh t&t hon & nhung bai Béo céo tiép theo.

Em ciing xin tran thanh cam on cac anh/chi trong cdng ty. Ngoai kién thirc 1y
thuyét em dugc hoc trén truong, day thuc su 1a mot co hdi quy gia cho em dé
trai nghiém méi truong thyc té va hiéu rd hon vé cong viée trong nganh. Vi
su tan tinh huéng dan cua anh chi em da hoc dugc thém rat nhiéu k¥ nang
méi va d6 chinh 1 co sé dé em c6 thé tu tin hon sau khi ra truong cod thé chon
duoc cho minh mét cong viéc phu hop véi nang luc ban than.

Em xin tran thanh cam on c6 va anh chi bén don vi thyc tap./
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Loi mé dau
Ngay nay, do qua trinh hop tac va lién két kinh té trén toan cau ciing nhu khu vuc, khbi
lwong hang hoéa trao ddi giita cac nudc gia ting nhanh chong. Di lién véi viée gia ting
khéi lugng trao d6i hang hoa giita cac nudc 1a sy phét trién ciia cic phuong thiic van tai.
Dic biét 1a viéc sir dung container vao qua trinh chuyén ché hang hoa da 1am thay doi sau
sdc vé nhidu mat khong chi trong nganh vén tai ma ca cac nganh kinh té khac c6 nhu cau
chuyén cho hang héa. Cling véi qué trinh phét trién cta qua trinh Container hod, phat

trién cang can d tro thanh xu thé trén toan thé gidi

Cum cang Cai Mép Thi Vai hién la Cang dung tht 3 cd nudc trong hang hoda thong qua.
Theo tim nhin cta chinh phu di dugc thong qua Cum cang sé noi trung chuyén hang héa

16n ngang bang véi Singapore.

Cung véi su suy thoai dang dan hién hitu, hang hoa khong thé xuét khau, tinh trang @

dong Container rdng tai cang bién dang rt birc thiét. Chi phi luu bii rét cao & cang bién.

Viéc xdy dung Cang can ¢ khu vuc Cai Mép dang 1a van dé dwoc nhidu sy quan tim. Do
do6 viéc xdy dung dau tu cta cong ty Thanh Binh Phu My dang l1a diém sang trong viéc
gilip giam ach tic tai cang bién, thu hiit cic hing tau ha container rong tai Cai Mép. Va

thu hut doanh nghiép xuét nhap khéu dau tu tai BRVT.

Tinh cép thiét ciia dé tai: Cang can la dau méi tb chire vén tai gén lién véi hoat dong cua
cang bién, cang hang khong, cang dudng thuy nodi dia, ga dudng sit, cira khiu dudng b,
ddng thoi co chire ning 1a cira khau dbi voi hang hoa xuat khiu, nhap khau bang duong
bién. Cang can dac biét cung cép cac dich vu cho hang Container dugc coi la canh tay ndi
dai ciia Cang bién.

Cum cang Cai Mép-Thi Vai di tiép nhén 4,2 triéu TEUS bét ké dich bénh COVID trong
nam 2021 (Theo Viét Nam Plus), cho théy duoc su én dinh ctia Cum Cang Cai Mép — Thi
Vai (CM-TV). Cung véi dinh huéng cia Chinh Phu Cum Cang CM-TV s€ 1a noi trung

chuyén hang hoa sanh vai véi Singapore.



Tuy nhién, chi phi logistics cho hang héa XNK tai khu vuec CM-TV van con cao, lam
giam tinh canh tranh cho Doanh nghiép trén Thi truong qudc té. Vi Iy do, CM-TV chua
¢6 Cang can, 1am ting chi phi van chuyén khi cac chu hang mudn lay Container rong thi
phéi 1én cac ICD tai TP.HCM hodc Binh Duong dé liy rong. Ngoai ra cac dich vu
Logistics tai CM-TV van con “manh mun” do cic nha cung cip da phan la kinh doanh

nho, nén chét luong dich vu chua dugc dam bao.

Do d6 cap thiét can c6 mot can cap thiét xay dung Cang can tai khu vuc CM-TV dé kip
thoi giai toa ap luc cho Cang bién, dic biét trong giai doan khi Kinh té dang cuc ky kho
khin. Céc hing tau phai luu container rong tai Cang bién khi khong ¢6 nhiéu hang XNK.
Chi phi luu bii tai Cang bién cao dan dén gay ap luc cho cac hing tau. Do d6, trong thoi
diém nay viéc xdy dung Cang can s& van 1 vin d& cép thiét nhim cung cip cho hing tau

chi phi luu bai hiéu qua hon.

Viéc chon d& tai “THUC TRANG VA GIAI PHAP VE HOAT PONG KHAI THAC
CANG CAN TAI CAI MEP-THI VAI CUA CONG TY CO PHAN THANH BIiNH PHU
MY” nhim nghién ctru viéc xay dung Cang can tai khu vuc CM-TV, nhin nhan céc véan
dé Cong Ty C6 Phan Thanh Binh Phu My dang gip phai, dé xuét giai phap va kién nghi
cho viéc hinh thanh va phat trién Cang can dau tién tai CM-TV.

Muc dich nghién ciru: Di sau vao viéc hinh thanh Cang can ctia Cong ty C6 Phan Thanh
Binh Phi My, tir &6 nhin nhan cac van dé con ton dong dé dua ra cac giai phap va kién

nghi nhim cai thién qua trinh hinh thanh Cang can ctia Cong ty.

Pham vi nghién ciru: “Hoat dong khai thac cang can tai cai mép-thij vai ciia Cong Ty C6
Phéan Thanh Binh Pha My

Phwong phdp nghién ciru: Cic phuong phap dugc ap dung dé hiéu rd hon trong qué
trinh thyc hién bao céo gom: phuong phap nghién ctiu thong ké, phuong phap phan tich,
phuong phap tong hop. Ngoai ra, con sir dung cac phuong phap dé tim kiém tu ligu trén:

website, bao, sach,... dé dinh dang théng tin cac van dé.



Céu triic ciia PA/KLTN: Ngoai ph?in m& dAu, két luan, danh muc céc tai liéu tham khao

va phu luc, bai bao gém 4 chuong:
Chuong 1: Gi6i thidu vé cong ty cd phan thanh binh pht my
Chuong 2: Co sé 1y luan vé cang can

Chuong 3: Thuc trang vé hoat dong khai thac cang can tai cai mép-thi vai ciia cong
ty ¢6 phan thanh binh pha my
Chuong 4: Giai phap va kién nghi vé hoat dong khai thac cang can tai cai mép- thi

vai ctia cong ty ¢6 phan thanh binh phu my



CHUONG 1: GIOI THIEU VE CONG TY CO PHAN  (Somemssinth o oo

THANH BINH PHU MY

1.1. Gié6i thigu vé cong ty:
Loai hinh doanh nghiép: Cong ty ¢ phan nudc ngoai
Tén cong ty: Cong ty C6 Phan Thanh Binh Phu My.
Tén giao dich: THANH BINH PHU MY JOINT STOCK COMPANY
bia chi: Khu Cong Nghiép chuyén sau Phu My 3, Phuong Phudc Hoa,
Thi xa Pha My, Tinh Ba Ria - Ving Tau, Viét Nam
Dién thoai: 0643936838- 085417
Fax: 0643936839
Mail: marketing@phumy3sip.com
Website: http://phumy3sip.com/vi-VN/Default.aspx

Hinh 1.1: Hinh 4nh téng quan KCNCS PM3



http://phumy3sip.com/vi-VN/Default.aspx

Cong ty C6 Phan Thanh Binh Phiit M¥ 3 1a doanh nghiép, nha dau tu chuyén vé linh vuc
xdy dung, khai thac va kinh doanh co sé ha tang, k¥ thuat tai cic khu cong nghi¢p. Cong
Ty hién tai dang 1a nha dau tu, phat trién chinh cia Khu Céng Nghiép Chuyén Sau Phu
My 3, toa lac tai Phudc Hoa, Tan Thanh, Tinh Ba Ria-Viing Tau.

Puoc thanh 1ap vao ndm 2007, v6i tim nhin phat trién mot khu cong nghiép co thé dap
tmg duogc cac nhu cau dang réat 16n cia cac doanh nghiép FDI cung véi d6 thoa man cac
yéu ciu rét cao cua cac “Dai bang”, ngoai viéc déu tu vao co so vat chat mot 1dn ma cac
“Pai bang” con chu trong vao trinh do, chét lugng lao dong va mubn cai thién doi séng
clia can bo cong nhan vién, ha ting.

Viée dau tu vao khu Cong Nghiép dé thu hiit du tu 1a yéu t6 cin nhung phai quan tam
dén cac didu kién dé phat trién mot Khu Cong nghiép phai phi hop véi dac thu nganh
nghé va dia phuong noi xdy dung khu céng nghiép ciing 1a yéu té dii va can xem xét that
ky ludng: yéu t dia chit, mdi trudng va ha tang xung quanh.

Tai Ba Ria Viing Tau, 1a dia phuong s& hitu cum cang bién 16n, véi mat d6 hang hoa
thong qua 16n, véi dudng x4 c6 thé thuan tién luu thong t6i cac thanh phd trong diém nhu
TPHCM, Binh Duong.... Ciing v6i nganh miii nhon ctia Ba Ria Viing Tau 1a Dau khi, cac
khu cong nghiép tai Ba Ria Viing Tau s€ phu hgp vdi cac nganh cong nghi€p niang, loc
hoa dau, luyén kim. ..

Niam 2008, sau khi dugc sy phé duyét cua nha nude, Cong Ty C6 Phan Thanh Binh
Phu My da bét tay vao phat trién du an KCNCS PM3, phat trién KCNCS chinh 1a cach
thirc phit hop dé tan dung khai thac t6i da tiém nang ctia khu cong nghiép va dia phuong.
Gitp t6i wu héa chi phi san xuat, d& dang van hanh, quan 1y va phtt hop véi nhiéu doanh
nghi¢p FDI.

Cong ty ngoai chu trong dén nhiing co so ha ting dong gop dén su van hanh phat trién
clia cac cong ty tai KCNCS ma con chu trong dén phat trién cac co so vat chat dap tng
viéc mong mudn nang cao doi sdng va trinh d6 lao dong dé ting ning suit, chit lugng
ngay tir ndi tai. Cac cong ty nudc ngoai danh sy quan tim dic biét dén cong trinh phy trg

nhu nha ¢ cong nhan, cong vién cdy xanh, trung tim thé duc thé thao. ..



Nim bit dugc nhu ciu d6 Cong Ty C6 Phan Thanh Binh Phit My d 1én dy 4n danh
117ha dat dé phat trién khu déan cu, san Golf, cac tién ich giai tri nhdm d4p tmg nhu cu

thu gian, giai tri cho cac chuyén vién, chuyén gia lam vi¢c tai KCNCS.

1.2. Giéi thiéu vé Khu Cong Nghiép Chuyén Sau Phi My 3:

Hinh1.2: Logo cong ty

affl
PM3SIP

Khu Cong Nghi¢p Chuyén Sau Phi My 3 (KCNCS PM3)

Téng dién tich: 1.046ha

Chii d4u tu: Cong Ty C6 Phan Thanh Binh Phu My

Dia chi: Khu Cdng Nghiép chuyén sau Phit My 3, Phuong Phudc Hoa, Thi xa
Pha My, Tinh Ba Ria - Viing Tau, Viét Nam

1.2.1. Co sé phap ly:

Niam 2009, khu cong nghiép chuyén siu chinh thirc dwoc Uy ban nhan dan tinh Ba
Ria-Viing Tau ban hanh quyét dinh s 3565/QD-UBND vé viéc thanh lap Khu Céng
Nghiép Chuyén Sau Phia My 3. Ngay 11 thang 12 nam 2014, Uy ban nhén dan tinh Ba
Ria-Viing Tau ban hanh Quyét dinh s6 2715/QD-UBND vé viéc phé duyét dé an Khu
cong nghi€p chuyén sau Phu My 3.

Ban Quén 1y cac Khu cong nghiép tinh Ba Ria — Viing Tau cp gidy chimg nhan du
tu s6 6101076757, cép lan dau nim 2007; thay d6i 1an thir 05, cho Cong ty C6 phan
Thanh Binh Phi My thuc hién dy 4an KCNCS PM3, quy mo dién tich 1.046ha.

Dy 4n dugc Uy ban nhan dan tinh Ba Ria — Viing Tau phé duyét quy hoach chi tiét
tai cac quyét dinh: sb 4653/QD-UBND ngay 20 thang 12 nim 2007; s& 1383/QD-
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UBND ngay 18 thang 6 nam 2013; sb 2040/QD-UBND ngay 03 thang 9 nam 2015 va
s0 2742/QD-UBND ngay 28 thang 9 nim 2017 phé duyét diéu chinh cuc b quy hoach
phan khu ty 1¢ 1/2000 cua dy an.

Khu Céng Nghiép Chuyén Sau Phit My 3 ndm tai vi tri chién lugc , nam trong Khu
Kinh t& Hanh lang Phia Nam ciia khu vuc Pong Nam A va Ving Kinh té Trong diém
phia Nam cua Viét Nam. Thém vao d6, KCNCS PM3 ndm gan khu vuc cang quc té
Thi Vai-Céai Mép (2 km), san bay qudc té Tan Son Nhat (65km), san bay qudc té Long
Thanh (30km) ciing nhu cac hé thong dudng qudc 16 va cao tdc.

Dugc trang bi voi cac thit bi hién dai, déng bo, dat tiéu chuin quéc té v6i nhiing
dich vu tién ich t6t nhat bao gdm: ngudn cung cip dién 6n dinh, lugng nudc tu nhién
ddi dao, ngudn khi ty nhién va khi cong nghiép t6t, nha miy xtr Iy nudc thai hién dai
v6i tiéu chuan hang dau (loai A)... Bén canh d6, KCNCS PM3 da duoc thiét ké, van
hanh va quan 1y bai nhiéu chuyén gia Nhat Ban c6 rat nhiéu kinh nghiém trong viéc
x4y dung va phat trién cac khu cong nghiép & Viét Nam ciing nhu khu vuc Pong Nam

A

Dugc danh gia 1a KCNCS dAu tién ctia Viét Nam, KCNCS PM3 dic biét s¢ hitu quy
dat 16n. Voi loi thé canh tranh KCNCS dé c6 thé thu hat luong 16n doanh nghiép dén
tir Hoa Ky, Nhat Ban, Han Qudc,... Tham gia xdy dung cic nha may cong nghiép ning
nhu hoa dau, luyén kim, khi d6t...NGi bat 1a cac doanh nghiép Nhat Ban khi téi hién
tai d3 c6 13 du 4n dau tu cua doanh nghi€p Nhat Ban, mot thi truong dugc danh gia la
kho tinh bac nhat.

1.2.2. Gidi thig¢u:
KCNCS PM3 |a KCNCS duy nhat tai Viét Nam, vao thang 12 nam 2014 dugc thanh
12p theo thda thuan hop tac gitta Chinh phu Viét Nam va Nhat Ban.

Buoc chia 1am 3 giai doan phat trién:



e Giai doan 1 : Giai doan mot d3 hoan thanh v&i 365ha bat diu nam 2015 (hién
tai ty 1¢ 1ap day 1a 53%).

e Giai doan 2 : Hoan thanh vao nam 2021 véi dién tich 506ha. Bao gdm 360ha
phuc vu cho viéc thué mat béng cong nghi€p. C6 3km doc bd song, hién tai
KCN dang quy hoach khu vuec logistics, kho bai, bén thiy noi dia.

e Giai doan 3 : S& 1a khu vuyc cin ho va san golf rong 100ha. Muc tiéu dén tuong
lai day khong chi 1a KCN don thuan ma con 1a mot quan thé dé thi thu nho.

Gitra giai doan 1 va giai doan 2 dwoc chia cdt boi dwong ong dan khi LPG ciia PV
Gas di ngang KCN. Hanh lang dan khi nay bén PV Gas phéi hop véi KCN dé lam dich
vu lam hang long cho khdch hang c¢é nhu cau sir dung, dwong ong nay sé kéo vao cdc
dieong ong nhé cia nha mdy dé khach hang sir dung, san xudt, ...

Thu hiit cdc logi nganh nghé nhie: tat cd cac nganh tdn dung loi thé ciia Cang bién
miee sau Cdi Mép Thi Vi va cdc nguon tai nguyén (Pién, Khi tw nhién, Nudc,..) nhi
nganh cong nghiép nang, héa chat, thiét bi y té, dwgc pham, thue phiam, céng nghiép
hé tro, déng tau, ...

1.2.3. Voi phwong cham:
“Xay dung mot KCN dat chudn quéc té tao dilu kién thuan loi nhét, sdn sang phuc vu
ngay lap tirc clia nha dau tu thué dat tai KCN”. Ban lanh dao da thuc tién thi cong cac
cong trinh k¥ thudt, giai phong mit bang ngay tir giai doan dau tién khong dé vi cai loi
cho thué truéc mit ma bo qua sy phat trién bén virng lau dai.

1.2.3. Sir ménh:

KCN chuyén sau Phu M¥ 3 1a du 4n dugc quan tdm dac biét cua tinh Ba Ria — Viing
Tau, thudc chuong trinh “Sang kién phat trién kinh té dya trén tiém ning va loi thé cua
Tinh Ba Ria-Viing Tau — PBEG”, chuong trinh dugc d& xuit boi Co quan Hop tac
Qudc té Nhat Ban (JICA). La Khu cong nghiép kiéu mau dugce lra chon bai Chinh phu
Viét nam va Nhat Ban.

KCNCS PM3 khong chi 1a noi tao co hdi viéc 1am cho cong nhan lao dong Viét

Nam né6i chung, BRVT néi riéng. Tai day, con tao co hdi cho sinh vién tai cac truong



Pai hoc, Cao déng ¢6 co hoi tiép xuc, thuc hanh tryuc tiép tai cac doanh nghiép trong
KCN.

Dinh hudng phat trién cia KCNCS PM3 1a "Khu cong nghiép ddng bo, hién dai va
phét trién bén viing véi moi truong". Chinh vi vdy, trong qua trinh phat trién, KCN
luén dugc chu trong vé mang xanh, ciing nhu dam bao sy bén vimng. D6 ciing 1a cach
ma nhiéu KCN Nhat Ban dang huéng t6i. Ngoai van d& kinh doanh KCN, cong ty ciing
chi trong t6i viéc xanh hoa, gop phan chung tay giai quyét van dé moi truong, 1a van
dé dic biét can chu y vai KCNCS vé nganh cong nghiép ning.

Ngoai ra Cong ty ciing quan tim dén vén d& Cong dong khi déng gop tai trg cho cac
cong viéc Xa hoi nhu: HO trg kinh phi xay nha cho ho gia dinh khi ¢6 hoan canh khé
khan,... .

Gia tri cdt 16i: Sy phat trién bén vimng dimg chu trong bac nhat 14 bao vé méi trudng,
mang lai gi4 tri gia ting cho khach hang va ddi tac cling nhu dong gop vao sy ting
truong kinh té-x4 hoi cia dia phuong. Bing cach thiét mot chudi cung tng dem lai gia
tri cao, hiéu qua, chi phi phi hop, tir lgi thé vi tri dia Iy thuan loi, ngudn lyc doi dao, co
so ha ting dong bo hién dai. KCNCS PM3 ludn dit van dé cia khach hang 1én hang
dau gitip t6i wu hoa chi phi san xudt va mé ra co hoi phat trién. KCNCS PM3 khong
ngimg nghién ctru, nd lyc phat trién thanh mot KCN dat chuén thé gioi, dap ung moi
nhu clu cta cac nha dau tu va su ky vong cua ca hai Chinh phu. Bén canh d6, chiing
t6i con tiép tuc ting cuong hon nita cac chuong trinh hop tac gitta hai Chinh pha Viét
Nam va Nhét Ban, ciing nhu hop tic qudc té va xuc tién dau tu nhim mang lai nhiing
wu dai tot hon cho doanh nghiép.

1.2.4. Gidi thwong:

Tréai qua nhiéu ndm hoat dong, voi tiém luc vé nguén vbn va chién luogc kinh doanh
tai tinh, KCNCS PM3 d4 vinh dy dugc trao ting nhiéu giai thuong, biang khen danh gia
ctia Nha nuée va cac td chire, hiép hoi:

¢ Khu cong nghiép xanh

0 Doanh nghiép tiéu biéu cho hoi nhap kinh té bén viing

0 Hoan thanh xuit sic cac cong tac t6 chirc cong doan nam 2018
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0

Chuong trinh truyén thong 2019

1.2.5. Chirng nhén:

0
0
0

Top 10 Doanh nghiép tiéu biéu
Gidy ching nhan Hé théng quan 1y chét lwong — 1SO 9001:2015
Gidy ching nhan Hé théng quan 1y méi trudng — 1SO 14001:2015

1.3. Loi thé canh tranh:

1.3.1.

Gidm thué:
Thué thu nhdp doanh nghiép
Céac doanh nghiép trong KCNCS PM3 dugc huong mic thué thu nhip doanh
nghiép uu dai ap dung nhu sau:
v 17% cho 10 ndm diu tién dugc quy dinh tai Nghi dinh 6 118/2015/ND-CP
& Nghi dinh $6 218/2013/ND-CP cta Chinh phu.
v' 2 nam mién thué va giam 50% thué cho 4 nam tiép theo dugc quy dinh tai
Nghi dinh $6 218/2013/ND-CP cua Chinh phu.
Thué nhdp khdu
v Mién thué nhap khéu hang hoa va may moc nganh xing dau.
v Mién thué nhap khau hang héa va may moc dé tao tai san ¢ dinh thyc hién
céc du an dau tu.
v Mién thué nhap khau may moc va thiét bj trong nudc chua san xuat dugc.
Tién thué dat
v Thoi gian thué dat danh cho KCN Chuyén sdu Phu My 3 kéo dai 70 nam (tir
nam 2007 dén 2077) so véi mirc thong thuong 1a 50 nim cho cic KCN
khéc.
v Tién thué dit déng cho Nha nuée duge mién lén dén 20 nam (thoi gian cu

thé tuy vi tri 16 dat).

1.3.2. C6 3 diéu kién cdn thiét dé phdt trién nganh cong nghiép ning:
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e Dién ning 6n dinh: Ngudn dién on dinh dugc cung cip on dinh nha may dién
ngay tai khu vuc nhu: Nhiét dién Phit My va nha may dién Ba Ria dudi sy quan 1y
ctia Pién lyc Viét Nam (EVN). Cho tong cong suat 4.100 MW, chiém 16,8% tong
cong suat dién ning cua Viét Nam.

e Tai nguyén thién nhién: Condensate va Khi hoa long (LPG) dugc cung cdp nha
may xir 1y khi Dinh C6 va tir kho cang LPG Thi vai thong qua cac tuyén 6ng
Condensate/LPG chay ngang qua KCNCS PM3. Khi thién nhién (NG) duoc cung
cép tir hé thong tuyén dng Nam con Son/Bach H6 chay doc theo ranh gi¢i KCN.
NG & LPG dugc van hanh va cung cap dén khach hang trong KCN béi cong ty
SOGEC. Ngudn nudc sach doi dao véi téng cong sudt 500.000m3/ngay tir 2
ngudn: HO Pa Pen — 33,8 tridéu m3 va song Ray — 208 triéu m3.

e H@ théng cang qudc té nwéc sdu Cai Mép — Thi Vai: Hé thong cang Cai Mép —
Thi Vai la ctra ngo ra bién Pong cua khu vye BPong Nam A, noi day hdi tu cac diéu
kién can thiét dé phat trién thanh dau médi giao thwong qudc té. Vi d6 sau ty nhién
tir 14-16m, voi didu kién d6 hé thong c6 thé nhan tau 1én dén 200.000 DWT. Bén
canh do, viéc két ndi thuan loi véi cac tuyén hang hai quic té nhu A — Au — My s&

gitip khach hang tiét kiém dang ké chi phi va thoi gian van chuyén.

1.4. Co sé ha ting chit lwong cao:
Vi quan niém chét lugng 1a trén hét, cong ty luon chu trong dén viéc ddi moi, dau tu,
hién dai hoa vé ky thuat. Do d6 cong ty da gat hai duoc nhiu thanh tuu vé co s& vat chit
dugc cdp ching nhan. Cac trang thiét bi dwoc cong ty nghién ctru va kiém tra k§ luong tir
dau nhdp to1 khi l'ép rap. DPén hién tai duong sa luu thong tai KCN  da hoan thanh, tao
thuan loi luu thong cho cic doanh nghiép tai ddy va da hoan thanh cu bic qua séng M6
Nhat, rit khoang cach tir KCN dén cum cang Cai Mép chi con 2km.
e Nha dién va Tram bién ap: Nha cung cép 1a dién lyc Ba Ria — Viing Tau (tryc thude

Tdng Cong ty dién lyc Mién Nam).
v’ 2 tram bién ap 110KV véi cong sudt 2x63MVA
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e Tram xur Iy nudc thai: Tram xi Iy nude thai tap trung dat tiéu chudn A v6i cong nghé
Nhat Béan (cong suét xir 1y hién tai 1a 900 m3 nudc thai/ngay)

v’ Thiét ké - xay dung — van hanh — quan 1y — bao tri: Cong ty Kobelco Eco Solutions.

v Cong suit: 54.000m3/ngay — dém.

v Tiéu chuan xir Iy nude thai: Loai A. (QCVN24:2011/BTNMT); hoat dong 24 gio sudt
365 ngay.

e Tram khi Gas thién nhién: Céng ty TNHH Niang luong Sojitz Osaka Gas cung cip
cac dich vu ning lugng c6 gia tri gia ting cho ngudi s dung cong nghiép nhu lap dit
va van hanh thiét bj cung cip khi ddt tyr nhién bang duong dan dng dan khi 6 inch,
ngoai ra con cung cap Khi ty nhién (NG) va Khi dau mé hoa 1ong (LPG).

e Nha may khi cong nghiép ciia NIPPON SANSO Viét Nam: 1a Cong ty 100% vén

Nhat Ban do Taiyo Nippon Sanso Corporation dau tu. Ké tir khi di vao hoat dong

nam 1999, VJG da phat trién manh mé dé tro thanh nha cung cip khi phuc vu cong

nghiép va y té hang diu cua Viét Nam. Véi kinh nghiém san xuat, phat trién tir cong
ty me, VJIC tu tin phuc vu cac nhu cdu cia cic cong ty. . VIG c¢6 07 Nha may tach

khi, trong d6 6 nha may tir mién Béc dén mién Nam Viét Nam va 1 nha may méi di

vao hoat dong nam 2019 tai Khu cong nghiép chuyén sdu Phu My 3. Cung cip cac

san phadm da dang tir cung cip theo xi lanh dén cung cip theo bo, binh chira khi 1ong,
bon chira va dudng ong.

Khi Nito: 135.000 tan/ nim

Khi Oxi: 105.000 tan/ nam

Khi Argon: 4.300 tin/ nim

AR NERN

Khu déan cu, villa/san golf: véi téng dién tich hon 100 ha thudc giai doan 3 tai

KCNCS Phit My 3, khu phirc hop dan cu, villa/san golf s& 1a noi sinh séng két hop
giai tri hién dai, ddy du tién ich cho cac chuyén gia, lao dong trong va ngoai nude.
Dic biét, san golf 18 15 s& 1a san golf mang phong cich Nhat Ban dau tién tai Viét

Nam, duoc bao quanh badi phong canh thién nhién tuyét dep.

1.5. Két qua hoat dong Kinh doanh ciia ciia cong ty:
12



Cong ty da b’ét, dau hoat dong tir ndm 2019 cho dén nay 1a nam 2022 va da dat dugc
nhitng con s0 an tugng, cu the la:

Bing 1.1: Két qua hoat dong kinh doanh ciia Cong ty (Tién té: VND)

2019 2020 2021
Doanh thu ban hang
, 315,265,000,000 | 320,000,000,000 | 887,200,000,000
va cung cap dich vu
Gi& vbn hang ban 220,685,500,000 | 224,000,000,000 | 621,040,000,000
Loi nhuan gop vé béan
hang va cung cap dich | 94,579,500,000 | 96,000,000,000 | 266,160,000,000
vu
Doanh thu hoat dong
] 234,819,230 214,829,530 457,378,340
tai chinh
Chi phi tai chinh 9,736,475,325 11,375,487,217 | 36,327,602,539
Chi phi ban hang 2,835,934,786 3,135,544,557 5,754,105,768
Chi phi quan ly doanh
. 105,213,293,456 | 115,213,193,556 | 139,187,120,010
nghiép
Loi nhuan thudn to
(22,971,384,337) | (33,509,395,800) | 85,348,550,023

hoat déng kinh doanh
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Qua Bang trén, c6 thé thay loi nhuan truéc thué nam 2021 so véi nam 2020 va 2019
déu ting manh, nim 2020 ciing ting so v&i nam 2019, ching to Cong ty ¢6 hiéu qua
kinh doanh d3 duoc cai thién, tuy nhién chua 6n dinh, cu thé:

Téc d6 ting doanh thu nam 2021 so v6i nam 2020 1a 567.200.000.000 dong twong tng
Véi ty trong 177,25% bing voi toe d6 ting cua gid vén hang béan, téc do ting cua gia
v6n hang ban 1a 397.040.000.000 ddong twong ng Vai ty trong 177,25%. Nhu vay,
Cong ty chua tiét kiém chi phi san xuat 1a nguy@n vat liéu, nhan cong, san xuat chung
trong gia von hang ban mot cach cé higu qua nhat. Pay 1a mot trong cac nhan té tich
cuc can phét huy dé ting cuong kiém soat chi phi san xuat ciia Cong ty. Trong khi do,
ty suat sinh lgi cua gia von hang ban bién dong qua timg nim khéng c6 thay doi bang
nhau, ndm 2021, ¢t 100 ddng gi& vn hang ban thi thu dwuoc 0,429 dong lgi nhuan gop,
trong khi d6 nam 2020 va nam 2019 ciing thu dugc 0,429 ddng loi nhuan gop. Giai
thich cho diéu nay c6 thé 1a 3 nim qua , Cong ty thuc hién tai co cau lai hoat dong san
XUAt nén tang cac chi phi lién quan dén nguyén vat liéu va chi phi nhan cong, di vao gia
von hang ban ciing ting theo , 1am cho téc do ting cua gia von bang véi toc do ting
cua doanh thu.

Ty suét sinh lgi cua chi phi quan ly doanh nghiép c6 xu huéng tang, nim 2021 khi bo
ra 100 ddng chi phi quan ly kinh doanh tao ra 0,613 dong lgi nhuan thuan tir hoat dong
kinh doanh. Két hop vai phan tich bién dong khoan chi phi quan ly kinh doanh cua
Cong ty ciing c6 thé thy, chi phi quan 1y kinh doanh ting hon so véi nam 2020. Chinh
Vi vdy, Cong ty cn dua ra cac giai phap kiém soat chi phi, gép phan giam chi phi va
ting hiéu qua hoat dong.

Ty suat sinh lgi cua téng chi phi ciia Cong ty nam 2021 1a tét nhat. Chi tiéu nay cho
thiy dau tw 100 ddng chi phi thi thu dugc 0,471 ddng lgi nhuan ké toan truéc thué vao
nam 2021. So véi hai nam 2019, 2020 ng vai ty suat 341,42% va 282,28% la kha xau
vi ndm 2019 va nam 2020 két qua san xuét kinh doanh cua cong ty la thua 5.
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Qua cé4c phan tich ta nhan thiy ty trong gia von trong téng doanh thu caa doanh nghiép
cling con cao, do d6 trong nhitng nam téi doanh nghiép can tiép tuc phan dau giam gia

vdn nham gop phan gia tang loi nhuan.

Biéu dd 1.1: Doanh thu Céng ty

DOANH THU BAN HANG VA CUNG CAP
1,000,000,000,000 DICH VU

900,000,000,000

800,000,000,000 l

700,000,000,000 .
600,000,000,000
500,000,000,000 .
400,000,000,000

300,000,000,000 | |
200,000,000,000

100,000,000,000

6 thang dau

2019 2020 2021 nim 2022

Doanh thu bzri‘!}’lav“ugva CUNE AP 315 265,000,000 320,000,000,000 887,200,000,000 532,320,000,000

Niam 2019 doanh thu ciia KCN d3 dat con s6 4n twong ngay tir nim dau hoat dong,
dén nim 2020 doanh thu cho thiy cong ty lam viéc hiéu qua tang truong on dinh nhung
chua nhiéu. Nam 2021, doanh thu ting truéng 277.25% con s ting truong diéu ky, khi
trong nam 2021 1a ndm bung phat dich Covid-19 nhung cong ty khong nhung giit dugc
da tang trudng ma tham chi van con ting trudng 3 con sb. 6 thang dau nam 2022 doanh
thu 1a 532,320,000,000 néu da ting trudng nay thi rt c6 thé doanh thu nim 2022 s& lai
vugt cao hon ndm 2021. Véi nhitng chinh sach thu hut vén dau tu, hd tro thué caa nha
nude, va sy chuyén dich chudi cung tmg ctia cac cong ty 16n trén thé gisi, va sy mo

ctra sau Covid thi nam nay s& Ia nim bung nd ciia cho KCNCS PM3.

1.6. PAu tu Cang can Phii My ciia Cong ty C6 Phin Thanh Binh Phi My:
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Ngoai viéc chu tdm dén céc co s6 ha tﬁng dé phuc vu cho cac doanh nghiép trong
KCNCS PM3. Cong ty thau hiéu dugc tim quan trong cua Logistics tac dong toi gia ca
cua hang hoa, tir d6 tao 1€n sy canh tranh giira cac doanh nghiép.

Théu hiéu dwoc sy trin tré cua khach hang. V6i cham ngén “ THANH CONG CUA
BAN LA THANH CONG CUA CHUNG TOI”, KCNCS PM3 di tién hanh dau tu, quy
hoach khu dat danh riéng cho Logistics dé xdy dung cac nha kho, bii chira hang, va
dic biét xay dung Cang can Phit My dé giai quyét vin dé van chuyén hang hoa tir d6
tiét kiém chi phi ting sy canh tranh cho cac doanh nghiép trong KCN.

1.6.1. Gidi thigu vé Cing can Phit My:

Cang can Pha My la du 4n Cang can dau tién va duy nhét tai tinh Ba Ria — Viing
Tau & thoi diém hién tai.

Nam trong hé sinh thai tién ich cua Khu cong nghiép chuyén sau Phi My 3, Cang
can Phit My nam trong giai doan 1 cua Khu cong nghiép, véi vi tri chién luoc tiép giap
Vi cac truc giao théng lién vang trong yéu, dam bao 2 phuong thic két ndi: duong bo

va duong thay.

Vé duong bo, Cang can Phi My c6 thé két ndi véi Puong Phuéc Hoa Cai Mép
thuoc tuyén duong lién cang Cai Mép Thi Vai, tuyén duong nay gidp rt ngan khoang
cach tir Cang can Phi My dén cum cang nuéc sau Cai Mép Thi Vai - chi con 2km. Tur
tuyén duong nay c6 thé két ndi dén cao téc Bén Luc Long Thanh vao khu vuc Dong
bang song Ciru Long. Bén canh dé, Cang can Phit My con tiép giap duong 991B két
ndi véi cao toc Bién Hoa - Viing Tau dén céc tinh Pong Nam Bo nhu Binh Duong,
Poéng Nai, Binh Phudc, H5 Chi Minh.

Ngoai ra, Cang can Phi M§ con c6 thé két ndi véi cum cang nuéc sau Cai Mép
Thi Vai bang duong thuy - véi khoang cach 10km; khong nhitng thé, trong khu vuc
ban kinh 60km, con két ni thuan loi, d& dang vai hé thdng cang bién, cac ICD va
depot & khu vuc H6 Chi Minh, Png Nai, Binh Duong.
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3 e , v Sl 7% . K
l’ll:’IlAl ki 1 Kho hang 3.7 ha 8% QUY HOACH
) t8ng hop (3 modules) g
Kho hang r&i 2.1 ha 5% KHO CANG
Phan ki 2 Kho CFS 4.5 ha 10%
Kho lanh 3 ha 7%

Cang can Phi My déng vai tro 14 trung tdm phan phdi, hau can hd trg cho cang bién
nudc sau voi quy mod 37,8ha. Dy én c6 vi tri tiép gip sdng Mo Nhét véi tong chiéu dai
bén khoang 600m, nén c6 thé cuing Idc tiép nhan nhiéu tau, sa lan cac phuong tién c6
mén nuae 4.9m. Theo ké hoach, 6 ciu b Macgregor cuing véi cac thiét bj cau RTG, xe
nang Reach Stacker, xe dau kéo, hé thdng cong nghé thong tin hién dai s& dugc dau tu
dé phuc vu nhu cau cua khach hang.

Hinh 1.4: Quy hoach kho Cang

1.6.2. Uu diém ciia Cing can Phit My:

Véi muc tiu 1a tao ra gia tri gia tdng cho khach hang KCN, Cang can Phii My c6

nhitng wu diém nhu :

Cang can phi My véi dién tich 38ha, vi tri cach cum cang CM-TV 2km duong bd va
10km duong thuy

Cang thuy ndi dia

Dich vu logistics

Co dién tich bai 16n

C0 bai chira container rong tir hing tau
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- Kho: tong hop, hang roi, bach hoa, CFS

= Cac loi thé ciia Cang can gop phan giam chi phi logistics cho cac doanh nghiép tai
KCNCS PM3 ciing nhu cac doanh nghiép 1an cén. La don bay Ién cho cac doanh
nghi¢p XNK.

1.6.3. Nhén lyc Cing can Phu My
Vé6i quyét tim manh mé dé nang cao ca chat luong san phim va dich vu, doi ngii
can bd quan 1y va cong nhan cua cong ty dugc dao tao va huan luyén tir truong 16p

chuyén nganh va trai nghiém tai chd, rat lanh nghé va truéng thanh trong cong viéc.

Cong ty dugc chia thanh nhiéu phong ban: Phong kinh doanh, phong Ké hoach,
phong Khai thac, phong bao tri, phong hanh chinh nhéan sy, phong ké toan. ..

Hinh 1.5 : So' dd t§ chirc Céng can

SO PO TO CHUC CANG CAN PHU MY

[ GIAM POC ]
[ PHO GIAM POC ]

]

v v

PHONG PHONG PHONG . ITll(')vi\i(.; PHONG
[ KINH DOANH ] [ KHAI THAC KY THUAT HANH CHINH- KE TOAN

NHAN SU [

Hanh chinh in 1Y b 3
'Iodlq‘n ©0, may [ :‘:“-": :‘: ] [ Quin ]y clng wr ]

[ |

[ Quan li vit tur, J [ I — ] [ Quan Iy von, J

[ Sales & Marketing Bj plla!n truc ban

[( “hiim séc Khach hnn;,]

A
tién lwong

Khdi dl ca/hign

trudmg i sin

nhién li¢u

Céc phong ban déu c6 nhirng nhan vién dugc dao tao chuyén nghiép, kinh nghiém
lau ndm trong bd phan ctia minh. Véi dinh hudng gia tri khach hang la uvu tién hang
dau. Cang can Phi My dam bao s& dem dén cho khach hang nhung gia tri t6t nht, hi¢u
qua nhét pht hgp v6i nhu cau cua timg khach hang.
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TONG KET CHUONG 1

Chuong mdt gidi thiéu téng quan vé Cong ty C6 Phan Thanh Binh Phu My, 1a cha dau
tu cia KCNCS PM3, 1a KCNCS duy nhét tai Viét Nam, cung 1a chu dau tu cia Cang
can Phu My, Cang can dugc mong doi 1a canh tay ndi dai cho Cum Cang Cai Mép —

Thi Vai.
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CHUONG 2: CO SO LY LUAN VE CANG CAN

2.1. M{t s0 quan niém vé Cang can:

(Theo vién chién heoe va phat trién GTVT)

2.1.1. Quan ni¢m ciia mét sé nwéc va cdc té chirc quéc té:

Cang can duoc goi v6i nhiu cai tén khac nhau trén thé giéi: Inland Clearance
Depot, Dry Port, Inland Container Depot, International Terminal.... Do do tén viét tit
cling rit da dang: ICD, ID, DR, IT...

Trén céc dién dan Thuong Mai va UNCTAD (Phat trién Lién Hiép qudc) st dung tén
tiéng Anh 1a Inland Container Depot, tiéng Viét c6 nghia la (Cang container noi dia);
mot s6 nuée khac st dung 1a Inland Clearance Depot, tiéng Viét c6 nghia 1a “ Dia diém
thong quan nodi dia”, ca hai déu viét tat thanh ICD.

Uy ban Kinh t& X4 hoi chdu A Thai Binh Duong Lién Hiép Quéc (ESCAP) wu tién sir
dung Dry port (cang kho, cang can). ESCAP dan chiéu dinh nghia nhu sau: Mot cang
can cung cdp dich vu cho viéc xép d& va luu giit tam thoi cac loai hang hoa bing
container, hang bach héa va hang roi dén hoic roi Cang can bang bét ky phuong thirc
van tai nao gém duong bg, duong sét, duong thuy ndi dia, duong hang khong. Cang
can phai dam bao ludn sin sang cung cip dich vu Hai quan diy du va cac dich vu can
thiét khac c6 lién quan dén hang héa xuét khau va nhéap khéu.

Du ¢6 nhiéu phwong thirc goi tén Cang can nhung vé co ban Cang can c6 dinh nghia
chung nhu sau: “Cang can 1a mot khu vic/cong trinh két ndi da phwong thirc vén tai
ndm trong noi dia, cung cép dich vu xép dd, luu kho tam thoi va lam thu tuc hai quan
cho hang container, két ndi bang cac phuong thirc vén tai khac nhau t6i cang bién. Muc
dich chinh cua cang can 1a phat huy hiéu qua cua vén tai container ndi dia dbi voi van
tai da phuong thirc qudc té. Cang can ciing c6 thé tao ra loi ich tiét kiém chi phi khi

lam tang ti 1¢ container hoa.”

2.1.2. Quan ni¢m ciia Vig¢t Nam vé Céing can :
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Cang can moi xuét hién & Viét Nam tir 1995. Tuy nhién vé tén goi cling nhu céach
hiéu vé& Cang can ¢ Viét Nam ciing c6 nhiéu vin dé chua c6 su thong nhat. Sau khi Thu
tuéng chinh phu ban hanh Quyét dinh 2223/QD-TTg, mic du ciing chua néu dinh
nghia rd rang, nhung Cang can duoc coi 1a ”mét b phéan thudc két cdu ha ting giao
thong van tai gin lién voi hoat dong cua cang bién va hé thong cac két cdu ha ting
khac; viéc phat trién cang can phai phi hop v6i quy hoach phat trién hé théng cang
bién, cac quy hoach phat trién mang ludi giao thong va quy hoach phat trién kinh té, xa

hoi cua cac vung va dia phuong”.

2.2. Nhiém vy, chirc ning cia Cang can:
2.2.1. Nhiém vu ciia Cdng can:

Cang can ¢ Viét Nam cac nude khac déu co nhitng nhiém vy co ban nhu sau :

Cang can gép phan giam un tic cho cac cang bién, 1 noi diu mbi tap chung cac dich
vu logistics, Hai quan gop phan don gian hoa tha tuc, tiét kiém chi phi cho doanh
nghiép. Tao nén sy canh tranh cho cac doanh nghiép Xuat nhap khau. Céng can khi
duoc dat tai vi tri chién luge voi cac phuong thire van tai khac nhau, 1a co hdi cho hang
hoa container dé c6 thé trung chuyén hiéu qua giita cac phuong thirc vén tai, qua do
dam bao viéc sir dung t6i vu téng thé cac mang ludi.

Cang can 13 noi c6 thé gbp phén tryc tiép trong viéc phat trién Vén tai da phuong thirc
va do d6 co thé thay thé viéc van chuyén bai duong b sang van chuyén dudng sit,
duong song. Do d6 Cang can c6 thé 1a mot yéu té gop phan trong viée hudng toi van

dé phat trién bén ving.

2.2.2. Chirc nang ciia Cdng can:
- Kiém tra va hoan tat thu tuc Hai quan cho hang héa XNK bang container
- Kho tam chira hang XNK va container
- Stra chita va bao dudng container
- Giao nhan cac hang hoa khac (hang roi, bach hoa,...)
- Nhan va giri hang hoa van chuyén bang container
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2.3.

Van chuyén hang container tir Cang can dén Cang bién
boéng hang vao va dd hang ra khoi container

Gom va chia hang 1¢ ddi véi hang chung chu (LCL) trong cling container.

Cing can dbi véi viéc van chuyén Container:

Thir nhét, Cang can la dia diém tap két hang hoa, tap két Container

Vi cang bién bi han ché vé khong gian nén cang can sé& 1a noi tap trung container
ly tudng, giam tinh trang bi ket container, khong phai chd dgi 1au. Cang can
Depot 1a giai phap gitp giam thoi gian chi phi thué Container. Phu hop dbi voi
cac mat hang cin van chuyén, giam dinh, kiém hoa, chd thong quan, hodc tinh
hubng kho chtra hang cua don vi xuit khau.

Thr hai, cang can gidm tai cho cac cang ddi voi thu tuc hai quan

Théng thudng, hang container khi lam thu tuc hai quan & cang can thoi gian kha
lau. Do phai hoan tt cac thi tuc nhu giam dinh, béc xép, kiém dém,... Sau d6
méi duoc dua container ra khoi cang 1én tau, hodc d& hang tir tau xudng nhap
hang. Piéu nay khién cac cang bién dé bi qua tai. Dac biét khi hang container vé
nhiéu, khién qu4 trinh luu thong xudt nhap hang kéo dai, tén chi phi va thoi gian
cho céc bén. Hoat dong thong quan duogc chuyén vé cang gitip “bai toan tn tic”
duogc giai quyét dé dang. Cang bién gio day khong phai chiu ganh ning tir thu
tuc théng quan, ma bién thanh “ving dém” gitp trung chuyén container tir bién
vao ndi dia.

Thir ba, cang can giit vai trd 1a mot trung tdm phéan phdi hang hoa

Cang can Depot dugc chuyén mon héa va céo nhiéu tién ich. Diéu nay gitp viéc
luan chuyén hang hoa, container dugc nhanh chong, chuyén nghiép hon. Cac
cong ty xuit nhap khau ciing tiét kiém duogc chi phi va thoi gian. Xu hudng hién
nay céc cang bién s& phat trién thanh ving dém, con cac trung tam diéu phdi s&
dugc chuyén vao cac Cang can.

Thtr tu: Cang can cung cap céc tién ich
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e Cang can con giit vai trd 1a noi cung c¢ip, hd trg cac dich vu tién ich di kém cho
hoat dong van chuyén container nhu cho thué kho luu trit hang héa, kho ngoai

quan, kho thu gom hang ké CFS, bai chira container.

2.4. Uu diém ciia Cang can:

- ICD cung cép cac tién ich nhu thong quan hai quan ciing nhu cac thu tuc xuét /
nhap khau khac trong dat lién, gan cac khu lién hop cong nghiép 16n, cach xa
cang bién. Sau khi hang héa duoc thong quan tai ICD, hang hoa dé khong phai
lam thu tyc hai quan tai cang va dugc thong quan dé xuit khau.

- Céc ICD lam giam su di chuyén téng thé cua cac container rong bang cach cung
cip cac phuong tién gom hang cho cac 16 hang C6 Tai trong Dudi Container
(LCL) trong ndi dia.

- Céc ICD dam bao rang chi phi xudt va nhap khau hang héa vin ¢ mirc canh tranh
bang cach cung cép tit ca cac co so trong ndi dia.

- ICD gitp ting xuit khiu ctia mot qudc gia bang cich xdy dung co s ha ting
trung chuyén cho céc cang.

- ICD giup lam thong thoang cac khong gian cdng quan trong

- ICD giup ngin chin phi cip cang cit ¢6 dudi dang phi cip cang bang cach cung
cip giai phap kho bai tai dia phuong
Nhiing loi ich cua viéc dong gobi chi co thé duoc tan dung khi chiing ta c6 mdt
mang ludi ICD tét. Cac nha xuit khiu c6 thé tan dung loi thé cua viéc dong

container khi ho c6 thé xuét hang qua cac ICD.

2.5. Phan loai Cang can:
Vi tri:
Cang can xa cang bién: Thong thuong, loai nay nim cac xa cang bién trén 300km.
Khi khoang cach gitra cang can va cang bién cang 16n, thi hiéu qua van tai bang

container cang cao.
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e Cang can gan cang bién: Khoang cach gitta Cang bién va Cang can nhé hon
300km. Cang can dugc cho 1a ¢6 vi tri chién luoc 1a cang dugc xay dung tai noi ma
tap chung tai nhidu ngudn hang hoa, c6 giao thong thuan lgi, ngoai 6 thanh phd dé
giam ach tic giao thong.

e Cang can & cac nude khong c6 bién: Muc dich xdy dung cang can loai nay 1a dé
giam thoi gian qua canh, chi phi Hai quan va tranh hu héng trong qua trinh van
chuyén quan nudc qua canh.

- Chuc nang:

Cang can c6 thé dugc phan loai theo cac thong s6 nhur nang luc, dién tich, phuong thic

van tai két noi va cac chirmg nang cua cang.

Béng 2.1: Phén loai Cang can

Cip
Chirc nang, tién ich, nhiém vu
| 1 i v
Xép d& hang hoa X X X X
Cac chirc - -
A Xép dd hang hoa va container X X X X
niang van
tai . L LA \ X
Luu container cé hang va rong X X X X
Luu kho hang héa X X X X
Cac chirc
ning kho
van Gom hang va chia hang X X X X
Lam thu tuc Hai quan X X X X
Cac chire
niing cing Céac chirc ning lién quan dén thuong X X X
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mai quoc té

Cac diéu

kién danh

V€ sinh an toan

cho khach
hang va Thudc va cip ciru
lai xe
Cac chuc
nang Hé théng thong tin lién quan dén hai
CNTT h§ | quan/cang bién/khach hang/nha cung
trg cho cap dich vu
van tai
Dai ly giao nhén
Dich vu thong tin lién lac
Cic chire

ning khac

Dich vu lién quan dén nhép cu

Stra chira va bao dudng phuong tién

va container

Vin tai néi dia
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Béng trén cho théy mot hé théng ma cac cang can dugc phan loai thanh bdn cép: 111,
11T va loai IV dya trén cac chirc ning ciing nhu co s& vat chét sn c¢6 va dich vu cung
cép.

Loai IV ¢6 thé dugc coi nhu mdt tiéu chudn tbi thiéu cho cac cang can mang tim
quéc t | loai IV loai c6 phuong tién van chuyén, céc diéu kién phuc vu khach hang va
1ai xe, chirc nang khai thac kho van logistics cung dich vu lam thu tuc Hai quan phuc
vu hang héa XNK.

Trong d6, loai I co thé co tat ca cac chirc ning cua loai IV ciing nhu cac chic ning
lién quan dén cong nghé thong tin, cac dich vu giao nhan van tai, va cac chirc nang lién

quan dén thwong mai quéc té.

2.6. C4c thanh phan co ban ciia cang can:

V& co ban cang can ciing c6 cac thanh phdn, chirc ning, co so ha tang nhu cang bién,
diéu khac biét ¢ day 1a chirc nang xép d& hang hoa 1én xudng tau tir tau bién. Cang can
gdm cac thanh phan chinh nhu sau:

- Bii container: La noi luu giit container (hang hodc rong). Bai container duoc
chia 1am nhiéu b3i dua trén nhu clu sir dung bai nhu : Bai chira container xuét khau,
bai chlra container nhap khiu duoc tiép nhén t cang bién,.... Bai container chira
container rgng, chira container cAn bao quan dic biét (Container lanh, container bao
on...).

- Kho hang héa: Trong cang can s€ c¢6 nhitng nha kho phuc vu cho ting loai hang
va muc dich cu thé, vi du :

e Kho ngoai quan: Dung cho cac hang hoéa nhap kho chd hoan tit thu tuc dé dua
vao ti€u thu tai thi truong Viét Nam. Hang héa qua canh luu tai kho ngoai quan cua
VN dé chuén bi XK sang cac nude khac. Hang hoa da hoan tit tha tuc Hai quan, chuén
bi XK sang nudc ngodi. Hang hoa da hét thoi gian tam nhap, budc phai tai xuat. Hang
héa budce phai tai xuét béoi co quan c6 tham quyén.

. Kho CFS: Kho dung dé thu gom, chia tich hang héa tir container tir nhiéu chu
hang 1¢ vao chung mét container, giup doanh nghiép tiét kiém chi phi hiéu qua hon.
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. Kho bao thué: dung dé chira nguyén liéu, vat tu nhip khau di dugc théng quan
nhung chua ndp thué dé san xuét hang hoa xuit khiu ciia chu kho bao thué.

e Kho luu hang thuong: La kho dung dé luu hang hoa ctia cic cong ty. Cong ty
thué dé voi muc dich luu trix hang hoa dé san xuit hodc doi dé xuét khiu. Kho nay
thuong duge cac cong ty thué dé luu hang hoa cua ho vi tranh chi phi tw xdy.

- Khu vuc kiém soat: La khu vuc kiém saots su ra/vao clia cic phuong tién duong
bd chd hang 1€ va container, 1a noi truc tiép kiém tra chung tr, an ninh va thu tuc khac
d6i voi hang container va hang 1é.

- Bii db xe: 12 noi xe dugc ding tap két dé cho vao cang lay hang héa hodc giao
hang héa.

- Khu vin phong : 12 noi tap trung didu hanh moi hoat dong ciia cang noi dia, bao
gdm Vin phong Cong ty quan 1y khai thac, Vin phong Hai quan, Pai Ly hing tau, Dai
Ly giao nhan, co quan kiém dich...

- Céc cong trinh dé thuc hién két ndi cang va cac tuyén giao théng nhu : Puong

sét, duong bg, dudong song,...

2.7. Cac tiéu chi dé xiy dung Cang can:

- Cang can dugc hinh thanh trén co s nhu cu phét trién kinh té ctia ving c6 khoi
luong 16n hang héa xuat, nhap khau bang container (trén 50 nghin TEU) hoic tai khu
vuc cira khdu quéc té, cac khu vuc thuong bi un, téc giao thong do phuong tién van tai
hang héa gay nén (trén 30 nghin TEU);

- Gén vdi cac hanh lang vén tai chinh (truc giao théng qudc gia, quéc té) téi cang bién
phuc vu phat trién kinh té ving;

- Cang can phai duoc két ndi véi cang bién it nhit 02 phuwong thirc vén tai dé tao diéu
kién t6 chirc van tai da phuong thirc (wu tién vi tri cang can gén voi phuong thirc co
nang lyc van tai cao);

- Két ndi thuan tién v6i hé thong giao thong, sir dung hop 1y cac phuong thirc van tai
dé c6 hiéu qua kinh té va ¢am bao an toan trong qué trinh vén tai;

- Pam bao du quy dat dé dap ing nhu ciu phat trién lau dai (t6i thiéu 10ha);
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- Pam bao du dién tich dé bé tri noi 1am viée cho céc co quan, td chirc hitu quan;
- Pam bao tuan thu cic quy dinh cua phap luat vé bao vé méi trudng, cong nghé,
qudc phong, an ninh, phong, chdng chay nd va dau tu xay dung theo quy dinh cta phap

luat trong qua trinh xay dung va khai thac str dung.

2.8. Tinh cép thiét viéc xay dung cing can tai Cai Mép:
2.8.1. 86 lwong hing héa thong qua tai cum cing Cdi Mép: (1)

Theo nhu thong tin tir Cang vy Hang hai Viing Tau tong sb tau thuyén thong qua cum
cang nam 2021 1a 11.300 luot tang 2% so véi nam 2020.

Téng san luong hang hoa théng qua tai cum cang Cai Mép 1a 105 triéu tan, san lugng
hang container 1 8,35 triéu TEUs. Sé lugng hang thong qua tai Cum cang Cai Mép
dugc wéc tinh chiém hon 50% sb lwong hang hoa thong qua cang bién cua ca nudc.
(Theo Cuc Hang hai tai Viét Nam)

Piém ndi bat nita 1a trong nam 2021, cum cang Cai Mép-Thi Vai da tiép nhan hon
1.320 luot tau container trong tai 1on, tir trén 80.000 DWT dén 214.000 DWT, tang 1%
s0 v&i 2020 ra vao cang an toan cho thiy ning Iyc tiép nhan ddi véi cac tau siéu 16n
trén thé gidi va sirc hut manh mé tir cum cang nay.

Véi viée duoc cong bd chi s6 CPPI boi World Bank va Hang tin Tai chinh S&P
Global Market Intelligence dmg Top 11 cang container c6 hoat dong hiéu qua nhat thé
gidi nam 2021. Cym cang Cai Mep cang dugc tang thém uy tin trong nganh, tor d6 du
doan cac nam tiép theo sb lwong hang hoa thong qua Cum cang s& bung nd hon nira.
2.8.2. Tong sé doanh nghiép XNK va hang hoa Container tai Ba Ria Viing Tau,
KCNCS PM3 nam 2021 (2)

Cho dén hét ndm 2021 hién trén tinh Ba Ria - Viing Tau c6 tong 391 doanh nghiép
XNK. Riéng KCNCS PM3 di c6 24 doanh nghiép dang hoat dong tai KCN va 23
doanh nghiép dang chuin bi rot von vao trién khai nha may tai day. Hién lugng hang
container xuét nhép khAu tai ctia cic doanh nghiép tai day 1a 65,600/TEUs/nam. Hién
tai hdu nhu tt ca cac container rong dugc cic doanh nghiép tai KCNCS PM3 ly tir
ICD tai HCM, Binh Duong, Pdng Nai. Do d6 chi phi van chuyén rit I6n cho hang di tir
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XK tir Cat Lai ciing nhu tir Cai Mép. Ngoai ra chi phi tra rdng ciing 1a mot con sb
khong nho dbi véi cac doanh nghiép tai day.

Véi viée co s ha ting dan hoan thién tai Cai Mép cing voi chii chuong bién khu vuc
Cai Mép thanh khu trung chuyén nhu Singapore. Dy dinh s& 14 noi tu hop rat nhiéu
hang hoa khép ca nudc d6 vé dé XK ciing nhu hang hoa NK qudc té va hang trung
chuyén.

Tir (1) va (2) chung ta c6 thé thdy duoc su cip thiét trong viéc xdy dung Cang can tai
khu vye Cai Mép thi vai

Cang can duogc coi la mét xich quan trong viéc XNK hang hoda, van tai da phuong
thirc. Gop phan giam chi phi van chuyén, giam thoi gian luu kho tai cang bién tir d6 gia
tang su canh tranh cho cac doanh nghiép XNK. Viéc déu tu phat trién cang can tai cum
cang Cai Mép — Thi Vi s& gbp phan lam tang hiéu qua hoat dong dich vu Logistics
trén cac hanh lang vén tai, tranh ldng phi chi phi vén tai khong can thiét.

Theo phan 4nh cia cac DN chuyén san xuat hang xuit khau, hién khu viuc Cang Cai
Mép - Thi Vai khong cé cang can nén cac hoat dong dich vu tiép nhén va giai phong
hang hoéa rat kho khan, 1am giam ning lyc canh tranh ctia cum cang Cai Mép - Thi Vai.
Ong Tran Van Thinh, Pho Tong Giam déc Cong ty CP Kho van mién Nam (Sotran)
cho biét, cum cang Cai Mép - Thi Vai c6 rat nhidu lgi thé v& hang rdi, hang container,
¢6 tau di tryc tiép chau Au, chdu My. Nhung hién nay dich vu logistics chua phat trién
tuong xung, chua ¢ cac cang can dé cung cép container rdng, dich vu dong goi hang
hoa giy rat nhiéu kho khin cho chu hang néu mubn xuit hang tai Cai Mép - Thi Vai.
Dé xuit hang tai Cai Mép, chu hang phai ldy container rdng tai TP. H5 Chi Minh hoic
Déng Nai lam tang chi phi. Vi vay, dau tu xay dung cang can tai BR-VT la viéc lam
cAp thiét nham phat huy loi thé ciia cum cang Cai Mép - Thi Vai. (Nguon CONG
THONG TIN PIEN TU TINH BA RIA - VUNG TAU)

Ba Ria — Viing Tau dap irng tiéu chi xdy dung Cdng can

Tiéu chi dé hinh thanh Cang can phai dam bao cac tiéu chi chinh la khéi lugng hang

xuit, nhap khau bang container phai trén 50 nghin TEU/nam, gin cac duong giao
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thong thudn loi dan toi cang bién va kinh té vung, phai dugc két ndi bang it nhit hai

phuong thirc van tai. Vi nhitng diéu kién trén BRVT bao dam day dii cac diéu kién.

TONG KET CHUONG 2

Chuong 2 néu 1én cac dicu can biét vé Cang can, dugc tham khao theo cac tai li¢u ca
Viét Nam va nude ngoai. Qua do6 cé dugce cai nhin tong quan hon vé mot Cang can. Tur
chuong 2 sé dugc tham chi¢u vao chuong 3 va s€ c¢6 thé danh gia ro duoc quy moé va

tinh hinh hoat dong cia Cang can Phi My.
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CHUONG 3: THUC TRANG VE HOAT PONG
KHAI THAC CANG CAN TAI CAI MEP-THI VAI
CUA CONG TY CO PHAN THANH BINH PHU

~

MY

3.1. Thuc trang co sé ha tﬁng tai Cang can Pha My:

Theo nhu quy hoach va dy an xay dyng Cang can Phi My ctuia Cong ty Thanh
Binh Phit My, Cang can s& c6 tong dién tich 1a 38ha. Pugc chia thanh 3 giai
doan phat trién:

+ Giai doan 1 (2022): Tép trung xdy dung hinh thanh Cang néi dia phuc vu hang
rdi v6i 2 bén cang, voi 8ha dién tich bai.

+ Giai doan 2 (2023): Quy hoach thém 10ha dién tich bai, xay dyng thém 3 bén
cang, cac dich vu logistics, hai quan va dau tu céng nghé dé thu hut hang
Container.

+ Giai doan 3(2024-2025): Quy hoach 20ha d4t con lai cho kho, bai (roi,
Container, tong hop...)

Hinh 3.1: Bang quy hoach Cing can Phu My
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S=2.8 ha

S= 4.5 ha_

Cho dén thang 12 nam 2022, Cang can hoan thanh dung tién d9 quy hoach Cang
v6i 8ha bai va 2 bén Cang.

Do viéc kinh doanh ban dau thuén loi ngay tir nhimg ngay dau tién Cang da co
nhiéu khach hang dang ky 1am hang, cho dén cubi nam 2022 ty 1¢ khach hang
quay lai va khach hang méi ding ky 1am hang van ting truong on dinh. Nén
Céang can ngoai kip tién do quy hoach con dang di trudce tién do du kién, khi da
bat dau dau tw cong nghé vao quan ly Cang ngay tir cudi nim 2022.

Vi d6i ngii nhan vién chuyén nghiép, cic co s& vat chat, trang thiét bi tai cang

AR

duogc chua trong dau tu tir dau 1a “nguyén nhan” véi sy thanh cong ban dau trong
giai doan 1 ctia Cang, ngoai ra ciing phai ké dén chinh sach thu hut Khach Hang

ctia Cang ciing dong gdp phan 16n trong thanh cong ciia Cang.
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Hinh 3.2: Hinh anh thue té quy md Cang cho dén cudi nim 2022

Nhan xét:

Puoc ky vong la canh tay néi dai, hd tro cho Cum cang bién Cai Mép — Thi Vai, Cang
can Phi My di nhanh chong hoan thanh cic co s¢ vat chat, trang thiét bi dwoc dé ra
trong giai doan 1 trudc thoi han du kién. Dé co dwoc két qua nay, 1a sy nd lyc khong
ngtng nghi cia Can bd - Cong Nhan — Vién cua Cang can Phi My. Trong nim 2023,
Cang sé tiép tuc giai doan 2, véi tinh hinh kinh té hién tai, sy suy thoai dang lap 16
cling véi viéc san lugng hang hoa sé khdng 6n dinh s& khéng it nhiéu anh huong dén
viéc xay dung phat trién Cang can trong nam 2023. Nhung véi doi ngii day dan kinh
nghiém thi Cang can Phi My duoc ky vong s& xu ly va bt kip tién do véi giai doan 2

dang thoi han.
3.2. Cac dich vu dang dwgc Cang can Phii My cung cép:

Cang can Phit My da chinh thirc hoat dong nhu mot Cang thuy noi dia ké tur gita
thang 12 nam 2021 véi 2 cau bd va 3ha bai véi cac dich vu nhu:

e Nang ha, boc xép container/ hang tong hop/hang xa tai bén, bai
e Trung chuyén ndi dia container/ hang téng hop/ hang xa
e Luu bai/ kho d6i v&i hang container/ hang téng hop/ hang xa
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Dy kién trong nam 2022, Cang thuy noi dia sé dugc nang cap thanh Cang can véi day
du co s vat chat, trang may méc thiét bi, hé thdng kho béi, nhan lec va ma rong thém

dich vu nhu:

Dich vu cép container rdng

e Bai chira container lanh
e Dich vu logistics 3PL
e Dich vu van chuyén Door to Door
e Kho CFS, kho ngoai quan, kho hang téng hop
e Thu tuc hai quan va cac dich vu khac lién quan
e Giacd, sira chira va vé sinh container
3.3. Céc trang thiét bi da dwgc cung cép tai Cang can Phi My:

Cdu bo (Macgregor): La loai cau l6n duogc dat tai cdu tau, thuong dwoc lép dat
tai cac cang container chuyén dung. Py 1a ciu chuyén dung dé béc d vat tu may
mac... tai bén cang, cira bién, ding trong cong viéc muc dich cau vat tu may moc... tir
tau c6 tai trong I6n 1én trén bo. Ngoai ra, ciu container con dugc duge dung dé boc d&
vat tu may moc... siéu truong, siéu trong. Trong giai doan 1 cua cang can Phi My, cau
bd (Macgregor) dwoc trang bi, lap dat 2 cau véi sirc nang 40 tin vao thang 10 nim
2021.

Xe nang container (Reach Stacker): Xe nang gép container dugc st dung phd
thong trong nganh logistics Viét Nam la chiéc may khong thé thiéu duoc khi sir dung
tai cang hang hoé. Gilp kep va di chuyén container 40ft hoic 20ft. Cang trang bi 1 xe
nang container (Reach Stacker) véi sirc nang 40 tin/5 tang.

Xe néing/dong rat hang (Forklift): La dong thiét bi nang dang dién thay luc két
hop, c6 cang nang (forklift) dic trung, phuc vu chirc ning nang ha, béc xép hang hoa
(cha yéu 13 hang dang pallet hoic c6 khe cam forklift twong tu pallet). Puoc trang bi 1
chiéc véi stic nang 3.5 tan.
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Xe dau kéo ngi bg cang: La tén goi chi nhitng dong 6 t6 duoc thiét ké dé kéo somi ro-
mooc va ro- mooc. Loai xe nay dwoc dung nhiéu trong cac khu cong nghiép, bén cang.

Pugc trang bi 3 xe véi sirc kéo 1én dén 63 tin

Ngéang chup Container 40 Feet, 20 Feet: La khung chup container hinh chi
nhat, chup 1én container, cap dwoc moc vao 4 géc cia khung dé cau container 1én (c6
thé dung ciu bo, hoac cau), muc dich cua khung 12 giit cont khong bi van, xoén, 1am hu
container

B¢ dung cu lam hang roi: Nhu Mdc xich, day cap vai, ma ni, moc don...

Bing 3.1: Danh muc thiét b co giéi Icz’mﬁ

1 Céu bd Macgregor Strc nang 40T 02 ba co

Xe nang container . .
~ Chi€u cao nang : 4 tang
2 hang + rong (reach 02 Daco
Strc nang : 45 T
tacker)

Ngang chup container

3 Strc nang 40 T 02 bacod
40 feet
Ngang chup container

4 Strc nang 30 T 02 baco
20 feet

5 Container chita dung 20/40 feet 02 Daco
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cu, vat tu
Xe nang fork lift ( chui
6 . Stc nang 2-3.5 T 01 baco
container)
Xe dau kéo chuyén
7 Stre kéo 40T => 50T 03 ba co
dung
Tong tai trong TGGT:
8 Ro mooc 06 baco
39.000 (kg)
9 Tram can 80T 02 ba co
Heé théng cong nghé
10 ) £ CONS RERe 01 ba co
thong tin
11 May VHF 10 ba co

Béang 3.2: Dung cu lam hang roi

Cap -y L
Két noi vai cap vai cau thiét bi
1 thép 4 Soi 12t 6m
va ton cudn .....

don

Céap Cau thiet bi c6 2 tai mdc cap,
2 2 Soi 25t 4m .,

thép hodc ket noi véi cap khac
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don
) Céu xe Ui, xe ning, container
3 Cap doi Bo 6t/bd | 10m N ,
rong, hodc céc loai thi€t bi nhe
Day cap
4 | vai(day Soi 12t 6m Céu thiét bi éng kién .....
be)
Day cap S L. A . .
} ) cau thiét bi ong.kién loai nhe
5 vai (day Soi 3t 6m
be)
6 Mani Cai 12t Loai Omega
7 Mani Cai 17t
8 Mani Cai 25t Str dung cho cap gén vao cau
9 Mani Cai 4t
Mébc Két ndi véi bo cap tir céu cont
10 cai 12t )
don hodc thiét bi
11 Khoen Cai 20t Str dung cho cap gin vao cau
12 Hop cai 60m3
13 Cap Céi 12m3
vé sinh thiét bi khi can thiét (
May : A .
14 cai thay doi khai thac loai hang
rua
khac)

Nhén xét:
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Hién tai, Cang can Phi My dang & giai doan 1 trong qué trinh xdy dung hinh thanh
Céng can. Va muc ti€u cua giai doan 1 nay 1a co ban xay dyng dugc quy trinh van hanh
Cang nhu: Quy trinh thu tyc tai cac phong ban, quy trinh 1am hang, thé ché va chinh
sach cua Cang ddi voi khach hang. Do d6 giai doan 1 Cang chi tap trung lam hang roi,
Xa, téng hop nén cac trang thiét bi da duoc Cang trang bi nhdm phuc vu bt cac mit
hang trong ké hoach ciia Cang. Ngoai viéc trang bi cac trang thiét bi can thiét dé lam
hang trong giai doan 1, Cang ciing di chuin bi ca cac thiét bj nhim lam cho hang
Container, 1a loai hang dugc 1én ké hoach trong giai doan 2. Ly do trang bi sém 1a vi
Céang ciing d6i khi ¢6 nhimng khach hang vang lai can cung cép dich vu cho hang
Container. Do d6 thdy dugc Cang can Phit My da chuan bi rat ki, hoan thanh cac ké

hoach trong giai doan 1 va sin sang cho giai doan tiép theo.
3.4. Cac quy trinh cong viéc trong cic phong ban tai Cang can Phu M§:

3.4.1. Phong Kinh doanh:

Quy trinh thuc hién cong viéc tai Phong Kinh doanh:
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[ Nghién ctru thi truong }

Khai thac thong tin

Pbam phan

Chap
thuan

Lap hop dong

Quyét toan
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(Nguon: Thu thip)
Giai thich tirng buéc:
Buéc 1: Nghién civu thi trwong tim kiém Khdach hang
Xac dinh khach hang muc tiéu
Lén chién luge kinh doanh
Buwdoe 2: Khai thdc thong tin Khdach hang:
Nhu ciu cua Khach hang
MO hinh hoat dong cia Khach hang
Buwoc 3: Gap go'va dam phan:
Dam phén trong kinh doanh 14 qua trinh trao d6i hay tho thuan giita hai bén dbi tac dé
giai quyét nhimg xung dot hay van dé trong giao dich kinh té dé hai bén cing ¢6 loi.
Giodi thi¢u Cang can Phu My
Trinh chiéu gi6i thiéu cac thong tin chung ciing nhu cac loi ich ma khach hang nhan
duogc khi hop tac.
Buoc 4: Bao gia:
Céc chi phi xép d&, can hang, loai hang,...
Sau khi Khach hang xem xét bao gia va dong y hop tac s& di dén ki két hop dong.
Buwéc 5: Hop dong:
Viéc ki két hop ddng 1a hét strc quan trong. Hop ddng c6 duoc tién hanh hay khong 1a
phu thudc vao cac didu khoan ma hai bén di cam két trong hop dong.
Bén em s& tién hanh 1am hop dong + phu lyc dinh kém.
Hop dong xép do s& bao gdm cac ndi dung sau:
+ S6 hop dong.
+ Ngay, thang, nim va noi ki két hop dong.
+ Tén va dia chi cac bén ki két.
Céc diéu khoan bit budc trong hop dong:
Diéu 1: Dinh nghia, giai thich hop dong
Diéu 2: Noi dung hop dong
Diéu 3: Quy trinh thuc hién
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Diéu 4: Yéu cau xép do hang hoa

Diéu 5: Phan hoi yéu cau xép do hang hoa

Diéu 6: Phi dich vu, thanh toan phi dich vu

Diéu 7: Nhan sy va phuong tién van chuyén cua bén khach hang

Didu 8: Thu tuc xuit, nhép khéu hang hoa

Diéu 9: Thi tuc xép do hang hoa

Diéu 10: Cam két ciia bén khach hang

Diéu 11: Quyén va nghia vu cua cac bén

Diéu 12: Thoi han va chim dut hop dong dich vu

Diéu 13: Phat vi pham

Diéu 14: Bdi thudng thiét hai

Piéu 15: Chéng héi 16

Diéu 16: Bao mat

Diéu 17: Luét didu chinh va giai quyét tranh chip

Diéu 18: Diéu khoan bét kha khang

Diéu 19: Trao ddi thong tin

Diéu 20: Diéu khoan khac

Budc 6: Lam hang hoa:

Sau khi ky két hop ddng, theo thoa thuan hop ddng di ky, khach hang s& giri théng bao
lich tau du kién cap cang bao gdm cac thong tin : thoi gian du kién ngay cap, tén tau,
s6 lugng, mat hang,..) qua Email cho phong Khai théc.

Phong Khai thac tiép nhan thong tin s& phan hdi lai va sip xép bén tau + lich trinh phu
hop nhét dé khong 1am cham tré, gian doan qué trinh 1am hang hoa cta khach hang.
Bwoce 7: Tam wng:

Trong 24 tiéng trude khi tau cap cang, phong Kinh doanh s& lam d& nghi thanh toan
yéu cau khach hang tam g 50% theo diéu khoan da quy dinh trong hop dong da ky.
Buéc 8: Quyét todn

Sau khi tau cdp cang lam xong hang, tau roi bén thi phong Kinh doanh s& lam dé nghi
thanh toan quyét toan chi phi con lai ciia tong gia tri don hang.
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Sau khi khach hang thanh toan ddy du hoan tat s& chuyén cho bo phan Ké toan dé xuat

hoa don gia tri gia taing (VAT).

Nhén xét:

Quy trinh trén ciia Phong Kinh doanh trong viéc tim kiém Khach hang ctua Cang can
Phu My d3 kha chit ché vé 1y thuyét. Cac budc quy trinh rd rang va chi tiét. Trong thuc
t& lam viéc tai Cang, ngoai cac budc thiét yéu da duge dé cap o trén, Cang can Phu My
dé c6 thé tim kiém va 1am thoa man dwoc Khach hang ciing dya trén ngoai cic quy
trinh 1am viéc tinh gon, thi ciing can yéu t6 vé nhén luc gop phan dat duoc thoa thusn

cuoi cung voi Khach hang.

3.4.2. Phong khai thac:

Quy trinh cong viéc tai Phong khai thac:
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Tiép nhan thong tin
hang hda

Lap ké hoach va thao
luan phuong an

Théng nhét phuong 4n
khai thac

Théng nhét phuong 4n
khai thac

Trién khai thuc hién
cong viéc

Giam sat lam hang,

theo ddi tién do

Két thiic 1am hang

Luu ho so




(Nguén: Thu thgp)
Giai thich tirng budéc:
Buwéc 1:Tiép nhdn thong tin
Tiép nhan thdng tin tir Phong kinh doanh theo phiéu yéu ciu cung cip dich vu, hoic
lién hé cha hang, dai ly dé c6 day du cac thong tin nhu sau:

- Phiéu y8u cau cung cap dich vy, cac didu khoan cam két véi khach hang

lién quan dén cong tac khai thac;

- Théng tin tau: tén tau, chiéu dai, chiéu rong, trong tai tau, dung tich tau,

mén dén, thong bao tau dén tir dai Iy tau;

- Théng tin hang hoéa: v& loai hang hoa, khéi luong, so d6 ham hang, ké

hoach xép d& tir thu cung cap.
- Ho so hang héa: 1énh 1am hang, hd so théng quan, van don;

- Théng tin céc dich vu cung cap: Buoc/ mé day tau, cap nudc, thu gom

rac thai,...
- Thong tin khac: danh sach phuong tién nhan hang, ...

Buéc 2: Ldp ké hoach chi tiét.

Cin ctr vao thong tin don hang tir Phong kinh doanh, Truc ban ké hoach s& lap ké
hoach chi tiét loai hang, s lwong xuit, nhap. Sau d6 s& 1én phwong an thiét bi, nhan lyc
phi hop vai khai thac.

Ké hoach tiép nhan tau va xép d& hang duoc lap theo céc biéu mau phong khai thac.

Buéc 3: Thong nhdt phwong dn, Phé duyét ké hogch

Sau khi c6 ké hoach chi tiét tryc ban ké hoach ciing truéng ca khai thac trao d6i va
thdng nhit phuwong an khai thac phu hop.

Truong phong khai thac phu trach phé duyét ké hoach. Truong hop khong dwoc phé
duyét thi truc ban ké hoach phai diéu chinh lai cac diém chwa phu hop.
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- Giri ké hogch dén chii hang, dai ly & cac by phdn lién quan

- Ké hoach 1am hang va théng bao chdp nhan tau , sau khi da duoc phé
duyét s& dugc gui bang email cho phong kinh doanh/ké toan/ dai ly/ chu hang va

céc bo phan lién quan , dé nim thdng tin va phdi hop thuc hién.

- Trudng hop dai ly/ chi hang khong chap nhan ké hoach va khong thé giai
quyét bang cac bién phéap khac thi cham dut qua trinh thuc hién.

Buwéc 4: Trién khai, theee hign cong viéc.

Sau khi nhan dugc théng tin ké hoach, Truong ca khai thac, diéu do s& phdi hop

cung cac bén lién quan dé trién khai thuc hién.
Viéc trién khai thuc hién s& theo cac budc.
- Kiém soat qué trinh khai théc xép d& va van chuyén.
- Diéu phdi phuong tién & thiét bi xép d& va van chuyén.
Buwéc 5: Giam sat lam hang.
Trudng ca khai thac, diéu do thuong xuyén thuc hién viéc kiém tra va giam sat chat
lwong qua trinh khai thac, xép d& va van chuyén luu théng hang hoa.

Kiém tra, don ddc, huéng dan trong qué trinh khai thac. Pam bao tuan thi quy dinh
vé ATLD.

Theo ddi tién do khai thac, béo céo cap trén dé c6 diéu chinh phuong an khai thac
phu hop.
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Buéc 6: Két thic 1am hang, Téng hep sé ligu

B6 phan diéu do s& thuc hién viéc xac nhan cac két qua va khéi lugng thuc hién dich

vu da duoc trién khai theo cac biéu mau sau:
- Bang xac nhan thoi gian lam lam
- Béo céo két sé giao nhan hang
- Bién x&c nhan thoi gian phuong tién cap/ roi cau

Céc xac nhan trén phai dugc ky béi cac bén lién quan nhu dai dién tau, dai dién cha

hang, dai ly, ...

- Chuyén va luu hé so
Tryuc ban ké hoach tong hop sb lidu, Sau d6 cac xac nhan nay s& chuyén qua Phong
kinh doanh/ké toan dé thuc hién thu tuc thanh quyét toan. Khi chuyén hd so thi phai

thuc hién ky nhén trong s6 giao nhan hd so.

Nhin xét:

Quy trinh khai thac hang héa tai Phong khai thac tir khi nhan thong tin lam hang t6i
khi hang dugc giao cho Khach hang tai Cang can Phtt My trong giai doan dau nhin
chung khéng c6 sy khiic méc. Quy trinh timg budc rd rang, trong qué trinh 1am thyc té,
theo dung vdi cac quy trinh, Cang can da thanh cong khai thac duoc toan bd san luong

hang héa thong qua cang va chua dé xay ra sai sot hay ton hai nao déng ké.

3.4.2.1. Thuc trang quy trinh khai thdc hang hoa tgi Cing can Phu My:

Hién tai Cang can Phu M¥ dang trong giai doan 1 xay dung Cang. Hang hoa cap tai
Cang hién chu yéu 1a hang rdi va hang tong hop. Vé tinh chat khai thac ctia 2 loai hang
hoéa nay co ban la twong dong nhau. Do d6, quy trinh lam hang cta Cang trong giai
doan hién tai van dya trén quy trinh chung. D6 13, khai thac hang hoa tir Tau — Xe va tir
Xe — Tau. Chi tiét quy trinh, dugc thé hién nhu sau :

Lam hang tir Tau — Xe:

52



Bing 3.3: Luru d6 1am hang Tau-Xe

LUU PO CAC BUOC THUC HIEN,DIEN GIAI

1 2

- Dimg xe, kiém tra gidy to tai xé ( gidy phép lai xe, gidy to

dang kiém) = giir t6i khi xe ra khoi cang

- Ghi lai nguoi va phuong tién vao cong

Bao vé

Cho xe vao vi tri can hang

n - Ghi lai s xe vao
M - Ghi lai trong luong xe

Thu phi vao cong

Céng can - Dua thé vao cong

Hudng dan xe vao vi tri 14y hang

Theo ddi qué trinh xép hang tir tau 1én xe

6 - Dibu do cau gip hang
w - Theo ddi qua trinh ching budc hang hoa

PIEU PO - Theo ddi an toan trong qua trinh 1am hang

Huéng din xe ra cong
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A - Cho xe vao vi tri cén hang
> -

s - Ghi lai trong luong da can
- Thu lai vé vao cbng
- Ghi lai thoi gian xe ra cong vao Tally Sheet

- Kiém tra an toan xe

i®= - Tra lai gidy to xe cho tai xé
- Ghi lai thoi gian ra khoi céng

Bao vé

Gidi thich tirng budoc :
Buéc I: Tai cong bio vé:
- Tai xé& cho xe vao cong va ding lai tai cong bao vé dé kiém tra xac thyc xe da
dugc dang ky vao lam hang
- Bao vé kiém tra : Cccd, gidy phép 1ai xe, gidy kiém dinh. Sau d6 ghi s6 xe va
tén tai xé, thoi gian vao lam hang.
Buéc 2: Tai cong cin:
- Tai xé cho xe véo tram can theo su hudng dan ctia nhéan vién tram can
- Nhan vién tién hanh ghi lai sb trong luong xe
- Tién hanh thu phi xe vao cdng, va dua gidy vao cong cho tai xé
Buwdc 3: Nhin vién diéu dp:
- Sau khi xe hoan tit & tram can, nhan vién diéu do huéng dan tai x& vao vi tri léy
hang tir tau.
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- Nhan vién diéu d6 c6 nhiém vu hudng dan ra hiéu cho nhan vién 14i cu vj trf ha
hang dung trén xe. Dam bao an toan trong qua trinh lam hang.
- Pam bdo qué trinh chang bugc hang hoa trén xe dang quy dinh.
- Huéng dan xe ra cong cang.
Buéc 4: Tai cong cin:
- Nhan vién tram cAn huéng dan xe vao tram can ding vi tri. Ghi lai trong luong
¢6 hang vao Tally Sheet. Thu lai vé vao cong tir tai xé.
- Kiém tra an toan xe ( néu xe khong dii an toan nhu : qua trong lugng, sap xép
hang trén xe chua dat. Budc xe phai quay vao bai dé xép da lai hang hoa)
- Ghi thoi gian xe ra khoi cong vao Tally Sheet.
Buwoc 5: Tai céng bdo vé:
- Bao vé tién hanh tra lai gidy to cho tai xé.

- Ghi lai thoi gian thuc té xe ra khoi cang.

Lam hang tir Xe — Tau:

Bing 3.4: Luu d6 1am hang Xe-Tau

LUU PO CAC BUOC THU'C HIEN,DIEN GIAI
1 2
- Dumg xe, kiém tra gidy to tai xé ( gidy phép lai xe, gidy to
@ dang kiém) = giit toi khi xe ra khoi cang
M - Ghi lai nguoi va phuong tién vao cong
Bao vé
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- Cho xe vao vi tri can hang

n - Ghi lai sb xe vao
I’=A i
— - Ghi lai trong luvgng xe c6 hang

- Thu phi vao cong

Cong can - Dua thé vao cong

- Huéng dan xe vao vi tri dd hang
- Theo d&i qua trinh d& hang xudng tau
- Piéu do céu gip hang

- Theo di qua trinh ching budc hang hoa

- Theo ddi an toan trong qua trinh lam hang

- Huong dan xe ra cong

- Cho xe vao vi tri can hang
M

. < - Ghi lai trong luvong da can
- Thu lai vé vao cong
- Ghi lai thoi gian xe ra cong

- Kiém tra an toan xe

Cong can
me - Tralai gidy to xe cho tai xé

- Ghi lai thoi gian ra khoi cng

Giéi thich tirng buéc:
Budc 1: Tai cong bdo vé:
- Tai xé cho xe vao cng va dung lai tai cong bao vé dé kiém tra xac thuc xe da

duogc dang ky vao lam hang
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- Bao vé kiém tra : Cced, gidy phép lai xe, gidy kiém dinh. Sau d6 ghi sb xe va
tén tai xé, thoi gian vao lam hang.
Buéc 2: Tai cong cin:
- Tai xé cho xe vao tram cén theo su huéng dan cia nhan vién tram can
- Nhan vién tién hanh ghi lai sb trong lwong xe ¢6 hang
- Tién hanh thu phi xe vao cong, va dua gidy vao cong cho tai xé
Buéc 3: Nhiin vién diéu dp:
- Sau khi xe hoan tit & tram cin, nhan vién diéu do hudng dan tai x& vao vi tri dé
ha hang xudng tau
- Nhan vién diéu d6 c6 nhiém vy huéng dan ra hiéu cho nhén vién lai cau vi tri
bbc va ha hang xudng tau. Pam bao an toan trong qua trinh 1am hang
- Nhan vién diéu d6 hudng dan xe ra cong cang
Buéc 4: Tai cong cin:
- Nhan vién tram cAn huéng dan xe vao tram can ding vi tri. Ghi lai trong luong
xe. Thu lai vé vao cong tir tai xé
- Ghi thoi gian xe ra khoi cong vao Tally Sheet.
Buéc 5: Tai cong bio vé
- Bao vé tién hanh tra lai gidy to cho tai xé.
- Ghi lai thoi gian thyc té xe ra khoi cang.
Nhén xét:
Theo quy trinh lam hang tai mot Cang ndi dia, Cang can Phu M§ da tiéu chuén hoa quy
trinh dé hoan thanh t6t qué trinh 1am hang, nhung van con diéu bat cap trong qua trinh
Xe duoc dua vao vi tri Céng can, nhan vién tai céng can van con ghi lai cac thong tin
cuia Hang hoa bang tay, chua dugc thuc hién tryc tiép qua cong nghé do do s& co sai sot

va thét thoat trong qua trinh can hang.

3.4.3. Cdc logi hang hoa hién tai dang dwoc khai thdc tai Cing can Phu My:
Cho dén hién tai Cang can Phu My dé hoan thanh giai doan 1 xdy dung cang, va ciing
da di vao hoat dong tir Quy 4 nam 2021. Do d6 véi kha ning dap Gmg tt nhét, hién tai
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cang phén 16n thu hat cac loai hang roi nhu : d4, quang, than cam, lta mi, than da...,
hang hang téng hop nhu : t6n cudn, gd, sit thanh phdm.... Vi diéu kién hién nay,
Cang can Phii My ciing di tién hanh thuc hién khai thac hang container nhung sé

lwong khong dang ké.

3.5. S6 liéu thong ké lweng hang hoa thong qua Quy 4 nam 2021 va So liéu
théng ké san lwgng hang héa thong qua 3 Quy dau nim 2022:
3.5.1. S6 ligu théng ké lugng hang héa théng qua Quy 4 nam 2021
Tdng khéi lwong hang héa Quy 4-2022 1a 11,603 tan. Trong do, tong sb lwong 1a hang
roi : Bot da (bao) va Quing vo vién (xa). Bot da chiém 73.6% tuong (mg véi 8,543 tan,
hang quang vo vién chiém 26.4% twong ting véi 3.061 tan.
Téng san lwong hang Q4 nam 2021: 11,603 tan
(Nguon: sé liéu tir phong Kinh Doanh)
Ngay tir Quy dAu tién vao hoat dong, Cang can da thanh cong khai thac duogc 11,603
tan hang héa. Trong d6 hang bao chiém ty trong 1on. Ty 1¢ khach hang quay lai trong
Quy la 100%. Do Cang d 4p dung nhiing chinh sach wu dii cho khach hang méi vé
gia cung voi d6 hiéu qua trong khai thac hang hoa.
3.5.2. S0 ligu thong ké sin lwong hang hoa thong qua 3 Quy dau nim 2022:

Téng khdi lwong hang héa cho t&i hét Quy 3 ndm 2022 14 106,226 tan, cu thé:

Bing 3.5: Sin Lugng hang héa théng qua 3 Quy diu nim 2022

San lwong hang hoéa thong qua 3 Quy dau nim 2022

Quy Quy 1 . Quy 3
Quy 2
Séan luwgng
) 45,447 48,464 50,483
(Tén)
Téng 144,394
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Nguon: So liéu tir phong Kinh doanh

Biéu db 3.1: San lwgng hang héa qua 3 Quy 2022

Khoi lwong

60,000
50,000
40,000
30,000
20,000
0

Quy 4 Quy 1 Quy 2 Quy 3

(2021) (2022) (2022) (2023)

u Khéi lwong

Commented [n7]: san luong hang hod 2021 - 2022
(thém cot quy 4/2021

3 Quy dau nim 2022 sé lwong hang hoa ting truéng 6n. San lwong hang c6 su tién

trién theo timg Quy. So véi Quy 4 nam 2021 thi Quy tiép theo Quy 1 nam 2022 san

lugng hang hoa ting 400% con so nay cho thiy su hiéu qua cua viéc khai thac ctia

cang, khi hau nhu déu 1a khach hang cii quay lai. San lugng hang hoa Quy 1 va Quy 2

¢6 su bién dong. Cang can Phu My c6 tich hop cang thuy ndi dia, trong Giai doan 1

ciia Cang chu yéu tap trung khai thac bén thity, nén lugng hang thong qua cang la do

lam hang xép d& cho tau thuy ndi dia. Quy 2 c6 sy ting trudng hon Quy 1 1a do trong

Quy 1 c6 thang Tét Nguyén dan, nén san luong co phan bi anh hudng, do lich nghi 18

cua cic cong ty.

San lwgng hang Quy 3 ting truéng hon Quy 2, trong d6 khach hang cii trong Quy 1

va Quy 2 chiém hon 60% ty 1¢ hang, con lai 1a khach hang méi. Cho thay duoc cac
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chinh sach ciing nhu co s& ha tang cang da dap tmg dugc cac nhu cau cua khach hang,

tao dugc sy tin tuong va thu hit thém dugc khach hang mai.

Trong do, c6 ty 1¢ hang héa nhu bau\: Commented [n8]: Ghi r5 “quy”, khéng viét t&t tu

nay

Bing 3.6: San lwong hang héa 3 Quy diu nim 2022

Hang héa Bao Cudn Kién Xa Tong

San lugng (Tén) 15,180 26,825 5,614 58,607 106,226

Biéu dd 3.2: San lwgng hang héa 3 Quy diu nim 2022

San lwong hang héa 3 Quy dau nam
2022

W Bao M Cudn Kién = Xa

55%

Nhin vio bang vé so db trén c6 thé thiy dugc hang Xa dang chiém phan 16n trong
tong khdi lugng hang hoa khai thac trong 3 Quy dau nim 2022. Véi phuong hudng
trong Giai doan 1 cua cang, tiép don hang X4, Téng hop thi co ban cang la thu hit
duogc cac loai mat hang dy kién trong Giai doan 1. Trong Giai doan 1, Cang da xac
dinh 18 ddi tuong khach hang 1a cic doanh nghiép trong KCNCS PM3 dang kinh
doanh céc loai hang X4, Tong hop, ngoai ra ciing ¢ cac khach hang trong khu vuc lan

can trong khu vuc BRVT.
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Pé dat dugc muc tiéu thu hat khach hang trong Giai doan 1, Cang da dAu tu céc trang
thiét bi, co s& ha téng, chinh sach wu dai cho cac Khach hang. V& co sé ha téng : Cang
dau tu 2 ciu Macgregor véi tai trong 40T, 2 Cap va 2 Hép cho hang x4, Day cap va
Mani cho hang tong hop, 2 Cén tai trong 80T. Chinh sach: Cang c6 nhitng chinh sach
hd trg Khach hang tily vao san lugng hang hoéa va qua trinh dam phan hop dong: Cang
¢6 thé ¢ nhimng gia wu dai cho khach hang khi khai thac hang tai Cang, giam gia lam
hang tr 2-5%.

S6 lwong hang container dugc khai théc:

V6i chiic ning 1a Cang can hang hoa dugc cha trong nhiéu nhat van 1a hang
container, voi nhitng 1¢i thé va co s& vat chit tai cang, Cang can Phu My da thanh cong

trong budc dau khai thac hang hoa container, s lwong cu thé :

Béng 3.1: San lwgng hang Container nam 2022 theo thang

San lugng hang Container trong nam 2022 theo thang
Thang S6 lugng (cont)

5 13

6 96

7 88

S6 liéu tie phong Kinh doanh

Biéu d6 3.3: San lrgng hang Container

San lwgng hang Container
120
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96
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20

5 6

=S4 luong 13 96
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Bit dau tir thang 5 nam 2022 cang da tiép nhan khai thac 13 container, thang 6 con s6
nay ting lén vuot trdi gap hon 700% twong duong voi 96 container, thang 7 sb
container thong qua c¢é chut sut giam nhung khong dang ké, nhin chung thi 3 thang qua
lwong hang container di ¢ chat 6n dinh du s liéu hang gan nhit c6 chit giam nhung
day van la con sé dang ky vong. Du doan cac thang tiép theo sé ting truong tbt vi dang

vao mua cao diém cua ky nghi Tét va Giang sinh.

3.7. Doanh s6 kinh doanh tai Cang can Phi My:

Cang bat diu d6n nhan tau, di vao hoat dong tir Quy 4 nam 2021.

Bing 3.2: Doanh thu theo Quy ciia Cing

i Doanh thu theo Quy
Nam Quy
(VND)
2021 Quy 4 232,894,453
Quy 1 890,690,549
2022 Quy 2 1,116,690,568
Quy 3 1,158,700,251

S6 liéu dweoe ldy tir phong Kinh doanh
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Biéu db 3.4: Doanh thu theo Quy ciia Cing

Doanh thu theo Quy

1,400,000,000
1,200,000,000

1,000,000,000
800,000,000
600,000,000 m Doanh thu theo Quy
400,000,000
200,000,000 :-
0
Quy 3

Quy 4 Quy 1 Quy 2
2021 2022

Panh gia tong quan khi nhin qua doanh thu ciia Cang qua da hoat dong qua 4 Quy.
Nhin chung doanh thu bat dau tang 6n dinh tir Quy thtr 2 di hoat dong, va ting dan déu,
Quy thtr 2 so véi Quy dau tién 14 ting truong xép xi 400%. Do Quy dau hoat dong
Cang con kho khian trong viée tim kiém khach hang, van chua dwoc nhiéu khach hang
biét tdi, cung véi su anh hudng bdi dich Covid van chua duge kiém soat, do do trong

Quy dau di vao hoat dong doanh thu van con chua cao.

Bit dau tir Quy thtr 2, doanh thu c¢6 sy bt pha vuot bac so véi Quy déu tién, 2 Quy
hoat dong tiép theo 1 3, 4 doanh thu van tiép tuc ting truong nhung khong dang ké. Tir
Quy dau nam 2022 sau khi dich Covid bét dau dugc kiém soat, cac chu Hang cii tiép
tuc tang san lugng hang qua Cang, di theo d6 1a cé cac chu hang mdéi, doanh thu c6 sy
buc pha 16n. Quy tht 3, 4 van ting truong nhung khong dang ké, cho thiy sw 6n dinh
cuia viéc khai thac hang tai cang va van tiép tuc c6 thém khach hang méi. Cac chu hang

ty 18 quay lai 1a gan nhu 100%.

V6i su ting trudong doanh thu 6n dinh, ky vong Quy 4 cudi nam 2022 s& tiép tuc ting

truong cao hon nhiéu lan véi Quy 3, khi budc vao mia cao diém cia hang hoa, 1a
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Giang sinh va Tét Nguyén Pan. Cung v6i su dau tu Giai doan 2 ciia Cang nhiam dé
phuc vu hang Container, ¢ thé trong Quy ddu nim 2022 Céang s& ¢ nhitng con s ting

vuot bac néu van theo da ting truong nay.

Pugc du bao “Cudc Suy thoai toan cau dang ngay cang hién hitu” — WB , nhung véi
nhitng nd lyc ciia Cang mong mudn s& 1a mot giai phap hitu hiéu cho cic doanh nghiép
trong khu vic Cai Mép Thi Vai va KCN CS PM3, ngoai ra 1a “ canh tay nbi dai” cta
cum Cang Cai Mép. Cang can Phit My cam két s& luén doi méi va ngay cang hoan

thién dé d4p mg nhu cau cua Khach Hang.

3.8. Cac khé khan ciia Cang can Phu My:
3.8.1.Trong viéc gom hang dong Container:

Toéng doanh thu hang héa cho hét Quy 3 nam 2022 1a 3,480,706,407VND nhung
trong d6 doanh thu hang container 1a 302,076,000VND chi chiém 8.6% tong doanh
thu, day 1a con s6 con khiém tén véi 1 Cang can véi muc tiéu chinh 1a phuc vu hang
Container trong Giai doan 2.

Nguyén nhan:

Cong tac thu hat hang hoa qua Cang Can Phu My van con nhiéu kho khin, han ché,
do6 1a: Cong tac dau tu xdy dung co so ha ting, kho bdi, trang thiét bi tai Cang chua
hoan thién, ning luc xép d& con thap; doanh nghiép trong ving van lya chon sir dung
dich vu do nha cung cip lau nam cung cap; chua c6 nhidu hiang ding ky hop tic véi
cang dé ha container rong ciing nhu sir dung dich vu danh cho container tai bai.

Chua c6 nhiing chinh sach hd tro tir dia phuong, hd tro doanh nghiép nham thu hat
hang tau ding ky va dau tu hop tac véi cang.

Céc co s6 ha ting cua cang méi chi & giai doan 1 chua du dép ung céc tiéu chi dé
doanh nghiép lya chon 13 noi trung gian van chuyén hang hoa.

3.8.2. Chwa c6 sw dau tw phan mém trong qudn Iy Cing

Hién tai, cic phong ban ciia Cang déu dang thuc hién trao ddi cong viéc bang cach thu
cong. Do d6 ciing c6 cac mat han ché nhu : Thong tin giita cac phong ban khong dwoc
théng nhat. Gay nén su khé khin trong van hanh cong viéc giita cac phong ban. Dan
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dén cac phong ban can phai ton thém thoi gian dé co thé xac nhan lai thong tin. Viéc
chuyén thong tin khong kip thoi gdy nén nhiéu van d&, din dén cham tré trong xur 1y,
thuc hién cong viéc.

Nguyén nhan :

Do Cang hién tai c6 rat nhiéu phong ban, trong giai doan 1 nén moi quy trinh lam viéc
déu chua dugc hoan thién.Viée giao tiép cong viéc qua thu cong nhu Zalo, Gmail,
“Miéng”,... s€ cO nhidu mit han ché. Sau khi nhan thong tin nhan vién can ty tay nhap
lai vao hé théng. Do d6 céc thong tin, s6 lidu khong dugce lién mach tir dau. Dan dén c6
nhiéu sai sot.

Chua déu tu cc cong nghé phu trg trong giao tiép trong doanh nghiép nhu ERP.

Cang can Phit My hién van chua 4p dung coéng nghé vao trong viéc quan 1y van hanh
cang nhu E-port. Diéu nay ciing gdy 1én kho khin cho cong ty trong viéc thu hat khach
hang, quan 1y hoat dong cang, giai phong hang hoa nhanh chéng,... Cu thé trong cac
cong viéc tai cang nhu :

+ Khéch hang: Van can ding ky vao cng cho xe hang, dong tién tai cong ty.

+ Tai xé: Tai xé khi vao cong van thyuc hién ndp, dang ky gidy to vao cong thi cong.

+ Nhan vién Gate: Thyc hién ghi cac sb can xe, so liéu hang héa bang thu cong trén
gidy to.

+ Phong ké hoach Cang: Thuc hién sap xép vi tri hang héa trén tau, trén bai tinh toan
béng tha cong.

+ Céc quan ly Cang: Kiém soat hang hoa, s6 luong hang, ngiy gio cip van phai qua
lién lac véi phong ban, chua c6 hé thong chung cap nhat thong tin.

Nhitng kho khin trén 1am giam sy “hap dan” ddi v6i khach hang khi khach hang can
phai mét thoi gian toi cang dé dang ky lam hang. Thoi gian lam hang ciing con chwa
duoc toi wu. Di voi Cang, Cang ciing can ton nhidu nhan lyc hon dé xur Iy cac cong
viéc 1ap di lap lai, tdn thém chi phi nhan cong, d6 chinh xac trong cong viéc khdng cao,

that thoat trong qua trinh lam hang.
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M6 hinh SWOT

S (Strengths)
- Gia tang su canh tranh cho
cac doanh nghiép XNK tai
Cai Mép
- Giam sirc ép cho cang bién

tai Cum cang Cai Mép

W (Weaknesses)
- Chi phi diu tw 16n

- Nguén lwc lao dong thiéu

O (Opportunities)
- Thu hut dwgc hang tau
- Bb trg' 1am ting san lwong

hang Container thong qua

Cum céang Cai Mép

T (Threats)
- (C6 nhiéu dbi thii canh tranh
16m )
- Kéo hang tau ha Container tai

Cai Mép

Qua bang SWOT trén c6 thé thiy viéc phat trién Cang Can & Cai Mép 1a mot du an
tiém ning, dem lai cho cac doanh nghiép & Cai Mép co hoi canh tranh trong va ngoai
nude, tao thém nhiéu co hdi cho viée phat trién dich vu Logistics cho khu vuc nay. Bén
canh nhiing co hoi va thé manh cua viée phat trién cang can & Cai Mép van con tdn tai
nhitng thach thtre va kho khin nhu : ngudn lao dong chat lwong cao chua dép Gmg, cin

ngudn von 16n, thu hat hing tau ha container tai Cang can. ... Nhung nhin chung viéc

phat trién Céng can tai Cai Mép 1a mot van dé cp thiét.

TONG KET CHUONG 3

Thyc trang quy mo, co sd vat chét, quy trinh lam viéc, khai thac hang hoa tai Cang can

Phu My trong giai doan 1. Cac con s6 kinh doanh diy kha quan ciia Cang, kho khin

hién hitu trong viéc phat trién Cang 1 “Céanh tay ndi dai cho Cum cang Cai

Mép-ThiVai”.
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CHUONG 4: GIAI PHAP VA KIEN NGHI VE
HOAT PONG KHAI THAC CANG CAN TAI CAI
MEP- THI VAI CUA CONG TY CO PHAN THANH
BINH PHU MY

4.1. Giai phap

4.1.1. Pau tw phit trién co sé ha ting:

Théng tin tir Hiép hoi cang bién cho biét, 6 thang ddu nam 2022, hang hoa théng qua
cang bién tai BR-VT dat 46,9 triéu tin. Trong d6, hang container dat hon 3 triéu TEU,
tang 8% so voi cing ky ndm ngoai. SO lugng doanh nghiép XNK thong ké dén hét nim
2021 1a 391 doanh nghiép. Vi thé nhu ciu can van chuyén bang container, kho bii luu
trlt hang hoéa, thong quan, 1éy container réng, dich vu van chuyén, cac dich vu logistics
phu tro khac 1a rat 16n.

Co so vat chat 1a yéu t6 then chdt dé cang c6 thé tiép nhan hang héa va di vao hoat
dong mot cach tron chu. Hién tai Cang Can Phtit My da di vao hoat dong tur cudi nim
2021. Céc trang thiét bi, bén bii co ban dd hoan thanh nhu du Kién Giai doan 1 cua
Cang.

Muc tiéu:

Xay dung Céang can dAu tién tai khu vuc Cai Mép, tao thudn loi, cung cép dich vu
Logistics, cac dich vu cua Cang can cho khach hang trong khu céng nghi¢p, khach
hang xuat nhap khau tai khu vuc cum cang Cai Mép va khu vuc Viing Tau.

Cach thirc thwe hi€n va hiéu qua sau khi thwe hién:

Cach thiec thiee hién:

Sau khi hoan thanh giai doan 1, téng dién tich giai doan 1 la 7ha gém 2 chu bén, 2 tram
can, 5 xe container va romooc, cac xe nang ha (3.5 tin va 32 tan), xe chup container.

Theo ké hoach dén cudi nim 2022, cang s€ mo rong bén bi lén 15ha.
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Cung voi viéc mo rong bén bai, cung cac trang thiét bi dé phuc vu lam hang. Pé dat
duoc muc tiéu ban diu trong Giai doan 2, cudi Giai doan 1 s& don hang héa Container
thi can du tu co s¢ ha ting, voi quy mo dat yéu cau phu hop dé bd tri cac khu vuc véi
chirc niang nhu: Khu bdc d hang hoa, khu kho bii, khu dong goi, khu Hai quan, khu
vin phong, cac co so ha ting phuc quan 1y hang hoa ra vao cong...

Cuthé:

- Tir thang 11 dén hét cudi nam 2022, cin hoan thién bii, va ha ting cng cang gdm :
Tram can, booth, duong xa din vao bii. Dé bt diu don cac hang container, trong giai
doan hét nam 2022, Cang c6 kha nang tiép nhan 1,000,000 TEU.

- Pau ndm 2023 can bét dau tién hang xay dung céc loai kho va bit diu ban giao co s&
ha ting van phong cho Hai quan, cing véi co vian phong va bii, can thuc day cung cap
thém cac dich vu nhu : 3PL, Van chuyén, Logistics,..

- Cudi nam 2023 xay dung cac bén con lai dé tang kha nang théng hang va tang kha
ning bbc xép hang hoa. Va xdy dung 8ha bii con lai, Cang c6 kha ning tiép nhan luu
bai hon 2,000,000 TEU.

Hiéu qua thwc hién:

Nghi quyét 24 cta Bo Chinh tri vé phat trién kinh té - x4 hoi va bao dam qubc phong,
an ninh ving Pong Nam Bo dén nam 2030, tim nhin 2045 dd mé ra trién vong méi
cho cum cang Cai Mép - Thi Vai (CM-TV) tré thanh cang trung chuyén quéc té 16n.
Tiép nhan 38 - 47 triéu TEU. (B6 Giao Thong Van Tai). Do d6 nhu cau luu kho, luu
bi, va dich vu cho Container 14 rat 16n. Xay dung Cang can chi cich Cum Cang Cai
mép 2km duong bo, 10km duong thiy, 1a phuong an hoan toan kha thi dé phan nao
giai phong ap luc cho cum Cang Cai Mép.

Tinh hinh hién tai, khi 13i sudt ting cao, khién nhidu doanh nghiép lao dao khong thé
xudt khau hang hoa. Do d6 hing tau bi ton dong cac Container réng & cac cang bién,
nhung phi & cang bién rat cao, vé phi luu bai cong véi thdi gian mién phi luu bai ngin.
Do d6 xdy dung Cang can trong thoi diém nay 1a can thiét dé c6 thé thu hit dugc hing
tau véi chinh sach vu dai cho hang tau. Tu do, tao mdi quan h¢ va “loi kéo hang tau”
ha container tai cang.
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4.1.2. Phdt trién cdc chién lwgc kinh doanh phit hop cho tirng giai doan:
Muc tiéu:

Thu hit, tao long tin ddi v6i khach hang. C6 tép khach hang chung thanh. Gop
phan ting truong kinh doanh doanh cho Cang.

D6i v6i mdi doanh nghiép, chién luge kinh doanh cho timg giai doan phii hop
1a diéu quan trong. Nha diéu hanh doanh nghiép tai mdi giai doan s& dé ra nhiing
phuong an kinh doanh thich hgp. Cing véi sy bap bénh ctia nén kinh té hién nay,
suy thoai dang dan hién hiru. Viée xay dung chién luge kinh doanh 13 mot
phuong phap hiru hiéu dé doanh nghiép st dung hiéu qua cic ngudn luc, xac
dinh dung huéng di trong qué trinh phat trién.

Tai Cang can Phu My, véi cac co so ha téng, trang thiét bi, quy mo hién tai trong
cudi Giai doan 1, Cang can : Tap chung vao cac mat hang chu lyc cia Cang.

Thay vi phat trién céc co sé ha téng manh mun, phuc vu cho cac mét hang tam
thoi. Cang phat trién cac co s ha tang cho dai han 1a loai mat hang Container.

Tép trung xay dung céc chinh sach, Marketing, uu dai cho mat hang Container.

4.1.3. Pau tw cong nghé: Quin Iy cing, Phian mém qudn Iy giiva cdc phong ban:
Mouc tiéu:

Téi uu héa sy hiéu qua trong qué trinh van hanh cang, ting sy hai long ctia khach
hang, giam thiéu sy nham 1n giita c4c phong ban.

Qudn Iy cang va cdc phong.

Viéc quan 1y tai cang truée day kha kho khin va can nhidu ngudn nhan lyc va chi
phi dé kiém soat hang hoa xuit nhap khau. Tuy nhién, voi sy phat trién cia cong nghé
thong tin, su ra doi cia quan 1y cang bién bang cac cong nghé thong minh, viéc van

hanh cang bién ngay cang hién dai, dé dang.
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Ngay nay, chuyén dbi s6 dem lai nhidu cai thién cho cac doanh nghiép khi tng
dung nay dan tré nén cip thiét, 1a chia khoa dé doanh nghiép logistics vuot qua kho
khan, canh tranh va tang tde phat trién

e Chuyén dbi s giup tiét kiém chi phi va thoi gian hiéu qua théng qua tu dong
hoa, nham han ché rui ro, dam bao giao hang ding hen, tao dwoc uy tin trong long
khach hang.

e Viéc tu dong hoa cac hoat dong tai van phong nhu email hodc fax, cac quy trinh
thuc hién céc cudc goi dé theo doi van chuyén hang hoéa, tinh gid cudc hodc hoan
thanh thi tuc gidy to ciing s& dugc cai thién.

e Viéc quan Iy gi4 ca dugc xir Iy hiéu qua, minh bach tuyét dbi gitp ty 1¢ 15i va
chi phi du thira ciing dugc giam dang ké.

e Chuyén dbi s hd tro xac dinh rd vi tri 16 hang trén ban dd, hién thi chi tiét thoi

gian thuc cia cac 16 hang.

Cdc cong nghé thwong dwoc dp dung trong qudn ly cing nhw. E-port la chuong
trinh nhdm hd tro khach hang khai bao thu tuc ning, ha container va thanh toan phi
nang, ha; bdo dam thuén ti€n, don gian, tiét kiém thoi gian, cit giam chi phi, hoéa don
dién tu (e-invoice), giam sat hai quan tu dong (e-cargo), phﬁn mém quan ly dir liéu

containers (TOPO)

Cong nghé dwgc siv dung trong quén Iy giia cic phong ban nhw: ERP Hé thong
ERP bao gdm cac ing dung va cong cu giup tat ca cac linh vuc trong doanh nghiép cia
ban giao tiép v6i nhau theo cach hiéu qua hon. Hé théng ERP tich hop tt ca cac linh
vuc cia mot doanh nghié€p vao mdt hé théng thong tin toan di€n. Vi du: Nhan vién phu
trach 1ap ké hoach va 1ap lich trinh c6 quyén truy cdp vao cung mot dit liéu v6i nhan
vién phu trach quan 1y tai chinh cho nhu ciu cu thé ciia ho. Tét ca dit lidu c6 sin trong
thoi gian thuc, cho phép nguoi lao dong dwa ra cac quyét dinh kinh doanh nhanh hon,

dung dan hon.

4.1.4. Xdy dung dao tao di ngii nhin lwc cé chit lwong cao:
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Néu xem Chién lugc kinh doanh 1 linh hdn cua cong ty thi c6 thé noi nhan su cong ty
nhu 1a “bd xuwong”. Vi ddi ngli nhan vién chinh la chinh nhitng nguoi thay mat chu
doanh nghiép lam viéc véi chinh cac khach hang.

Ngoai viéc tuyén dung k¥ luong, do méi truong kinh doanh luén c6 bién dong va cong
nghé ngay cang phat trién. Dé bat kip xu hudng va cap nhat thém kién thire va k§ ning
cho nhén lyc cong ty, can :
e C6 nhirng khéa hoc ngin hang : Khoa hoc chuyén sau Operation, Khoa hoc
chuyén sau Customer Service, Khoa hoc chuyén sau Sales Logistics.
e Budi trainning thyc té tai hién truong : Nghiép vu khai thac hang nguy hiém, An
toan trong khai thac hang hoa,...
e (o cic budi workshop vé phat trién Cang cho nhan vién.
Déi voi Cang can Phit My, do vin m&i di vao hoat dong nén s& con gap nhiéu kho khan
trong viéc nhan lyc lam viéc tai Cang : Thiéu nhan luc, thiéu nhan luc c¢6 kinh
nghiém...Dé giai quyét vin dé trudc mat, dé giai quyét duoc van dé truéc mat nhan
vién tai Cang can ky ludng kiém tra timg quy trinh trong viéc khai thac hang hoa, riit
kinh nghiém va lién tuc hoc hoi cdp nhét tir cdc Cang da hoat dong 1au nam dé giam

thiéu sai sot.

4.1.5. Thu hiit nguén vén dau tw tiv nhiéu nguon von:

Dé c6 thé phat trién nhanh, Cang can ngudn vén 16n dé thuc ddy phat trién nhanh cac
Giai doan. Nhung Vén dau tur bo ra 1a con s6 16n, Cang can ¢6 nhitng ngudn luc von da
dang dé nhanh chong phat trién , diu tu vé co so ha tang ding véi timg Giai doan phat
trién, hodc c6 thé nhanh hon dé nhanh chong dap tmg dugc nhu cau cua khach hang.
Ngoai dén ndm 2025 khu viue Cum cang Cai Mép s& dugc dau tu dé c6 thé tré thanh
Cum cang trung chuyén 16n, s& can noi dé cac hing tau ha container trong khi dién tich
dit & cang bién 1a twong d6i giGi han, ciing vdi su suy thodi dang dan hién hitu, cac
hang tau dang phai tim kiém noi xung quanh khu vuc Cai Mép dé ha container vi mirc
phi lwu tai bii ciia cang bién cao. Cang can Phii My sé& 1a diém sang trong viéc giai
quyét cac van dé nay.
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Thu hiit nguén vén tir:

Thtr nhét: Nha nudc, c¢6 thé s c6 nhitng chinh sach wu di vé 1ai suat cho Cang

Thir hai: Ngudn von tir FDI, dé thu hut dugc ngudn von tir ngoai nude doanh nghiép
can cam két dugc su phat trién cling nhu c6 nhitng chinh sach loi ich dac biét cho FDI.
Thtr ba: Quy dau tu trong nudc, cong ty can tin dung tham gia cic budi giao lwu cic
workshop giira cac cong ty dé mo rong sy nhan biét vé Cang can Phu My. Tir d6 co thé

¢6 nhiéu co hoi hop tac 1am an va dau tu vao Cang.

4.2. Kién nghi:

Déi voi tinh BRVT : Chinh sach vu ddi cho KCNCS PM3 dic biét Céng can Phu M¥.
Cang can (ICD - Inland Container Depot) dugc coi 1a mét xich quan trong trong vén tai
cang bién, gop phan giam chi phi van chuyén, thdi gian luu hang tai cang bién nuéc
sau (noi tiép nhan tau vao lam hang). Thé nhung lau nay, viéc dau tu cang can cho cum

cang Cai Mép - Thi Vai chua dugc quan tam.

ICD la diém tap két hang container dé chuyén ra cing va nhan hang container tir cang
bién dé rat hang 1¢ giao cho cac chii hang. ICD 1a khau trung gian quan trong, gitp giai
phong hang nhanh, giam ap luc cho cac cang bién, danh khong gian ti da cho cac cang
bién tac nghiép khi c6 tau.

Vi vai trd d6, ICD nhu 14 “canh tay ndi dai” ciia cac cang bién. Cac hoat dong tai ICD
nhu xép dd, phan phéi, luu kho, béi... cling tuong tu cac hoat dong tai cac cang bién
nudce sau. ICD ciing ¢6 thé tham gia vao viée to chiic cac dich vu déng rat hang, lam
bao bi, dong goi chan khong cho hang hoda, v€ ma hi€u hang hda, stra chira va v¢ sinh
container, van chuyén hang ndi dia... Tuy nhién, hién nay, hé théng ICD tai BR-VT
chua dugc quan tdm phat trién ding mirc din dén cum cang Cai Mép - Thi Vai dang
phu thudc rat nhiéu vao cac ICD & khu vuc Truong Tho (quén Thu buc, TP.H6 Chi
Minh). Van dé nay di duoc dua ra tai Hoi thao cac giai phap nang cao hiéu qua quan

1y, khai thac cang bién nhom 5 va cac cang khu vuc Cai Mép - Thi Vai, td chirc vao
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cubi thang 3-2016. (Trich tr CONG THONG TIN PIEN TU TINH BA RIA - VONG
TAU)

Do d6 Nha nuéc néi chung va tinh BRVT néi riéng, can c6 nhiing chinh sach phi hop
cho viéc phat trién cua Cang can, tao diéu kién trong cac thu tuc.

Dé tir 6 co thé kip thoi c6 1 Cang can dat chuan tai khu vuc CM-TV gitip thao g& kho
khian cho cang bién, va thu hiit nhidu doanh nghiép XNK dau tu tai khu viee CM-TV va
BRVT.

TONG KET CHUONG 4
Pua ra cac dé xudt, phuong 4n thao ghd kho khian cho Cang can Phu My. La mot Cang
can dau tién cia Cai Mép, ngoai nhitng kho khin trong cong ty, Cang con gip nhirng
kho khan tir cac chinh sach danh cho Céng can tai khu vuc Cai Mép. Chuong 4 con co
nhitng kién nghi danh cho chinh quyén dia phwong vé cac wu dii, cac chinh sach néi

léng cho sy hinh thanh Cang can.

Két luén :

Phat trién Cang can tai khu vuc cai Mép thi Vai dong vai tro hét sirc quan trong
trong viéc thu hit cic doanh nghiép xuit nhap khau. Dé nhiam thic day viéc
hang héa thong qua Cum cang CM-TV, Cang can dong vai tro 1a diém thao g&
tac nghén cho cang bién, thu hat nha dau tu, cac doanh nghiép XNK.

Cang can Phiit My 1a chia khoa dé giai dap cac vin dé d6. Do d6 cac Chinh quyén
dia phuong cling nhu, nha nudéc can tao diéu kién thuan loi Cang c6 thé nhanh
chéng hoan thién.

Cang can Phu My da thuc hién t6t cac chién lugc, trong timg giai doan phat trién

duogc dé ra, san luong, doanh thu ting déu va 6n dinh qua timg quy.
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Trong hoat dong kinh doanh , khai thic cang Cong ty luon dat uy tin, ning suat,
chét luong, hiéu qua 1én hang dau. Trong d6 yéu té “uy tin” véi khach hang
trong va ngoai nudc ludn 1a mbi quan tim 16n nhét cia cong ty. Bé dat duoc diéu
d6 khong chi mot ca nhan, mot phong ban nao ma doi hoi su doan két, nhat tri,
su ph6i hop nhip nhang, an khép giita cac phong ban, doi hoi sy nd lyc va tinh
than trach nhiém cao cua ca tap thé cong ty.

Cang can Phi My 1a chia khoa dé giai dap cac van dé hién ton tai trong tic
nghén hang tai cang bién. Do d6 cac Chinh quyén dia phwong ciing nhu, nha
nudce can tao diéu kién thuan loi Cang c6 thé nhanh chong hoan thién.

Cang ciing can hoan thién cac quy trinh khai thac, dao tao nhan vién, xdy dung
nhanh chéng co s¢ ha ting dé bét kip véi timg giai doan phat trién da d¢ ra.

Cang ciing can hoan thién cic quy trinh khai thic, ddo tao nhan vién, xdy dung
nhanh chong co s& ha ting dé bt kip v6i timg giai doan phat trién da dé ra.

Qua bai bao cao em da duoc hoc tap cac kién thirc, va kinh nghiém thuc té thu
nhan dugc qua qué trinh thyc tap. Trong bai néu co diéu gi chwa dung mong thay
¢0, Pon vi thyc tap cho em xin nhén xét dé em tiép tuc hoan thién hon.

Em xin tran thanh cam on./.

TAI LIEU THAM KHAO

Vian ban phap luit
1. Nghi dinh vé dau tu xay dung, quan 1y khai thac cang can
(S6: 38/2017/ND-CP)
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