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TINH HINH NGHIEN CUU
VE CAC NHA DOANH NGHIEP
& CAC NUSC PHUONG TAY

Nguyén Thi Lan - Mai Thi Viét Thang

Vien Tam Iy hoc

La mot nhém nghé nghiép xa hoi dac biét, do vay tir rat lau ciac nha doanh
nghiép & cdc nudc phuong Tay da thu hit duge sy quan tam cta nhiéu nganh khoa hoc
nhu kinh t€ hoc, x3 héi hoc, tam 1y hoc, v.v...

Ngudi dau tién cé ¥ tudng nghién ctiu vé céc nha doanh nghiép dudi goc do
tam 1y hoc phai ké dén George Katona ‘. La mot nhd tam 1y hoc va kinh t€ hoc,
Katona bat ddu cé nhitng y tudng nghién cttu vé cdc nha kinh doanh khi dua ra ly
thuyét phan tich tam 1y vé nhitng dng xir kinh t€ tai Trudng dai hoc Goettingen (My)
vao nam 1951. Ong cho riing, khong thé phan tich cac Gng xir, cac hanh vi kinh t& néu

~ khéng tap trung vao déi tuong cdc nha kinh doanh. Chi mét thoi gian ngan sau khi

nhimg v tudng phan tich hanh vi kinh t& cua Katona ra doi, tai Truong dai hoc Kerala
thude bang Indian, cdc nha nghién ciiu ma dai dién Ia E. Georde da cu thé hoa 1y
thuyét phan tich hanh vi kinh t€ bang viéc nghién ctu tinh nang dong cta cac chi
doanh nghi¢p nh6. Nhu vay, dudi con mat cua nhitng nha tam Iy hoc kinh t€, tinh
nang dong di tr¢ thanh mot pham chat quan trong va can thiét déi vdi cac nhi doanh
nghiép. Trong cung thdi gian nay, Lauterbach cling tién hanh nghién ciu cac doanh
nghiép & Nam My vé van dé tuong tu.

Tai Phap, Pierre - Lonis Reynaud " c6 thé duoc coi la ngudi da nghién ctiu vé
cdc nha doanh nghiép maét cich siau sic va tap trung nhat. Ong da nghién cttu céc nhi
kinh doanh trén phuong dién do dac va s dung cdc chi s6 v€ tinh nang dong cuta ho.
Pierre - Lonis Reynaud cho ring, nhitng chi s do vé tinh nang dong clia cac nha kinh
doanh [& dac biét thich hgp véi doi tugng do cla tim ly hoc kinh t€. Khi tién hanh do
dac va nghién citu trén cic nha doanh nghiép, tinh nang dong dugc phan tich theo cic
dang nhu sau:

- Ning luc tiém tang. D6 1a nghién citu vé kha nang xét doan va tri tué chung.
Khi nghién ciu vé nhiing nang luc tiém tang, Pierre - Lonis Reynaud ciing nhan manh
dén khai niém gido duc va vai trd ctia nd trong viéc tao lap nhitng nang luc tiém tang
cho nhitng nguoi tham gia vao hoat déng kinh doanh.
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- Nang luc tinh than ¢6 thé huy déng. Theo Pierre - Lonis Reynaud, nang luc
tinh thin ¢6 thé huy dong la nhiing tri thic ma con ngudi ta (cu theé & day la nhimg
nha doanh nghiép) ¢6 thé sir dung néu mudn dé gidi quyét nhiing van dé cu thé trong
hoat dong kinh doanh ctia minh.

- Nang lyc tinh than da dugc huy dong. Day la nhiing kha nang cua mdi cd
nhan da dugc st dung trong thuc t€ hang ngay.

Tir viéc nghién ciu nhitng chi s6 do v¢ tinh nang dong & nha kinh doanh,
Pierre - Lonis Reynaud da 1ap ra mot so d6 vé tinh nang dong cua nha kinh doanh vao
nam 1964. Ong di dén khang dinh ring, nha doanh nghiép c6 chi s6 tinh nang dong
cao 1 ngudi c6 kha niang phan xét t6t, ¢6 nhiéu thong tin va kha nang xir Iy thong tin
ciing nhu c6é thién hudng ddy di. Dong thai tic gia clng liét ké mot loat nhitng thai do
cho phép ddnh gia ngudi [3nh dao doanh nghiép néi chung, dé la: Théi do tich cuc doi
v@i nhitng tién bd khoa hoc, k¥ thuat; Thdi d¢ doi véi thoi gian va thai do cd loi doi
véi van dé tich luy.

Nhin lai trude dé mot thoi gian dai, da ¢6 nhiéu nha nghién citu cling dé cap
dén mot mang van dé, dé la tim hiéu khai niém vé nha doanh nghiép. Trong tic pham
"Hoat dong kink doanh hodc lam thé ndo dé' tién hanh cong viéce riéng va dat dioe két
gua” cua R. Khizrich va M. Piters da khdi quat mot $6 mdc ¢o ban clia su phdt trién
nay khdi niém nay tir thoi ky Trung dai cho dén gifta thé ky XX ', C6 thé ké dén
nhiing nha nghién citu tiéu bi€u di ban luan vé khdi niém nha doanh nghiép nhu sau:
Nam 1730, Richard Cauliton dua ra dinh nghia, nha doanh nghiép - dé I nhimng ké
chuyén mua cdc nguyén liéu dé cai bién chiing, hiéu rat rd vé nhiing trich nhiém cuia
minh nhung lai khong biét 3 vé cic khoan thu clta minh; Nam 1795, Turgot lai di sau
vao phan biét chitc nang linh dao doanh nghiép vdi chic nang cua nha tu ban vi theo
ong gitta nha lanh dao doanh nghiép va nha tu ban ¢é nhitng nét giéng nhau nhat dinh
nhung ciing ¢é nhiéu nét khac nhau mot cdch co bian; Nam 1797, Beau Deau lai ¢ y
kién cho rang, nha doanh nghiép 1A nhan vat nhin trach nhiém vi céng viéc kinh
doanh. D6 la ngudi thanh ap k€ hoach, kiém tra, t6 chdc va s& hitu cong ty: Nam
1876, Fransis Walker cho nhan xét riing, nha doanh nghiép theo di su khdc nhau vé
viéc ai dau t tv ban, nhin phin tram dé va ai nhin 1¢i nhuan nhd vio khi nang t6
chitc cGa minh; Nam 1934, Joseph Schumpeter dinh nghia: nha doanh nghiép [a con
ngudi day ning dong phat minh ra cong nghé méi; Nam 1964, Robert Hirich di dén
két ludn rang, hoat dong kinh doanh 1a qud trinh thinh lap cdi méi ¢é gid tri. Con nha
doanh nghiép, dé 1a con ngum ma tiéu hao tat ca thoi gian va sic luc cdn thiét, gilr
cho minh tat ¢ su mao hiém vé tai chinh, tam 1y xa hoi khi nhan tién thudng va thoa
man véi nhitng cai ma minh dat dugc.

RO rang la tr cdc dinh nghia trén day cho thdy, cdc nha nghién citu di déng
nhii nha doanh nghiép véi nhfmg ngudi 1anh dao céng ty xi nghiép, véi nha wr ban va
nha diu tu, va ho tap trung chii ¥ co ban trén phwong dién hoat dong kinh t&€ cla nha
doanh nghiép.

J. Keins, nha kinh t€ hoc ngudi Anh di dé cap dén mot s6 phuong phip luan
quan trong trong linh vuc hoat déng kinh doanh. Trong cdc nghién citu cua 6ng, khdi

TAP CHI TAM LY HOC, S6 5 (74), 5 - 2005 61



ni¢m "nha doanh nghi¢p” duoc giai thich nhu 12 ki€u loai tam Iy x3 hoi phong phti ctia
ngudi chi kinh t€. Ong da chia ra mot 6 pham chat tam 1y co bdn khi xédc dinh mé tip
tiéu diing va tiét kiém déi véi nha doanh nghiép, d6 Ia: tinh cdn than, tinh phong xa.
6 gang 61 su doc lap. tinh thdo vit, mong mudn dé lai tai san cho ngudi ké thira.

Joseph Schumpeter, nha kinh t€ hoc néi tiéng, ngudi sang lap hoc thuyét nha
doanh nghiép - ngudi cich tan déd dua ra nhan dinh ring, nha doanh nghiép 1a ngusi
két hop nhing nhan t6 san xudt va dem lai thuc hanh nhiing cdch tan k¥ thuat. Ong
khang dinh xi nghiép va nha doanh nghié¢p Ta dong co co ban cia bd may san xudt,
trao d6i va phan phéi trong diéu kién kinh t€ thi trudng. Nhi doanh nghiép 2 mot
trong nhitng nhan vat chinh, dac biét clia sv phdt trién kinh 1€ va 1a dong luc chinh cta
str phét trién dé. Hoat dong kinh doanh - d6 1a chii thé kinh t&, chiic nang ctia chi thé
nay 1a sy thuc hién phuong k€ mdi trong san xudt, trao doi va van dung nhimg phuong
phip mdi khac nhau. Trén co s&¢ mdé rong khdi niém hoat déong kinh doanh,
Schumpeter di chia cac nha doanh nghiép thanh 4 loai nhu sau:

- Loai thit nhdt: D6 1a "chi xudng - nguoi buén ban" - nguoi chu cla nhimg
phuong tién san xuat. Ho thudc vé€ giai cdp xi hoi nhat dinh. Ong cho rdng, kiéu loai
nha doanh nghiép nay ¢6 quan dieém chuyén ché vé vai tro clta minh déi vdi xi nghiép.

- Logi thir 2. D6 la nhitng ngudi chi huy cta cong nghiép. Theo 6ng, nhiing
ngudi nay khong nhat thiét la ngudi s& hitu cha xi nghiép.

- Logi thir 3. Gom nhiing gidm d6c ma ong thinh thoang goi 1a Manager.

- Loai thir 4: Ong goi 12 "Nguoi sang 1ap”. Nhimg ngudi nay chuyén mon thiét
k& du an ¢ong nghiép va thuc hién né.

Tir viéc phan loai cac nha doanh nghiép, Schumpeter cho rang, tat ca 4 loai
trén déu ¢4 nhimg nét chung, dé la tinh sdng tao.

Nhu vy, cho dén nhiing nam 1964, da c¢6 rat nhiéu nghién citu vé nha doanh
nghi¢p dugc tién hanh trén thé€ gidi tir nhiéu géc canh khdc nhau. Tuy nhién, ciing
thay rang, ndi dung cla nhung nghién clu nay chi y&u tap trung vao viéc tim hiéu
khai niém, xdc dinh nhitng pham chit can thiét cta nha doanh nghiép trong hoat dong
va phat trién nghé nghiép. Nhin chung, nhitng nghién ciru nay mang dam tinh chat
tam 1y hoc va phan nao di sau phan tich cdc géc canh cua nha doanh nghiép dudi goc
do tam 1y hoc kinh té.

Hién nay, nhi€u cong trinh nghién ciu ciia Robert Papin ', mot hoc gia ngudi
Phép, thuong duge sir dung 1am co so cho nhiéu nghién ciu vé gidi lanh dao doanh
nghiép, chiang han nhu: "Nghé gidm déc, nha quan 1y thé hé méi”, "Chién luoc tao lap
ciac doanh nghiép”, "Thé hé cdc nha kinh doanh" v.v... Von xuat than tr nguoi lam
cong tac giang day tal Truomg dai hoc thwong mai Paris, da timg 1am chi tich t6 chiic
qudc 1€ cac nha kinh doanh, cdc cong trinh nghién ctu cha Robert Papin thuomg dé
cdp dén rdt nhiéu van dé, nhicu linh vuc khdc nhau clia nghé lanh dao, nghé giam déc
va nghé kinh doanh, chang han nhu tir nhimg dac diém tam ly cin thiét cho dén nhiing
chién luge phét trién kinh doanh, méi trudng kinh doanh méi va nhitng khé khan ma
ciac nha doanh nghiép can phai thich nghi cling nhu nhitg chién luge tng phé v.v...
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Mac du nhitng van dé nghién citu cua Robert Papin duge nhin nhan tir nhiéu géc do
khic nhau nhu kinh t&, lanh dao, quan 1y, v.v... song ong ciing lai di sdu phan tich vé
nhiing k¥ nang cua nguoi 1lam kinh doanh, dac biét 13 cic dac diém, cdc phdm chat
tam 1y clia cac nha doanh nghiép. Vi vay, c6 thé coi nhitng céng trinh nghién citu cla
Robert Papin, & mot mitc 46 nao d6, nhu 1a nhilmg nghién ctu vé dae di€ém tam 1y cla
nhi doanh nghiép.

Mot mang rat 16n khéac trong nghién ciru cdc nhi doanh nghiép & cac nudc
phuong Tay 1a dang viét tiéu sir hodc nhimmg bai hoc kinh nghiém cla cdc nha doanh
nghiép thanh dat. Loai sach nay thudng rat phé bién & hau hét cac qude gia va dugc
dich ra nhiéu thit tiéng khic nhau. Tuy nhién, cé 1€ do truyén théng x3 hoi & cdc nudce
phuong Tay von rit coi trong céc nha kinh doanh ma ta hiém gap nhitng céng trinh
nghién cru d¢ cap dén nhém xa hoi nay tir géec d6 quan ni€ém va cdch nhin nhan cua
xa hoi. trai lai, ¢6 rat nhiéu nhitng nghién ctu dé cap dén dic diém hoat dong, pham
chit nhan cdch clia nha doanh nghiép, v.v... ciing nhu nhitng doi hoi, nhitng k¥ nang
céin thiét dé thuc hién thanh cong nhig hoat dong kinh doanh nhat dinh nao dé.
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