NHU CAU |

PO VS SU HINH THANH
HANH VI DAO BUC

& TRE EM LUA TUO!I MAM NON

Ngo Cong Hoan
Truong Pai hoc Sie pham Ha Noi.

- 1. Nguén goc hanh vi dao dirc

Gid tri dao dic dit c6 néi dung nhu thé nao ciing duge biéu hién qua hanh vi,
hiinh vi Ia phuong tién biéu hién bén ngoai ciia cdc gia tri dao difc. DU goi theo cdch
nio thi hanh vi dao diic, vé ban chat, dé 1a trat tu cic thao tic, hé théng cdc thao tac
phit hop véi d6i tugng, phuong tién va diéu kién hanh vi, hanh dong huéng t6i nhiing
yéu ciu va doi héi cita xa hoi duong thai, phit hop v6i quy luat ty nhién, x3 héi noi
hanh vi dién ra.

"Ban vé ngudn gdc hanh vi, theo J. Piaget, "con ngudi bit ddu cudc séng véi
mot loat cdc phan xa va thira k€ nhiing cdch tuong téc véi moéi trudng™™. Ngudn géc
hanh vi bit nguén tir ¢ ch€ sinh hoc co thé thich nghi véi méi trudng, hanh vi dugc
tao thanh tir cc yéu t6: Thanh thuc co thé + Kinh nghiém véi meéi truong vat Iy +
Kinh nghi¢m xi hoi + Can bang™.

Theo Freud thi nguén géc hanh vi do chinh nhitmg nang lugng sinh 1y ma ong
goi la nhiimg "xung nang". Ban dAu, tré em hanh déng do cdc xung nang thiic diy né
hanh dong"®.

Phit trién hoc thuyét ciia Freud, khi nghién citu “con ngudi hanh dong chi
khong chi 1a con ngudi phén dnh thuc t€"*, Erikson d4 dua thém noi dung nén van
héa vao qua trinh kién tao hanh vi ciia tré: "Moi nén van héa ¢6 phong céch riéng
trong diéu khién va nang cao hanh vi cha tré & timg lifa tuéi"”.

Yéu t6 van hod trong hanh vi cha tré, thuc chat 12 tinh xa héi ciia hanh vi, ban
chat x& hoi cha hanh vi. Do vdy, ¢6 thé néi, hinh vi cha tré em, theo diing nghia hanh
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vi d3 mang tinh chat xd hoi. Boi I, sinh ra tré chi ¢6 von liéng phan xa khong di¢u
kien dé thich nghi v6i méi trudng thay déi. Duéi téc dong cham séc siic khoé ban diu
clia me, st cham s6c¢, gido duc tré ¢ cédc lia tudi ti€p theo, khi ti€p xidc véi me, cdc dé
vat, d6i tuong va phuong tién thoa man nhu cdu co ban (nhimg san pham do lao dong
xd hoi sdng tao ra) da gitp tré hinh thanh cdc hanh vi xa hoi.

Trén nén tang hanh vi xi hoi duge hinh thanh & tré, ngudi 16n xung quanh
(trude hét Fa cha, me, ngudi than trong gia dinh, c6 gido mam non...) t6 chic cho tré
hanh dong theo cic mau hanh vi xa hoi duong thoi.
V& ngudn gdc hanh vi, K. Lewin ¥ va Uznatde * cho rang, nhimg déi tuong
& moi trudng xung quanh cé lién quan dén nhu cau cba tré déu kich thich hanh vi tré
huéng vio dé ma tac dong. Nhiing déi trong dé hau hét do lao dong xa hoi san xuat,
sdng tao ra. Vi du: chai sifa, qua béng, con bip be, chiéc 6t db choi... déu la nhimg
san phiam cua nén van hod xa hoi. Mudn st dung chiing, tré phai ¢6 cdc thao tac hanh
vi phit hop véi thiét k& clia ngudi sdng tao ra nd. Tinh hop 1y cla hanh vi bi quy dinh
bdi d6i tugng thoa min nhu cau. Nhu vay, ngudn goc hanh vi bat nguén tir x4 hoi.

Tém lai, hanh vi cua tré di xuat phat tir ngudn gée nao cling mang tinh chat
x4 hoi. Khi nhan manh ¥ nghia x3 hoi cia hanh vi thi d6 14 hanh vi xd@ hi, hanh vi
nay con c6 nghia 13 né duge hinh thanh bdi cdc quan hé xa hoi, trong moi truong xa
hoi. Hanh vi x4 hoi khéng tu bim sinh di ¢6 ma né duge hinh thanh mét cich khdc
v6i hanh vi ban nang. Hanh vi xa hoi nhu: tré biét cam thia, cam diia, bung bat com an
theo kiéu hanh vi ngudi. Hanh vi ngon ngit duge hinh thanh trong quan hé xa hoi: me
- con, cha - con, anh, chi - em... Nhu vay, dé an theo cach ma con ngudi an va biét ndi
tiéng me dé thi tat ca tré em, néu khong bénh tat vé co thé, séng trong moi trudng xa
hoi, hoat déng tich cuc trong cic quan hé xa hoi thuan Igi, déu cé duge cdc hanh vi xa
hoi d6. Nhung, dé in khong roi vii, khong nhom nhoam, khéng hip canh xup xoat,
khéng ho vdo mam coum thi phai day tré; dé khong ndi tuc, chui bay, néi trong
khong... thi phdi uén nén tré néi theo cdc mau hanh vi ngon ngir xa hoi phi hop, duoc
coi 14 chudn misc hanh vi x@ hoi.

Tinh chudn rutc cia hanh vi xa hoi theo nghia rong duoc coi la hanh vi dao
dirc. Nhu vay, tir hiinh vi X3 héi dén hanh vi dao dic phéi ¢6 chuin muc hanh vi do xa
hoi duong thari dc 1é, quy dinh. Su ude 1¢ duge thé hién khong thanh van nhu du luan
xa hoi, phong tuc, tap qudn, cdc nghi thic, nghi 1é trong (ng xir theo théi quen t6t va
nép song truyén thong..., thé hién thanh van nhu quy ché dan chd, ndi quy quy ché
cic nhém xa hoi, luat phdp. Theo nghia hep thi céc chuin muc hanh vi xa hoi trong
giao ti€p v3i moi ngudi duoc coi [a hanh vi dao ditc nhu: su kinh trong 6ng ba, cha
me, anh chi em, trung thyc, thit tha, 1€ phép véi moi ngudi.
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Déi v6i ngudi 16n, chuin myc hanh vi xa hoi duoc quy dinh boi quyén han,
trach nhiém, bén phan, nghia vu cda minh trong cdc quan hé xa hot: Cha me - con cdi,
gido vién - hoc sinh, thdy thuéc - bénh nhan, ngudi lanh dao - ngudi bi 1anh dao..., &
cdc vi tri, vai tro xd hoi ma ngudi d6 dam nhiém trong cdc nhém xa hoi.

2..Nhu céu - nén ting cua hanh vi dao dirc

Hanh vi dao dirc, cling nhu cic hanh vi xa héi khic dugc hinh thanh tir nhimg
nhu cau co bdn cita con ngoi.

Nhu cdu duge hiéu 12 1t ca nhimg doi héi tat yéu hop quy luat cia con ngudi,
dé cd nhan ton tai va phat trién trong cic giai doan phat trién lich sir - xa hoi nhat
dinh.

Nhu céu ciing €6 thé hiéu 13 céc trang thdi mat can bing vé sinh 1y, tam 1y va
quan hé¢ xa hoi xudt hién & cd nhén trong cic tinh huéng, hoin canh cu thé. Nhu ciu
mang tinh chat cd nhan, xa héi, lich sir... vi su xuit hién cha nhu ciu ca nhan déu bi
quy dinh béi cdc yéu t8 xa hoi, cdc diéu kien, lich sit noi ca nhan sinh ra, 16n lén vi
hoat dong tich cuc & dé.

Nguén géc ctia hanh vi dao diic & tré, truée hét vi déu tién, duge hinh thanh tir
qua trinh thod man cic nhu cdu co ban. Nhu cdu co ban & tré em cé nhiéu, trude hét
va dau tién phai 1a nhitng nhu cdu c6 ngudn goc sinh hoc, tiép theo Ia nhimg nhu ciu
c6 ngudn goc xa hoi nhw: nhu cdu dinh didng, nhu cdu gén bé va giao 1iép, nhy cdu
nhan thitc, nhu cdu xiic cdm biéu cdm, nhu cdu van déng (hanh dong vai do vat, giao
1iép véi moi ngudi, hoat déng vui choi, hoat dong hoc tdp, hoat dong nghé nghiép, lao
dong...), nhu cdu an toan... Trong qué trinh thod min cdc nhu cdu co ban, ching ta
déu nhan thdy nhiing ddc diém clia nhu cdu déu quy dinh hanh vi ing xir ca chiing
ta. Theo tam 1y hoc hoat dong, ma L.X. Vugétxki va A.N. Léoénchiép néu 1én, dé 1a
hoat dong ¢ d6i tuong: "Su phét trién nodi dung cia d6i tuong hoat dong duoc biéu
hién trong toan b sy phat trién phan dnh tam ly, khi ching di€u khién hoat dong
trong moéi trudng d6i tuong” .

Vay dac diém déu tién cha nhu cdu 13 doi tiwong thod mdn nhu cdu. D6i tugng
thod man nhu cdu con ngudi ddu tién chinh 13 dong sita me. Nhung dé thod mén nhu
cau dinh dudng, ngudi me b€ con vao long theo phuong thic cdc thao tic hanh vi cla
xa hot, d6 1a ngudi dai dién cho nén vin hod duong thdi (théi quen, nép sdng, phong
tuc, tap quéan cda xd hoi...). Réi sau dé, lic dong sita me da can (tré 3, 4 thang tudi)
tré phai an thém sira bd, sita bot... san phdm cong nghiép tao ra - ciing tic 1 san phim
cua xa hoi. Tré dugc bii sita trong binh theo céch pha ché do noi san xuat quy dinh.
Vé sau tir com, cic loai thic an... déu Ia nhiing sin phdm lao dong do xa hoi san xuit
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ra d€ thoa min nhu ciu dinh dudng mang tinh chdt "t phién” cua tre. Pé chiém linh
dsi tugng thod mén nhu cdu tu nhién, tré song trong xa hoi... phai nhap tam, bat chudc
va bing quan sit né hoc tap trat tu cdc thao tic hanh vi tdc dong vao d6i tuong &
nhiig ngudi xung quanh nham thod mén nhu cdu cho ban than dé ton tai va phat
trién. Tuong tu nhu vay, & tit ca cac loai nhu cdu déu c6 d6i tuogng vat chit hodc tinh
thin déu 1am thoa man nhu cdu vat chat, nhu ciu tinh than cho mdi c4 nhéan va cho ca
cong dong xa hol.

Trat tu thao tic hanh vi chi€ém linh d6i tuong thoa min nhu ciu déu ¢ nhiing
chuan muc hanh vi nhat dinh. Nhu vay, chudn muc hinh vi x hoi trudc hét va dau
tién hinh thanh & tré, bit ngudn tir qua trinh thod méan nhimg nhu cau cd ban cho tre.
Cac chudn muc hanh vi nay déu bat ngudn tir me, tit nhitng ngudi 16n xung quanh gdn
gili, cham séc va gido duc tre.

Pac diém thir hai 12 plurong tién, cong cu tic dong vio déi tuong thoa man
nhu ciu. Vé dac diém nay, C. Mdc d4 néi: "Bén than nhu ciu dau tién duge thoa min,
hanh dong va cong cy dat dugc 6€ thoa man nhu ciu ay lai dua t6i nhiing nhu ciu
méi" . Céc cong cu va phuong tién dé thod mén nhu cdu cia con ngudi khong ¢4 san
trong tu nhién, ma phan 16n déu do con ngudi lao dong sdng tao san Xuat ra.

Dé sir dung cdc phuong tién, cong cu thod man nhu céu, nhat thi€t dda tré phai
tap luyén d€ c6 mot hé thong trat tu cic thao tac hanh vi mot cach hop 1y. D&i véi tré
em, nguoi lon lam mau cho tré quan sit, 1am theo, bét chudc cdc chuin mau hanh vi
sir dung cdc phuong tién cong cu tic dong vao doi tugng thoa mén nhu ciu. Vi du, tré
phai bi€t xung ho ding vi tri: xung hé la "con” d6i v6i me hodc 1a "em” déi véi anh
chi...

Cic cong cu, phuong tién tc dong vao doi tugng thoa man nhu cau déu phai
thuc hién theo mot chudn myc hanh vi xa hoi ma ngudi thiet k€ da ghi vao cau triic
ciia chidng. Nho qua trinh thod mén cdc nhu ciu ma tré hodc ty khdm phd tim to1, hoac
nhd ¢6 cic miu hanh vi & nhing ngudi xung quanh, hoac ¢6 su huéng dan ¢ nhing
ngudi gin giii, nén tré biét cach sit dung céc phuong tién, cong cu thod man nhu cau
clia minh.

Pac diém th ba cla nhu cau 1a si hop tdc gitta cdc cd nhdn trong qué trinh
thoa man céc nhu cdu co bin. Khong c6 mot nhu ciu ndo cla con ngudi ma khong
truc tiép hoac gidn tiép phai hop tdc véi nhiing ngudi xung quanh. Doi véi tré em, su
hop tic ddu tién vdi con ngudi la me. Trong quan hé me - con, su hop tic nay lam
hinh thinh & tré bon phuong tién thod mén céc nhu cdu co bin clia con ngudi, dé la:

+ Phuong tién hop tic bdng xiic gidc truc tiép "da ké da", "méi miéng"” ma
ngudi me danh cho tré. Tl phuong tién gan b, giao ti€p nay ma tré 16n 1én theo lia

8 TAP CHi TAMLY HOC, S& 4 (73), 4 - 2005



tudi, tré sir dung ching, biéu hién thai d¢ gan giii, rudt thit, yéu thuong, hitu nghi hoac
xXa lanh, th¢ o, thién cam hay khong thién cam... Pén nay, ching ta con it biét dén
phuong tién hop tic nay.

+ Phuong tién thi hai 1a diéu b, cir chi, tu thé, dnh mdt, nu cudi, cde phdn
itng hanh vi xtiic cdm, biéu cdm... Py la cdc phan ing hanh vi xdc cim, biéu cam roi
dén tinh cdm cia con ngudi. Phuong tién nay tré cling nhap tdm, bt chudc hoc tap
bang quan sit x4 hoi ddu tién tir me. Khodng 2 thdng rudi, tré bat tiéng cudi ddu tién
danh cho me, khi tré bi no, ddp dng nhimg cudi diua cha me. Chéc chin su cudi dia,
méu khéc, ngac nhién, s¢ hii, tic gian... déu c6 chuin miu hanh vi x4 hoi do phong
tuc, tip qudn, théi quen, nép song, truyén théng cla gia dinh, cong déng xi hoi phan
anh vao do.

+ Phuong tién thit ba d6 la phuong tién hop tdc (giao ti€p) bdng vdt chdt. Khi
tré khong thoda man mét nhu cdu nao d6, me thay thé bang dé choi, bang banh keo,
hoa qua... Khi d6 vat thay th€ d6i tuong thod man nhu cdu, chdng tr& thanh phuong
tién hop téc véi nhitng ngudsi xung quanh. Tré 4 i cé thé sk dung hanh vi ngon ngir
kem vdi cdi keo d€ hop tic véi ban trong vui choi: "Cho t& choi véi, t6 cho keo!" va
kém theo hanh vi ngén ngir d6, tré 14y keo cho ban. Sit dung vat chat dé hop tic véi
nhitng nguoi xung quanh nhu thé néo, tré phong theo cdc miu sir dung vat chat hop

“tdc cua ngudi 16n va bien thanh hanh vi hop tic "vat chat” cha tré. Qua dé, hanh vi dao
dic cnia tré sé hinh thanh.

+ Phuong tién thit tw 1a phucong tién hop tdc (giao tiép) bang ngon ngit. Ngon
ngilt ndi duoc hinh thanh trong qué trinh hop tic me - con. Dia ¢ $ir dung ngén ngit
dau tién la ti€ng me dé dé hop téc truée hét véi me, sau dé hop tdc véi nhilng ngudi
xung quanh dé thod min cdc nhu cdu co ban cla tré. Phuong tién hop fic nay dugc
hinh thanh tir cédc y&u 16 tu nhién nhu c4u tao cia ndo, hé than kinh, cic gidc quan (su
thanh thuc co thé - Piaget) va hop am nhu khoang mxeng, thanh quan, udi, mét,
miéng va toan bo co thé dat dugc mot trink do phét trién nhat dinh. Yéu 5 dé quyét
dinh tryc ti€p sy hinh thanh phuong tién hgp tic nay. Phuong tién hop tic (giao ti€p)
bcmg ngdn ngit hinh thanh mudn va phic tap, béi 1€ méi tir 13 mot thao tic hanh dong,
moi cau néi Ia mot hanh vi xa hoi. Khong chi 4m thanh ma dang sau am thanh |3
trang thai xic cam, ¥ va nghia cha 4m thanh (dé 1a tri thifc ctia loai ngudi, von séng,
kinh nghiém xa hoi loai ngudi phan dnh & d6). Céc trang thdi xiic cam, ¥ va nghia cla
ngon ngif néi phai tuén theo mét chudn muc nhdt dinh. Chudn khong chi & cau, tir ma
phai phit hgp v6i d6i tugng hop téc, phuong tién va diéu kién hop tic, phi hop véi yéu
céu, doi hoi cia xa hoi duong thoi. Hanh vi ngén ngit dat céc tiéu chudn trén, déng
thoi chita dung nhiing sic thdi thién cam, chan thanh va s& trd thanh hanh vi dao dic.

Dac diém thit tu ctia nhu cdu 12 nhiing diéu kién tie nhién, xd hoi chi phéi qud
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trinh thoa man nhu cdu. Pac diém ndy chll y&u 1a diéu kién xa héi - d6 cling la tinh
lich sir clia nhu cdu va qud trinh thod man nhu cau. Diéu kién xa hoi chi phdi truc ti€p
vio qué trinh thoa man nhu ciu, d6 1a cdc quan hé xa hoi, quan hé san xuit, quan he
kinh t€ - X3 hoi, quan hé van hoa - gido duc, dac biét la phong tuc, tap qudn, nép song,
ché do sinh hoat, truyén théng, dao diic, toén gido, luat phip... chi phéi tryc ti€p vao
qué trinh thod man nhu cdu cd nhan. Bat ¢ & dau, trong cdc cong dong ngudi déu cé
cac phong tuc, tap quén, 16i séng, truyén thong, tin ngudng... chi phdi vao qud trinh
thod man nhu cdu. Cic chuin muc hanh vi ¢é tinh nghi thie, nghi 1é... cho dén luat
phap déu c6 thé goi 1 hanh vi dao ditc d6i véi tré va déu cin phai duge lam mau,
hudng dén, day dé tir thdi Au tho gin v6i qua trinh thod man nhu cau.

Dic diém thi nam d6 1a tinh chu ky ctia nhu cdn. Nhu cdu clia con ngudi xuat
hién theo chu k¥ tu nhién (sdng, trua, chicu, t6i, miia mua, mua kho...), khi hau, dp
sudt, nhiét do... v céc ch€ do sinh hoat, cic quan hé xi héi cia céc thanh vién trong
nhém x& héi (gia dinh, co qhan, trudng hoc...) déu dién ra theo chu ky: an c6 bita, lam
viéc, nghi ngoi, hoc tap cé thai gian biéu. Tink chu ky cita nhu cdu xudt hién i do.
N6 gép phin quan trong tao ra sy on dinh cha cdc kiéu hanh vi xa hoi. Théi quen hanh
vi phil hop véi cac chuin muc dao dirc clia xa hoi dwong thdi dugc goi 1a théi quen
hanh vi dao ditc. Cic quan hé xa hoi cua cac thanh vién trong gia dinh, trong x3 hoi
tuong d6i én dinh cling gép phén tao ra cac-kiéu hanh vi xd hoi 6n dinh cho tré em,
qua d6 cich xung ho, thdi do biéu hién, hanh vi tng xir trong giao ti€p hang ngay
cling én dinh. Céc kiéu hanh vi én dinh trong giao ti€p, ing xir véi moi ngudi (theo
gi6i tinh, Ia tudi, vi tri, vai trd trong x& hoi) phi hop v6i cdc chuan muc dao dic - d6i
véi tré em déu cé thé goi 1a théi quen hanh vi dao dic.

biac diém thit sdu cla nhu cdu d6 1d si phat mién lién tuc khong ngimg ctia
nhi can. Vé diac diém ndy, C. Méc da néi: "Khong c6 nhu cdu thi khéng c6 san xuat.
Nhung chinh tiéu dung lai tdi san xuat ra nhu cau""’. Tu twdng cha A.N. Léénchiép vé
van dé ndy ciing dugc phan anh trong luan diém vé méi quan he giita "Hoat dong -
Nhu cdu - Hoat dong..."""". Hoat doéng lam nay sinh nhu cdu, dé thod man nhu ciu cd
nhan phai hoat dong tich cuc, va nhu ciu méi duge nay sinh...

Su phdt trién lién tuc ctia nhu cdu theo tinh phifc tap clia hoat déng, theo su
phong phi ctia d6i tugng thod min nhu cdu... theo dé cac chudn muc hanh vi x3 hoi
ciing dugc phdt trién theo 1¢a tudi, gidi tinh, nghé nghiép, vi tri Xa hoi ma con ngudi
diam nhén. Tinh lich s&, tinh X hdi cla cdc chuan muc hanh vi xd hoi duoc coi 1a
hanh vi dao diic ngy cing dugc nang cao theo Ifa tudi, nghé nghiép, vi tri, vai rd xa
hoi ma con ngudi dam nhan. Hanh vi dao diic, do dé, cang duoc phat trién vé hinh
thiic, ndi dung, md rong pham vi quan hé dé gép phan hinh thanh va phat trién nhan
cach theo yéu cau, doi hoi cua xi héi duong thai.
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Tém lai, chinh nhu cau tao ra cdc hanh vi, cdc nhu cdu xa héi va cdc nhu cdu
duge thoa man bing cic phuong tién, cong cu do xd hoi lao dong sing tao ra s& hinh
thanh nén cdc hanh vi xa@ hoi. Hanh vi x3 hoi phil hgp vdi cdc chuan muc hanh vi xa
hoi duong thoi déi véi tré em duge coi 1a hanh vi dao ditc. Hanh vi dao dirc & tré hinh
thanh, phét trién dudi su t6 chiic, hudng din, day dé clia cha me va ngudi 16n gén giii
xung quanh tré. Hanh vi dao diic & tré ngay cang dugc cing ¢6 qua nhiing déng vién,
khich 1¢, khen, ché, uén nin cic sai léch trong qud trinh thoa mén cdc nhu cdu co ban
va tlr d6 tao ra théi quen hanh vi dao ditc. Niém tin dao difc, thdi d6 dao diic, dong co
dao dic... & tré dan dugc hinh thanh va phdt trién. Dé ciing [ con dudng hinh thanh,
phdt trién nhan cdch cua tré.
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