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PHAN CAP TUVEN DUNG CONG CHUC HANH CHiNH
- MOT CACH TIEP CAN BE HOAN THIEN CONG TAC TUYEN DYNG

uyén dung nhan su c¢é y nghia rat

quan trong trong viéc lua chon

nhiing nguoi uu W, thue su xung
dang va lhlch hop v6i cong viéc. Tuyén
dung cong chic hanh chinh thuong dugce
hleu la viéc lua chon va chap nhan mot
nguol tu nguyén gia nhap vao cong vu, sau
khi da xdc nhan nguoi dé cé da tiéu chuan
va diéu kién cho mot cong vu nhat dinh
trong b6 mdy hanh chinh nha nuéc. Tuyén
dung cong chic & cdc nudc trén thé gidi
thuong duoc tién hanh théng qua ba hinh
thitc co ban:

- Tuyén dung truc ti€p thong qua hé so:
Day 14 hinh thic lua chon tng vién thong
(ua viéc xem x€t cdc van bang, ching chi,
glay to trong ho so ma khong dua trén bat
Ki vi¢e sat hach nao khic. Hinh thic wyén
dung nay lhuong duoc dp dung khi tuyén
céc cong chuc ¢ ngach thap.

- Tuyén dung qua thi tuyén: Cic tng
vién phai du thi mot s6 mon thi bat buoc
véi hinh thie thi viél, thi trac nghiém hoac
van dap. Day la hinh thac bat budc trong
ch& do tuyén dung cong chic hanh chinh &
Viét Nam hi¢n nay.

- Tuyén dung qua phan bé. gidi thiéu:
Hinh thic nay duoc dp dung trong lrU(‘)ng
hop ciac co quan hanh chlnh nha nudc cé
nhu cau tuyén dung cong chirc nhung ban
than co quan do khong tu tim va lua chQn
cong chirc ma dua vio su phan bo. gidi
thiéu hoac qua kénh trung gian. Mot sO
nudc trén the i1 hién danU 4ap dung hinh
thie tuyen dun0 théng qua 10 chic chuye
tim ki¢m nhung nguoi tai g1ol, phu hop v6i
VEu cau g VI tri ¢an tuyén trong cac co
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quan hanh chinh nha nudc.

Hién nay, viéc tuyén dung cong chic
hanh chinh ¢ Viet Nam bao ham 2 loai:
tuyén dung céng chic hanh chinh va tuyén
dung cong chuc du bi thong qua hinh thic
thi tuyén hoac xét tuyen.

Thi tuyén cong khai la hinh thirc wyén
dung bat buoc d01 VoIl cdc cong chic hanh
chinh nha nudc (khac véi vien chic su
nghiep ¢6 thé luyen dung thong qua thi
tuyén hoac xét tuyén véi hinh thic hop
dong). Xét vé ban chal. thi tuyén cong
chic thé hién nhi¢u vu diém hon han so
val xét luyen ddy la mot chu truong hél
stic ding dan cia Ddng va Nha nude ta.
Chi thong qua thi tuyén mot cck nghiém
ttic. chat ch¢ méi ¢o thé lua chon chinh xdc
nhung ngudi ¢6 nang luc va chuyén mon
phu hop voi vi tri cong tdc.

Trong xu hudng tang cudng trich
nhi¢ém cua co quan sirdung trong qua trinh
luyen dung, mét sé dia phuorng da giao cho
cdc co quan su dung cdn bo, cong chuc
(CB.CC) duoc quyén so tuvén CB,CC
truée khi chuyén danh sach chinh thic cho
Hoi dong tuyén dung. Viéc 16 chic so
tuyén cong chuc, lheo quy dinh cua Diéu
10 Nghi d;nh s6 115/2003/ND-CP. do Hoi
déng so tuyén cong chirc du bi clia co quan
duoc phan bé chi tiéu cong chic du bi thuc
hién. Hoi déng so tuyén phai can ci vao
tinh chat. dac diém hoat dong cua co quan
va can cir vao diéu kién, tiéu chuan tuyén
dung dé xem xét. quyét dinh. Viéc so
tuyén do Hoi dong tuyén dung quvét dinh

* Hoc vién Hanh chinh.
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trong truong hop s6 ngudi dang ki du
tuyén tir 100 ngudi trd len hoac nhiéu hon
2 lan chi tieu dugc tuyén dé chon duoc
ngudi ¢6 du tiéu chuan va dép img cac yéu
cau vé diéu kién dy thi. Danh sach nhimg
ngudi da duoc so tuyén phai nhiéu hon chi
tiéu duge tuyen it nhat 2 1an va gui vé Hoi
dong tuyén dung cong chuc du bi dé téng
hop trude khi t6 chuc thi tuyén.

Viéc so tuyén cong chic thuc chat la
chuyén giao mot s6 tham quyén cho co
quan tryc tiep sit dung cong chiic, tao co
hoi cho ho duoc quyen sang loc dé tuyen
dugc nguoi phi hop véi yéu cau cdng viec
clia co quan.

Tuy nhién v6i cdch thic tuyén dung
cong chirc hanh chinh nha nuéc nhu hién
nay con boc 16 moét sé han ché nhu sau:

Thir nhdt, viéc tuyén dung céng chic
hién nay gan véi chi tiéu bién ché€ (chi phu
hop vd1 co ché k& hoach hod tap trung
trude day) nhung khong con phu hop véi
yéu cdu cua nén hanh chinh hién dai, nang
dong. Co quan su dung cong chic khong
c6 quyén quyét dinh viéc tuyén dung thém
ngudi maoi dua trén nhu cau cong viéc néu
knong dugc phan bé chi tiéu bién ché. Mot
vén dé khac 1a hién nay viéc cap phat ngan
sach cho chi thuong xuyén trong cac co
quan hanh chinh nha nuéc van dua trén s6
luong bién ché, do d6, cac co quan ludn cé
xu huéng xin nhiéu chi tiéu bién ché tham
chi vuot hon nhi€u so véi nhu cau thuc t€
cua ho.

Thir hai, tuyén dung cong chic theo
hinh thic thi Iuyén chung nhu hién nay
thuong it gan véi yéu cau cua vi tri cdng vu
cu thé ma ngudi cong chic phai thuc thi.
Viéc thi tuyén cong chic trong cling mot
ngach chua phan biét r0 rang cac loal cong
chuc lam viéc & cdc nganh, linh vuc va co
quan hanh chinh khdc nhau. Do dé, néu
khong phan biét dugc cac vi tri cong viéc
cu thé dé xac dinh duodc céc tiéu chuan va
yéu cdu can thiét thi viéc tuyén dung chi
mang tinh hinh thitc chir chua thuc su tim
duoc nguoi dap ung tot nhat cho mot vi tri
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cong viéc cu thé.

Thir ba, tai nhiéu co quan hanh chinh,
viéc tuyén dung cong chic ¢6 xu hudng
nang vé van bang ching chi, chua chi
trong nhiéu dén nang luc thuc t€ cla ting
vién. Trén thuc €, ¢é nhiéu trudng hop
ngudi ¢6 ki nang lam viéc tot (da dugc
kiém nghiém qua thdi gian lam viéc hop
dong tai co quan) nhung khong tring
tuyén do néi dung thi thudng 1a nhing Iy
thuyét chung, khong c6é phan thi dé danh
gid nhimg ki nang chuyén biét cho tung vi
tri.

Noi dung thi tuyén chua thuc su phi
hop véi timg loai cong chitc & timg nganh,
linh vuce, dac biét, chua c¢6 nhitng nodi dung
thi riéng cho tiing nhém vi tri cong viéc
twong ung. Viéc quy dinh cac mon thi bat
budc la hanh chinh nha nudc, ngoai ngit va
tin hoc van phong véi céch tinh diém nhu
hién nay chua thuc su phu hop vi méi
nganh, [inh vuc can c¢é nhimg kié€n thic
chuyén nganh phu hop. Mac du cdc van
ban phdp luat hién nay quy dinh dé thi
mon hanh chinh nha nudc bao gdm céc noi
dung lién quan dén quan ly hanh chinh nha
nudc va kién thic nghiép vu, chuyén
nganh (néu ¢4) nhung thuc tién cho thay
cac kién thic chuyén nganh chua thuc sy
dugc chi trong trong lua chon cong chuc.
Do d6, két qua thi tuyén chua thuc su phan
anh chinh xdc kha nang lam viéc trong
tuong lai cua cong chuc.

Thut tw, viéc 16 chice thi tuyén cong chic
hanh chinh dang dugc giao cho cac bo,
nganh & trung uong va Uy ban nhan dan
cdp tinh. Do vay, nhiéu co quan hanh chinh
nha nudc cap huyén, cap xa dang su dung
cong chic nhung khong cé quyén tuyen
dung va vi vay khong ¢6 trach nhiém gi véi
nhitng cong chirc yéu kém dang ton tal
trong co quan minh. Hién nay, mot s6 dia
phuong da phan cap viéc tuyen dung cong
chic cap xa cho UBND cap huyén nhung
ciing moi dang trong giai doan thj diém,
rat kinh nghiém.

Nhiing bat cap néu trén trong cong tac
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tuyén dung cong chic hanh chinh & Viét
Nam hién nay xudt phat tir hai nguyén
nhan co ban sau:

Hién tai, Viét Nam van dang 4p dung
ché do quan ly cong chirc theo mo hinh
chic nghiép tirc 1a phan loai cong chic
theo nganh chuyén mon. Trong cdc nganh
chuyén mon, cong chirc dugc x€p vao cac
ngach va bac khdc nhau. Viéc phan dinh
cac ngach cong chuc chi yéu dua vao trinh
do dao tao (van bang, ching ch1) it chiy
dén nang luc lam viéc thuc t€ clia can bo,
cong chirc; viéc x€p cong chie vao cdc bac
khac nhau cing chi dua vao tham nién
cong tac cua ho. Tr co ché€ quan Iy nhu vay
dan dén mot s6 nhitng yéu kém trong cong
taic quan ly CB,CC nhu trén. Va nhu vay,
cong vu trd thanh mot hé thong “déng”,
tinh canh tranh thap, cong chic cé thé [Am
viéc sudt doi néu khong vi pham ki luat vai
hinh thic budc thoi viéc.

Ngoa1 ra, cac quy dinh vé phan cap,
tang cucmg trach nhiém va thim quyén cua
ngudi ding diu cac co quan hanh chinh
cham dugc ban hanh va trién khai dan dén
cac co quan hanh chinh cép trén van 6m
dom nhiéu viéc va can thiép sau vao hoat
dong cua céc don vi co sd. Véi nhung quy
dinh nhu hién nay, néu thi trudng tuyén
nguoi yéu, kém vio co quan hanh chinh
nha nudc thi ciing khong phai chiu trach
nhiém gi. Nhu vay, cdc co quan truc tié€p su
dung cong chifc chua duoc quyén tu chi
trong quyet dinh nhu cau tuyén dung, tiéu
chuédn tuyen dung va lura chon nguoi phu
hop véi nhu cdu thuc t€ cua co quan hanh
chinh nha nudc.

Tuyén dung cong chic la noi dung dac
biét quan trong trong quan ly cong chic, la
mot khau cé tinh chdt quyét dinh chat
luong doi ngii cong chic thuc thi cong vu.
Vi vay, muén nang cao nang luc cong
chire, thu hut nhlmg nguoi o du pham
chat, nang luc vao lam viéc trong cac co
quan nha nudc thi cong tac tuyén dung
cong chic phai dugc guan tam ding muc.
Trong diéu kién cu thé cha Viét Nam hién
nay, cAn xay dung mo hinh phﬁn cap tuyén
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dung hop ly tirc la xdc dinh rd nhitng viéc
gl nén trao cho co quan nao thuc hién dé
vira dam bao tinh hé théng, dong bo trong
quan ly nha nudc, song van dam bao tinh
tr chd, tu chiu trich nhiém cla cic co
quan hanh chinh nha nuéc.

Can tao diéu kién cho cac co quan truc
ti€p su dung cong chic duoc tham gia
nhiéu hon vao qua trinh lua chon ngudi
vao lam viéc cho minh nhu xdc dinh nhu
cdu tuyén dung; xay dUng céc tiéu chuan
cong chuc; tham gia vao qua trinh so
tuyén, chon lva. Chi khi co quan hénh
chinh nha nuéc dugc ‘phan cap tron goi™,
cd quyén quyet dinh viéc tuyén dung, su
dung thi ho mai ¢6 trach nhiém cao doi véi
quy€t dinh clia minh nham dam bdo su
song con va phat Irlen clia co quan va khi
d6é mdi dam bao tuyén dung diing nguoi
ding viéc, dap ung duoc yéu cau vé
chuyén mén, nghiép vu phu hop véi chic
nang, nhiém vu cua co quan hanh chinh
nha nudc. Dé ap dung mo hinh phan cap,
can quan tam mot s6 noi dung:

Mot la, phan cap trong xac dinh nhu
cau tuyén dung cong chirc hanh chinh nha
nudc. Can trao cho céc co quan hanh chinh
nha nudc quyén tu chi trong viéc xac dinh
nhu cau lao dong cha t6 chirc. M6 hinh
hanh chinh cong hién dai doi hoi cac co
quan hanh chinh nha nudc dugc quyén tu
quyét s6 lugng nhimg nguoi vao lam viéc
cho minh thay vi su phan bé chi tiéu bién
ché tr cac co quan cap trén.

Muén khac phuc tinh trang doi du,
tham chi “that nghiép” ngay trong chinh
cac co quan hanh chinh nha nudc can thuc
hién triét dé ché€ do tu chu, tu chiu trach
nhiém vé sir dung bién ch& va kinh phi
quan ly hanh chinh. Khi cdc co quan hanh
chinh nha nudc duoc tu chi ho s€ phai xac
dinh nhu cau tuyén dung sat hon dé dam
bao hoan thanh khoi lugng coéng viéc véi
s6 luong nguoi it nhat.

Hai la, phan cap trong viec xac dinh cac
tiéu chuin, diéu kién du tuyén. Cac liéu
chuin, diéu kién tuyén dung coéng chic
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hanh chinh nha nudc cé thé chia lam hai
nhém tiéu chuin cing va tiéu chuan mém.

Dé6i v6i cdc tiéu chuan cing duge quy
dinh théng nhat cho cong chic tat ca cac
nganh, linh vuc trén pham vi ca nudc. Viéc
quy dinh nhiing tiéu chuan ciing nay c6 thé
do céc chu thé nhu Quéc hoi, Chinh phu
hoac B6 Noi vu. Tiéu chuin va diéu kién
cing c6 thé thay ddi tuy theo quan diém
chinh tri va trinh do phat trién cla xa hoi
trong timng thoi ki nhung théng thuong déi
tugng dang ki du tuyén cong chic hanh
chinh phai dap ung day du cdc yéu cau co
ban nhu trinh do, nang luc chuyén mon;
pham chat dao dic; d6 tudi va sitc khoé, cu
thé la:

- La cong dan Viét Nam, c6 dia chi
thuong trd tai Viét Nam. Diéu nay xuét
phat tur viéc cong chire chiu su rang budc
vé chinh tri, hoat dong nham phuc vu
chinh tri va xuat phét tir bén phan, trach
nhiém véi dat nudc, véi dan toc va cong
dong nén ho phai mang qudc tich Viét
Nam.

- Trinh d9, nang luc chuyén moén: Nang
luc 1a kha nang lam viéc trén thuc t€, la
kha nang thuc hién ciac chic nang, nhiém
vu. Vin bang, chung chi l1a diéu kién can
dé danh gia kha nang, trinh do va qua trinh
dao tao cua nguoi du tuyén, do d6, céac ing
vién phai c6é ching chi, van bang dao tao
phu hop véi yéu cau cua ngach du tuyén.

- Pham chat dao dic: Ung vién phai cé
thai do chinh tri o rang, thé hién thong
qua tinh than phuc vu nha nuéc, phuc vu
nhan dan, hél long va tan tam vdéi cong
viéc, ¢6 1y lich ro rang... Thuc t€ hién nay
viéc danh gid ngudi du tuyén cé pham chat
dao dic tot hay khong la rat khé ma cha
yéu chi danh gia thong qua so yéu 1y lich
(c6 x4c nhan cua dia phuong noi cu tri)

- Sttc khoé: Ung vién phai c6 du sic
khoé dé dam bao cong vu duoc thuc hién
lién tuc va thudng xuyén. Ngoai ra, tudi la
mot diéu kién bat buoc d6i véi ngudi du
tuyén.

- Cé nguyén vong gia nhap cong vu thé
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hién qua don xin du tuyén.

C4c tiéu chuan va diéu kién mém do cic
nganh, dia phuong va co quan su dung
cong chic quy dinh cho phu hop véi dac
thu cong viéc cua nganh va tinh hinh thuc
t€ cua dia phuong va co quan. Can xay
dung Ban mo ta cong viéc cho cdc nhém vj
tri trong co quan hanh chinh nha nudc dé
tir d6 xdc dinh rd tiéu chuan chic danh
CB,CC. Chi nén yéu cau nhiing tiéu chudn
thuc su can thiét cho céng viéc déi véi
ngudi du tuyén dé tranh lang phi cho ngudi
dan, Nha nudc va xa hoi. Tranh tinh trang
vi tri nao cling doi hoi trinh do dai hoc,
ngoai ngi, tin hoc trong khi thuc t€ can
tiéng dan toc thiéu so, ki nang toc ki. ..

Ba la, phan cap trong t6 chic thuc hién
viéc tuyén dung. Viéc tuyén dung dugc
thuc hién theo quy trinh gém céc budc co
ban nhu thong bao tuyén dung; nhan hé
s0; sO tuyén; t6 chirc thi tuyén; cong b kél
qua tuyén dung va ra quyét dinh tuyén
dung coéng chitc. Can xac dinh rd thim
quyén clia cdc co quan hanh chinh nha
nudc trong timg khau vdi nguyén tac dam
bao khach quan, cong bang va chon dugc
ngudi tot nhat cho cong viéc.

Dua trén Quy ché té chic thi tuyén
cong chitc do Bo Noi vu ban hanh, cac bo,
nganh va UBND cap tinh nén ban hanh
Quy ché thi tuyén cong chic phu hop véi
dac diém, diéu kién cua nganh va dia
phuong minh. Quy ché s€ la can ci phap ly
ddm bdo cho hoat dong tuyén dung dugc
thuc hién moét cach dong bd va chuan xac.

Nén chuyén giao tham quyén nhiéu hon
cho céc co quan truc ti€p sir dung cong
chirc [a sd, nganh cdp tinh. Néu nhu hién
nay, & cap tinh S& Noi vu giip UBND tinh
t6 chdc tuyén dung céng chiic cho tat ca
cdc linh vuc, thi cac sd, nganh sé khoé chon
dugc nguoi minh can néu chi duoc tham
gia vao khau so tuyén. Do d6, khi thanh
lap hoi dong tuyén dung c6 thé 6 chic cic
ti€u ban chuyén moén vdi dai dién cla cac
s0, nganh tham gia vao phan thi van dap dé
c6 thé danh gid mot cach chinh x4c nang
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luc clia Wng vién trong linh vuc cong tac
sau nay.

Giao cho cap huyén t6 chic tuyén dung
cong chuc du bi vao co quan thugc UBND
cap huyén va cdp xa trén co sd chi tiéu
bién ché duoc giao dé vira giam bét cong
viéc cho cap tinh vira tang quyén va trach
nhiém cla huyén trong viéc tuyén va sir
dung cong chirc cap huyén va xia. Pong
thoi, phan cap luon cho cha tich UBND
cap huyen dugc cong nhéan két qua thi
tuyén va ra quyét dinh tuyén dung. Néu
kho khan trong khau t6 chirc thi tuyén nhu
nang luc va sé lugng cia UBND huyén va
Phong Noi vu han ché thi S& Noi vu ¢ thé
hd trg vé mat ki thuat. Khong nén trao
tham quyén tuyén dung cong chirc hanh
chinh cho cap xa vi & cac xa moi quan hé
ho hang, lang x6m rat khang khit, do dé6,
khé c6 thé kiém soat va loai trir cac biéu
hién tiéu cuc, thién vi trong danh gia.

Phan cap nhitng ndi dung da néu trén
chi ¢6 thé tién hanh dugc khi thdéa man
mot s6 diéu kién cu thé sau:

Triucéc hét, can co hé thong cac van ban
quy dinh rd rang vé cong tac quan 1y cong
chic néi chung va cong tac tuyén dung
cong chic néi rieng. Ludt Can bg, cong
chitc da duge Quoc hoi thong qua ngay 13-
11-2008 va s& c6 hiéu luc vao ngay 01-01-
2010. Do do, trong thoi gian tdi can nhanh
chéng ban hanh cac van ban hudng dan dé
Ludt sém duoc thuc hién trong thuc té.
Tinh than cua Ludt Can b, céng chic
huéng dén mot nén cong vu theo ché do
viéc lam nham xay dung mot doi ngli cong
chic chuyen nghiép, coi nang luc la yéu to
quan trong, thi€t yeu. Can co nhung quy
dinh chat ché vé tuyén dung va luan
chuyén céng chirc hanh chinh nha nudc dée
ddm bao tinh chuyén mon hoa cua timg vi
tri cong vu.

Thut hai, cac co quan hanh chinh nha
nudc cin duge tang cudng nang luc. Mot
cau hoi quan trong dat ra la liéu nang luc
ctia doi ngii CB,CC cua cdc co quan nha
nuéc cap dudi c6 du d¢ ddm duong mot
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cach hiéu qua cdc cong viéc trong qua
trinh tuyén dung hay khéng? Cac co quan
va CB,CC dugc trao tham quyén tuyén
dung cong chifc can phai dugc trang bi
kién thic va ki nang co ban vé quan ly
nhan su néi chung va vé tuyén dung ndi
riéng. Ho phai ¢6 ki nang hoan hao tir viéc
xdc dinh chinh xdc nhu cdu tuyén dung;
xac dinh ding cédc diéu kién can cho vij tri;
viét thong bdo tuyén dung ngan gon nhung
day du thong tin cho dén viéc 16 chic thi
tuyén chat ché, khoa hoc.

Thit ba, can su giam sat chat ché cua
cac co quan nha nudc cap trén, cac t6 chic
va cong dan déi vdi hoat dong tuyén dung.
Can c6 co ché va hinh thic giam sat phu
hop va hiéu qua dé dam bao sau khi phan
cap viéc tuyén dung, cic co quan su dung
cong chic (cdp trung uong, cap tinh, cap
huyén) khong bi anh hudng, chi phoi bai
nhing quan hé truc thudc, quan hé ho
hang, than toc. Cac co quan néi vu nhu Bo
Noi vu, S& Noi vu, Phong Noi vu phai tang
cudng giam sat cong tac tuyén dung va xur
1y ki luat nghiém minh véi cac hanh vi vi
pham clia ngudi du tuyén, giam thi va
thanh vién hoi déng tuyén dung.

Thir ne, can dam bao cdc diéu kién tai
chinh, vat chat can thié€l dé cic co quan
hanh chinh c6 thé chu dong va tu cha trong
viéc tuyén dung cong chic.

Mo hinh phan cap cho co quan sur dung
cong chirc hanh chinh nhitng quyén cu thé
lién quan dén luyen dung cong chic la mot
trong nhung g1a1 phap quan trong dé nang
cao hiéu qua clia cong tac tuyén dung. Tuy
nhién, mo hinh nay sé duoc thuc hién néu
¢6 da nhimg diéu kién da néu trén. Cac co
quan nha nudc ¢o tham quyén can dua ra
nhiing quyet dinh mang tinh quyel dinh dé
phan cap cho cac co quan su dung cong
chirc cic quyén va diéu kién can thiét
nham phat huy 161 da hiéu qua cua mo
hinhQ
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