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NHUNG THACH THUC CUA QUAN LY CONG CHUC
TRONG BIEU KIEN PHAT TRIEN VA HOI NHAP QuUOC TE

1. Quan Iy cong chite ditng trude
thach thirc giira tinh ké thira va su phat
trién.

Trong ﬂleu kién hi¢n nay, dimg trudc doi
hoi va yéu cau cua thoi ki day manh phét
trién cong nghi¢p hod, hién dai hod dat
nudc va hol nhip qLIfJL €, doi ngii cong
chirc phal khong ngimg ning cao vé pham
chat va nang luc. Viéc nang cao chit luong
dol ngd cong chuc duge thyc hién banﬂ
nhiéu bién Phrip nhu tuyén dung nhu‘nﬂ
nguoi duge dao tao co bén bo sung vio dgl
|1f=ﬁ cong chirc; t6 chite cho cong chic thi
nang ngach dé cai thién co ciu ngach trong
timg co quan; trién khai cdc khod dio tao,
bl du::mg v€ ki nang, kién thirc, nang cao
nhin thifc cho cong chiic; ting cudng cong
tac ki ludt dé giir gin trat ty, ki cwong trong
nén hanh chinh... O nude ta, doi ngi cong
chic hanh chinh céng quyén dugc hinh
thanh tir cu¢c dau tranh gianh doc lap va
thong nhit Té quéc. gan véi co ché ké
hu._auh hod 1ap trung {mi thich hop véi thoi
chién), dgi nga niz}' da duoge rén luyén trong
thir thach, trung thanh vai Dang, vdi Nha
nudc, ¢é nhi¢u kinh nghiém timg trai trong
cudc stng. Tuy nhién, do di¢u kién chién
tranh trudc day, dén nay, da s6 nhitng nguoi
nay tudi da cao nén viéc i€p cin voi cong
ngheé tin hoc hién dai. véi nhiing ti€n bo cua
khoa hoc ki thuat khong thuan loi. Trong
khi dé, ldp cong chitc méi truong thanh cé
nhiéu diéu kién hon dé nim vimg cdc kién
thic khoa hoc va cong nghé hién dai, tiép
can voi co ché thi truong nhanh vi linh hoat
hon. Vi vay, trong quan Iy cong chic, can
phai tinh dén dac diém nay cua doi ngil
cong chic Viét Nam. Dam bao thlm‘ng
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xuyén chi trong nang cao kién thic va cip
nhit cdc ki nang cho s6 cong chic di
truong thanh qua cdch mang, cé ‘chinh séch
quan tam doi voi doi ngli cong chic nay
trong sir dung. Mat khéc, viéc Imcn chon
cong chire phai lua chon duoc nhing ngudi
c6 di pham chat, ning luc trinh do dé b
sung vao doi ngi cong chire. Pay 1a hai mat
cua vin dé nang cao chit lugng doi ngil
cong chire trong diéu kién hién nay. Khong
thé vi mat nav mi bd quén mit kia.

Viéc nang cao chit lugng doi ngid cong
chire khong “thé chi dimg a nang cao lnnh
dd, nang luc ma con thé hién ¢ nang cao
phdm Lhdl BPoi ngii cong chifc nudc ta hoat
dong, lam vigc va phuc vu trong bo mdy nha
nudc phap qm‘én ciia dan, do dan va vi dan.
Do viy, néu khong chi trong rén luyén
pham chat, dao diic cong vu, vin hod tng
XU noi cong so thi Lllﬁnn thé c6 doi ngl
cong chic tot. Tinh ké thira khong chi ndi
dén cic nhom cong chie & cdc lta tudi khic
nhau, gitta 16p ia va ldp tré ma con thé hién
viéc k& thira nernr- pham chat truyén thong
ctia doi ngd cong chitc da xdy dung nén qua
cac giai doan cdch mang.

Vi vay, viéc xay dung thé ché quzm 19
cong chic phai dugc thé hién rﬁt ro rang va
cu hé trong cdc quy dinh vé tuyén dunE
niang ngqr.,h‘ dao dic cong vu, nghia vu,
traich nhiém, dao tao, boi dudng, khen
thudng, ki luat cong chite... nhu vay méi-
virgt qua duoc thach thuc nay.

2. Quan Iy cong chic ding trudce
thach thirc nang cao chat luong quan ly.

Mot trong cdc yéu t8 quyét dinh dén chat
lugng quan 1¥ cong chic [ he thong theé ché
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quin 1y cong chic. Tir trude dén nay ching
ta méi chi don thudn x4y dung céc quy dinh
vé ndi dung quan 1y cong chirc dé phuc vu
cho tuyén dung, sir dung, bo tri, diéu dong,
bd nhiém, dio tao, béi dudng, chinh sich
tién lwong - cdc quy dinh nay thudng duoc
hiéu don gian 1a phuc vu cho viéc quan Iy
nhan su (nhimg con ngudi cy the} ma chua
chi ¥ dén viéc phan dinh 1o quan 1y cong
chiic bao gém quan 1¥ nhan su véi quan ]-.
phat trién ngudn nhan luc. Diéu dé din dén
cong tac quy hoach, k€ hoach phit trién doi
ngil cong chific trong pham vi ca nudc va
trong pham vi ting b, nganh, linh vuc va
timg dia phuong bi coi nhe. Cong tic quy
hoach méi chi dimg lai ¢ viéc ce[uy hoach
img vi tri, timg con ngudi cu thé ma chua
coi trong viéc trién khai xiy dung quy
hoach do6i ngii cong chifc; viéc phan_phdi
nguén nhin luc cho cc viing lanh thé, cic
nganh va linh vuc duoc thuc hién mot céch
tr phat, thiéu can dé6i. Co quan trung uong,
co quan dia phuong khong diéu phéi hoac
diéu chinh dugce su mal can doi, thiéu, thira
gilfa cdc viing, cdc nganh va cac linh vuc.

Trong dlau kién ngudn ngan sdch cd han,
bién ché cba cic co quan nha nudc ngay
cang c6 xu huéng giam di, vi thé dé khic
phuc su suy giam vé “luong™ cin thiét phai
tip trung phdt trién vé “chat” — nghia 1a
phai nang cao chat luong quan 1y ngudn
nhan luc. Trong khu vuc hanh chinh nha
nuéc. viéc quan ly “tai san con ngudi” la
mot yéu td trong tdm cla quan ly ngu(’in
nhan luc, doi ngi nhitng ngudi lam viéc ¢
khu vuc néy mang tinh 6n dinh. Hon nifa,
trong qud trinh thuc hién day manh
cdp quan Iy, thuc hién cii cich hanh chinh
nha nudc thi quan ¥ nha nudc vé cong chiic
cang phai tap trung vao viéc quy dinh, 16
chiic huéng dan va kiém tra, thanh tra cic
bo, nganh va dia phuong trong qud trinh
thuc }uen viéc quan 1¥ nguon nhan luc.

Dé nang cao chdt lugng quan 1y cong
chirc, khong thé bo qua dugc hé thong quin
Iy cong chitc ma chi yéu va trude hét 1a
nhimg ngudi lam cong tic 16 chifc cdn bo.
D01 ngil nay néu duge cing cb va phit | trién
vé chat luong thi sé gilip cho viéc quan Iy
cong chic dat hiéu qua cao qua viéc thuc
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hién mot cich nghiém tic va diing cdc quy
dinh cia thé ché quan Iy cong chuc vao
trong thue tién. Giam b6t va han ch& dén
mirc t6i thiéu cdc khi€u nai, 16 cdo va cdc
sai phm trong qud trinh quan 1y cong chic.

3. Chuyén doi phuong thic quan Iy
cnng chirc phir hop véi mot nén Kinh té
thi truomg va véi nguon ngan sich nha
nudc.

Hién nay, mac du di :;lua 20 nam déi
mai, chuyén tir co ché ké hoach hod tap
trung sang co ché thi truomg nhung nhimg
thoi quen cua co ché tép trung, quan liéu
bao cip da an siu, dinh hinh vao nép nghi,
phong cich lam viéc cta cong chirc, nhat la
bo phan cong chitc ¢6 loi ich gan lién véi co
ché d6 1am cho nén hanh chinh néi chung -
va viéc quan 1y doi ngii cong chiic néi riéng
chua thodt khoi su chi phéi, rang budc cia
co ché cil, chua c6 tién Ié trong quan 1¥ phat
trién kinh 1€ thi truong dinh hudng XHCN,
nhiéu viéc vira lam, vira hoc, vira rit kinh
nghiém. D6 1a moét trong nhitng thach thic
Ion trong quan 1y doi ngdl cong chirc & Viét
Nam hién nay.

Mot théch thire khdc nira la nguén ngan
sich nhid nudc con cé han, anh huong
khong nhoé téi cong tic xay dung, quan h
va phat trién doi ngd _cong chic. Trinh do
thip kém vé nang suit lao dong x3 hoi va
cham phit trién cua nén kinh 1€ khong cho
phép c6 mot ngudn ngan sich, tai chinh doi
dao dé co thé thuc hien triét dé cdc bién
phép cin thiét nhu ting mic tién luong
thich ding, iam bién ché, dao tao Ia1
tuyén méi d¢ nhanh chéng déi méi, ning

cao chét lugng doi ngil cong chic ciing nhwr
thuc hién ché do dai ngo thoa ding, ding
cdc bién phdp kinh 1€ dé khuvén khich cong
chic nidng cao trinh do, tdn tam véi cong
viéc va thu hiit nhan tai trong xa hoi vao nén
cOng vu.

Trong di¢u kién ngan sdach nha nudc con
han hep, chu truong tiét ki¢m tiéu dung dé
ddu tu t6i da hod viéc lam v tang von tich
lu¥ dé nang cao t6c do phat trién kinh € da
din dén viéc duy tri va thuc hién mot chinh
sdch tién lwong thap. Thuc t€, diy 12 mét
vong ludn quin, vi viéc duy tri mic tién
Ilm::mrr thap d3 khong tao ra dong luc ning
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cao nang sudt lao dong va hiéu qua lao
dong, phdl ting thém to chic va bién ché
din dén tang tong quy luong va ting chi
ngin sich, lam anh huong dén miic tich luy
va ddu tr cho phdt trién san xuat. Trong khi
tién Ivong theo ché do con thap thi thu nhf_lp
ngoai l!.I'C"l'I'-' la rdt pho bién va rit khéc nhau
gilfa cdc co quan, don vi va gilia cdc vi tri
cong chic ma nha nudc chua thé qulm ly
duge. Mat khéc, nhimg nhéan 16 méi cia co
ché thi trudng con chua duoc xdc lap mot
cach vimg chic, dé 14 k& hd dé cho mot bo
phan Lhﬂl‘l'—' nho cong chirc, nhilg ngudi
nim quyén hanh loi dung dé tham nhung‘
quan liéu, hich dich, sich nhiéu, gay phién
ha cho nhén dén.

4. Quan 1y cong chire dimng trudc
thach thirc ‘canh tranh trong thu hut
nhan tai gitta khu vuc hanh chinh cong
guyen vai cic khu vue khac.

Pdu tr nude ngoai vao Viét Nam duoc
md rong thi s6 ngudi lam viéc trong cic du
in, cdc co sO lién doanh hodc xi nghiép
nudc ngodi tang lén di tao ra mot doi ngu
lam cong an hmng mdéi cé trinh do, phunur
céch méi va ¢6 diéu kién, miic thu nhip cao
hon so v khu vuc hanh chinh. Nam 1999,
Nhi nuéc di quy dinh mic luong 16i thiéu
tr 417.000 dong/thing dén 626.000
dong/thing, d4p dung doi v6i cic doanh
nghi¢p hoat dong theo Ludt Ddu tie midc
ngodi, trong khi mirc luong t6i thiéu chung
la 180.000 déng/thang va sau do ting lén
210.000 déng/thang, 290.000 déng/thang,
dén thang 10-2005 1a 350.000 dong/thing.
Tir ngay 01-10-2006, Chinh phi da cé Nghi
dinh s6 94/2006/ND-CP ngay 07-9-2006
diéu chinh mic luong t6i thiéu chung lén
450.000 dong/thang. Trén thuc (€, nhiing
chuyvén gia, ngudi lao dong cé trinh do cao
lam viéc trong cdc khu vue tr va khu vuc co
von dau tu nude ngoii cé mirc thu nhip cao
hon nhiéu so v&i cong chifc nha mude. Tir sy
chénh léch vé thu nhap dan d&'n tinh trang
“chiay mdu chit xdm” cua ngudn nhin luc
khu vuc nhd nudc. Su phdl trién nhanh
chéng ctia khu vuc kinh t€ tu nhin trong
nudc va xu hudng mo rong quan hé hop tic
quéc t€ trén cdc linh vuc kinh t€ - xa hoi
trong nhitng nam (&1 s€ ngay cang tao ra
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nhi¢u cong ty, xi nghiép cd ngudn von dau
tu nudc ngoai, van d:. canh tranh thu hit
nhén tai, “chat xdm” giia khu vuc tur nhan
vi cdc cong ty nudc ngoai déi véi nguon
nhan luc khu vire hanh chinh céng quyén
cang trd nén gay git. Do d6, day ciing la
mot thach thic trong quan 1y cong chite -
cdc nha lanh dao, quan 1y phai chli dong vé
nhan thic, quan diém, tir dé c6 su thzn ~déi
kip thoi, linh hoat trong co ch€ tuyén chon,
sirdung va ché do, chinh sach (nhat la chinh
sdch tién luong va cdc che do dai ngo khac)
trong quan 1y cong chirc dé dam bao nguén
nhan luc cong vu on dinh va ngay cang phal
trién.

5. Quan ly cong chic ding trude
thach thirc vira phai dam bao phue vu
cho phat trién va hoi nhap quoc te, vira
phai dam bao phi hop véi dac trung cia
hé thong chinh tri Viét Nam.

O nudc ta, su hinh thanh ddi ngii cdn bo,
cong chifc cé dac diém khédc cdc nudc trén
theé gidi. Cin b, cong chiic lam viéc trong
céc co quan nha nudc, té chitc chinh tri,
chinh tri x& hoi 12 mot khoi thong nhat
trong hé théng chinh tri do Déng lanh dao.
Can bo, vién chic lam viéc trong céc co
quan ctia t6 chic chinh tri, chinh trj xa hoi,
cdc ¢co quan lap phap. tu phap hoac doanh
nghiép nhi nudc cé thé dugc diéu dong,
thuyén chuyén sang lam viéc tai cic co
quan hanh chinh nha nudc do yéu céu
nhiém vu. Va nguoc lai cdn b, cong chirc
dang lam viéc O cdc cO quan hi‘mh chinh
nha nude ¢6 thé duoc diéu dong, thuyén
chuyén sang lam viéc tai ¢dc co quan thudc
té chife chinh tri, chinh tri x3 héi hodc cédc
co quan 1ap phdp. tu phép ctia Nha nuée. RS
rang lich sir hinh thanh do1 ngi can bo.
cong chic va dac diém ché do chinh tri &
nudc ta ¢é anh hudng 16n dén viéc quan 1§
cong chic trong cdc co quan nha nudc.

Vi vily, viéc quy dinh cdc ndi dung quan
1¥ cong chifc va viéc t6 chic thue hién quan
Iy cong chifc phai vira ddm bao phi hop vdi
dac diém cua ch€ d6 chinh tri & nudc ta la
eiffa cdc co quan nha nudc, cidc 16 chirc, don
vi su nghiép cia Nha nudc va co quan cia

(Xem tiép trang 27).
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¢ thanh nhiing rii ro. Néu nhu vay, nén
kinh t&€ nuéc ta khd ma rit ngan khoang

NGHIEN CUU - TRAO DOI

cich tut hau, cic muc tiéu phat trién theo
dinh huéng XHCN ciing s& tr6 nén xa voi.

Péng gop phat trién cia khu vee KTTN giai doan 2000-2004°

[ 2000 2001 2002 | 2003 2004
Tang viéc lam méi 3,536,998 396.228 724577 517.289 595109 |
| -Do KTTN taora ! 1.040.902 288713 376.794 343.482 425557 |
- % cia KTIN 72,3 32,0 | 66,4 713
Tang doanh thu (riéu VND) 809.785.689 | 126.429.713 278.672.609 | 248.949.622 | 255.563.088
- Cuia KTTN (triéu VND) 203.155.309 | 70.723.599 91.838.542 | 121.341.523 | 150.312.277
| -%6 coa KTTN 35.9 328 487 8.8 |
"Tang tai san (rigu VD) T100.645.126 | 150.253.502 189.840.000 | 283.818.697 | 436.945.936
- Ciia KTTN (tridu VND) 113.496.898 48,085,003 75736577 | 99.836294 | 158.536.107 |
- % ciia k/v tr nhin 32,0 399 | 35,2 363 |
Tang von dau tw (tricu VND) 375,313,448 25363.730 52.899.715 | 49.120.759 | 137.353.709 |
- Ciia KTTN (triéu VNB) 43,687,292 20540159 | 31349719 | 31927475 | 67.042.389 |
| o ciakTTN 724 37,8 65,0 488 |
"Tang loi nhudn (triéy VND) 41.148.410 6.096.427 14.992.405 | 15.964.861 | 26.711.444
- Ciia KTTN (triéu VND) 2040882 | 1638213 1.805.853 1.751.532 $13.021 |
Y% eia KTTIN | ! 269 120 | 11,0 31|
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NHONG THACH THUC CUA QUAN LY CONG CHUC...

(Tiép theo trang 22)
t6 chic chinh tri, chinh tri xd héi thudng
xuyén cé su diéu dong, luan chuyén véi
nhau vira phai xay dung dugc doi ngd cong
chitc ¢é di pham chit, nang lyc va trinh do
dép tng yéu cdu phat trién va hoi nhap quéc
té. Pay chinh 1a thdch thirc déi vai cong tic
' quan Iy cong chitc. Néu khong vugt qua
. duge thach thie nay, viéc thuc hién tiéu
. chudan hod doi ngd cong chirc, ning cao
chit luong doi nhii cong chiic s& khé ddp
img duge véu cdu dat ra. Phdm chét, ning
luc clia cdn bo, cong chiic trong cdc cd quan
cia to chirc chinh tri, chinh tri X hoi va
doanh nghiép khong thé gidng hoan toin
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nhu phim chit, nang luc clia coéng chic
trong cdc co quan hanh chinh nha nude. Vi
tinh chit, dic diém coéng viéc gilia cic
nhém can bd, cong chirc, vién chifc nay co
nhitng diém khong giéng nhau.

Thach thirc nay doi hoi trong ndi dung
quan 1y cong chirc phai cé quy dinh vé co
ché thuyén chuyén, diéu dong; quy dinh vé
tieu chudn, diéu kién; thi tuc thuc hién
thuyén chuyén, diéu doéng... dé lam co s&
phdp 1y d6i véi cdce trudmg hop diéu dong,
thuyén chuyén cdn bo, cong chic, vién
chifc gilta cdc co quan, té chic trong hé
théng chinh trild
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